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I. Visparigie noteikumi

1. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas (turpmak — Inspekcija) Etikas kodeksa
(turpmak — kodekss) mérkis ir iedibinat augstus uzvedibas standartus, uzlabot Inspekcijas darba
kulttiru, veicinat darbinieka un ierédna (turpmak — darbinieks) likumigu un godpratigu darbibu
sabiedribas interesés, palielinat informacijas atklatibas un lémumu pienemsanas procesa
godpratigumu, tadgjadi vairojot sabiedribas uzticibu Inspekcijai.

2. Kodeksa ieklautie &tikas un uzvedibas principi, normas un ieteikumi ir saistosi
Inspekcijas darbiniekiem neatkarigi no ienemama amata, darba vai civildienesta attiecibu ilguma,
ka arT neatkarigi no ta, vai Inspekcija ir darbinieka vieniga darba vieta vai arT vin$ ir nodarbints
vél pie cita darba devéja.

3. Situacijas, kas nav minétas kodeksa, darbinieks rikojas saskana ar visparpienemtajam
uzvedibas normam.

4. Inspekcijas vadiba ar savu ricibu un darba organizaciju veicina kodeksa principu un
normu ievérosanu.

I1. Vértibas un étikas pamatprincipi

5. Darbinieks, pildot savus amata pienakumus, ievéro $adus profesionalas &tikas
pamatprincipus:

5.1. profesionalitate un efektivitate:

5.1.1. darbinieks izmanto un attista Inspekcijas darba nepiecieS$amas kompetences,
prasmes un zinasanas, parnem nozares un labo praksi un starptautisko pieredzi;

5.1.2. darbinieks ir mérktiecigs un orientéts uz rezultatu;

5.1.3. darbinieks strada efektivi, izvirzito mérki un kvalitativu rezultatu sasniedzot ar
iesp&jami maziem resursiem;

5.1.4. darbinieka riciba, Iémumi un viedokli ir pamatoti un izsverti, tie ir balstiti uz
situacijas analizi, objektiviem faktiem un datiem;

5.1.5. darbinieks ir atvérts parmainam un iesaistas jaunu pieeju un inovaciju
izmantoSana valsts parvaldg;

5.1.6. darbinieks tiecas uz klientu izcilu apkalpoSanu, lai ikkatrs saskarsmé& ar
Inspekciju biitu apmierinats ar sanemto pakalpojumu;




5.1.7. darbinieks tiecas mazinat administrativo slogu un ievérot principu “konsulté
vispirms™;

5.2. godpratiba:

5.2.1. darbinieks savus pienakumus pilda godigi, atklati un patstavigi, ievérojot
normativos aktus un citas saisto$as normas;

5.2.2. darbinieks, pildot amata pienakumus, ievéro objektivitati un neitralitati, atturas
no darbibam, kuru dé| var tikt ap3aubita darbinicka vai Inspekcijas objektivitate vai
neitralitate;

5.2.3. darbinieks nepielauj nonaksanu interesu konflikta situacija un laikus informé
par personiskajam intereseém vai citiem apstakliem, kas var radit personigu ieinteresétibu
un traucet godprétigai pienakumu pildisanai;

5.2.4. darbinieks informé (ce] trauksmi) savu tie3o vaditaju par iespg&jamiem
parkapumiem, kurus novéro, pildot pienakumus, cienpilni izturas pret darbiniekiem, kas
cel trauksmi;

5.2.5. neatkarigi no piederibas kadai politiskai vai profesionalai organizacijai
darbinieks neitrali izturas pret ikvienu personu;

5.2.6. darbinieks atbildigi izturas pret darba legiitu ar likumu aizsargatu informaciju
un izmanto to tikai darba vajadzibam;

5.3. atbildiba:

5.3.1. darbinieks pienakumus pilda atbildigi un rlipigi, apzinoties, ka ar savu darbibu
ietekme kopigo valsts parvaldes darba rezultatu;

5.3.2. darbinieks spgj pienemt skaidrus un pamatotus Iémumus un uznemties
atbildibu par tiem;

5.3.3.darbinieks nodrosina lietderigu, saimnieciski izdevigu, produktivu, efektivu un
sabiedribas interesém atbilstosu darbibu;

5.3.4. darbinieks pardomati, pamatoti un taupigi rikojas ar nodoklu maksataju naudu,
Inspekcijas mantu un resursiem;

5.3.5. darbinieks spgj atzit savas kludas un uznemties atbildibu par tam;

5.4. darbs sabiedribas laba:

5.4.1. darbinieks rikojas sabiedribas interesés, panakot iesp&jami lielu labumu valstij
un sabiedribai;

5.4.2. darbinieks orient&jas uz cilveku, apliecinot izpratni par klientu vajadzibam un
lesp€jam, ieveéro privatpersonu tiesibas un tiesiskas intereses;

5.4.3. darbinieks, pildot pienakumus, ievéro tiesiskuma un politiskas neitralitates
principu, ka arT pamatojas uz profesionaliem kritérijiem neatkarigi no savas politiskas
parliecibas;

5.4.4. darbinieks ievéro visu sabiedribas loceklu Iidztiesigumu, ka ari taisniguma
principu, rodot taisnigus un samérigus risinajumus;

5.4.5. darbinieks veido sadarbiba, uzticiba un savstarpéja ciena balstitas attiecibas ar
privatpersonam;

5.5. valsts ilgtsp&ja un sabiedribas labklajiba:

5.5.1. darbinieks ar savu darbu sekmé valsts ilgtsp&jigu attistibu un sabiedribas
labklajibu, nodrosinot labu mantojumu nakamajam paaudzém;

5.5.2. darbinieks nem véra un prasmigi lidzsvaro dazadu iesaistito pusu, nozares un
valsts kopgjas intereses;

5.5.3. darbinieks Tsteno pardomatu un paredzamu valsts politiku nozaré un tiesisko
regul€jumu, vispusigi izvert&jot ieguvumus, riskus un piemérosanu praksg;

5.5.4. darbinieks doma stratégiski un elastigi, spgj pielagoties parmainam sabiedriba
un globalajiem procesiem;

5.5.5. darbinieks sekmé Latvijas vértibu un tradiciju ievéroganu;




5.5.6. darbinieks uzkraj zinasanas, merktiecigi popularize tas, Tpasi to Inspekcijas
darbinieku vidi, kuriem tas visvairak nepiecieSamas;

5.6. atklata un sabiedribai pieejama valsts parvalde:

5.6.1. darbinieks nodrosina, lai sabiedribai ir viegli pieejama, vispusiga, aktudla un
viegli uztverama informacija par Inspekcijas darbu, skaidro jecerstas darbibas, pienemto
I@émumu batibu un ieguvumus no tiem;

5.6.2. darbinieks izvérte, kada Inspekcijas riciba esosa vai tas radita informacija butu
nozimiga sabiedribai, ierosina un sekmé $adas informacijas visparpieejamibas
nodros$inasanu;

5.6.3. darbinieks plano un nodrosina efektivu sabiedribas lidzdalibu valsts parvaldes
darba un lémumu pienemsana. Darbinieks laikus apzina ieinteresétas puses un izmanto
piemerotas iesaistes formas un metodes, dodot iesp&ju paust viedokli un ietekmét
Iémumus, ka arf nodrosina atgriezenisko saiti, izvertgjot lidzdalibas rezultatus;

5.6.4. darbinieks pastavigi verté privatpersonu pieredzi, izzina un pem véra vinu
vajadzibas;

5.7. sadarbiba valsts parvaldeé:

5.7.1. darbinieks darbu Inspekcija veic ka kopigos mérkos balstitu valsts parvaldes
komandas darbu, kas ietver saliedétibu un saskanotu ricibu;

5.7.2. darbinieks veido ciena un kolegialitate balstitas attiecibas ar citiem
darbiniekiem un iestadém, izrada iniciativu un elastibu;

5.7.3. darbinieks ir atklats pret citiem darbiniekiem un citam iestadém, veicina
savstarpeju komunikaciju un informacijas apmainu;

5.7.4. darbinieks iesaistas jautajumu risinasana, kas skar vairakas struktlirvienibas,
lestades vai nozares, ir atvérts sadarbibas iniciativam ar citu Jjomu specialistiem.

6. Papildus kodeksa 5.punktd minétajiem pamatprincipiem Inspekcijas struktiirvienibu
vaditaji un vaditaji:

6.1. veicina nodarbinato izpratni par Inspekcijas vértibam un &tisku ricibu;

6.2. vienmér rikojas saskana ar tam prasibam, kuras pats izvirza padotajiem;

6.3. skaidri formulé Inspekcijas vai struktiirvienibas darbibas meérkus un prioritates,
ka arT attiecigi struktiirvienibas sasaisti ar Inspekcijas mérkiem;

6.4.spgj definét un parverst darbiba Inspekcijas attistibas stratégisko viziju un
organiz€ darbu ta, lai tiktu sasniegts planotais rezultats:

6.5. veicina nodarbinato izpratni par Inspekcijas un valsts parvaldes misiju, mobilizé
tos kopigo interesu laba un veicina savstarpéju uzticibu;

6.6. veido darba vidi, kas balstita atklatiba, lidzdaliba, profesionalitaté un cienpilna
un vienlidziga attieksmé;

6.7. veicina darbinieku iesaistiSanos Inspekcijas attistiba, sekmé vinu profesionalo
izaugsmi un iniciativu, ieinteresétibu pienakumu veik$ana un snieguma pilnveidoSana;

6.8. veicina profesionalo zinaSanu péctecibu, jaunu darbinieku ievadiganu darba un
vinu attistibu;

6.9. kritiku par darbinieka darbu izsaka individuali, to pamatojot. Izsakot pozitivu
novert€jumu komandas darbam, uzsver sadarbibas nozimi kopigu mérku sasnieg$ana;

6.10. pastavigi pilnveido iestades iek3gjas kontroles sistému, darba vidi un darba
procesus ta, lai mazinatu iesp&jamos parkapumus un celtu Inspekcijas darba efektivitati:

6.11. regulari izvérté darbibu, darbinieku iesaisti un klientu apmierinatibu, lai
pastavigi uzlabotu Inspekcijas darbu.




IIL. Darbinieka uzvedibas pamatprincipi

7. Darbinieks izturas ar cienu pret kol&giem un citiem sabiedribas locekliem, cienot vinu
tiesibas un pienakumus.

8. Darbinieks atticksmé pret kolégiem ir korekts, noskir profesionalas attiecibas no
privatajam.

9. Darbinieku savstarpgjas attiecibas balstitas uz taisnigumu un labvelibu, kas nepielauj
diskrimingjosu ricibu attieciba uz citadu nacionilo vai socialo izcelsmi, dzimumu, vecumu,
veseliba stavokli, politisko vai religisko parliecibu, mantisko vai gimenes stavokli vai citiem
apstakliem.

10. Darbinieks konflikta situacijas rikojas objektivi, spgj bit savaldigs un iecietigs,
izvert&jot pusu argumentus, vienmér megina rast logisku konflikta risindjumu un aktivi veicinat
saskanu kolektiva.

11. Atbildot uz korespondenci, telefona zvaniem un e-pastu, darbiniekam jabiit
izpalidzigam. Ja darbinieks nevar savu amata pienakumu ietvaros atbildét uz uzdotajiem
Jautdjumiem, janorada cits darbinieks vai institlicija, kas ir kompetenta attieciga jautdjuma
risinasana.

12. Darbinieks atsakas no tadu pienakumu veik3anas vai blakus darbiem, kuru
savienoSana traucé amata pienakumu izpildei, rada interesu konfliktu vai varétu tikt apSaubita
darbibas objektivitate un neitralitite.

13. Darbinieks darba laika un darba vietda uzturas darba videi piemérota lieti¥ka stila
apgerba.

14. Darbinieks savos publiskajos izteikumos ir lojals pret Inspekciju, tas darbibas
mérkiem un kolegialajam attiecibam, apzinas, ka katra darbinieka uzvediba un riciba veido
kopgjo Inspekcijas telu. Lojalitate nozimé ne tikai vaditaja doto uzdevumu izpildi, bet ari radosu
atbalstu, lidzdalibu un padomu attiecibas ar Inspekcijas vadibu un kolégiem.

15. Darbinieks arpus sava darba laika izvélas tadu uzvedibas stilu, kas atbilst
visparpienemtajam uzvedibas normam un tadgjadi veido pozitivu Inspekcijas télu. Darbiniekam
ir pienakums apzinaties, ka katra atseviska darbinieka uzvediba un riciba veido Inspekcijas t€lu
sabiedriba.

16. Darbinieks atturas pienemt davanas un labvélibas vai pateicibas izpausmes, kas
pielidzinamas davanam (t.sk. pakalpojumi, tiesibu pieskirSana, nodo$ana un atbrivo$ana no
pienakuma, atteik$anas no kadam tiesibam, ka arf citas darbibas, kas rada kadu labumu), ja tas
var ietekmét vai radit $aubas par kada amata pienakuma vai uzdevuma izpildes objektivitati. Par
davanu nav uzskatami:

16.1. ziedi;

16.2. suveniri, gramatas vai reprezentacijas priek3meti, ja no vienas personas gada laika
sapemto suveniru, gramatu vai reprezentacijas priekSmetu kopéja vértiba naudas izteiksmé
neparsniedz vienas valstT noteiktas minimalas ménesalgas apmeru;

16.3. apbalvojumi, balvas vai godalgas, kuru pasnieg$ana paredzeta normativajos aktos;

16.4. jebkuri labumi un garantijas, ko darbinickam, pildot amata pienakumus,
normativajos aktos noteiktaja kartiba nodrogina Inspekcija;

16.5. pakalpojumi un dazadu veidu atlaides, kas ir publiski pieejamas.

17. Darbiniekam ir tiesibas:

17.1. pienemt patstavigus lémumus vai piedalities Iémumu pienemsana, ka ari brivi izteikt
un argumenteti aizstavet pausto viedokli, atbilstosi profesionalajai un amata kompetencei;

17.2. sanemt adekvatu paveikta darba noveértejumu un cienas apliecinajumu.




IV Etiskas lob&Sanas pamatprincipi.

18. Darbinieks papildu likuma ,,Par interedu konflikta novérianu valsts amatpersonu
darbiba” un citos normativajos aktos noteiktajiem ierobeZojumiem un aizliegumiem ievéro Saja
nodala noteiktos etiskas uzvedibas noteikumus komunikacija ar lobétajiem.

19. Darbinieks inspekcijas interneta vietng, normativd akta projekta anotacija,
paskaidrojuma raksta normativajos aktos noteiktaja kartiba publisko informaciju par lobétgju, ar
kuru ir notikusas konsultacijas vai no kuras ir sapemta informacija, kas attiecas uz jautajumu, par
ko darbinieks ir sagatavojis vai piepémis lémumu. Darbinieks péac pieprasijuma dara zinamu
priekslikuma saturu.

20. Darbiniekam ir pienakums informét tie$o vaditaju vai Inspekcijas priek3nieku par
paredzamo tikSanos ar lob&taju, ka arf darit zinamu informaciju, kas sanemta no lobétaja.

21. Darbiniekam arf ka privatpersonai ir jaizturas godpratigi, ievérojot normativajos aktos
noteiktas prasibas.

22. PauZot viedokli arpus amata pienakumu pildiSanas, t.sk. socialajos tiklos, darbinieks
tiecas sniegt parbauditu informaciju par valsts parvaldi un izteikties cienpilni, veicinot izpratni
par valsts parvaldes lomu un darbu.

23. Darbiniekam ir aizliegts atsaukties uz savu amatu vai Inspekciju, lai istenotu savas
intereses ar amata vai darba pienakumu pildiSanu nesaistitas situacijas un tadejadi gt kadas
prieksrocibas.

24. Darbinieks informé tieSo vaditaju par savam un savu gimenes loceklu interesém, ja tas
ir vai varétu bt saistitas ar amata pienakumu pildisanu.

25. Darbinieks atstata sevi no amata pienakumu pildiSanas vai 1émuma pienemsanas,
vienlaikus par to informéjot tieSo vaditaju, situacijas, kad pienemtais vai gatavotais lémums var
ietekm@t vai var radit aizdomas, ka tas ietekmé:

25.1. darbinieka vai ta gimenes loceklu personiskas vai mantiskas intereses;

25.2. privatpersonas, ar kuru darbinieks ir saistits, vai tas sponsoru mantiskas intereses.

26. Darbinieks nodro$ina, ka visiem lob&tajiem, kas ir ieintereséti konkréta jautajuma
izlem$ana, ir dotas vienlidzigas iesp&jas tikties ar lemuma pienéméjiem un sagatavotajiem un
sanemt nepiecieSamo informaciju.

27. Darbinieks izveérté ikvienu liigumu vai viesmilibas piedavajumu, nemot veéra to, kads
labums no $adu ieligumu piepemsanas ir inspekcijai kopuma un vai tas nav saistits ar
ieinteresétibu panakt kadu labvélibu piedavatajam.

28. Darbinieks nepielauj nevienlidzigu attieksmi, kadam no lobétajiem nodrosinot ipasas
prieksrocibas, ja vien to Tpasi neparedz tiesibu akts vai ligums, salidzinot ar citam ieinteresétajam
pusém, tai skaitd vienu no lobétajiem Ipasi informgjot par vinu interes€joso jautajumu loku,
nodroSinot piekluvi lémuma pienéméjiem vai nodrosinot citus labumus.

29. Darbinieks nepienem no lob&taja vai privatpersonas, kuras intereses lob&tajs parstav,
davanas, viesmilibas piedavajumus vai citus labumus, tai skaita ar transporta, izmitinaSanas,
&édinaSanas pakalpojumu un dzerienu apmaksu un jebkada cita veida materialos labumus, savam
vai gimenes loceklu vajadzibam vai arf privatpersonai, ar ko vins ir saistits.

30. Darbinieks neizmanto savu dienesta stavokli un personiskos kontaktus, lai kadam no
lobétajiem nodrosinatu piekluvi augstakam amatpersonam, kas ir atbildigas par lobétaja interesés
€s080 léemumu pienemsanu.

31. Darbinieks nemaldina lobétaju, radot iespaidu, ka var nodroginat vipam piekluvi
Ministru kabineta locekliem vai citdm augstakam amatpersonam vai arf ietekmét vinu pienemto
lémumu.

32. Darbinieks neltidz lob&tajiem vai privatpersonam, kuru intereses lobatajs parstav,
materiali atbalstit inspekciju, tas rikotos pasakumus vai privatpersonu, ar kuru amatpersona ir

saistTta.
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33. Darbinieks par atlidzibu vai bez tas neparstav privatpersonu ka lobétajs valsts vai
paSvaldibas institiicija.

V. Profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipu izvértéSana

34. Inspekcijas prick3nieks ar rikojumu izveido Inspekcijas Etikas komisiju (turpmak —
komisija), kuras mérkis ir veicinat un nostiprinat &tikas normas atbilstosi Inspekcijas funkcijam,
izskatit stidzibas par darbinieku kodeksa noteikto normu parkapumiem un ieteikt iesp&amo
risinajumu.

35. Komisijas funkcijas, uzdevumi, tiesibas un pienakumi ir noteikti komisijas nolikuma.

36. Komisija savas kompetences ietvaros nodrogina konsultéSanu par &tiskas ricibas
jautajumiem, ka arf izskata iesniegumus par &tikas normu parkapumiem.

37. Komisijas 1émumiem ir ieteikuma raksturs.

VI. Nosléguma jautajumi

38. Par kodeksa ievérosanu atbildigs ir katrs darbinieks.

39. Pastavot Saubam par kodeksa piemérosanu, darbinieks radugos situaciju parruna ar
tieSo vaditaju vai komisiju.

40. Ja darbiniekam vai sabiedribas parstavim ir pamats uzskatit, ka kada darbinieka riciba
neatbilst kodeksam, par to informé Inspekcijas prieksnieku, darbinieka tieso vaditaju vai
komisiju.

41. Ja darbinieka riciba ir pretruna ar kodeksa noteiktajam uzvedibas normam un taja ir
disciplinarparkapuma pazimes, pret darbinieku ierosinima disciplinarlieta normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

42. Kodeksa saturu regulari parskata un aktualizé komisija.

43. Atzit par speku zaud&jusu Inspekcijas 2014.gada 28.marta iek3&jo normativo aktu
Nr.1-4/3 “Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas Etikas kodekss”.
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