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Bērnu aizsardzības centrs Latvijā īsteno projektu.
Projekta nosaukums ir “Atbalsta pasākumi bērniem 
ar uzvedības vai atkarību problēmām un to ģimenēm”.
Projekta numurs ir 4.3.6.5/1/24/I/001.


Projekta jaunumi no 2025. gada 1. februāra
līdz 31. jūlijam

Bērna atbalsta speciālistu pakalpojums
Atbalsta pakalpojumu ieviešanas nodaļā strādā 12 bērna atbalsta speciālisti
Atbalsta speciālisti palīdz atrast pakalpojumus, kas vajadzīgi bērnam 
ar uzvedības grūtībām vai atkarībām.
Atbalsta speciālisti arī sniedz bērnam atbalstu 
un pārstāv bērna intereses dažādās valsts un pašvaldību iestādēs. 

Informācija par sniegto pakalpojumu bērniem
No 2025. gada 1. februāra līdz 2025. gada 31.jūlijam
bērna aizsardzības speciālista konsultācijas saņēma 88 bērni:
· 46 bērni dzīvo bērnu aprūpes iestādēs;
· 29 bērni dzīvo pie aizbildņiem;
· 7 bērni dzīvo audžuģimenēs. 
6 bērniem konsultācijas vairs nesniedz.

Bērnu sadalījums pa reģioniem ir šāds: 
· Rīgā un Rīgas reģionā – 26 bērni;
· Zemgales reģionā – 19 bērni;
· Latgales reģionā – 10 bērni;
· Vidzemes reģionā – 16 bērni;
· Kurzemes reģionā – 17 bērni. 

Visiem bērniem ir uzvedības grūtības vai atkarības.
Šie bērni arī nedzīvo kopā ar saviem vecākiem.

Pētījumi par Latvijas un ārvalstu pieredzi
SIA “Projektu un kvalitātes vadība” ir pabeigusi divus pētījumus:
· ārvalstu pieredze darbā ar bērniem,
kuriem ir uzvedības problēmas vai atkarības;
· Latvijas prakse darbā ar bērniem,
kuriem ir uzvedības problēmas vai atkarības.
Abi pētījumi bija SIA “Projektu un kvalitātes vadība” uzdevumi.
Projekta vadītāji šos pētījumus ir apstiprinājuši kā pabeigtus.

Vēl SIA “Projektu un kvalitātes vadība” veica aptauju.
Aptaujā vērtēja pakalpojumus ģimenēm,
kurās aug bērni ar uzvedības problēmām vai atkarībām.
Aptaujā uzņēmums noskaidroja:
· kādi pakalpojumi ģimenēm ir pieejami;
· kādi pakalpojumi ģimenēm ir vajadzīgi.
Arī aptauju projekta vadītāji ir apstiprinājuši kā pabeigtu.

Vadlīniju veidošana
Projektā ar SIA “Projektu un kvalitātes vadība” noslēgts vēl viens  līgums.
Uzņēmums veido vadlīnijas bērnu atbalsta speciālistiem.
Pētījumu rezultāti palīdzēs šīs vadlīnijas uzlabot.
Vadlīnijas bērnu atbalsta speciālisti izmantos savā darbā.

Atbalsta grupas
Organizācija “Sociālā atbalsta un izglītības fonds” no 2025. gada marta
vadīja atbalsta grupas.
Atbalsta grupas notika visos Latvijas reģionos:
· Ventspilī,
· Grobiņā,
· Saldū,
· Rīgā,
· Madonā,
· Cēsīs,
· Aizkrauklē,
· Jēkabpilī,
· Daugavpilī,
· Rēzeknē.

Astoņas atbalsta grupas notika bērniem
ar uzvedības vai atkarību problēmām.
Desmit atbalsta grupas notika bērnu vecākiem.
Katrā atbalsta grupā bija 12 nodarbības.
Katra nodarbība notika divas stundas.

Cēsīs un Rīgā atbalsta grupas vēl turpinās.
Augustā Jūrmalā sāks jaunu atbalsta grupu.
Šī atbalsta grupa būs bērnu brāļiem un māsām.
Tā būs pēdējā atbalsta grupa.

Mācību programma
Organizācija “Sociālā atbalsta un izglītības fonds” 
izstrādāja mācību programmu.
Programma paredzēta atbalsta grupu vadītājiem.

Programma jau tika izmantota pirmajās mācībās.
Tās notika 2025. gada 25. martā.
Mācībās piedalījās 15 atbalsta grupu vadītāji.
Atbalsta grupu vadītāji mācījās:
· kas ir līdzinieki,
· kā atpazīt līdzinieku darbam piemērotus grupu dalībniekus,
· kā motivēt grupu dalībniekus kļūt par līdziniekiem,
· kā sagatavot grupu dalībniekus līdzinieku darbam.

Pēc mācībām par līdziniekiem jau kļuvuši 14 grupu dalībnieki.
Viņi konsultēja 14 citu grupu dalībniekus.
Konsultācijās līdzinieki:
· stāstīja par savu pieredzi,
· mācīja pārvarēt grūtības, kuras rodas
bērnu uzvedības vai atkarību dēļ.
Kopā notika 15 konsultācijas.

Mentora pakalpojums
Organizācija “Sociālā atbalsta un izglītības fonds” 
projektā sniegs mentora pakalpojumu.
Atbalsta pakalpojumu departaments ieteica organizācijai,
kā uzlabot mentora pakalpojuma aprakstu.

2026. gada janvārī stāsies spēkā grozījumi
Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likumā.
Grozījumi paredz lielāku pašvaldību iesaisti.
Pašvaldībām būs pienākums nodrošināt mentora pakalpojumu
bērniem ar uzvedības problēmām vai atkarībām.
Tāpēc Atbalsta pakalpojumu departaments aicina 
grozīt arī Ministru kabineta noteikumus Nr. 676.
Departaments aicina papildināt:
· mentora pakalpojuma aprakstu,
· mentora mācību programmu.
Aprakstā un programmā ir jāiekļauj:
· sociālā mentora amats,
· pienākums sadarboties ar pašvaldības sociālo dienestu.

Speciālistu konsultācijas
Projektā speciālistu konsultācijas saņēma bērni
ar uzvedības problēmām vai atkarībām.
Konsultācijas saņēma arī bērnu ģimenes.
Konsultācijas bija bez maksas.
Konsultācijas sniedza SIA “Bērnu un pusaudžu resursu centrs”.

Sākumā uzņēmums izplānoja:
· par kādām tēmām runāt telefona konsultācijās;
· kā reklamēt konsultācijas.
Šo plānu projekta vadītāji apstiprināja kā pabeigtu.

Informāciju par konsultācijām:
· publicēja Facebook, Instragam un TikTok;
· reklamēja influenceri, kuriem seko pieaugušie;
· reklamēja influenceri, kuriem seko bērni;
· stāstīja televīzijā;
· stāstīja radio;
· reklamēja “Bērnu un pusaudžu resursu centrs” dažādos pasākumos.

Konsultācijas sākās 2025. gada 31. martā.
Tās notiek katru pirmdienu pa telefonu.
Konsultēties var arī čatā www.drosmigssarunai.lv.
Konsultācijas bērniem būs pieejamas līdz 2026. gada oktobrim.

Mācības speciālistiem
Projektā paredzētas mācības speciālistiem,
kuri sniedz pakalpojumus bērniem un to ģimenēm.
Mācību izveidei projekta vadītāji 
divas reizes izsludināja iepirkumu.
Iepirkumu izsludināja 3. februārī un 3. aprīlī.
Abas reizes neviens neiesniedza atbilstošu piedāvājumu.
Iepirkumu izbeidza bez rezultāta.

30. jūlijā šo pašu iepirkumu izsludināja vēlreiz.

Multidisciplinārais pakalpojums
Šobrīd projektā 3 speciālistu komandas:
· pēta pieejamos pakalpojumus ārzemēs;
· pēta labo pakalpojumu praksi ārzemēs;
· gatavo multidisciplinārā pakalpojuma aprakstu.
Multidiscpilinārā pakalpojuma aprakstā iekļaus:
· pakalpojuma mērķi,
· pakalpojuma uzdevumus,
· speciālistus, kuriem jāsadarbojas pakalpojumā.

Multidisciplinārā pakalpojuma aprakstu veido apvienība.
Apvienībā darbojas: 
· “Latvijas Bērna atbalsta fonds”,
· “Resiliences centrs”.
Ar šīm organizācijām projektā noslēgti līgumi.

Multidisciplinārais pakalpojums ietvers:
· speciālistu atbalstu bērnam;
· speciālistu atbalstu bērna ģimenei.
Vispirms speciālisti palīdzēs bērnam ierastajā vidē,
piemēram, mājās.
Taču dažreiz ar šādu atbalstu nepietiek.
Tādos gadījumos bērns varēs:
· dzīvot citā ģimenē;
· dzīvot speciālā dzīvoklī.
Papildus bērns turpinās saņemt vajadzīgās speciālistu konsultācijas.

Projekta speciālisti sadarbosies savā starpā.
Tas palīdzēs veidot vienotu pakalpojumu.

Multidisciplinārais pakalpojums Latvijā ir jauns.
Tas ir jānovērtē un jāapstiprina.
Tāpēc apvienība sadarbosies ar vairākām pilsētām:
· Rīgu,
· Valmieru,
· Ventspili,
· Daugavpili.
Apvienība sadarbosies arī ar diviem novadiem:
· Ropažu novadu,
· Bauskas novadu.

Informācijas izplatīšanas plāns
Šajā projektā ir dažādi uzdevumi,
un tajā iesaistīti dažādi cilvēki un speciālisti.
Projekts palīdz uzlabot apstākļus
bērniem ar uzvedības problēmām un atkarībām.
Projekts arī mazina sabiedrības nosodījumu
pret bērniem ar uzvedības problēmām un atkarībām.

Bērniem ar uzvedības problēmām un atkarībām,
speciālistiem un citiem cilvēkiem ir jāzina: 
· kā atpazīt dažādas uzvedības problēmas un atkarības;
· kā atpazīt riskus, 
kuru dēļ veidojas uzvedības problēmas un atkarības;
· kā novērst šos riskus;
· kā atbalstīt bērnus,
kuriem ir uzvedības problēmas vai atkarības.
Tāpēc tiek veidots plāns par informācijas izplatīšanu.
Plānā iekļaus:
· kādas informācijas kampaņas ir paredzētas;
· kādi būs kampaņu mērķi un uzdevumi;
· kā notiks informācijas kampaņas.

Plāna izveidei projekta vadītāji izsludināja iepirkumu.
Iepirkumā uzvarēja SIA “Deep White”.
Ar SIA “Deep White” noslēgs līgumu.
Tad SIA “Deep White” veidos informācijas izplatīšanas plānu.

Atbalsts skolās un bērnudārzos
Projektā paredzētas mācības skolu un bērnudārzu darbiniekiem.
Darbiniekus mācīs atpazīt uzvedības problēmas un atkarības bērniem.
Vēl darbiniekus mācīs, kā sniegt bērniem atbalstu.

Pēc tam darbiniekiem būs supervīzijas.
Darbiniekus uzraudzīs un palīdzēs labāk strādāt.
Viņiem sniegs ieteikumus un atbalstu darbā ar bērniem,
kuriem ir uzvedības problēmas vai atkarības.

Atbalsta pakalpojumu departaments šobrīd:
· veido pakalpojuma aprakstu;
· meklē atbilstošus speciālistus.
Tā skolu un bērnudārzu darbinieki 
saņems vajadzīgo informāciju un atbalstu.

Izglītojoši pasākumi
Izglītojošus pasākumus projektā rīkos biedrība “Streetbasket”.
Ar “Streetbasket” 20. maijā noslēdza līgumu.
Kopā paredzēti:
· 50 pasākumi skolās un bērnudārzos,
· 10 publiski pasākumi Latvijas reģionos,
· 2 pasākumi ar nosaukumu “Sarunu ceļojums”.

Pasākumiem veidoti dažādi scenāriji.
Tā paredzēts pielāgot pasākumus 
dažādiem bērniem ar uzvedības problēmām un atkarībām.

26. jūnijā “Streetbasket” rīkoja preses konferenci.
Konferencē stāstīja par paredzētajiem pasākumiem.

19. jūlijā Ventspilī notika pirmais “Sarunu ceļojums”.
Šis pasākums ir publicēts internetā:
· YouTube:
klikšķini uz saites šeit: 
https://www.youtube.com/watch?v=OHyb7xcJGhM&list=PLjmKCGEs5M6yngzUErGvOoaGhQeIy27jM
· Ghetto Games sociālo mediju kontos.

Sadarbība ar citām organizācijām
Projektā ir svarīga sadarbība ar:
· valsts iestādēm,
· pašvaldību iestādēm,
· nevalstiskajām organizācijām.
Tāpēc Atbalsta pakalpojumu departamenta darbinieki
piedalījās dažādos pasākumos.

12. februārī darbinieki informēja par projektu
Pasaules Veselības organizācijas ekspertus.
Darbinieki stāstīja par projekta pakalpojumiem un atbalstu.

18. februārī darbinieki piedalījās seminārā.
Seminārs bija paredzēts bērnu psihiskās veselības speciālistiem.
Semināru rīkoja:
· Bērnu klīniskā universitātes slimnīca,
· Bērnu un jauniešu psihiskās veselības centrs.

27. februārī darbinieki iesaistījās pētījumā.
Pētījuma nosaukums ir
“Par turpmāko Eiropas Savienības finansējumu
nodarbinātības, prasmju un sociālās iekļaušanas jomā”.
Darbinieki atbildēja uz pētnieku jautājumiem.

Vēl darbinieki iesaistījās Labklājības ministrijas meistarklasē
“Atbalsta instrumenti vardarbības ģimenē mazināšanai”.
Darbinieki stāstīja:
· kādas ir pusaudžu vajadzības;
· kā analizēt datus un veidot pakalpojumus;
· kā atbalstīt pusaudžus;
· kā palīdzēt pusaudžiem nepārkāpt likumu.

Tikšanās ar citu projektu vadītājiem
Dažādiem projektiem ir citam citu jāpapildina.
Tā atbalsts ģimenēm un bērniem kļūst efektīvāks.
Tāpēc Atbalsta pakalpojumu departaments regulāri tikās ar:
· projekta “Atbalsta instrumenti vardarbības ģimenē mazināšanai” speciālistiem.
Projektu īsteno Labklājības ministrijas
Bērnu un ģimenes lietu politikas departaments.
· projekta “Skola kopienā” speciālistiem.
Projektu īsteno Valsts izglītības satura centrs.
· projekta “Proti un dari 2.0” speciālistiem.
Projektu īsteno Jaunatnes starptautisko programmu aģentūra.

Jauniešu brīvais laiks
Atbalsta pakalpojumu departamenta darbinieki rīkoja 2 pasākumus.
30. jūnijā notika pasākums 
Rīgas Bērnu, jauniešu un ģimeņu sociālā atbalsta centra filiālē “Imanta”.
Šajā pasākumā darbinieki diskutēja par:
· kāds ir kvalitatīvs brīvais laiks,
· kādas ir iespējas kvalitatīvi pavadīt brīvo laiku,
· kas traucē brīvo laiku pavadīt kvalitatīvi.

16. jūlijā notika pasākums
Jelgavas Jauniešu centrā “Pakāpiens”.
Darbinieki ar jauniešiem diskutēja par iespējām
ikdienā atbalstīt skolotājus.

Mācības par traumām un atkarībām
Speciālistiem ir svarīga prasme pamanīt situācijas,
kurās var attīstīties uzvedības problēmas vai atkarības.
Taču tikpat svarīgi ir arī risināt šīs situācijas.
Tāpēc Atbalsta pakalpojumu departaments organizēja mācības.
Mācībās piedalījās:
· Bērnu atbalsta centra darbinieki,
· Labklājības ministrijas darbinieki,
· speciālisti, kas strādā ar bērniem.
Mācībās stāstīja par atbalsta veidiem bērnam
un iespējām novērst uzvedības problēmu un atkarību riskus.

Turpmākie plāni projektā
Nākamajā pusgadā ir plānotas dažādas aktivitātes.

Nodrošināt bērnu atbalsta speciālistu pakalpojumu.
Bērnu atbalsta speciālistu nodrošinās visos 5 Latvijas reģionos.
Tāpat projektā stiprinās sadarbību ar:
· bērnu tiesību aizsardzības darbiniekiem pašvaldībās,
· valsts speciālistiem,
· pašvaldību speciālistiem,
· nevalstiskajām organizācijām.

Uzraudzīt noslēgto līgumu izpildi.
Projekta darbinieki kontrolēs organizāciju darbu
un pārbaudīs sasniegtos rezultātus.
Projekta darbinieki arī sniegs ieteikumus labākam organizāciju darbam.

Rīkot pasākumus jauniešiem.
Projektā rīkos pasākumus 17–19 gadus veciem jauniešiem.
Tuvākais pasākums notiks 13. augustā
Saldus Bērnu un jaunatnes centrā.
Pasākumā diskutēs par mentora pakalpojumu.

Piedalīties festivālā KOPUMS/MAD.
Projekta darbinieki piedalīsies jauniešu festivālā KOPUMS/MAD.
Festivāls notiks 16. augustā Liepājā.
Festivālā piedalīsies:
· jaunieši,
· jaunatnes darbinieki,
· organizācijas.
Festivālā paredzēts izcelt jauniešu nozīmi sabiedrībā.
Vēl festivālā diskutēs par jauniešu izaugsmi.

Veidot atbalsta pakalpojuma aprakstu.
Projektā paredzētas mācības skolu un bērnudārzu darbiniekiem.
Projekta darbinieki:
· veidos pakalpojuma aprakstu;
· piesaistīs speciālistus konsultāciju sniegšanai.

Turpināt sadarbību ar Eiropas Sociālo fondu.
Sadarbība ar citu projektu darbiniekiem palīdzēs veidot labākus pakalpojumus.

Izstrādāt mācību programmu speciālistiem.
Projekta darbinieki sāks izstrādāt mācību programmu.
Mācību programma paredzēta speciālistiem,
kuri sniedz pakalpojumus bērniem vai to ģimenēm.

Izstrādāt iepirkuma dokumentus.
Projekta komanda izstrādās dokumentus iepirkumam.
Iepirkumā paredzēts izstrādāt un apstiprināt vadlīnijas
uzvedības problēmu vai atkarības risku novērtēšanai.
Šīs vadlīnijas pēc tam pārbaudīs un apstiprinās.
Iepirkuma uzvarētājiem būs arī jāmāca speciālisti.
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