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IEVADS

Nodevums ‘“Sabiedriskas domas izpete par bérnu ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to
attistibas risku un vinu gimenu vajadzibam un atbalstu uzvedibas vai atkaribu problému risinasana”
(turpmak - nodevums) izstradats pétijuma “Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas un atkaribu
problémam un to gimeném” (turpmak - p&tijums) ietvaros.

Nodevuma izmantots apzim&ums “tie§a merkgrupa”, kas, ja nav noradits citadi, §1 nodevuma
konteksta apzimé bérnus ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku.

Petijums apskata atbalsta pasakumus no dazadiem skatupunktiem, lai iegiitu iesp&jami vispusigu
izvertgjumu. Sis nodevums ir dala no kopgja pétfjuma un ta uzdevums ir noskaidrot sabiedribas
viedokli par tieSas mérkgrupas vajadzibam un atbalstu uzvedibas vai atkaribu problému risinasana
labklajibas, veselibas, izglitibas, kultliras jomas. Ta ka bérnu vecaki, likumiskie parstaviji,
audZzugimenes un aizbildni bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku ari
ir dala no sabiedribas, tad arT vinu viedoklis ir parstavéts. Ta ka nereti tas ievérojami atSkiras no
pargjas sabiedribas viedokla, nodevuma informacija nereti atspogulota, paradot atskiribas starp So
grupu dalu un parg€jo sabiedribu.

S nodevuma pamata ir ar kvantitativam pétniecibas metodem — iedzivotaju aptauju — iegiita
informacija, kas atklaj $adus aspektus:

e pricksstatu par tie$as mérkgrupas un vinu gimenu vajadzibam;

e priekSstatu par uzvedibas vai atkaribu problému risinaSana iesaistitajam pusém,;

e informétibu par tieSajai mérkgrupai un vinu gimen&m pieejamo atbalstu un pakalpojumiem;

e informacijas avotus, kas tiek izmantoti informacijas iegiiSanai,

e pieredzi un izaicinajumus atbalsta vai pakalpojumu sanemsana un sadarbiba ar atbalsta vai
pakalpojumu sniedzgjiem;

e apmierinatibu ar sanemto atbalstu un pakalpojumiem;

e gatavibu iesaistities atbalsta snieg§ana un iesp&jamo atbalsta sniegSanas formu;

e atticksmi pret uzvedibas vai atkaribu problémam tie$ajai mérkgrupai un vinu gimeném.

Nodevums sakas ar isu metodologijas aprakstu. Ta talaka struktira veidota ta, lai:

e vispirms raksturotu sabiedribas priekSstatus (par problému meérogu, c€loniem, tieSas
mérkgrupas vajadzibam, iespg€amo risingjumu efektivitati un problému risinaSana
iesaistitajiem, to lomu);

e péc tam pieverstos sabiedribas informétibai un informacijas ieguves avotiem;

e turpinatu ar sabiedribas (precizak tas sabiedribas dalas, kam §1 pieredze ir) pieredzes izklastu

attieciba uz atbalstu un pakalpojumiem tieSajai mérkgrupai;



e aprakstoSo dalu noslégtu ar sabiedribas gatavibas izvertejumu iesaistities atbalsta sniegSana
tieSajai merkgrupai.

Nodevuma nosléguma ir formuléti secinajumi, kas var but subjektivi, jo izriet no sabiedribas

viedokla kopuma vai arl pretnostatijuma starp to sabiedribas dalu, kas ir tuvak saskaruSies ar

peétamajam problémam un pargjiem, kuriem Sie prieksSstati ir visparigi.



METODOLOGIJA

Sis nodevums balstas nacionali reprezentativa 18-74 gadus vecu Latvijas iedzivotaju klatienes
aptauja vinu dzivesvietas. Respondentu skaits — 1014. Aptauja tika veikta ka dala no regulara
omnibusa apsekojuma — t.i., anketa bija ieklauti jautajumi ari par citam sabiedribas dzives sféram.
Anketas bloks par bérnu ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku un vinu gimenu
vajadzibam un atbalstu uzvedibas vai atkaribu problému risinasana sastavéja no 13 jautajumiem.

Aptaujas veicg€js bija SIA “Latvijas Fakti” (turpmak - aptaujas veicgjs).

Pirms aptaujas veikSanas pétnieki sazinajas ar Viedas administracijas un regionalas attistibas
ministrijas Valsts ilgtsp&jigas attistibas planoSanas departamenta Regionalo atbalsta instrumentu
nodalu, lai noskaidrotu, vai iepirkuma “Pasvaldibu publisko pakalpojumu sniegSanas efektivitates
novertejums” ietvaros nav pétiti jautajumi, kas saturiski parklajas ar petfjumu vai nodevumu.
Parklasanas netika konstatéta, Iidz ar to nodevuma izmantota informacija, kas iegita tikai no

pétijuma ietvaros veiktas aptaujas.

Omnibusa aptauju metodologija ir tipveida, t.i., ta [idziga veida tick izmantota katra no regularajam
aptaujam. Ta ka aptaujas veic&ja tipveida omnibusu aptaujas ieklauti 1000 respondenti vecuma no
15 Iidz 74 gadiem, ar aptaujas veic€ju tika panakta vienoSanas, ka izlase tiks palielinata tada meéra,
lai aptaujati tiktu vismaz 1000 respondenti vecuma no 18 lidz 74 gadiem. Savukart 15-17 gadus
vecajiem respondentiem jautajumi par b&rnu ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas
risku un vinu gimenu vajadzibam un atbalstu uzvedibas vai atkaribu problému risinasana netika

uzdoti, jo aptaujas generalkopa ir pieaugusie Latvijas iedzivotaji.

Lai precizétu respondentu izkliedi péc sociali demografiskajam pazimém datu kopai piemeroti svari
péc dzimuma, vecuma, tautibas un dzivesvietas. NodroSinot §o pazimju proporcionalu izkliedi,
pargjo sociali demografisko pazimju (tapat ka aptauja uzdoto pétniecisko jautajumu)
reprezentativitatei pie korektas izlases janodro$inas automatiski. L1dz ar to aptauja ir reprezentativa
ne tikai péc vecuma, dzimuma, tautibas un dzivesvietas, bet ar1 p&c invaliditates, ienakumiem,
statusa darba tirgli un gimenes stavokla. Aptaujato respondentu sadalijums (faktiskais, t.i., p&c svaru

piemérosSanas) péc dzimuma, vecuma un dzivesvietas atspogulots 1.tabula.



l.tabula. Aptaujato respondentu kopéjais skaits sadalijuma péc dzimuma, vecuma un dzivesvietas

Respondentu dzjmum.s, vecumns, kopéjais Responder:‘ictzsdzivesgzisj
Shaits RE | piketas | laki | KOPA

Kopa 147 165 120 432

18-24 gadi 14 12 g 34

25-34 gadi 27 18 26 71

Viriesi 35-44 gadi 24 39 22 85

45-54 gadi 29 40 24 93

55-64 gadi 30 27 25 82

65-74 gadi 23 29 15 &7

Kopa 180 269 133 582

18-24 gadh 17 31 6 54

25-34 gadi 23 35 15 73

Sievietes 35-44 gadi 37 46 25 108
45-54 gadi 29 57 28 114

55-64 gad: 38 50 40 128

65-74 gadi 36 50 19 105
Kopa | 327 434 253 1014

18-24 gadi 31 43 14 S8

_ 25-34 gadi 50 53 41 144
ReS’ponlfg;l;u SKAlS 35 44 gadi 61 85 47 193
45-54 gadi 58 97 52 207

55-64 gadi 68 77 65 210

65-74 gadi 59 79 34 172

Ta ka ar dalu pétamo jautajumu (pieméram, par pakalpojumu sanemsSanu) bija saskarusies tikai
dala respondentu, jautajumi par tiem tika uzdoti tikai Sai sabiedribas dalai. Mazakais respondentu
skaits, kas atbild€jusi uz kadu atseviSku jautajumu, bija 198, jo uz pargjiem tas nebija attiecinams.
Jo mazaks respondentu skaits uz kadu jautajumu sniegusi atbildes, jo kritiskak uz sanemtajam
atbildém jaraugas — aptauju identiskos apstaklos atkartojot vélreiz, $ada gadijuma atbilzu sadalijums

var biitiski atskirties, Tpasi ja attiecigie jautajumi tiek analiz€ti citu jautdjumu griezuma.

Aptaujas anketa pirms lauka darba uzsakSanas tika saskanota ar pasititaju. Pirms aptaujas
uzsakSanas aptaujas veicgjs veica jautdjumu aprobaciju ar 10 respondentiem. Nozimigas problémas
saistiba ar jautajumu un atbilzu variantu uztveri un interpretaciju netika konstatétas, 1idz ar to

izmainas anketa netika veiktas. AnketéSana tika veikta latviesu un krievu valoda (anketas tulkojumu



nodroSinaja aptaujas veicgjs). Visi respondenti saprata vienu no §tm divam valodam, Iidz ar to citas

svesvalodas, iznemot krievu, izmantot nebija nepiecieSams. Aptauja veikta 2025.gada aprili.

Intervijas notika ar respondentu piekriSanu viniem izdeviga laika un apstaklos. Respondentiem tika
paskaidrota aptaujas biitiba un tika nodroSinata iesp&ja parbaudit, ka intervétajs parstav aptaujas
veicgju. Tapat bija noradita kontaktinformaciju, ar kuras palidzibu respondents varga sanemt
atbildes uz sev interes€joSiem jautajumiem par attiecigo petijumu. Tika nodroSinats kontroles
mehanismus un risku analize, lai iegiitu validus datus. Respondentiem tika garant€ta sniegtas
informacijas anonimitate visos posmos péc tieSas informacijas ieguves, t.i., respondentu var
identific@t tikai aptaujas veic€ja parstavji, bet p&tniekiem, kas veica datu analizi, §1 informacija nav

pieejama.

Analize tika izmantota datu Skérsgriezumu tabulacija, ka ar1 faktoranalize un korelaciju analize
(Spirmena rangu korelacijas koeficients). Rezultatu atspogulojuma izmantoti attéli, kas vislabak
palidz atklat konstatétas likumsakaribas.
Aptaujas jautajumos tika ieklauts apgalvojums: “Personiski zinu bérnus, kam ir vai kadreiz ir
bijusas uzvedibas vai atkaribu problémas”, uz kuru tika doti pieci atbilzu varianti:

e pilniba piekritu;

e drizak piekritu;

o drizak nepiekritu;

e nemaz nepiekritu;

e nezinu/ nevélos atbildet.
Sis apgalvojums nodevuma tiek izmantots ka svarigs sadalfjuma kritérijs, analizgjot citus
jautajumus. Lai vienkarSotu skaidrojumu, atbilZzu varianti tiek sagrupéti tris kategorijas:

o “Labi pazist kadu no tieSas meérkgrupas” — tie, kas pilniba piekrit apgalvojumam;

o “Pazist kadu no tieSas meérkgrupas attalinati” — tie, kas drizak piekrit apgalvojumam;

o “Parejie” — visi pargjie respondenti.
Ja pirmas divas grupas tiek skatitas kopa, tad nodevuma tas apzimétas ka cilveki, kas “pazist kadu
no meérkgrupas”.
Kopuma konstat€jams, ka tieSi $ads respondentu dalijums visprecizak raksturo attieksmju un
pieredzes atSkiribas, kamér dazadas sociali demografiskas pazimes, ja ari lauj kadas atSkiribas
konstatgt, tad visdrizak pastarpinati (piemeram, sievietes biezak miisu Latvijas sabiedriba iesaistas
bérnu apriipg, l1dz ar to arT ar pétamo problému kopuma ir mazliet labak pazistamas, tacu problemu

vinas labak parzina tapec, ka biezak iesaistas bérnu apripg, nevis tapec, ka ir sievietes u.tml.).



1. SABIEDRIBAS PRIEKSSTATI

1.1. PROBLEMAS MEROGS

Sabiedriskas domas aptaujas sakuma respondentiem tika ltigts noveértét problému mérogu kopuma
(skattt 1. att€lu). Novertgjot apgalvojumus par uzvedibas un atkaribu problému izplatibu sabiedriba,
vispirms jakonstateé, ka respondenti nediferenc€ja savas atbildes par uzvedibas un atkaribu
probléemam — vertg§jumi ir gandriz identiski. Turklat atbildes bija lidzigas visas respondentu
kategorijas — gan tiem, kas pazist kadu no mérkgrupas, gan pargjiem. Dalai tas vargja saistities ar1
ar faktu, ka bérniem vienlaikus var biit gan uzvedibas, gan atkaribu problémas. Savukart lielakajai
dalai $1 nediferencéSana visdrizak saistas ar to, ka abas t€mas aptauja tiek pétitas paraléli, bet par

problému patieso mérogu viniem nav informacijas.

1. attéls. Latvija ir berni un pusaudzi ar uzvedibas vai atkaribu problemam. Liudzu, izvértejiet
apgalvojumus, ko jums nolasisu, un pasakiet, kada meéra tiem piekritat. Apgalvojumi par
problemu bitiskumu sabiedribas méroga.

B Pilniba piekritu = Drizak piekritu B Drizak nepiekritu B Nemaz nepiekritu " Nezinu\ nevélos atbildst

Atkaribu problémas ir nelielai b&mu un pusaudzu dalai, ta nav bitiska
_ . - - 28% 9%
probléma sabicdribas méroga

Uzvedibas problémas ir neliclai b&rnu un pusaudzu dalai, ta nav butiska I o -
0 0

probléma sabiedribas m&roga

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Baze - visi

Respondentu sniegtas atbildes atbilstosi problému veidam diezgan lidzigi sadalas starp “drizak
piekritu”, “drizak nepiekritu” un “nemaz nepiekritu”, bet tadu, kas pilniba noraiditu problémas
nozimibu, bija tikai 4%. Problémas ka nedaudz bitiskakas saredz latviesi, lauku iedzivotaji un tie,
kas labi pazist kadu no tie$as mérkgrupas.

Ir nozimiga atskiriba problému nozimiguma novértejuma atkariba no ta, vai respondents kadu no
tiesas mérkgrupas pazist labi vai attalinati. Tas uzskatami atspogulojas attieciba uz apgalvojumu
par uzvedibas problemam (skatit 2. att€lu) Atbildes par atkaribu problémam sadalas lidzigi ka par

uzvedibas problémam, tapec atsevisks attéls tam netika veidots.



Redzams, ka tieSi ta respondentu dala, kas attalinati pazist kadu no tieSas mérkgrupas, problemu
meérogu saredz ka visniecigako, salidzinot gan ar tiem, kas kadu no tie$as mérkgrupas pazist labi,
gan ar pargjiem.
2. attéls. Liidzu, izvértéjiet apgalvojumu un pasakiet, kada mera tam piekritat: Uzvedibas
problémas ir nelielai bérnu un pusaudzu dalai, ta nav biitiska probléema sabiedribas méroga.

Atbildes dalijuma péc ta, vai respondenti noradijusi, ka personiski zina kadu no tiesas
merkgrupas.

m Pilniba piekritu = Drizak piekiitu m Drizak nepiekiitu m Nemaz nepiekiitu = Nezinu\ nevelos atbildet

Tie, kas labi pazist kadu no tiefas

0,
merkgrupas (n=196) 6%

Pargjie (1=593) 7%

Tie, kas attalinati pazist kadu no

0,
tiesas merkgrupas (n=225) 27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1.2. PROBLEMAS CELONI

Talak aptauja respondentiem tika piedavats sniegt savu attieksmi pret 11 dazadiem apgalvojumiem,
kas raksturo iesp&jamos problému c€lonus un vienlaikus arT iesaistito pusu iesp&jamo atbildibu:
e ja vecaki saviem bérniem veltitu vairak laika, iedzilinatos vinu problémas, uzvedibas un
atkaribu problému biitu daudz mazak;
e misdienu mediji, filmas un socialie tikli veicina b&rnu un pusaudzu uzvedibas vai atkaribu
problémas;
e viens no biitiskakajiem bérnu un pusaudZu uzvedibas un atkaribu problému c€loniem ir tas,
ka vini dzivé nesaredz mérkus;
e ja sabiedriba neatstumtu gimenes, kas at$kiras no vairuma, tajas bérniem un pusaudziem
butu mazak uzvedibas un atkaribu probléemu;
e bérniem uzvedibas un atkaribu problémas nereti rodas no ta, ka viniem ir parak daudz briva
laika;
e ja skolas vairak iesaistitos bérnu uzvedibas vai atkaribu problému risinasana, problému

izplatiba biitu mazaka;



e galvenais uzvedibas vai atkaribu problému attistibas c€lonis ir bérnu pasdisciplinas un

gribas trukums;

e ja socialie dienesti un barintiesas labak uzraudzitu problematiskas gimenes, bérnu un

pusaudzu ar uzvedibas un atkaribu problémam biitu mazak;

e ja policija labak pilditu savus pienakumus, bérnu un pusaudzu ar uzvedibas un atkaribu

problémam biitu mazak;

e ja vecaki pareizi audzina savus bérnus, tad b&rniem nevar biit uzvedibas vai atkaribu

problémas;

e viens no bitiskakajiem bernu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu problému c€loniem ir

iedzimtiba, slikti géni,

Vertgjot aptaujas atbildes kopuma (skatit 3. att€lu), redzams, ka visbiezak minétie faktori, kuriem

respondenti pilniba vai drizak piekrit (vismaz 78%), ir:

e nepietickams laiks, ko vecaki saviem b&rniem velta, un iedzilinaSanas bérnu problémas;

e mediju, filmu un socialo tiklu ietekme;

e b@rnu nespgja ieraudzit dzZivé mérkus.

3. attéls. Apgalvojumi par iespejamajiem celoniem bérnu un pusaudzu uzvedibas vai atkaribu

problemam

M Pilniba piekritu = Drizak piekritu B Drizak nepiekriiu B Nemaz nepiekritu " Nezinu' nevelos atbildet

Ja vecaki saviem bérniem velttu vairak laika, iedzilinatos vinu
problémas, uzvedibas un atkaribu probleému bitu daudz mazak

Miisdi enu mediji, filmas un socialie fikli veicina bérnu un pusaudzu
uzvedibas vai atkaribu problémas

Viens no bitiskakajiem bérnu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu
problému cél opiem ir tas, ka vini dzive nesaredz merkus

Ta sabi edriba neatstumtu gimenes, kas atfliras no vairuma, tajas bérniem
un pusaudZiem biitu mazak uzvedibas un atkaribu problemu

Bérniem uzvedibas un atkaribu probleémas nereti rodas no ta, ka viniem
ir parak daudz briva laika

Ta skol as vairak iesaistitos bérnu uzvedibas vai atkaribu problemu
rizinasana, problému izplatiba bitu mazaka

Galvenais uzvedibas vai atkaribu problému attistibas célonis ir bérnu
pasdisciplinas un gribas trokums

Ja socialie dienesti un barinti esas labak uzraudzitu probl emati scas
gimenes, bérnu un pusaudzu ar uzvedibas un atkaribu problémam bitu
mazak

Ja policija labak pilditu savus pienakumus, bérnu un pusaudzu ar
uzvedibas un atkaribu problemam biitu mazak

Javecaki pareizi audzina savus bérnus, tad bérniem nevar bt uzvedibas
val atkaribu problémas

Viens no bitiskakajiem bérnu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu
problemu celopiem ir iedzimtiba, slikti géni
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Tomeér kopuma respondenti sliecas piekrist gandriz visiem apgalvojumiem. Tikai viens — par
sliktiem géniem un iedzimtibu ka bitisku faktoru sanémis mazak par 50% piekritoSu novertejumu.
Tacu, ja atbildes vérojam daltjuma starp tiem, kuri labi pazist kadu no tieSas mérkgrupas, tiem, kuri
pazist attalinati un pargjiem, konstat&jamas atskiribas, kas palidz saprast problémas biitibu. Atbildes
4. attela sakartotas ta, lai primari demonstrétu atSkiribas starp tiem, kuri labi pazist kadu no tiesas
meérkgrupas, un tiem, kuri pazist attalinati, respektivi, balstoties taja, cik nozimigas atSkiribas
novertejumos starp §STm abam grupam katra apgalvojuma noveért€juma konstatgjamas.

Kopuma raksturigi, ka tie, kuri labi pazist kadu no tiesas mérkgrupas, ir visretak noradijusi kadus
problému c€lonus (respektivi, no pielaujamajam 5 atbildem retak, neka citas grupas, izvelgjusies
atzimé&t visas, bet biezak sniegusas mazaku atbilzu skaitu). Nav neviena apgalvojuma, kuru tie, kuri
labi pazist kadu no tiesas merkgrupas, biitu atzim&jusi biezak, neka abas pargjas grupas.

4. attéls. Apgalvojumi par bérnu un pusaudzu iespéjamajiem uzvedibas vai atkaribu problému
celoniem. Atbilzu ,, Pilniba piekritu““ un ,, Drizak piekritu* summa dalijuma péc ta, vai
respondenti noradijusi, ka personiski zina kadu no tiesas mérkgrupas.

B Tic, kas labi pazAist kadu no tic§ds merkgrupas (n=196)
Pargjie (n=593)
Tie, kas attalinati padst kadu no tie¥as merkgrupas (n=225)

Viens no bitiskakajiem be&mu un pusaudu uzvedibas un atkaribu problemu —740/ 83%
o

celoniem ir tas, ka vini dAvE nesaredz medus £6%
Tavecaki saviem berniem velfitu vairak laika, iedzlinatos vipu problemas, —86"/20%
uzvedibas un atkaribu problemu butu daudz mazak % 9504
Musdienumediji, filmas un socialic ikli veicina b&rnu un pusaud#u uzvedibas vai —8 /84%
atkaribu problemas %9 g9y,
Ja sabiediiba neatstumtu gimenes, kas atikiras no vairuma, tajas berniem un —67"/ 80%
usaud#em bitu mazak uzvedibas un atkaribu problemm ° 850,
P P
Galvenais uzvedibas vai atkaribu problému attisfibas celonis ir bérnu pagdisciplinas  EE—— 66890/"‘:’
un gribas trikums % 779
Bérniem uzvedibas un atkanbu problemas nereti rodas no ta, ka viniem ir paral: I —— 79;1;0/
daudz briva laka % 80%
Tapolicija 1abak pilditu savus piendkumus, bermu un pusaudzu ar uzvedibas un I 56% 64%
atkaribu problemam batn mazak 69%
Ta skolas vairak iesaistitos bérnu uzvedibas vai atkaribu problému risina$ans, N 64%0 ~0%
problemu izplatiba butu mazaka ? 2y
Jasocilie dienesti un barintiesas labak umaudstu problematiskas gimenes, bernu I 53"/60
unpusaudzu ar uzvedibas un atkaribu problemam butu mazak 0 7m0,
Javecaki parcizi audzina savus bénus, tad bemiem nevar biituzvedibas vai  [NEEGEGEGEGEE—— 45% 63%
atkaribu problémas 630,
Viens no bitiskakajiem bérnu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu problemu EG—_—————————— 7 50 330
céloniem iriedzimtiba, slikti geni 2 529
%% 20% 40% 60% 80% 100%
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Kopuma apgalvojumus var iedalit divas grupas:
e tajos, kam biezak piekrit tie, kuri pazist kadu no tieSas mérkgrupas, bet pargjie retak;
e tajos, kam visbiezak piekrit tie, kas kadu no tieSas mérkgrupas pazist attalinati, visretak —
tie, kas pazist kadu no tieSas mérkgrupas labi, kamer pargjo respondentu izvéles biezums
§Tm atbildém atrodas pa vidu starp abu grupu izdaritajam izvelném.
Pie pirmas grupas (biezak piekrit tie, kuri pazist kadu no tiesas mérkgrupas) pieder $adi iesp&jamie
problému céloni (jeb apgalvojumi):
e beérni neredz dzivé mérkus;
e nepietickams laiks, ko vecaki saviem bérniem velta, un neiedzilinaSanas bérnu problémas;
e negativa mediju, filmu un socialo tiklu ietekme;
e sabiedribas atticksme, kas gimenes, kas atskiras no vairuma, atstumj.
Otras grupas apgalvojumiem (kam visbiezak piekrit tie, kuri kadu no tiesas meérkgrupas pazist
attalinati, bet visretak — tie, kas kadu pazist labi) kopigs, savukart, ir izteiktaks empatijas trukums,
ka arT tas, ka tiek sagaidita aktivaka riciba no dazadam institlicijam sabiedribas ltmen1 vai ar1
“pareiza” riciba (pasdisciplina, pareiza audzinasana) no be&rniem un vecakiem. Visizteiktaka
atSkiriba vert€§jumos konstat€jama apgalvojumam par sliktiem géniem ka galveno c€loni. Vertgjot
§1s atbildes iesp&jams secinams, ka attalinata saskare ar tieSo mérkgrupu rada pret to nepatiku un

velmi problému skaidrot vienkarsoti, t.i. ar sliktiem géniem.

Lai ieraudzitu likumsakaribas jeb noteiktu viedoklu kopumus, tika veikta faktoranalizel.
Faktoranalizes uzdevums ir no lielaka mainigo skaita identificét nelielu skaitu nozimigako mainigo,
kas precizak raksturo sniegto atbilzu logiku. Faktoranalizes rezultata tika identificéti 3 mainigie jeb
faktori, kas kopuma skaidro 53,9% no visas analiz€ ieklauto 11 faktoru kopgjas dispersijas (pirmais
faktors skaidro 23,9%, otrais 16,6%, bet tresais — 13,5%). Analizes rezultati 2. tabula atspoguloti
indikativi, t.i., bez konkrétiem korelacijas koeficientiem, tacu ta, lai biitu iesp&jams uztvert katru
no faktoriem un saistit to ar sabiedribas dalu, kam §ads skatijums ir raksturigs. Katram no faktoriem

tika pieskirts nosaukums, kas, misuprat, visprecizak raksturo noteikto viedoklu kopumu.

Pirmais faktors, tika nosaukts par “slimiba, kas netiek arsteta”. Tas raksturo viedokli, ka problemu
galvenie c€loni ir slikti géni, nepareiza audzinasana, ka art sabiedribas institliciju nesp€ja atrisinat

problému. Tiem, kas §adi uzskata, raksturigi domat, ka probléma sabiedribas méroga nav nozimiga

! Mainigie pirms analize parkodéti $adi — pilniba piekritu (+2), drizak piekritu (+1), nezinu/nevélos atbildét (0), drizak
nepiekrTtu (-1), nemaz nepiekritu (-2). Metode — galveno komponensu analize. Rotacijas metode — Varimax ar Kaizera
normalizaciju (14 iteracijas).
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un vini uz to raugas drizak ka uz socialu fenomenu, ne individualu paradibu (valsts un pasvaldibu
institlicijam ar problému jatiek gala; bérnu individualajas probleémas vini neiedzilinas). Sads uzskatu
kopums raksturigs biezak tiem, kas ar problému nav saskaruSies, cilvékiem ar zemakiem
ienakumiem, dzivojoSiem biezak Riga vai Latgalg, biezak virieSiem, bet retak latvieSiem. Ir ciesa

saistiba ar vecumu — daudz biezak $adi doma vecaka paaudze (Ipasi pensijas vecuma respondenti).

Otrais faktors tika nosaukts par “nespéju atrast dzive celu”. Tie, kas $adi uzskata, redz uzvedibas
un atkaribu problémas ka relativi nozimigas problémas sabiedribas méroga, bet problému c&lonus,
galvenokart, saskata individuala [imen1 — b&rni neredz mérkus, viniem pietrukst pasdisciplinas, ir
daudz briva laika un vinus spécigi ietekmé mediji, filmas un socialie tikli. Sads uzskatu kopums
raksturigs biezak tiem, kuri ar problému nav saskarusies, cilvékiem ar zemakiem ienakumiem un
zemaku izglitibu, biezak latvieSiem, dzivojosiem talak no Rigas, biezi laukos, nedaudz biezak

virieSiem. ArT ir saistiba ar vecumu — biezak $adi doma vecaka paaudze.

Visbeidzot tresais faktors tika nodévéts par “uzmanibas trikumu”. Saja gadijuma respondenti
uzskata, ka vecaki nevelta saviem b&rniem pietiekamu laiku un neiedzilinas vinu problémas, ka ar1
sabiedriba atstumj gimenes, kas at$kiras no vairuma, bet institiicijas pietickami nepalidz problemu
risina$ana. Sis uzskatu kopums raksturigs tiem, kas pazist kadu no tie$as mérkgrupas un kuri ir
informéti par petamajam problémam. Nedaudz biezak $is atbilzu kopums raksturigs sievietém, tacu
saistibu ar citam sociali demografiskajam pazimé€m konstatet ir problematiski, kas liecina, ka tas

pieauguso loks, kas saskaras ar petamajam problémam personiski ir izteikti neviendabigs.

2. tabula. lespéjamo uzvedibas vai atkaribu problému célonu faktoranalizes rezultdts

1. Slimiba, kas
netiek arstéta

3. Uzmanibas
triakums

2. Nespg€ja atrast

Faktori dzive celu

Vecaki nevelta
pietiekamu laiku un

Iss raksturojums

Problému nosaka slikti
géni, tas, ka vecaki
nepareizi audzina
bérnus, bet institiicijas
nepilda uzdevumus

Beérni neredz mérkus,
viniem pietriikst
pasdisciplinas, ir daudz
briva laika un speciga
mediju ietekme

neiedzilinas problémas,
sabiedriba atgriz
gimenes, kas atSkiras
no paréjam, bet
institlcijas pietiekami
nepalidz

Skaidrota dispersijas
dala

23,9%

16,6%

13,5%

Saistiba ar problemas
meroga redzeéjumu

Maza probléma
sabiedribas méroga

Relativi nozimiga
probléma

Nav tieSas saistibas
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Faktori

1. Slimiba, kas
netiek arsteta

2. Nespé€ja atrast
dzive celu

3. Uzmanibas
trikums

Saistiba ar to, vai
personiski pazist kadu
no mérkgrupas

Retak tie, kas
personiski pazist kadu
no tiesas merkgrupas

Retak tie, kas
personiski pazist kadu
no tiesas merkgrupas

Biezak tie, kas
personiski pazist kadu
no tie$as merkgrupas

Saistiba ar
ienakumiem

Biezak tie, kam zemaki
ienakumi

Biezak tie, kam zemaki
ienakumi

Nav tieSas saistibas

Saistiba ar dzivesvietu

Biezak Riga, neka
laukos; biezak Latgale

Biezak laukos, neka
Riga; biezak talak no
Rigas (arpus Rigas

Nav tieSas saistibas

regiona un Zemgales)
Biezak ar zemaku
izglitibas limeni
Nedaudz biezak latviesi

Saistiba ar izglitibu Nayv tieSas saistibas Nav tieSas saistibas

Nav tieSas saistibas
Nedaudz biezak
sievietes

Nav tieSas saistibas

Saistiba ar tautibu Retak latviesi

Saistiba ar dzimumu Biezak viriesi Nedaudz biezak viriesi

Saistiba ar vecumu

Biezak vecaka paaudze | Biezak vecaka paaudze

1.3. TIESAS MERKGRUPAS VAJADZIBAS

Pétijuma paradigma ir tada, ka be@rnu uzvedibas un atkaribu problému pamata biezi ir
neapmierinatas vajadzibas. Lai jautajums, kur §1 paradigma paradita, neietekmé&tu respondentu
pargjas atbildes, jautajums par bérnu vajadzibam, kas vispirms biitu jaapmierina, lai b&rniem
nerastos uzvedibas vai atkaribu problémas, tika ieklauts tikai aptaujas beigas — ka pedgjais (skatit
5. att€lu — jautajuma vienam respondentam bija iesp&jams izvéleties l1dz trim bérnu vajadzibam).

Parliecinos$i visbiezak nosaukta atbilde, kas atspogulo bérnu vajadzibu, kuru bitu jaapmierina
vispirmam kartam, ir dro$a un stabila gimene — to izv€lgjusies 53% no visiem respondentiem.
Biezak to izvelgjusies vecaka paaudze, respondenti ar zemaku izglitibas limeni, laukos dzivojosie,

personas ar invaliditati.

Otra péc izveles biezuma ir atbilde — emocionalais atbalsts un sapratne, kas kopuma izveléta 34%
gadijumu, tacu tie, kas kadu no tieSas mérkgrupas labi pazist, So vajadzibu akcent€ biezak — 41%
(skatit 6. attelu). Tapat So vajadzibu biezak izvelgjusies tie, kuriem ir zemaki ienakumi, laukos

dzivojosie, sievietes.
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5. attels. Médz uzskatit, ka uzvedibas un atkaribu problémas rodas tad, ja nav apmierindtas
kadas bitiskas vajadzibas. Kadas bérnu un pusaudzu vajadzibas, Jisuprat, nepieciesams
apmierindt vispirmam kartam, lai neveidotos uzvedibas un atkaribu problémas?

Drofa un stabila gimene _ 53%
Emocionilais atbalsts un sapratne _ 34%
Iesp&ja lietderigi pavadit brivo laiku _ 25%
Pozitivi paraugi _ 24%
Atbalsts stresa situacijas un griitibas _ 20%
Atbalstosa un icklaujosa vide skola _ 18%
Kvalitativa un piegjama izglitiba _ 16%
Materiala labklzjiba [ 13%
Cits | 0%
Nezinu / nevelos atbildet 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Baze — visi. Ne vairak ka tris atbildes vienam respondentam.

Tie, kas nevienu no tie§as meérkgrupas personiski nepazist (jeb “pargjie”), biezak par citiem uzskata,
ka problémas var€tu risinat, nodrosinot:

e iespgju lietderigi pavadit brivo laiku;

e kvalitativu un pieejamu izglitibu;

e materialu labklajibu;

® pozitivu paraugu, piemeru.
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6. attels. Médz uzskatit, ka uzvedibas un atkaribu problémas rodas tad, ja nav apmierinatas kadas
bittiskas vajadzibas. Kadas bérnu un pusaudzu vajadzibas, Jiisuprat, nepieciesams apmierindt
vispirmam kartam, lai neveidotos uzvedibas un atkaribu problémas. Atbildes dalijuma péc ta, vai
respondenti noradijusi, ka personiski zina kadu no tiesas mérkgrupas.
Emocionalais atbalstsun sapratne 33%%

Drogaun stabilagimene 55%

Atbalsto$a un ieklaujosa vide skola 17%

Tespéja lietderigi pavadit brivo laiku 29%
17%
I 20 B Tie, kas labi pazist kadu no tiesasm érkgrpas (n=196)
. Lo o o
Kvalitativa un pieejama izglitiba - 21% Paréjie (1=593)

_ 20% Tie, kas attﬁlinétipazist kaduno ties‘!ismér‘l,(gmpas(n=225)

Atbalsts stresa situacijasun grutibas 17%

25%
. 5%
Materiala labklajiba 18%%

10%

L . I 16%
Pozitivi paraugi 28%
21%

) 0%
Cits 1%
0%

) ) 3000
Nezinu / neveélos atbildét 21%
34%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ne vairak ka trTs atbildes vienam respondentam.

Tie, kas attalinati pazist kadu no tiesas mérkgrupas, salidzinot ar citiem, mazak akcent€ ieprieks
min&to risindjumu nozimibu, priekSplana izvirzot:

e droSu un stabilu gimeni;

e emocionalo atbalstu un sapratni.
Savukart nedaudz biezak tie, kas kadu no tiesas merkgrupas pazist, izvélgjusies Sadas atbildes:

e atbalsts stresa situdcijas un griitibas;

e atbalstoSa un ieklaujoSa vide skola.

Vel raksturigi, ka tiem, kas nevienu no tieS8as mérkgrupas nepazist (jeb “pargjiem”), uz jautajumu
atbildet bijis vienkarsak, t.i. retak izv€leta atbilde “griiti pateikt”. Attiecigi kadu no atbilzu
variantiem Sie respondenti vid€ji ir izvel&jusies biezak. No ta var secinat, ka piedavata paradigma
vienkar$ak bija izmantojama teorétiska Iimeni, bet piedavatais vajadzibu uzskaitljums visdrizak

nespé&ja aptvert problému visa tas daudzveidiba un dziluma.
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Ka respondentu paSu nosauktie “citi” varianti tika min€ta mediciniska palidziba un lielaka bé&rnu
nodarbinatiba, pienakuma apzinas izveide. Sos variantus noradija respondenti, kas nevienu no

mérkgrupas nepazist (jeb “pargjie”).

1.4. IESPEJAMO RISINAJUMU EFEKTIVITATE

Vaicati par iesp&jamiem problému risinagjumiem, respondenti lielakoties (pilniba vai dalgji
piekritot) atzinu$i vairumu no aptauja piedavatajiem variantiem ka efektivus (skatit 7. att€lu).
Salidzinot ar ieprieks apliikotajiem jautajumiem, redzams, ka tie respondenti, kuri nepazist nevienu
no tiesas mérkgrupas (jeb “pargjie”’), konkretas atbildes (tadas, kas nav “nezinu/nevélos atbildet”)
sniegusi retak neka tie, kuri kadu no mérkgrupas parstavjiem pazist. ST tendence, visticamak,
saistama ar to, ka izpratne par problému c€loniem veidojas caur personigo pieredzi, noveérojot gan
pasa, gan apkartgjo uzvedibu. Savukart, lai vertetu kada pakalpojuma efektivitati, nepiecieSamas
specifiskakas zinasanas — biezi vien pakalpojuma nosaukums vien nesniedz pilnigu prieksstatu par

ta saturu.

Uz §1 fona izcelas divi pakalpojumi — mentora un gimenes asistenta pakalpojums. Par tiem
konkretu viedokli nav izteikusi salidzinosi liela dala respondentu — attiecigi 30—33% noradijusi,
ka nezina vai nav sniegusi atbildi vispar. Turklat pat starp tiem respondentiem, kuri pazist kadu no

tieSas meérkgrupas, 12-20% ir izvelgjusies atbildi “nezinu/nevélos atbildet”.

Ka efektivakie risinajumi visbiezak tiek min€ti divi (skatit 7. attelu):

e lietderiga laika pavadiSana;

e nodarbinatibas iespgjas bérniem un pusaudziem.
Sos risinajumus ka /oti efektivus atzinu§i 52-53% respondentu, savukart, vél 35-37% tos
novertejusi ka drizak efektivus. Turklat tie respondenti, kas noradijusi, ka pazist kadu no tiesas

mérkgrupas, Sos risinajumus izc€lusi biezak, salidzinot ar pargjiem (skatit 8. attelu).
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1. attels. Ir dazadi iespéjamie risinajumi uzvedibas vai atkaribu probléemam béerniem un
pusaudziem. Liidzu, pasakiet, cik katrs no tiem, Jusuprat, ir efektivs vai neefektivs.

W Loti efektivs W Drizik efeldtivs M Drizak neefektivs MMNemar nav efektivs 7 MNezinunevélos atbildat

Lietderigas briva laika pavadiSanas lesp&as bérniem un pusaudZiem ar
atkarTbu vai uzvedibas problémam (pieméram, interefu 1zglitiba, sports)

Wodarbinatibas iesp&jas bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai
uzv edibas problamam

Psihologisks atbalsts bérniem un pusaudZiem

Arstuun specialistu palidziba berniem un pusaudZiem ar atkaribu vai
uzvedibas problémam

Plataka pedagogu un veselibas jomnas specialistu i1zglitofana par atlkaribu
un uzvedibas problamam

Fehabiliticijas programmasbérniem un pusaudZiem ar atkarihu va
uzvedibas problémam

Athalsts un konsultcijas fimeném par atkarThu vai uzvedibas
problémarm vai to riskiemn

Bernu un pusaudZu izgltofana par atkartbuval uzvedibas problemam

Socidld dienesta uzraudziba gimeném, kurds ir bérni vai pusaudZi ar
atkzaribas vai uzvedibas problamam

Stingraka veciku vzraudziba un kontrole bérniem un pusaudZiem ar
atkearTbu vai uzvedibas problémam

Tiesthsargdjodo etz vzraudziba un kontrole bérniem un pusaudZiem
ar atlkearTbu val uzvedibas problémam

Mentora pakalpojums bérniem un pusaudZiem

Gimenes asistenta pakalpojums

Bearnu un pusaudzu ar atkaribu vai uzvedibas problémam piespiedu
arstzfana

=
=)
=

0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 30% RO0% 100%%

Baze - visi

Salidzinot to respondentu atbildes (skatit 8. att€lu), kas pazist kadu no tiesas mérkgrupas, konstatéts,
ka vienai dalai risinajumu vertgjums ir [idzigs, neatkarigi no ta, vai kadu no m&rkgrupas respondenti
pazist labi vai attalinati, bet otrai dalai — tie, kuri kadu no tiesas meérkgrupas pazist attalinati, pozitivu

vertejumu sniegusi biezak.
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Risinajumi, kur abu grupu vért€jums atSkiras visbitiskak (respektivi, tie, kas kadu no tiesas
meérkgrupas pazist attalinati, Sos risinajumus atzist par efektivakiem, salidzinot ar tiem, kas pazist
labi), ir:

e piespiedu arst€Sana;

e stingraka vecaku uzraudziba;

e pedagogu un veselibas apriipes specialistu plasaka izglitoSana;

e tiesibsargajoso iestazu uzraudziba;

e bérnu un pusaudzu izglitoSana;

e sociala dienesta uzraudziba.

8. attels. Ir dazadi iespéjamie risinajumi uzvedibas vai atkaribu problemam bérniem un
pusaudziem. Liudzu, pasakiet, cik katrs no tiem, Jusuprat, ir efektivs vai neefektivs. Atbilzu ,, Loti
efektivs “ un ,, Drizak efektivs ““ summa dalijuma péc ta, vai respondenti noradijusi, ka personiski

zina kadu no tiesas merkgrupas.
WTie, kas labi parfst kadu no tiefas merkgrupas (n=1%£)
Pargjie (n=593)
Tie, kas attalindh parist kadu no tefds metkgripas (n=223)
Modarbinatibasiesp&jashamiem un pusaudZiem ar atkarfbu vaiuzvedibas m 94%
problémarm ’ 95%

Arstu un specialistu palidziba bémniem un pusaudfiem araticarfbuva: I 26

uzvedibasproblamam 2804
Atbalstsun konsulticijas fimendm paratkaribuvaiuzvedibasproblémam —6?‘0/ 82%
vaitoriskiermn : 84%
Lietderigasbriva laika pavadifanasiesp&jas bémiem un pusaudZiem ar —850/ 94%
atkartbuvaiuzv edibasproblémam (pieméram, interefu izglitiha, sports) . 9%
Rehabiliticija sprogrammasbémiem un pusaudZiem aratkartbuvai —?‘20/ 82%
0
uzv edibasproblémam 26%%
L . .. q B6%
Psihologisks atbalstsbémiem un pusaudzZiem o a0
o
. . _ I 5%
(Fimenes asistenta pakalpojums 4%,
’ 71%
. . ) I 73%
Mentora pakalpojumsbérniem un pusaudZiem 48% 1 2194
a
Socidld dienesta uzraudziba fimeném, kurdsirbérni vaipusaudZiar qyﬁ%
atkartbasvaiuzvedibasproblémam : 2204
. _ I 77
Bémuun pusaudiu izglitofana paratkaribuvaiuzvedibasproblémam 55% ’ -
o
TiesThsargdjodo iestaZu uzraudziba un kontrolebérniem un pusaudZiemn ar N 5%
atkaribuvaiuzvedibasproblemam ’ 75
Plafaka pedagogu un veselibasjomasspecialistu izglitofana paratkaribu —SJS%
unuzvedibasproblémam : A,
Stingraka vecakuuzraudzibaun kontrole barniem un pusaudZiemn ar I — 56?‘80;('/0
. ]
atkarfbuvaiuzvedibasproblémam 2504
Bémuun pusaudfu aratkaribuvainzvedibas prob ldmam piespiedu q 41%
arstéfana ’ 62%
0% 2004 40% 50%% 80%% 100%%
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Uz kopgja atbilzu fona izcelas respondentu attieksmes atSkiribas pret piespiedu arstéSanu ka
efektivu metodi. Tikai 41% respondentu, kas labi pazist kadu no tieSas mérkgrupas, to atzinusi par
efektivu, tacu no tiem, kas attalinati pazist kadu no tiesas mérkgrupas, So atbildi izvelgjas 62%
(tiesa, arT vinu gadijuma tas ir viszemakais Ipatsvars, salidzinot ar pargjiem anketa ieklautajiem

problému risinadjumiem).

Respondenti tika aicinati izteikt viedokli arT par to, vai, vinuprat, nav vél kads efektivs risinajums,
kas anketa nav minéts. Uz So jautajumu atbild&ja aptuveni 7% respondentu, nosaucot $adus
iesp&jamos risinajumus:

e Vvecaku izglitosana par uzvedibas un atkaribu problémam;

e baznicas iesaiste, ticibas macibas ievieSana skolas;

e icriu (mobilais telefons, plansete, dators u.tml.) un interneta lietoSanas ierobezoSana;

e nelegalo atkaribu izraisoSo vielu pardosanas punktu likvidéSana, izplatitaju izoleéSana;

e atbalsta, anontmo lidzatkarigo grupu izveide;

e izglitibas programmas uzlabo$ana;

e Citu jauniesu vai pieauguso iesaiste - patiesi “veiksmes” stasti;

e plaSaka sabiedribas izglitoSana, socialas kampanas;

e reala, tulit€ja soda piesprieSana jaunieSiem par izdaritajiem parkapumiem;

e lielaks atbalsts jauniesu “patvéruma maju”? veidosan;

e arodskolu atjaunoSana;

e lielakas macibu slodzes skolas nodro§inasana;

e smilSu terapija;

e skolas regulari alkohola un narkotiku testi, lai savlaicigi varétu rikoties;

e policijas veidotas lekcijas izglitibas iestades;

® pé&c zinama laika ierakstu dzéSana par jaunieSiem no Soda registra.

1.5. IESAISTITAS PUSES, KAM PROBLEMAS JARISINA

Uz jautajumu par iestadém un citam iesaistitajam pusém, kuram biitu jarisina bérnu uzvedibas un
atkaribu problémas (vienam respondentam bija iesp&ja nosaukt ne vairak par piecam), aktivak
atbild€ja (retak izvelgjas atbildi “gruti pateikt”) viriesi, gados vecakie respondenti un respondenti

ar zemakiem ienakumiem. Biezak par citiem atbildi “griti pateikt” izv€lgjas tie, kas attalinati pazist

2 Centri, kas sniedz atbalstu griitibas nonakusiem jauniesiem — pagaidu dzivesvietu, drosu vidi, partiku, apgérbu,
veselibas apripi, specialistu konsultacijas u.c.

20



kadu no tieSas mérkgrupas. Kopuma 22% respondentu izvelgjas uz jautajumu neatbildet (tai skaita
20% respondentu, kas kadu no tieSas mérkgrupas labi pazist), kas liecina par to, ka liela sabiedribas

dala Saubas vai nezina, ka $ados gadijumos b&rniem palidzet.

Kopuma uz jautajumu - kam vispirmam kartam, neskaitot beérnu vecakus, biitu jaiesaistas beérnu un
pusaudzu uzvedibas un atkaribu problému risinaSana, visbiezak (skatit 9. att€lu) — vairak neka
ceturta dala respondentu - izvelgjas sadas atbildes:

e pamatskolas, vidusskolas;

e pasvaldibu socialie dienesti;

e vecaku radinieki, draugi, kaimini.

9. attéls. Kam, Jusuprat, vispirmam kartam, neskaitot bérnu vecakus, biitu jaiesaistas bérnu un
pusaudzu uzvedibas un atkaribu problému risinasana?

Pamatskol ag, vidusscolas 39%%

Pasvaldibu socialie dienesti 38%

Vecaku radinieki, draugi, kaimini 30%

Bernu aizsardzibas centrs 24%

Audzinasanas iestades nepilngadigajiem 24%

24%

Veselibas apripes iestades, kas piedava psihiatrisko un narkologisko palidzibu

Pagvaldibu policija 21%

Barintiesas 17%

Valdiba, ministrijas 16%

Sabiedriskas organizacijas 15%0

Pagvaldibu domes 14%%

Bernudarzi 10%

9%

Gimenes arsti

Valsts policija 8%

ValdsProbacijas dienests

Saeima 5%

Nezinu / nevelog atbildet 22%

0%o 5%0 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Baze — visi. Ne vairak ka piecas atbildes vienam respondentam.



Lai arf tas tika noraditas dazada prioritara seciba, tacu kopuma §is tris atbildes visbiezak izvelgjas
gan tie, kuri labi, gan tie, kuri attalinati (skatit 10. att€lu) pazist kadu no tiesas merkgrupas. Atbilzu
variantus “Pamatskolas, vidusskolas” un “Pasvaldibu socialie dienesti” biezak par citiem noradijusi

laukos dzivojosie respondenti.

Analizgjot atseviski “pargjo” respondentu atbildes (kas nepazist nevienu no tiesas mérkgrupas),
viedoklis mazliet atSkiras — bez jau minétajam trim atbildém relativi biezi izvéletas ar1 $adas
atbildes:
e audzinasanas iestades nepilngadigajiem — 32% (kam&r no tiem, kas kadu no tiesas
mérkgrupas pazist — ne vairak par 17%);
e veselibas apriipes iestades, kas piedava psihiatrisko un narkologisko palidzibu —27% (kamér
no tiem, kas kadu no tiesas merkgrupas pazist — ne vairak par 17%);
e pasvaldibu policija — 26% (kamér no tiem, kas kadu no tieSas mérkgrupas pazist — ne vairak

par 16%).

Raksturigi ar1, ka “pargjo” grupas respondenti, ievérojami biezak noradijusi nepiecieSamibu primari
problémas risinat pasvaldibu socialajiem dienestiem — 43% (kamér no tiem, kas kadu no tiesas
mérkgrupas pazist — ne vairak par 33%) un pasvaldibu domém — 17% (kamér no tiem, kas kadu
no tiesas mérkgrupas pazist — ne vairak par 17%9%). Sis izvéles raksturo radikalu un vienkar$u

risindjumu sagaidiSanu no pasvaldibu un valsts puses.

Audzinasanas iestades nepilngadigajiem ka piemeérotu risinajumu biezak neka citi mingjusi
respondenti ar pamatizglitibu, laukos dzivojoSie un ar zemiem ienakumiem, bet retak par citiem —
latvie$i. PaSvaldibu policiju ka institliciju, kurai biitu jaiesaistas problému risinasana, bieZzak
noradijusi viriesi, respondenti virs 45 gadu vecuma un ridzinieki. Veselibas apriipes iestades biezak
mingjusi Latgales un Rigas iedzivotaji, tacu Saja gadijuma netika noveérotas biitiskas atSkiribas

atkariba no respondentu tautibas.
Tie, kuri kadu no tiesas mérkgrupas pazist labi, atskiriba no tiem, kuri kadu no tie$as merkgrupas
pazist attalinati, biezak izveélgjusies Sadas atbildes:

e sabiedriskas organizacijas — 16% (tie, kuri pazist attalinati — 11%);

e gimenes arsti — 15% (tie, kuri pazist attalinati — 7%).
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10. attéels. Kam, Jisuprat, vispirmam kartam, neskaitot bérnu vecakus, biitu jaiesaistas bérnu un
pusaudzu uzvedibas un atkaribu problému risinasana? Atbildes dalijuma péc ta, vai respondenti
noradijusi, ka personiski zina kadu no tiesas mérkgrupas.

W Tie, kaslabipazistkaduno tiefas metkgrupas (h=196)
Pargjie (n=593)

Tie, kas attalinati pazist kadu no tiefds mertkgmpas(n=223)

. . 15%
Gim enes arstl 8%
T

L . . I 1A
Sabiedriskds organizdciyas — 170/00

Q
FPamatskolas, vidusskolas 42%%

Veselibasapripesiestades, kaspiedavapsihiatriskoun natkologicke — 1%
palidzibu 1754,

Vecakuradinielki, draugi, kaimini 30%%
Bemudarzi s
Barintiesas 1 7%
Saeima fi%
EErnu aizsardzibas centrs 24%%
Pagvaldibu socidlie dienesti 43%
Walsts policija 955
Valsts Probacijas dienests 594

Valdiba, ministrijas 18%%

7
Pagvaldibu demes ’ 17%
%
. Bk
Pagvaldibupolicija ’ 26%
16%
i N . o I 11%
Audrzinafanasiestidesnepilngadigajiem . 3294
o

I 205
Nezinu / nevelos atbildet e
34%%

0% 10%% 20%% 30% 40%%

Ne vairak ka piecas atbildes vienam respondentam.

Uz sabiedriskam organizacijam biezak norada virieS$i, gados jaunakie respondenti, latviesi,
ridzinieki. Gimenes arsta gadijuma statistiski biitiskas sakaribas ar sociali demografiskajiem

raditajiem netika konstatétas.
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Kopgjas tendences ir tadas, ka respondenti, kas ir talak no tie§as mérkgrupas (gan tie, kas kadu no
tieSas meérkgrupas pazist attalinati, gan “pargjie”, kas nepazist nevienu), biezak norada uz
visdazadakajam institiicijam ka iesp&jamajam problému risinatajam, salidzinot ar tiem, kas kadu no

tieSas merkgrupas pazist labi.

Tie, kuri kadu no tiesas merkgrupas pazist, biezak izvelas izglitibas un audzinasanas iestades ka
iesp&jamos problému risinatajus vai norada uz vairaku iestazu sadarbibas kombinacijam, kas varétu
kompleksi risinat uzvedibas vai atkaribu problémas, tai pat laika cenSoties izvairities no speka

struktiiru iesaistes (valsts un pasvaldibu policijas, audzinasanas iestades nepilngadigajiem).
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2. SABIEDRIBAS INFORMETIBA PAR PIEEJAMO ATBALSTU

Savu informétibu par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem b€rniem ar uzvedibas vai atkaribu
problémam un vinu gimeném ka labu verte vien 3% (35) no visiem respondentiem, bet 17% norada,

ka ir zinama méra informéti (skatit 11. attelu).

11. attéels. Ka Jiis kopumda vértejat savu informétibu par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem
bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problemam un vinu gimeném?

B Esmu labi inform &ts
Esmu zinama méra informéts
B Esmu vajiinformets
B Vispar neesmu informeéts
Nezinu ' nevelos atbildet

Pilnigi piekrit, ka personigki zina barnus, kam ir vai kadreiz ir A0 .
bijusas uzvedibas vai atkaribu problémas (n=196) : I

Drizak p_levkrit, ka persomsl_q zinga bérnus, liam ir vai kadreiz ir % e -
bijugas uzvedibas vai atkaribu problémas (n=225)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Baze - visi

Biezak sevi ka labi inform&tus verteé respondenti ar augstako izglitibu, sievietes, bet visbiezak — tie,
kas labi pazist kadu no tieSas meérkgrupas (tomer ari no viniem sevi par labi informé&tiem atzina vien
tikai 11%). Turklat to respondentu atbildes, kuri kadu no tiesas merkgrupas pazist attalinati, daudz
vairak l1dzinas to respondentu atbildém, kuri §adus b&rnus nepazist vispar (jeb “par€jo”), nevis to

atbildém, kuri kadu no tieSas mérkgrupas pazist labi.
Tiem, kas atbildgja, ka ir vismaz vaji informéti par atbalstu un pakalpojumiem b&rniem ar uzvedibas

vai atkaribu problémam un vinu gimen&m, tika vaicats ar par vinu informacijas avotiem (skatit

12. attelu).
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Ka biezakie informacijas avoti tika nosaukti tris:

e internets un socialie tikli;
e draugi, pazinas, radinieki;

e televizija, radio, drukatie mediji.

12. attéls. No kurienes Jums ir informdcija par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem bérniem ar

uzvedibas vai atkartbu problemam un vinu gimeném?

No internefa resursiem un socialajiem tikliem

No draugiem, pazinam, radiniekiem

No televizijas, radio, drukatajiem medijiem

No sgkolas, bernudarza darbinieki em

Nokadas nevalstiskas organizacijas

No pasvaldibas sociala dienesta

No arsta vai cita veselibas apripes specialista

No tiefajiem atbalsta un pakalpojumu sniedzejiem

No citas pasvaldibu organizacijas (barintiesas, pasvaldibas policijas u.tml.)

No kadas religiskas organizacijas, draudzes

No kadas valsts inditiicijas (Bérnu aizsardzibas centra, valsts policijas,
probacijas dienesta u.tml.)

Espats sniedzu #ada veida atbalstu vai pakalpojumus
Citsinformacijas avots

Nezinu / nevélos athildét

0%

53%

46%0

40%

19%

14%

12%

8%

7%

e
.
-

8%

10% 20%0 30% 40% 50%

Baze — tie, kas noradijusi, ka ir vismaz vaji informeti par tieSajai meérkgrupai pieejamo atbalstu (n=585). Atbilzu

skaits vienam respondentam nebija ierobezots.

Sie trTs informacijas avoti izteikti dominé tiem respondentiem, kas noradija, ka ir vaji informéti —

vieniga atskiriba, ka televizija, radio un drukatie mediji viniem ir otraja vieta, savukart, draugi,

pazinas un radinieki — treSaja vieta (skatit 13. attelu).

Savukart to 35 respondentu atbildes, kas min&jusi, ka par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem

bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam un vinu gimeném ir labi informéti, ievérojami atskiras
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no kopgja atbilzu sadalijjuma. Vinu informacijas avoti, ievérojot secibu, cik biezi §is atbildes

sniegtas, ir Sadi:

e draugi, radinieki, pazinas;

e pasvaldibu socialie dienesti;

e internets un socialie tikli;

e tieSie atbalsta un pakalpojumu sniedzgji;

e televizija, radio, drukatie mediji;

e personiska pieredze (pasi sniedz $ada veida pakalpojumus);
e valsts institiicijas;

e skolu, bernudarzu darbinieki.

13. attéls. No kurienes Jums ir informacija par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem bérniem ar
uzvedibas vai atkaribu problemam un vinu gimeném? Atbildes dalijuma péc ta, kadu informétibas
pakapi respondenti noradijusi.

No draugiem, pazipam, radiniekiem

No pagvaldibas sociala dienesta

No interneta resursiem un socialajiem tik liem

No tiefajiem atbalsta unpakalpojumu sniedzg&jiem
No televizijas, radio, drukatajiem m edijiem

Esz pats sniedzu $#adaveida atbalsu vai pakalpojumus

No kadas valsts institiicijas (Bérnu aizzardzibas centra, valsts

I 369%

399 61%
[1]
. 3204

o, 17% ?

(1]
. 270
: 54340
[1]
12% 25%
(1]
4%
. 190
19% 25%
43%

L A 6%
policijas, probacijas dienesta u.tml.) 4%
s — 17%
No gkolag, bérnudarza darbiniekiem ’ 28%
15%
. . _ . 2
No kadas nevalstiskas organizacijas ° 18%
12%
_ .. _ - I 11%
No arsta vai cita veselibas apripes specialista o 11%
o
MIrlabi informéti (n=35)
i & izacii arinti & icii I 11% . . .
No citas pasvaldibu orgamzac:_: at,lsn (ll);nmtle sas, pafvaldibas policijas » 8%1 o Ir zingm@ merd informeti (1=177)
. . (1]
—— Irvaji informeéti (n=373)
No kadas religisk as organizacijas, drandzes 6%
[1}
o .. B 504
Cits informacijas avots 0% ?
0.3%
. . 0%4
Nezinu /nevelos atbildét * 49
10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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To 177 respondentu vid, kuri noradijusi, ka ir “zinama méra” informéti par pieejamo atbalstu un
pakalpojumiem, visbiezak miné&tie informacijas avoti ir $adi (uzskaititi p&c piemin€sanas biezuma):
e draugi, radinieki, pazinas (61%) — salidzinajumam, tie, kuri sevi uzskata par labi
inform&tiem, So avotu min&jusi tikai 36% gadijumu. Tas liecina, ka “zinama méra”
informétie visdrizak iegiist informaciju netiesi — no cilvékiem, kuri pasi ir labak informéti,
nevis no pirmavotiem;
e internets un socialie tikli (57%) — ming&ti aptuveni tikpat biezi ka vaji informé&tajiem, tacu
atSkiriba ir tada, ka vaji informétajiem Sis avots ir nosaukts ka visbiezakais;
e televizija, radio, drukatie mediji;
e skolu, bernudarzu darbinieki;
e ncvalstiskas organizacijas;

e pasvaldibu socialie dienesti.
Atseviski respondenti noradija ari citus informacijas ieguves avotus — izglitibas iestades, kursi,

seminari. Tomér padzilinatu analizi $aja gadijuma veikt nav iesp&jams, jo $adu papildu atbildi

sniegusi tikai 3 respondenti.
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3. SABIEDRIBAS PIEREDZE PAR TIESAJAI MERKGRUPAI UN VINU GIMENEM
PIEEJAMO ATBALSTU UN PAKALPOJUMIEM

Lai detaliz&tak noskaidrotu respondentu pieredzi par tieSajai mérkgrupai un vinu gimeném pieejamo
atbalstu un pakalpojumiem, vispirms tika vaicats, vai viniem vai vinu draugiem, pazinam,
radiniekiem ir pieredze ar §ada atbalsta vai pakalpojumu sanemsanu. 3% respondentu noradija, ka
viniem ir gan sava pieredze, gan arl informacija no citu cilvéku pieredzes (skatit 14. attelu).
Aptuveni tikpat lielai dalai bija tikai sava pieredze. Bet lielakajai dalai respondentu, kas vispar
noradija uz §adas pieredzes esamibu — 13% — pieredze bija netiesa, kas iegiita no draugiem, pazinam
un radiniekiem.

Biezak par savu inform&tibu noradija Riga dzivojosie respondenti, tie, kuriem ir augstaka izglitiba,
augstaks ienakumu Itmenis. Turklat vairuma gadijumu Sie respondenti bija netiesi informéti — par
draugu, pazinu, radinieku pieredzi.

Jautajumi par konkr€tu pieredzi ar pakalpojumiem tika uzdoti tiem 198 respondentiem, kuri
noradija, ka viniem ir personiska un/vai draugu, pazinu vai radinieku pieredze par tieSas mérkgrupas
vai vinu gimenu sanemtajiem pakalpojumiem (skatit 16. att€lu).

Pakalpojumu veidi, ar kuriem $ie respondenti visbiezak saskarusies, ir psihologiskais atbalsts un
arstu un specialistu palidziba (skatit 15. att€lu). Turklat Sos atbalsta veidus visbiezak noradija visi
respondenti, neatkarigi no ta, vai pieredze ir personiska vai iegiita no draugiem, radiniekiem un
pazinam (skatit 16. att€lu). Jamin ari, ka neviens no respondentiem nenosauca papildus nevienu
pakalpojumu, kas jau ieprieks nebtitu minéts anketa.

Kopuma raksturigi, ka atbilde “Ir gan personiska pieredze, gan informacija no draugiem, pazinam,
radiniekiem”, lai ar1 teor€tiski norada uz plasaku pieredzi, salidzinot ar tiem, kam ir tikai
“personiska pieredze”, tomér visdrizak liecina vairak par pieredzi ar biezak izmantotajiem
pakalpojumiem. To apliecina situacija ar mentora un gimenes asistenta pakalpojumiem — tos
biezak mingjusi tie respondenti, kuriem ir tikai personiska pieredze. Gimenes asistenta
pakalpojumu mingjusi 28% So respondentu, salidzinot ar 18-21% to, kuri pieredzi guvusi
kombinéta veida vai tikai netiesi. Mentora pakalpojumu mingjusi 32% respondentu ar personisku
pieredzi, kamér pargjas grupas $is raditajs ir tikai 13—16% (skatit 16. attelu).

Vienigais atbalsta veids, ko respondenti biezak pazist netiesi — no draugiem, pazinam, radiniekiem

— ir lietderigas laika pavadiSanas iesp&jas (ka intereSu izglitiba un sports).
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14. attéls. Vai Jums personiski vai art Jisu draugiem, pazinam, radiniekiem ir pieredze ar atbalsta vai pakalpojumu sanemsanu bérniem un
pusaudziem ar uzvedibas vai atkaribu problemam vai vipu gimenem?

B1Ir gan personiska pieredze, gan mformacija no draugiem, pazinam, radiniekiem
Ir personiska pieredze
Zinu par draugu, pazinu, radinieku pieredzi
B }Mav ne personislieas pieredzes, ne informacijas no draugiem, pazinam, radiniekiem

Mezinu / nevélos athildat

<
: o W e I
o
5
A Vidgaval nepabeigta augstala (n=510) 11%4% 13%%
& - —
£ -
.%
b
=)
(3]
.a R,
:
g
%% 10%% 0% 0% 40%% 0% 60%% i 50%% 0% 100%
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15. attéls. Ar kdada atbalsta vai pakalpojumu sanemsanu Jums vai Jisu draugiem, pazinam,
radiniekiem ir bijusi pieredze?

Psihologiskais atbalsts bérniem un pusaudZiem

Arstu un specialistu palidzibabérniem un pusaudiem ar atkaribu vai uzvedibas problém am

Lietderigas briva laika pavadisanas iespéjas bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai uzvedibas
problemam (piemeéram, interedu izglitiba, sports)

Bérnu un puzsandzu izglitosana par atkaribu vai uzvedibas problémam

Nodarbinatibas iespéjas bérniem un pusandZiem ar atkaribu vaiuzvedibas problemam
Atbalsts un konsultacijas §imeném par atkaribu vai uzvedibas problemam vai to riskiem
Rehabilitacijas programmas bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai uzvedibas problémam
Gimenes asistenta pakalpojums

Mentora pakalpojums bérniem un pusandziem

Cits pakalpojums

Nezinu / nevelos atbildét

0%

41%

0%
9%
10% 20% 30% 40% 50%

Baze — tie, kas noradijusi, ka viniem ir personiska un/vai draugu, pazinu radinieku pieredze atbalsta vai pakalpojumu
sanemsanai tieSajai mérkgrupai (n=198). Atbilzu skaits vienam respondentam nebija ierobezots.

16. attéls. Ar kdada atbalsta vai pakalpojumu sanemsanu Jums vai Jisu draugiem, pazinam,
radiniekiem ir bijusi pieredze? Atbildes dalijuma péc ta, kadu pieredzi respondenti noradijusi.

Ir gan personiska pieredze, gan informacija no draugiem, pazinam, radiniekiem (n=27)

Zina par draugu, pazinu, radinieku pieredzi (n=135)
B Tr personiska pieredze (n=36)

Psihol ogizkais atbalsts bérniem un pusaudfiem

Arstu un specialistu palidziba béniem un pusaudfiem ar atkaribu

vai uzvedibas problem am

Mentora pakalpojums bérniem un pusaudZem

Gimenes asistenta pakalpojums

Bernu un pusaudzu izglitofana par atkaribu vai uzvedibas

problemam

Lietderigas briva laika pavadi$anasiespéjas berniem un pusaudziem
ar atkaribu vai uzvedibas problémam (pieméram, interesu izglitiba,

sports)

Nodarbinatibas iespgas bérniem un pusaudziem ar atkartbuvai

uzvedibas problemam

Atbalsts un konsulticijas gimeném par atkaribu vai uzve dibas

problémam vai to riskiem

Rehabilitacijas programm as bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai

uzvedibas problemam

Nezinu /neveélos atbildet

51%
61%
T 5 9%

4204
41%
R 1496

16%
13%
I 3294

219%
18%
. 2 8%

29%
7%
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Siem paSiem respondentiem tika ligts novértét sanemto pakalpojumu kvalitati. Kopuma
pakalpojumu kvalitate tika vertéta drizak ka pozitiva (skatit 17. att€lu). Visaugstakais novertejums
sniegts attieciba uz pakalpojumu saturu un sadarbibu ar pakalpojumu sniedz&jiem, savukart,
viszemakie vertejumi sanemti saistiba ar pakalpojumu pieejamibu — 1pasi izcelot problémas ar

birokratiskajam procediram un gaidiSanu rinda.

Veicot korelaciju analizi starp konkrétiem nosauktajiem pakalpojumiem un sanemto pakalpojumu
novertejumu, jakonstatg, ka ta sniedz niecigu pievienoto vértibu, respektivi, korelacijas koeficientu
raditaji ir zemi — tikai divos gadijjumos Spirmena korelacijas koeficientu veértibas ir statistiski
bitiskas ar 95% varbiitibu, bet neviena gadijuma — ar 99% varbiitibu. Visdrizak tas saistas ar
salidzinosi niecigo respondentu skaitu, kam bija nepiecieSama pieredze un kas lidz ar to atbildgja

uz Siem jautajumiem.

17. attéls. Ludzu, izvértejiet apgalvojumus, ko Jums nolasisu un pasakiet, kada mera tiem piekritat
attieciba uz Jisu vai Jissu draugu, pazinu radinieku sanemto atbalstu vai pakalpojumiem.
Nezinu' nevelos atbildet

B Pilmiba piekritu Drizak piekritu ™ Diizak nepiekritu M Nemaz nepiekiitu

Pakalpojumu saturs atbilda vajadzibam

Sadarbiba ar pakalpojumu sniedz&jiem bija veiksmiga

Pakalpojumi sniedza pozitivuiespaidu ilgtermina

Pakalpojumu apjoms atbilda vajadzibam

Pakalpojumi nemaksaja dargi (vai bija bezmaksas)

Pakalpojumus bija iesp&jams sanemt, negaidot gara rinda

Pakalpojumus bijaiesp&jams sanemt bez sarezgitam birokratiskam
procediiram

59%

50%

44%

49%

38%

35%

11%

15%
12%

16%

17%

0% 10% 20% 30% 4% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Baze — tie, kas noradijusi, ka viniem ir personiska un/vai draugu, pazinu radinieku pieredze atbalsta vai pakalpojumu

.....

Vienigie divi gadijumi, kad konstat€jamas statistiski biitiskas korelacijas, saistas ar atbildi
“Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp&jam bérniem un pusaudziem ar atkaribu vai uzvedibas

problemam (pieméram, interesu izglitiba, sports)”. Pozitivas korelacijas koeficientu veértibas
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konstatgjamas apgalvojumiem “Pakalpojumi sniedza pozitivu iespaidu ilgtermina” (Spirmena
korelacijas koeficienta p vértiba bija 0,189) un “Pakalpojumu apjoms atbilda vajadzibam” (p =
0,149). Respektivi, varam secinat, ka respondentu pieredz€ lietderigas briva laika pavadiSanas

iesp€jas ir pieejamas pietickama apjoma un sniedz pozitivu efektu ilgtermina.

Plasakam respondentu lokam — visiem, kuri noradija, ka ir vismaz vaji informéti par tiesajai
mérkgrupai pieejamo atbalstu — tika lugts paust viedokli par So pakalpojumu pieejamibu (skatit
18. att€lu). Divi no pakalpojumiem — gimenes asistenta un mentora pakalpojumi — $aja konteksta
butiski atSkiras no pargjiem, jo 41-42% respondentu par tiem konkrétu atbildi nesniedza, kas,
iesp&jams, vairuma gadijumu nozimé, ka tie ne tikai nav pieejami, bet par tiem nav pieejama

pietiekami daudz informacijas.

Viens no pakalpojumiem — lietderigas laika pavadiSanas iesp&jas — pieejamibas zina novertéts
augstak par citiem — 54% respondentu noradija, ka tas ir viegli vai drizak viegli pieejams. Tam seko
b&rnu un pusaudzu izglitosanas pieejamiba par atkaribu un uzvedibas problémam (48% respondentu
So pakalpojumu novert§ja ka viegli vai drizak viegli pieejamu). Tiesa, abi Sie pakalpojumi ir
primaras prevences Itmena pakalpojumi, kuri ir pieejami ikvienam bérnam, bet taja pat laika nav

meérketi konkrétu bérnu uzvedibas vai atkaribu problému risinaSanai.

P&c respondentu domam viens no pieejamakajiem pakalpojumiem, kas mérktiecigak risina beérnu
uzvedibas un atkaribu problémas, ir psihologiskais atbalsts b&miem un pusaudziem (40%
respondentu), kam seko atbalsts un konsultacijas gimeném (38% respondentu) un arstu un
specialistu palidziba bérniem un pusaudziem (35% respondentu). Attieciba uz ped€jiem diviem
iepriek§ minétajiem pakalpojumiem konstat€jams, ka tos ka pieejamakus novertgjusi viriesi, bet

pedgjo — citu (ne latviesu) tautibu parstaviji.
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18. attels. Ka Jiis vértejat ta atbalsta un pakalpojumu, ko tilit nosauksu, pieejamibu bérniem ar

uzvedibas vai atkaribu problemam un vinu gimeném?

B Viegli pieejami Drizak viegli pieejami

Lietderigas briva laika pavadifanas iesp€jas berniem un
pusaudZiem ar atkaribu vai uzvedibas probl@mam (piemeram,
interefu izglitiba, sports)

Beérnu un pusaudzu izglito$ana par atkaribu vai uzvedibas
problémam

Psihologiskais atbalsts bérniem un pusaudZiem

Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribas vai uzvedibas
problemam vai to riskiem

Arstuun specialistu palidziba bérniem un pusaudzZiemn ar atkaribu
vai uzvedibas problémam

Nodarbinatibas iesp&jas beérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai
uzvedibas problémam

Rehabilitacijas programmas b&rniem un pusaudZiem ar atkaribu
vai uzvedibas problémam

Gimenes asistenta pakalpojums

Mentora pakalpojums bérmniem un pusaudZiem

W Drizak sareZgiti pieejami

0%

16%

10%

39%

33%

31%

28%

20%

30%

36%

B SareZ&iti piegjami

Nezinu' nevelos atbildet

40%
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24%

21%

28%

90%

100%

Baze — tie, kas noradijusi, ka ir vismaz vaji informéti par tieSajai mérkgrupai pieejamo atbalstu (n=585)

Respondenti, kuri noradijusi, ka viniem ir personiska vai netieSa pieredze (caur draugiem, pazinam

vai radiniekiem) pakalpojumu sanemsana (skatit 19. att€lu), pakalpojumus kopuma ir vertgjusi ka

pieejamakus, salidzinot ar pargjiem respondentiem, kuri sevi uzskata par vismaz vaji informétiem

par pieejamo atbalstu. Vislielakas atskiribas novérojamas, vértgjot psihologiska atbalsta un mentora

pakalpojuma pieejamibu. Mentora pakalpojuma gadijuma tas gan vairak skaidrojams ar apstakli, ka

pakalpojums ir zinams salidzino$i mazai sabiedribas dalai.

Atskiribas pakalpojumu pieejamibas novertejuma konstat€jamas ari pec dzivesvietas:

e ridzinieki, novertgjot visu pakalpojumu pieejamibu, biezak izvélgjusies atbildi “nezinu”;

e arpus Rigas dzivojoSie vairumu pakalpojumu novertgjusi ka mazak pieejamus — izn€mums

ir rehabilitacijas programmas. Ne tik biitiskas atSkiribas pakalpojumu pieejamiba vérojamas

attieciba uz lietderigam briva laika pavadiSanas iesp&jam, ka ar7 atbalstu un konsultacijam

gimeném.
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Visticamak §Ts atSkiribas saistitas ar visparéju informétibas Iimeni par to, kas dzivesvieta ir vai nav
pieejams — arpus Rigas biezak ir parlieciba, ka $ads atbalsts noteikti nav pieejams vai ari pieejamiba
ir apgritinata, kamér Riga respondenti teoretiski pielauj, ka atbalsts varétu biit pieejams, tacu nav

ar to saskarusies, tapec nezina.

19. artels. Ka Jiis vértejat ta atbalsta un pakalpojumu, ko tilit nosauksu, pieejamibu bérniem ar
uzvedibas vai atkaribu probléemam un vinu gimeném? Atbilzu ,, Viegli pieejami‘“ un ,, Drizak viegli
pieejami‘ summa dalijuma pec ta, kadu pieredzi pakalpojumu sanemsana respondenti noradijusi.

BTr sava vai draugu, pazinu, radinieku pieredze unir vismaz vaji informeti par piegjamo atbalstu (n=150)
Pargjie, kas ir vismaz vaji informeti (n=435)

e e e v, T 5o

pusaudZiem ar atkaribu vai uzvedibas problémam (piemerarm,
interefu izglttiba, sports)

0,
Pihologiskais atbalsts bermiemun pusaudzier MM 400

37%
Bemu un pusaudzu izglitoiana par atkaribu vai uzvedibas [Nl 50%
problémam 48%
Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaibas vai uzvedibas [N 0%
problémam vai to riskiem 37%
Arstu un specialistupalidziba bémiem un pusaudziem ar atkariou [N 5790
vai uzvedibas probleémam 34%
- ms bami sien I 5196
Mentora pakalpojums bérmiem un pusaudZiem
14%
Nodarbinatibas iespgas bamiemun pusaudziemar atkaribuvai [N 2%
uzvedibas problémam 24%
Rehabilitacijas programmas bémiem unpusaudziem ar atkaribu vai [N 2726
uzvedibas problemam 19%
- - o I 2426
Gimenes asistenta pakalpojums 17%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Pieredze ar

4. SABIEDRIBAS GATAVIBA IESAISTITIES ATBALSTA SNIEGSANA

Aptauja tika uzdots arT jautajums par to, vai respondenti biitu gatavi iesaistities atbalsta sniegSana
tieSajai mérkgrupai. Kopuma 21% noradija, ka $adu atbalstu jau ir sniegusi vai biitu gatavi sniegt

(skattt 20. attelu).

Respondentu grupa, kurai ir personiska vai draugu, pazinu, radinieku pieredze ar tieSo mérkgrupu,
ne tikai biezak noradija, ka jau ir sniegusi Sadu atbalstu, bet arT izteica gatavibu to sniegt turpmak
— kopuma 39% respondentu sniedza pozitivas atbildes. Nedaudz biezak atbalstu sniegusi vai gatavi

sniegt latviesi, sievietes, respondenti ar augstako izglitibu, ka arT pilsétnieki.

20. attéls. Vai Jiis personiski buitu gatavs sniegt atbalstu bérniem ar uzvedibas vai atkaribu
problemam vai vinu gimeném?

Jau esmu sniedzis val sniedzu Sobrid
BIToteikti 13, tadu Hdz 5imto neesmu darijis

Drizak ja, tacdu ITdz Sim to neesmu dardjis

Drizak né, unar Iidz 5im to neesmu darfjis
EIToteilkting, un arf Idz ¥im to neestmy dardjis

Mezinu vnev&los athilda

=
=N
_k% Ir sava vai draugy, pazinu, radinieku pieredze(n=171) 13%% - 17%% 3494 - 13%
=
[LE)
L]
&
g Virletisin=432) 2! 0l 1% 28%
A
Bieviete(n=582) 7%. 12% 29%
=
]
&
£
o
& Cita p ilsatatn=34) 6%. 12% 2704
[
Ciems, lauk1th=253) 4”/'138% 30%

S—— Y 00 00
=
&
| Vid&ja vai nep abeigta augstaka(n=510) 3°ln 995 30% _ 10%%

Augstaka izghttba(n=362) &% . 16% 30% _ 12%

0% 20% A40% 50% B0% 100%
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Atbalsts radu, draugu, kaiminu bérniem, pusandZiem vai gimeném ikdiena

Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribas vai uzvedibas problémam vai

Respondentiem, kas atbild€ja, ka atbalstu tieSajai meérkgrupai sniegusi vai ar varétu sniegt, papildus
tika jautats ar1 par to, kads tiesi atbalsts tas varétu biit. Uz par€jo atbilzu fona izteikti biezak sniegta
viena atbilde — atbalsts radu, draugu, kaiminu bérniem vai gimeném ikdiena (skatit 21. attelu). ST
atbilde ir visbiezaka gan starp tiem, kas atbalstu jau sniegusi, gan starp tiem, kas pielauj iesp&ju, ka

varétu to sniegt (skatit 22. att€lu).

21. attéls. Kada veida atbalstu Jiis esat sniedzis, sniedzat vai biitu gatavs sniegt?

Bérnu un pusandiu izglito$ana par atkaribas vai uzvedibas problemam _ 22%

Lietderigas briva laika pavadisanas iespg&as bérniem un pusandZiem ar atkarihas
. o L . e 21%
vai uzvedibas probléemam (pieméram, interefu izglitiba, sports)

Profesionals psihologiskais atbalsts bérniem un pusaudZiem _ 15%
Mentorapakalpojums bérniem un pusaudZiem _ 13%

Nodarbinatibas iespejas bérniem un pusandZziem ar atkaribas vai uzvedibas

0,
problémam - 11%

to riskiem

Gimenes asistenta pakalpojums - 8%

Rehabilitacijas programmas bérniem un pusaudZiem ar atkaribas vai uzvedibas - o
problémam ?

Arstu un specialistu palidziba bérniem un pusandZiem ar atkaribas vai uzvedibas

0,
problémam - 6%
Cits pakalpojums I 1%
Nezinu / nevélos atbildét 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Baze — tie, kas noradijusi, ka biitu gatavi sniegt vai jau ir sniegusi atbalstu tieSajai mérkgrupai (n=208). Atbilzu skaits
vienam respondentam nebija ierobezots.

Pargjas atbildes, kas sniegtas ieveérojami retak, kopuma paklaujas likumsakaribai, ka visaugstakais
ipatsvars, kas norada konkréto atbalsta veidu, ir starp tiem respondentiem, kas palidzibu jau
sniegusi, mazaks starp tiem, kas “noteikti” biitu gatavi sniegt, un vél mazaks starp tiem, kas “drizak”
butu gatavi. Pilnigi cita izvéles logika novérojama, atbildot par gimenes asistenta un mentora
pakalpojumiem, tacu visticamak liela dala respondentu neorient€jas Sajos pakalpojumos un Iidz ar
to nespgj izvertét savas iespejas $adu pakalpojumu sniegSana. Dazi respondenti noradijusi ar1 uz
citam, anketd nemin&tam, atbalsta formam, tadu praksé tas reducétas lidz ziedojumiem, ko

respondenti sniegusi vai biitu gatavi sniegt.

38%

60%



Atbildot par lietderigam briva laika pavadiSanas un nodarbinatibas iespg&jam, sakaribu ar to, kada
méra respondenti gatavi sniegt atbalstu tieSajai mérkgrupai, butiba nav — visticamak tas saistits ar
to, ka $ada atbalsta sniegSanai nepiecieSami noteikti resursi (piem&ram, iesp&ja piedavat
darbavietu), kuru sadalijumam nav saistibas ar gatavibu sniegt atbalstu tieSajai merkgrupai — S$is
atbildes daudz izteiktak korel€, pieméram, ar respondenta nodarboSanos (nodarbinatibas iesp&jas

biezak biitu gatavi piedavat vaditaji, bet lietderigas briva laika pavadiSanas iesp&jas — stradajosie).

22. attéls. Kada veida atbalstu Jiis esat sniedzis, sniedzat vai biitu gatavs sniegt? Atbildes
dalijumd péc gatavibas sniegt atbalstu tiesajai merkgrupai.
Jau sniedzis atbalstu vai sniedz Sobrid (n=49)

B Noteikti sniegtu atbalstu, tacu lidz Sim to nav darijis (n=46)

Drizak sniegtu atbalstu, tacu Iidz Sim to nav darijis (n=113)
A U, g, T B E T, O B e s o
ikdiena 56% °

_ . N . _ 35%
Bému un pusaud?u izglito$ana par atkaribas vai uzvedibas problemam * 26%
(v

o . - 27%
Profesionals psihologiskais atbalsts bérniemun pusan dZiem * 20% ¢
0

Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp€jas bérniem un pusandZiem [ 220/%
ar atkaribas vai uzvedibas problemam 19%% °

Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribas vai uzvedibas

0,
P — 15
problémam vai to riskiem 4% 1]7 "

Rehabilitacijas programmas bémiem un pusaudZiem ar atkaribas vai ., 14%
uzvedibas problémam m %

5 " i ami 5 i 12%
Arstu un specialistu palidziba bérniem un p_usaudzwm ar atkaribasvai oo, °
uzvedibas problémam 2%

Nodarbinatibas iespgjas bé&miem un pusaudZiem ar atkanbas vai —— 1 %(}
uzvedibas problemam 10% °

0,
Gimenes asistenta pakalpojums * 20%

4%
0,
Mentora pakalpojumsbérmiem un pusaudZiem &1}@%
0
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SECINAJUMI

Lielakajai dalai sabiedribas viedoklis par bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to
attistibas risku, So probléemu céloniem un iespéjamajiem risinajumiem ir balstits visparigos
prieksstatos. Absoliitais vairums ari atklati atzist, ka par tieSajai mérkgrupai un vinu gimeném
pieejamo atbalstu ir inform&ti vaji (37%) vai nav informé&ti vispar (ari 37%). Tie, kas ir informéti
vaji, ka informacijas avotus norada internetu un socialos tiklus (54%), televiziju, radio, drukatos
medijus (43%), bet retak — draugus, radiniekus, pazinas (39%). Lidz ar to netiek pamanita problemu
sarezgitiba, bet iesp&jamie risinajumi piemekl&ti vienkarsi. Dala to saredz ka nebitisku “slimibu”
sabiedriba, kuras c€lonis, galvenokart, ir “nepareiza audzinaSana” un tic, ka atbildigajam
institlicijam biitu §1 probléma jaspgj risinat. Vini uz to raugas drizak sociala méroga, neiedzilinoties
individualos faktoros. Savukart citi, kas problému redz ka nozimigaku, c€lonus drizak meklg
individuala [imen (be&rniem nav mérku, pietriikst pasdisciplinas, ir daudz briva laika, mediji, filmas
un socialie tikli vinus negativi ietekmé). Visdrizak vini redz, ka situacija ir mainijusies, salidzinot

ar laiku, kad pasi bija jaunaki, tatu nesaprot, ko Tsti Saja situacija varetu iesakt.

Relativi neliela sabiedribas dala, kas kadu no tieSas meérkgrupas labi pazist (ap 19%), problemu
celonus saredz taja, ka vecaki nevelta pietiekamu laiku saviem b&rniem un neiedzilinas vinu
problémas, sabiedriba atstumj gimenes, kas atskiras no vairuma, bet institiicijas pietickami nepalidz
problému risinasana. Ka iesp&jamos risinajumus §1 sabiedribas dala biezak neka citi redz atbalstu
stresa situacijas un gritibas, atbalstoSu un ieklaujoSu vidi skola, respektivi, orientgjoties uz
pakalpojumiem, kas veicina b&rnu ar uzvedibas vai atkaribu problémam un vinu gimenu
pienemsSanu, ieklauSanu, kameér citi bieZzak norada uz iesp&am lietderigi pavadit brivo laiku,
kvalitativu un pieejamu izglitibu, pozitiviem paraugiem, respektivi, uz citu ikdienas praksi, kas

sniedz iesp&ju savadak aizpildit beérnu brivo laiku.

“Sliktus génus” ka problému cé€loni visas respondentu grupas norada retak, salidzinot ar citiem
celoniem. Celoni tiek saskatiti kompleksak, tomér noraditais c€lonu kopums bitiski atSkiras,
atkariba no Itmena, kada cilveki ar tieSo mérkgrupu un tas problémam ir saskarusies. Tie, kas kadu
no mérkgrupas pazist attalinati, kopuma ir noskanoti biezak piekrist radikalakiem apgalvojumiem
(ka vecaki bérnu audzina nepareizi, ka policija, izglitibas iestades, socialie dienesti nepietieckami
iesaistas problému risinasana, ka bérniem ir parak daudz briva laika, pietrukst disciplinas, ar1 uz

“sliktiem géniem” Sie respondenti norada biezak, neka citi), salidzinot ne tikai ar tiem, kuri kadu no
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tiesas merkgrupas labi pazist, bet ari, salidzinot ar par€jiem (tiem, kas nevienu no tiesas merkgrupas
nepazist). Respondenti, kuri attalinati pazist kadu no tie§as mérkgrupas, biezak izrada noslieci
piekrist tadu problému risinajumu efektivitatei ka piespiedu arst€Sana, stingraka vecaku uzraudziba,
tiesibsargajoso iestazu iesaiste un sociala dienesta uzraudziba. Tapat §1 respondentu grupa
salidzinosi biezak tic ar1 izglitojoSo pasakumu efektivitatei. Tie, kas labi pazist kadu no tiesas
mérkgrupas, biezak redz problému cé€lonus sabiedriba un vid€, nevis disciplina vai vecaku

audzinasana.

Respondentiem tika jautats ari, kadas vajadzibas vispirms biitu jaapmierina, lai bérniem
nerastos uzvedibas vai atkaribu problémas. Parliecino$i visbiezak nosaukta atbilde (53%) ir
drosa un stabila gimene, bet otra péc izvéles biezuma (34%) — emocionalais atbalsts un sapratne.
Tie, kas kadu no tie$as mérkgrupas pazist, biezak par citiem noradijusi, ka nepiecieSams atbalsts
stresa situacijas un gritibas (20-25%), ka ari atbalstosa un ieklaujosa vide izglitibas iestadé (20-
22%). Tacu viniem ar1 bijis grutak sniegt konkrétas atbildes (30-34% neatbild&ja), salidzinot ar
tiem, kas nevienu no tie$sas mérkgrupas nepazist (jeb “pargjiem”, no kuriem neatbildgja 21%). No
ta var secinat, ka piedavatais vajadzibu uzskaitijums visdrizak nesp&ja aptvert problému visa tas

daudzveidiba un dziluma.

Spriedumiem par dazadu pakalpojumu pieejamibu ir salidzino$i zems uzticamibas Iimenis, jo
vairuma gadijumu tie balstas uz pakalpojumu nosaukumu atpaziSanu un visparigiem priekSstatiem,
nevis uz personigu pieredzi. Iznémums ir gimenes asistenta un mentora pakalpojumi, kurus
respondenti salidzinoSi reti atpazist, kas vél vairak apgritina to pieejamibas izvertéSanu. Ka
pieejamakie atbalsta pasakumi (turklat uz jautajumu atbild€ja tikai tie, kas noradija, ka ir vismaz
vaji informéti par tieSajai meérkgrupai pieejamo atbalstu) nosaukti lietderigas briva laika
pavadiSanas iesp&jas, ka arT bérnu un pusaudzu izglitoSana par uzvedibas un atkaribu problémam
(attiecigi 52-53% respondentu Sos risindjumus atzinusi ka loti efektivus, bet 35-37% — ka drizak
efektivus), kas drizak vertéjami ka preventivi pasakumi. Arpus Rigas dzivojosie respondenti lielakai
dalai pakalpojumu to pieejamibu biezak noveértéja zemak, savukart, ridzinieki, biezak, runajot par

konkréta atbalsta pieejamibu, izvelgjas atbildi “nezinu”.

Uz jautajumu par pakalpojumu kvalitati kopuma sanemtas pozitivas atbildes. Visaugstakie
vert€jumi sniegti par pakalpojumu saturu (78% piekrit vai drizak piekrit, ka tie atbilst vajadzibam)
un sadarbibu ar pakalpojumu sniedzgjiem (73%), bet viszemakie — par pakalpojumu pieejamibu

(sarezgitas birokratiskas procediiras (50%) un rindas (53%)). Tomér padzilinata analize konkrétu
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pakalpojumu limenT nav iesp&jama, jo ar pakalpojumiem bija saskaruSies salidzino$i neliela dala

respondentu, turklat ar dazadiem.

Aptuveni 5% sabiedribas ir iesaistijusies atbalsta sniegSana tieSajai mérkgrupai, bet vel 16%
vismaz hipotétiska Itmeni norada, ka noteikti vai drizak biitu gatavi sniegt atbalstu. Absoliitaja
vairuma gadijumu (58% no tiem, kas noradijusi, ka biitu gatavi sniegt vai jau ir sniegusi atbalstu
tieSajai merkgrupai) atbalsta veids, ko vini sniedz vai var€tu sniegt, ir atbalsts ikdiena radu, draugu,

kaiminu bérniem, pusaudziem vai gimen&m.
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PIELIKUMS. APTAUJAS ANKETA

Al. Latvija ir bérni un pusaudZi ar uzvedibas vai atkaribu probléemam. Liidzu, izvértejiet apgalvojumus, ko

jums nolasiSu un pasakiet, kida méra tiem piekritat.

Viena atbilde katra rinda. Radit respondentam kartiti Al. 1. 2. 3. 4. 99.
Pilniba | Drizak | Drizak Nemaz | Nezinu/
piek- piek- | nepie- | nepie- | nevélos
ritu ritu kritu kritu atbildet
1. Atkaribu problémas ir nelielai bérnu un pusaudzu dalai, ta nav butiska O O @) O O
probléma sabiedribas meéroga
2. Uzvedibas problémas ir nelielai bérnu un pusaudzu dalai, ta nav O O O O O
bitiska probléma sabiedribas méroga
3. Ja vecaki pareizi audzina savus bérnus, tad b&rniem nevar bt O O @) O O
uzvedibas vai atkaribu problémas
4.  Ja skolas vairak iesaistitos bérnu uzvedibas vai atkaribu problému @) @) e O O
risinasana, problému izplatiba biitu mazaka
5. Viens no butiskakajiem b&rmu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu O O e O O
problému cgloniem ir iedzimtiba, slikti géni
6.  Berniem uzvedibas un atkaribu problémas nereti rodas no ta, ka viniem O O e O O
ir parak daudz briva laika
7.  Misdienu mediji, filmas un socialie tikli veicina b&rnu un pusaudzu @) @) e @) @)
uzvedibas vai atkaribu problémas
8. Ja vecaki saviem berniem veltitu vairak laika, iedzilinatos vinu @) @) e @) @)
problémas, uzvedibas un atkaribu problému biitu daudz mazak
9. Ja sabiedriba neatstumtu gimenes, kas atSkiras no vairuma, tajas @) @) e @) @)
b&rniem un pusaudziem bltu mazak uzvedibas un atkaribu problemu
10. Ja policija labak pilditu savus pienakumus, bému un pusaudzu ar @) @) @) @) @)
uzvedibas un atkaribu problémam biitu mazak
11. Viens no bitiskakajiem b&rnu un pusaudzu uzvedibas un atkaribu O O e O O
problému céloniem ir tas, ka vini dzivé nesaredz mérkus
12 Ja socialie dienesti un barintiesas labak uzraudzitu problematiskas
gimenes, bérnu un pusaudzu ar uzvedibas un atkaribu problémam biitu O O O O O
mazak
13.  Galvenais uzvedibas vai atkaribu problému attistibas c€lonis ir bernu O
pasdisciplinas un gribas trikums
14.  Personiski zinu bérnus, kam ir vai kadreiz ir bijusas uzvedibas vai

atkaribu problémas
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A2. Ir dazadi iesp€jamie risinajumi uzvedibas vai atkaribas probléemam bérniem un pusaudZiem. Es jums

nolasiSu iesp&jamos risinajumus, bet jis, lidzu, pasakiet, cik katrs no tiem, jiusuprat, ir efektivs vai neefektivs.

Ja kadu no risinajumiem nezinat, lidzu, izvélieties atbildi “nezinu”.

Viena atbilde katra rinda. 1 5 3 4. 99
o o o Nemaz .
Radit respondentam kartiti A2. Loti  Drizak = Drizak nav Nezinu/
efek- | efek- = neefek- nevélos
N - N efek- o
tivs tivs tivs - atbildet
tivs
1.  Psihologisks atbalsts berniem un pusaudziem O O O O O
2. Mentora pakalpojums bérniem un pusaudziem O O O O O
3. Gimenes asistenta pakalpojums O O O O O
4.  Bérnu un pusaudzu izglitoSana par atkaribu vai uzvedibas problémam O O O O O
5.  Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribu vai uzvedibas O O e e e
problémam vai to riskiem
6. Sociala dienesta uzraudziba gimeném, kuras ir bérni vai pusaudzi ar O O e e e
atkaribas vai uzvedibas problemam
7.  Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp&jas berniem un pusaudziem ar O O @) 0O @)
atkaribu vai uzvedibas problémam (piem&ram, interesu izglitiba, sports)
8. Nodarbinatibas iesp&jas bérniem un pusaudziem ar atkaribu vai O O @) @) @)
uzvedibas problémam
9.  Arstu un specialistu palidziba bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai O O @) @) @)
uzvedibas problemam
10. Bérnu un pusaudzu ar atkaribu vai uzvedibas problémam piespiedu @) @) O e O
arstéSana
11. Rechabilitacijas programmas bérniem un pusaudziem ar atkaribu vai O O O e O
uzvedibas problémam
12. Stingraka vecaku uzraudziba un kontrole b&rniem un pusaudziem ar O O O e O
atkaribu vai uzvedibas problémam
13. Tiesibsargajoso iestazu uzraudziba un kontrole b&rniem un pusaudziem @) O @) e @)
ar atkaribu vai uzvedibas problémam
14. Plasaka pedagogu un veselibas jomas specialistu izglitosana par atkaribu @) O O O O

un uzvedibas problémam

Vo=

efektivs, lidzu, nosauciet to.

lerakstiet:

99 Nezinu / papildinajumu nav / nevelos atbildét
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A4. Kam, jusuprat, vispirmam kartam, neskaitot bérnu vecakus, biitu jaiesaistas bérnu un pusaudzu
uzvedibas un atkaribu problému risina§ana?

Izvélieties ne vairak ka piecas, jisuprat, atbilstosakas atbildes.

Radit respondentam kartiti A4.

Saeima

Valdiba, ministrijas

Bérnu aizsardzibas centrs
Valsts Probacijas dienests
Pasvaldibu domes
Pasvaldibu socialie dienesti

Barintiesas

Pagvaldibu policija

Valsts policija

Beérnudarzi

Pamatskolas, vidusskolas

Audzinasanas iestades nepilngadigajiem
Gimenes arsti

Veselibas apriipes iestades, kas piedava psihiatrisko
un narkologisko palidzibu

15  Sabiedriskas organizacijas

16  Vecaku radinieki, draugi, kaimini

99  Nezinu / nevélos atbildet
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AS. Vai jums personiski vai arT jiisu draugiem, pazinam, radiniekiem ir pieredze ar atbalsta vai
pakalpojumu sanemsanu bérniem un pusaudZiem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai vinu

gimeném?
Viena atbilde.
1 Ir personiska pieredze O
2 Zinu par draugu, pazinu, radinieku pieredzi O
3 Ir gan personiska pieredze, gan informacija no draugiem, O
pazinam, radiniekiem
4 Nav ne personiskas pieredzes, ne informacijas no draugiem, O — Parejiet pie A8
pazinam, radiniekiem
99  Nezinu / nevélos atbildét O  —Parejiet pie A8
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A6. Ar kada atbalsta vai pakalpojumu sanems$anu jums vai jiisu draugiem, pazinam, radiniekiem ir bijusi
pieredze?

Atziméjiet VisU atbilstoSo. Radit respondentam kartiti A6.

Psihologiskais atbalsts bérniem un pusaudziem

Mentora pakalpojums b&rniem un pusaudziem

Gimenes asistenta pakalpojums

Bérnu un pusaudzu izglito$ana par atkaribu vai uzvedibas problémam

Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribu vai uzvedibas problémam vai to

riskiem

6 Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp&jas bérniem un pusaudziem ar atkaribu vai
uzvedibas problémam (pieméram, interesu izglitiba, sports)

7 Nodarbinatibas iespgjas berniem un pusaudziem ar atkaribu vai uzvedibas
problemam

8 Arstu un specialistu palidziba bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai uzvedibas
problémam

9 Rehabilitacijas programmas b&rniem un pusaudziem ar atkaribu vai uzvedibas
problémam

10  Cits pakalpojums (noradiet)

99  Nezinu /nevelos atbildeét

g wWiN R
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AT. Ludzu, izvértejiet apgalvojumus, ko jums nolasiSu un pasakiet, kida méra tiem piekritat attieciba uz
jusu vai jusu draugu, pazinu radinieku sanemto atbalstu vai pakalpojumiem.

Viena atbilde katra rinda. 1. 2. 3. 4. 99.
Pilniba Drizak = Drizak @ Nemaz = Nezinu/
piek- piek- nepie- | nepie- | nevelos
1itu ritu kritu kritu atbildet
1.  Pakalpojumu saturs atbilda vajadzibam O O O O O
2. Pakalpojumu apjoms atbilda vajadzibam O O O O O
3. Pakalpojumus bija iesp&jams sanemt, negaidot gara rinda O O O O O
4.  Pakalpojumus bija iespgjams sanemt bez sarezgitam birokratiskam @) @) @) @) @)
procediiram
5. Pakalpojumi nemaks3ja dargi (vai bija bezmaksas) O O O O O
Pakalpojumi sniedza pozitivu iespaidu ilgtermina O O O O O
7 Sadarbiba ar pakalpojumu sniedz€jiem bija veiksmiga O O O O O

A8. Ka jus kopuma vertejat savu informétibu par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem bérniem ar
uzvedibas vai atkaribu problémam un vinu gimeném?

Viena atbilde.
1 Esmu labi informéts O
2 Esmu zinama méra informéts O
3 Esmu vaji informé@ts O
4 Vispar neesmu informéts O —Parejiet pie Al1
99  Nezinu / nevelos atbildet O —Parejiet pie Al1

45




A9. Ka jiis vertejat ta atbalsta un pakalpojumu, ko talit nosauksu, pieejamibu bérniem ar uzvedibas vai

atkaribu problémam un vinu gimeném?

Viena atbilde katrd rinda. 2. 3. 4.
1. _ o 5 99.
o . Vieali Drizak | Drizak = Sarez- Nezinu/
Radit respondentam kartiti A9. 1egh viegli sares- gt eZ'_nU
pie- ie- 5iti pie-  pie- nevelos
gami  P'e sUpIe P der
ejami ejami ejami
1.  Psihologiskais atbalsts bérniem un pusaudZiem O O O O O
2. Mentora pakalpojums b&rniem un pusaudziem O O O O O
3. Gimenes asistenta pakalpojums O O O O O
4. Beérnu un pusaudzu izglitoSana par atkaribu vai uzvedibas O O O O O
problémam
5. Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribas vai uzvedibas @) @) @) @) @)
problémam vai to riskiem
6.  Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp&jas be&rniem un pusaudziem
ar atkaribu vai uzvedibas probléemam (pieméram, interesu izglitiba, O O O O O
sports)
7.  Nodarbinatibas iesp&jas bérniem un pusaudziem ar atkaribu vai
uzvedibas problémam
8.  Arstu un specialistu palidziba bérniem un pusaudZiem ar atkaribu vai
uzvedibas problémam
9.  Rehabilitacijas programmas berniem un pusaudziem ar atkaribu vai

uzvedibas probléemam

A10. No kurienes jums ir informacija par pieejamo atbalstu un pakalpojumiem bérniem ar uzvedibas vai

atkaribu problémam un vinu gimeném?
Atzimejiet VisU atbilstoSo.

Radit respondentam kartiti A10.

1 No draugiem, pazinam, radiniekiem O
2 No tieSajiem atbalsta un pakalpojumu sniedzgjiem O
3 No pasvaldibas sociala dienesta O
4 No citas pasvaldibu organizacijas (barintiesas, pasvaldibas policijas O
u.tml.)
5 No kadas valsts institticijas (B&rnu aizsardzibas centra, valsts O
policijas, probacijas dienesta u.tml.)
6 No arsta vai cita veselibas apriipes specialista m|
7 No skolas, bernudarza darbiniekiem O
8 No televizijas, radio, drukatajiem medijiem O
9 No interneta resursiem un socialajiem tikliem O
10  No kadas nevalstiskas organizacijas O
11  No kadas religiskas organizacijas, draudzes m|
12 Es pats sniedzu §ada veida atbalstu vai pakalpojumus m|
13  Cits informacijas avots (noradiet) O
99  Nezinu /nevélos atbildet O
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All. Vai juis personiski biitu gatavs sniegt atbalstu berniem ar uzvedibas vai atkaribu problemam vai vinu
gimeném?

Viena atbilde.

Jau esmu sniedzis vai sniedzu Sobrid
Noteikti ja, tacu lidz $im to neesmu darTjis
Drizak ja, tacu Iidz $im to neesmu darTjis
Drizak ng, un ari lidz §im to neesmu darijis
Noteikti n&, un ar1 [idz §im to neesmu darTjis
99  Nezinu / nevélos atbildét

—Parejiet pie A13
—Parejiet pie A13
—Parejiet pie A13
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Al12. Kada veida atbalstu jiis esat sniedzis, sniedzat vai biitu gatavs sniegt?

Atzimejiet VisU atbilstoSo. Radit respondentam kartiti A12.

Atbalsts radu, draugu, kaiminu bérniem, pusaudziem vai gimeném ikdiena

Profesionals psihologiskais atbalsts berniem un pusaudziem

Mentora pakalpojums bérniem un pusaudziem

Gimenes asistenta pakalpojums

Bérnu un pusaudzu izglitoSana par atkaribas vai uzvedibas problemam

Atbalsts un konsultacijas gimeném par atkaribas vai uzvedibas problémam vai to

riskiem

7 Lietderigas briva laika pavadiSanas iesp€jas beérniem un pusaudziem ar atkaribas vai
uzvedibas problémam (piem&ram, interesu izglitiba, sports)

8 Nodarbinatibas iespgjas bérniem un pusaudziem ar atkaribas vai uzvedibas
problémam

9 Arstu un specialistu palidziba bérniem un pusaudZiem ar atkaribas vai uzvedibas
problemam

10  Rehabilitacijas programmas b&rniem un pusaudziem ar atkaribas vai uzvedibas
problémam

11 Cits pakalpojums (noradiet) ]

99  Nezinu / nevélos atbildet O
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A13. Medz uzskatit, ka atkaribu un uzvedibas problémas rodas tad, ja nav apmierinatas kadas biitiskas
vajadzibas. Kadas bérnu un pusaudZu vajadzibas, jisuprat, nepiecieS$ams apmierinat vispirmam kartam, lai
neveidotos uzvedibas un atkaribu problemas.

Izvélieties ne vairak ka tris, jiusuprat, atbilstosakas atbildes.

Radit respondentam kartiti A13.

Drosa un stabila gimene
Emocionalais atbalsts un sapratne
Pozitivi paraugi

Kwvalitativa un pieejama izglitiba
Iespgja lietderigi pavadit brivo laiku
Atbalstosa un ieklaujosa vide skola
Materiala labklajiba

Atbalsts stresa situacijas un griitibas
Cits (noradiet)

Nezinu / nevélos atbildet

OO NOIOTPD W INIFP

©
(o)
Oooooooooao

47



