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Ievads

Apvienoto Naciju organizacijas 1989. gada 20. novembra B&rnu tiesibu konvencija (turpmak
— Konvencija) nosaka bérnu tiesibu aizsardzibas pamatprincipus, ka arT to ievéroSanas un istenosanas
garantijas. Tadgjadi dalibvalstis, tai skaita Latvija, izpildot saistibas, ko tas uznémusas saskana ar
Konvenciju, veic pasakumu kopumu b&rnu aizsardzibai un labklajibas nodrosinasanai. Konvencija
atzito bérnu tiesibu aizsardzibas principu veiksmiga TstenoSana iesp&jama, pastavot efektivai
starpinstitiiciju sadarbibai.

Latvijas ilgtsp&jigas attistibas strateégija' uzsverts, ka gimene un bérni ir viena no centralajam
vertibam Latvija. Savukart dazadu limenu starpinstitiiciju sadarbiba noteikta ka viens no galvenajiem
stratégiskajiem principiem, kas dod iesp&ju kombinét pieejamos resursus, kopigi risinat problémas
un rast optimalakos risingjumus, ka ari pienemt efektivakus lémumus. Dokumenta uzsveérta
nepiecieSamiba péc tadas vides, kura institiiciju parstavji sp&j sadarboties efektivi un radosi.

Tapat valsts vid€ja termina attistibas planoSanas dokumentos, proti, gan Latvijas Nacionalaja
attistibas plana 2021.-2027. gadam?, gan Bérnu, jaunatnes un gimenes attistibas pamatnostadnés
2022.-2027. gadam? ka viens no uzdevumiem minétaja perioda paredzéta bému tiesibu aizsardzibas
sistémas un starpinstitiiciju sadarbibas pilnveide.

Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 6. panta treSaja dala noteiktajam bérna tiesibu
aizsardziba istenojama, sadarbojoties ar gimeni, valsts un pasvaldibu institiicijam, sabiedriskajam
organizacijam un citam fiziskajam un juridiskajam personam.

Lidz ar to starpinstitiiciju sadarbibas veicinasana liela loma ir pasvaldibam. Katra gimene,
kura ir béri, dzivo kada noteikta pasvaldiba. Tiesi paSvaldiba ir ta, kas visvairak saistita ar bérnu
ikdienu, nodrosinot dazadus pakalpojumus b&miem un gimeném vinu dzives vieta*.

Tadgjadi beérmu tiesibu un intereSu aizsardzibas istenoSana ir viena no pasvaldibas
autonomajam funkcijam®. Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 66. panta ir noteikti konkréti pienakumi,
kas pasvaldibai atbilstosi kompetencei veicami, Tstenojot bérna tiesibu aizsardzibas pasakumus.

Lai sekmétu efektivu institiiciju sadarbibu un veidotu merketaku katras institiicijas ricibu,
tad&jadi nodroSinot bérna tiesibu un intereSu vislabako aizsardzibu®, pavaldibu limeni izveidotas
konsultativas kolegialas institlicijas — bému tiesibu aizsardzibas sadarbibas grupas (turpmak —
sadarbibas grupa)’.

Saskana ar Ministru kabineta 2023. gada 19. decembra noteikumos Nr. 784 “Béru
aizsardzibas centra nolikums” noteikto kompetenci Bérnu aizsardzibas centrs (turpmak — Centrs)
ieglist, apkopo un analizé pasvaldibu sniegto informaciju par bérnu aizsardzibas situaciju pasvaldibas,
sniedz metodisko atbalstu [..] sadarbibas grupam, ka art informé b&rmu aizsardziba iesaistitas iestades
un organizacijas par aktualitat€ém b&rmnu aizsardzibas joma.

Pamatojoties uz mingto, ka ari, nemot véra sadarbibas grupu biitisko nozimi bérnu tiesibu
aizsardzibas sistémas efektivai darbibai, 2025. gada Centrs uzsaka sadarbibas grupu darbibas galveno

! Latvijas ilgtsp&jigas atfistibas stratégija. Pieejams: https:/www.mk.gov.lv/Iv/media/15129/download

2 Latvijas Nacionalais atfistibas plans 2021. —2027. gadam. Pieejams: https:/likumi.lv/wwwrakst/LIKUMI/NAP/NAP2027.PDF

3 Bérnu, jaunatnes un gimenes attistibas pamatnostadnes 2022.-2027. Pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/338304-par-bernu-jaunatnes-
un-gimenes-attistibas-pamatnostadnem-20222027gad am

* G.Litvins, I.Kronberga. Strapinstitiiciju sadarbiba Bérnu tiesibu aizsardzibai pavaldibas. Metodiskas vadlinijas, 6.Ipp.

5 Pagvaldibu likuma 4. panta pirmas dalas 11. punkts.

8 Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par institiciju sadarbibu bérnu tiestbu aizsardziba”
projekta sakotngjas ietekmes novértg§juma zinojums (anotacija), 1. Ipp.

7 Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par institiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba” 4.
punkts.
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raditaju apkoposanu, lai iegiitu informaciju par sadarbibas grupu darbibu, identific€tu labas prakses
piemerus un konstatetu sistémiskas griitibas, ka arT nepiecieSamos uzlabojumus.

Turpinot iedibinato praksi, Centrs ir veicis sadarbibas grupu aptauju par darbu 2025. gadaun
savas kompetences ietvaros sagatavojis apkopojumu par sadarbibas grupu aptaujas rezultatiem
(turpmak — apkopojums).

Apkopojuma mérkis ir iegit informaciju par sadarbibas grupu darba efektivitati
ietekm@josiem faktoriem un planotajiem pilnveides pasakumiem darba optimizacijai, identificét
galvenas griitibas un labo praksi, ka ari apzinat nepiecieSama metodiska atbalsta vajadzibas.
Apkopojuma izstrades gaita uzsvars likts tiesi uz strat€gisko jautajumu izskatiSanu un situacijas
analizi b&€mu tiesibu aizsardzibas joma.

Izstradajot apkopojumu, izmantotas Sadas metodes: statistikas datu analize un aptaujas
metode. Proti, aptaujas sagatavosanai nepiecieSamas informacijas iegiiSanai tika izveidota strukturéta
parskata veidlapa (turpmak — veidlapa), kuru Centrs nositija® visu pasvaldibu sadarbibas grupam,
lidzot sniegt informaciju par veidlapas sadalas ieklautajiem jautajumiem, kuri aptvéra gan
kvantitativos raditajus (sanaksmju skaitu), gan kvalitativo izvert€§jumu (secinajumi par darba
efektivitati, konstatétas gritibas, sanaksmes apspriestie jautajumi u.c.).

Aizpilditu veidlapu par sadarbibas grupu darbibas raditajiem 2025. gada Centram iesniedza
visas 42 pasSvaldibu sadarbibas grupas (respondenti).

Informacijas apkoposanas rezultata giits prieksstats par sadarbibas grupu praksi un darbibu
kopuma, nozimigakajam pasvaldibu aktualitatém un problematiku b&rnu aizsardzibas joma. Proti,
apkopojuma aptverti aspekti, kas attiecas gan uz sadarbibas grupu kompetenci, izskatot individualus
gadfjumus, kas skar konkrétu bérnu, gan veicot analitisku izvertejumu par béru tiesibu un interesu
aizsardzibas TstenosSanu pasvaldiba.

Pateicamies sadarbibas grupu parstavjiem par veltito laiku informacijas sagatavosSana, bérmu
tiesibu aizsardzibas nodroSinasanu pasvaldibas un iesaisti institliciju sadarbibas sist€mas pilnveide.

8 Centra 2025. gada 29. decembra véstule Nr.3.2-1/4958



1. Sadarbibas grupu kompetence

Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 66. panta noteiktajam pasvaldiba atbilstosi
likumam veic pasakumus bé€rna tiesibu nodroSinaSanai, tai skaitd sniedz palidzibu un atbalstu
gimeném, kuras ir bérni, nodrosina arpusgimenes apripi tiem bermiem, kuri uz laiku vai pastavigi ir
palikusi bez vecaku gadibas, nodroSina b&ra tiesibas iegiit visparéjo videjo izglitibu u.c.

Lai Tstenotu pasvaldibu kompetenci, pasvaldibam ir tiesibas veidot institiicijas un iestades, ar
kuru starpniecibu nodrosinat likumos noteikto funkciju izpildi, ievérojot pasvaldibas administrativas
teritorijas iedzivotaju, t.sk., bérnu intereses un tiesibas’.

Tadg&jadi dazadas pasvaldibu institlicijas atbilstosi to kompetencé esoSajiem jautajumiem,
savstarpgji sadarbojoties, Tsteno normativajos aktos noteiktos pienakumus b&rnu tiesibu un interesu
aizsardzibas nodro$inasanai.

Lai starpinstitiiciju sadarbibas procesa nodro$inatu bérna labakas intereses'?, risinatu ipasi
sarezgitus gadfjumus un sniegtu priekslikumus bérnu tiesibu un intere$u nodrosinasana pasvaldibas
un valsts [imeni, pasvaldiba tiek veidota sadarbibas grupa'l.

Sadarbibas grupu kompetence, sastavs, ka ar1 darba organizacija noteikta Ministru
kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumos Nr. 545 “Noteikumi par institiiciju sadarbibu bé&rmu
tiesibu aizsardziba” (turpmak — noteikumi).

Sadarbibas grupas atbilstosi kompetencei veic $adus uzdevumus'?:

e izskata individualus gadijumus saistiba ar iesp&jamiem beérna tiesibu parkapumiem;

e analize situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma;

e sniedz paSvaldibai priekSlikumus novada vai valstspilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas
programmas izstradei,

¢ sniedz Labklajibas ministrijai prieksSlikumus normativo aktu pilnveidei un sadarbibas
uzlaboSanai bérnu tiesibu aizsardzibas joma;

¢ inform€ sabiedribu par aktualiem b&ru tiesibu aizsardzibas jautajumiem.

Sadarbibas grupas organizeé sanaksmes, lai izskatitu komplic€tus individualus gadijumus
saistiba ar iesp&jamiem bérna tiesibu parkapumiem vai risinatu stratégiskus jautajumus pasvaldibas
bérnu tiesibu aizsardzibas sistémas pilnveidei.

Sadarbibas grupu sanaksmju galvenais uzdevums ir radit platformu, kuras ietvaros starp
iesaistitajam institlicijam notiktu regulara informacijas apmaina gan par sadarbibu kopuma, gan par
individualajiem gadijumiem, ka arT savstarp€jas izpratnes veidoSana par katras no iesaistito institiiciju
darba specifiku. Istenojot sadarbibu, Sis kopigais darbs veido mérkétaku, atbilstosi vienotai izpratnei
saskanotu un koordingtu katras institiicijas ricibu ar bérnu un gimeni'3.

° Beérnu aizsardzibas centrs. Rokasgramata barintiesam. 4.sgjums. Riga, 2026., 43.1pp.

10 G Litvins, 1.Kronberga. Strapinstitiiciju sadarbiba Bernu tiesibu aizsardzibai pavaldibas. Metodiskas vadlinijas, 8.Ipp.

" Vadlinijas pasvaldibam Bérnu tiesibu aizsardziba. Riga, 2019. Pieejams: https://www.bti.gov.Iv/lv/media/441/download

12 Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par institiiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba” 8.
unkts.

11)3 Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par institiciju sadarbibu b&rnu tiesibu aizsardziba”

projekta sakotngjas ietekmes novértgjuma zinojums (anotacija), 2. Ipp.
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Centrs veidlapa ieklava jautajumu par 2025. gada notikuSo sanaksmju skaitu, lai noskaidrotu,
cik biezi sadarbibas grupas organizé sanaksmes bérnu tiesibu un interesSu aizsardzibas nodroSinasanai
un jomas analizei pasvaldibu administrativajas teritorijas, ka ari, lai iegltu informaciju par
individualu gadfjumu (konkrétu gimenu lietas) un stratégisko jautajumu izskatisanas ipatsvaru.

Atbilstosi prasibam, kas noteiktas attieciba uz sadarbibas grupu s€Zu organizaciju, sanaksmes
notiek p&c vajadzibas, bet ne retak ka cetras reizes gada (noteikumu 14. punkts). Tadgjadi noteikumi
paredz obligatu pienakumu sasaukt sanaksmes vismaz Cetras reizes gada.

Sadarbibas grupu 2025. gada sanaksmju skaita sadalijums attélots 1. diagramma'4.

Sanaksmju skaits 2025. gada

4 sanaksmes
3 sanaksmes 5%

7%

Pz

Vairak neka 4 sanaksmes

88%

1. diagramma

Apkopojot iegiitos datus, noskaidrots, ka 88% (37) sadarbibas grupas 2025. gada sanaksmes
organizg€ja vairak neka Cetras reizes. 5% jeb divas sadarbibas grupas gada laika tikas Cetras reizes, lai
sanaksmés izskatitu individualos gadljumus vai apspriestu stratégiskos jautajumus. Vienlaikus
konstatéts, ka 7% jeb tris sadarbibas grupas sanaksmes sasauca retak neka Cetras reizes gada, tad€jadi
neievérojot noteikumu 14. punkta noteiktas prasibas par minimalo sanaksmju skaitu gada ietvaros.

Izskatot individualo gadijumu sadarbibas grupa, parstaveto institliciju parstavji sniedz vinu
riciba esoSo informaciju un analiz€ to informaciju, ko sniedz citi sadarbibas grupas dalibnieki, un
savstarp&ji vienojas par turpmako ricibu un veicamajiem pasakumiem katras parstavetas institiicijas
kompetences ietvaros!>.

Istenojot bérnu tiesibu aizsardzibu paSvaldibas administrativaja teritorija, batiski ne tikai
iesaistities individualu gimenes gadfjumu risinasana, bet ari analizét esoSo situaciju bérnu tiesibu
joma kopuma, tai skaita pieejamos un nepiecieSamos pakalpojumus, ka ari identificét galveno
problému loku bérnu tiesibu nodrosinasana, nosakot ricibas planu problémjautajumu noveérSanai vai
mazinasanai.

Zemak, 2. diagramma redzams 2025. gada notikuso sanaksmju sadalijjums péc to veida:
individualo vai stratégisko jautajumu izskatiSana.

4 Datu apkopojuma par sadarbibas grupu organizétajam sanaksmém un izskatitajiem jautdgjumiem nav ieklauti vienas pasvaldibas
sadarbibas grupas dati, lai noverstu kopgjas statistikas izmainas un nodroSinatu iegiito rezultdtu objektivitati, ko varétu ietekmét
attiecigas sadarbibas grupas atSkiriga darba organizacijas specifika.
15 G Litvins, I.Kronberga. Starpinstitiiciju sadarbiba bérnu tiestbu aizsardzibai pagvaldibas. Metodiskas vadlinijas, 116.Ipp.
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Individualo un stratégisko jautajumu izskati§anas ipatsvars
— sanaksmes 2025. gada
Strategisko jautajumu
izskatiSana
31%

Individualu gadijumu
izskatiSana
69%

2.diagramma

Analizgjot datuspar kop€jo sadarbibas grupas notikuso sanaksmju skaitu 2025. gada, secinats,
ka 69% sanaksmju bija paredzétas individualu gadijumu izskatiSanai, savukart 31% — stratégisku
jautajumu risinasanai.

Tadgjadi secinams, ka 2025. gada sadarbibas grupu sanaksmés galvenokart izskatiti
individualie gadijumi, saglabajot 2024. gadam raksturigo tendenci, kad individualu gadijumu
izskatiSanai tika veltiti 67% sanaksmju, bet b&rnu tiesibu aizsardzibas sist€mas analizei — 33%
sanaksmju!®.

Noteikumu 6. punkta noteikts, ka péc sadarbibas grupas loceklu iniciativas sadarbibas grupa
var pieaicinat parstavjus no:
e izglitibas iestadém:;
e b€rnu apriipes iestadém;
e ieslodzijuma vietam;
e pasvaldibas pedagogiski mediciniskas komisijas;
e pasvaldibas administrativas komisijas;
e Valsts probacijas dienesta;
e Valsts policijas;
e nevalstiskajam organizacijam.

Nemot vera, ka informacijas apkoposanas ietvaros uzsvars likts uz pasvaldibu pienakumu
veikt bému tiesibu jomas analizi, Centrs apkopoja respondentu sniegto informaciju par stratégisko
jautajumu izskatiSanai papildus pieaicinatajiem parstavjiem, kuri neietilpst sadarbibas grupas
pamatsastava'’ (skat. 3. un 4. diagrammu).

16 Centra izstradatais apkopojums par bérnu tiesibu aizsardzibas sadarbibas grupu aptaujas rezultatiem, 2025.,7. Ipp. Piecjams:
https://www.bac.gov.lv/lv/media/3015/download?attachment

17 Sadarbibas grupas sastava ieklauj parstavjus no pasvaldibas policijas vai Valsts policijas, ja pasvaldiba nav izveidojusi pasvaldibas
policiju vai nav deleggjusi pasvaldibas policijas uzdevumus citai pasvaldibai, paSvaldibas sociala dienesta, pasvaldibas izglitibas
parvaldes vai izglitibas specialistu, barintiesas. (Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par
institiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba” 5. punkts).
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Sadarbibas grupa pieaicinatie parstaviji

Pieaicinati
Atbilde nav S ) T ) parstavji no citam
sniegta T iestadem
21% N 48%

I|l 1I||. 1
[ |

Nav pieaicinati
parstavji no citam
iestadem
31%

3. diagramma

Informacijas apkoposSanas rezultata konstatéts, ka no kop&ja respondentu skaita, proti, 42
sadarbibas grupam, 48% jeb 20 sadarbibas grupas parskata perioda bija pieaicinajusas parstavjus no
citam iestadém dalibai sanaksmés, kuras skatiti strat€giskie jautajumi. Savukart 31% jeb 13
sadarbibas grupas neizmantoja noteikumos paredz€tas tiesibas pieaicinat citu iestazu specialistus.
21% jeb devinas sadarbibas grupas nesniedza atbildi uz minéto jautajumu.

Iestades, kuru parstavji pieaicinati sadarbibas grupa

Izglitibas iestades 56%
Valsts policija 25%
Bérnu apriipes iestades 10%
Nevalstiskas organizacijas 3%
Pagvaldibas pedagogiski mediciniskas komisija 3%
Valsts probacijas dienests 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

4. diagramma

Atbilstosi 4. diagramma atspogulotajiem datiem, izskatot straté€giskos jautajumus, visbiezak
sadarbibas grupu seéd&s pieaicinati parstavji no izglitibas iestadém (56%). Proti, sanaksmés
piedalijusies galvenokart izglitibas iestazu atbalsta komandas specialisti (socialie pedagogi, specialie
pedagogi, psihologi u.c.). Atseviskos gadijumos atziméta ar1 izglitibas iestades vadibas iesaiste. Citu
iestazu parstavji piesaistiti ieverojami retak: Valsts policija (25%), ilgstoSas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicija (10%) (turpmak — bérnu apripes iestade), pasvaldibas pedagogiski
mediciniska komisija (3%), Valsts probacijas dienests (3%) un nevalstiskas organizacijas (3%).
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Nevalstisko organizaciju iesaiste stratégisko jautajumu izskatiSana veértéjama ka pozitiva prakse, kas
veicina vispusigaku un datos balstitu redz€umu par sist€mas nepilnibam, nepiecieSamajiem
uzlabojumiem un inovativiem risinajumiem bérnu tiesibu aizsardziba, tai skaitd pakalpojumu
nodroSinajuma.

Vienlaikus atzim€jams, ka vairaki respondenti noradija ari uz citu specialistu piesaisti
strat€gisko jautajumu izskatiSana, pieméram, parstavjiem no arstniecibas iestadém, sociala dienesta,
pasvaldibas (tai skaita izglitibas parvaldes), atbalsta personala specialistiem (psihologi, gimenes
asistenti u.c.), ka arT domes parstavjiem.

Apkopota informacija liecina, ka papildu specialistu piesaiste visbiezak bijusi nepiecieSama
tiesi izglitibas jomas jautajumu izskatiSana. Tapat sadarbibas grupas nereti pieaicinajusas specialistus,
izskatot vecaku lidziesaistes veicinasanas un starpinstitiiciju sadarbibas stiprinasanas jautajumus.

Atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktajam pienakumam analizét stavokli
beérnu tiestbu ieveéroSanas joma un izstradat un istenot bérnu tiesibu aizsardzibas programmu, katrai
pasvaldibai periodiski javeic situacijas izvert§jums bernu tiesibu aizsardzibas joma pasSvaldibas
teritorija. Normativie akti nenosaka terminus izvertgjuma veiksanai, tacu, lai regulari sekotu situacijas
izmainam, svarigi, lai informacija par bitiskakajiem b@rmu tiesibu aizsardzibas raditajiem tiktu
apkopota un vértéta katru gadu'3.

Lai gutu ieskatu par sadarbibas grupu aktivitati, pildot normativajos aktos noteikto uzdevumu
analizét situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma, apkopota informacija par to sadarbibas grupu
ipatsvaru, kuras parskata perioda ir veikuSas S$adu analizi. Datu vizualais att€lojums sniegts 5.
diagramma.

Situacijas anahze bernu tiesibu aizsardzibas joma
90% 3%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 17%
10%
0%
Analizéta situacija vismaz viena joma, Sanaksmeés izskatiti tikai individualie
kas skar bérnu tiesibu aizsardzibu gadijumi

5.diagramma

Balstoties uz veidlapas fikséto informaciju, konstat&jams, ka lielaka dala jeb 83% (35
sadarbibas grupas) parskata perioda veikuSas analizi vismaz viena joma, kas skar b&rnu tiesibu
aizsardzibu, savukart 17% (septinas sadarbibas grupas) parskata perioda ir skatjjuSas tikai
individualus gadTjumus konkrétu gimenu lietas.

18 Vadlinijas pagvaldibam Bérnu tiesibu aizsardziba. Riga, 2019. Pieejams: https://www.bti.gov.lv/lv/media/441/download
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Padzilinata respondentu sniegto atbilzu analize liecina par atskirigu situaciju paSvaldibas. Ir
paSvaldibas, kuras meérktiecigi analiz€ bérnu tiesibu aizsardzibas sistemu, veért€jot gan attistibas
tendences, normativa reguléjuma pieméroSanu praks€, institiciju sadarbibas efektivitati, gan
ilgtermina risinajumus bernu tiesibu aizsardzibas sisteémas pilnveidei pasSvaldiba, ka rezultata
izstradatas B&rnu tiesibu aizsardzibas programmas un ricibas plani.

Tapat ir pasvaldibas, kuras netiek veikta pietieckami regulara un sistematiska situacijas analize,
ka arT nav izstradatas vai aktualizétas Bérnu tiesibu aizsardzibas programmas, kas kavé ilgtermina
planosanu. Vairakas pasvaldibas neplano pilnveides pasakumus stratégisko jautajumu izskatiSanai,
kaut ari situacijas izvertéjums pasvaldiba netiek veikts. Atseviskos gadijumos stratégiskie jautajumi
tiek integréti individualo gadijumu izskatiSanas sanaksmes, kas var liecinat par sist€émiskas pieejas
trikumu. Iepriek§ minétais norada uz nepiecieSamibu nakamaja parskata perioda stiprinat datos
balstitu stratégisko jautajumu izvertésanu, lai varétu identific€t un nodrosinat nepiecieSsamo atbalstu
un palidzibu gimenei ar bérniem.

Tomeér, nemot veéra atskirigo sniegtas informacijas detalizacijas pakapi, nav iesp&jams izdarit
visparinosus secinajumus par katras sadarbibas grupas efektivitati un to, cik sistematiski kopuma tiek
veikta jomas analize. Detalizétaka informacija par stratégisko jautajumu izskatiSanu, sadarbibas
grupu ieplanotajiem pilnveides pasakumiem darba optimizacijai, ka ari identificétajiem
problémjautajumiem un to iesp&jamiem risindgjumiem ir pieejama apkopojuma sadala par situacijas
analizi b&rnu tiesibu aizsardzibas joma.
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2. Individualu gadijumu izskatiSana sadarbibas grupa

Saskana ar noteikumu 8.1. apakSpunkta noteikto sadarbibas grupa izskata individualus
gadTjumus saistiba ar iesp&jamiem b&rna tiesibu parkapumiem, ja ir nepiecieSama:
e atrariciba;
e vairaku institliciju sadarbiba;
e ja radusSos situaciju nav iesp&jams atrisinat vienas institiicijas ietvaros;
e vai nav to izdevies atrisinat ilgstosa laikposma.
Izskatot individualo gadijumu, sadarbibas grupas parstavji sniedz un analiz€ vinu riciba esoSo
informaciju un saskano turpmako ricibu, vienojoties par katras parstavetas institlicijas veicamajiem
pasakumiem atbilstosi kompetencei!®.

2.1. Secinajumi par individualo gadijumu izskatiSanas efektivitati un
identificetas grutibas

Lai paaugstinatu sadarbibas grupu darba efektivitati, ir biitiski regulari izvertét darbibas
kvalitati un darba organizaciju, identific€jot nepilnibas un nepiecieSamos uzlabojumus. Tapat svarigs
resurss vispusigai pasvaldibas situacijas analizei ir informacija par individualo gadtjumu izskatiSanas
ietvaros aktualiz€tajam problémjomam bému tiesibu aizsardziba. Ieverojot minéto, veidlapa tika
ieklauts jautajums par sadarbibas grupu secinajumiem attieciba uz individualo gadfjumu izskatiSanas
efektivitati un konstatétajam griitibam.

Apkopojot sniegtas atbildes, secinats, ka dala respondentu sniegusi vért&jumu sadarbibas
grupu darbam individualu gadijumu izskatiSanas procesa, noradot uz ieguvumiem, ko sniedz §i
prakse. Vairaki respondenti uzsverusi faktorus, kas pozitivi ietekmé darba procesu vai veicina ta
efektivitati. Tomér visvairak akcent@tas tieSi identific€tas grutibas, kas skar gan sadarbibas grupu
darbibu, gan starpinstitiiciju sadarbibu kopuma.

Vertgjot sadarbibas grupu darba ieguvumus individualo gadijumu izskatiSana, 12
respondenti uzsvéra iesp&ju nodroSinat kompleksu starpinstitiiciju sadarbibas pieeju (vienlaikus
piesaistot dazadu institiciju specialistus), kas ir 1pasi biitiski augsta riska (atkaribas, klainoSana,
vardarbibas riski, ilgstoSi macibu kavéjumi u.c.) vai krizes situacijas, kad nepiecieSama nekavéjosa
institliciju iesaiste.

Akcentets, ka kopiga gadfjumu izskatiSana dod iesp&u operativi apmainities ar informaciju,
iegiistot objektivaku un detalizétaku priekSstatu par situaciju, ka ar1 sniedz vispusigaku skatfjjumu uz
problému. Vienlaikus tas lauj aktivizét vairakus atbalsta un kontroles mehanismus, balstoties uz
dazadam béma vajadzibam (izglitiba, veseliba, dro§iba u.c.). Tapat ka butisks ieguvums minéta
vienota situacijas izpratne, kas sekmé kopigu meérku izvirziSanu, skaidru atbildibas sadali un
piemérotako risinajumu izveli.

Individualo gadjjumu izskatiSanas efektivitati noteicoSie galvenie aspekti apkopoti 1. attéla.

1 Ministru kabineta 2017. gada 12. septembra noteikumu Nr. 545 “Noteikumi par institiiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba” 10.
punkts.
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1. attels. Individualo gadijumu izskatiSanas efektivitati veicinoSie faktori
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e

Analizgjot sadarbibas grupu sniegto informaciju, tika izdaliti sadi bitiskakie individualo
gadijumu izskatiSanas efektivitati veicinoSie faktori:
o saskanotas ricibas planoSana, atbildibas sadalljums un kontroles mehanisms -

vieno$anas par kopigu ricibas planu, nepiecieSama atbalsta un resursu piesaistiSana, skaidri
noteiktas institiiciju atbildibas jomas un atbildigas personas. Faktors ietver ar1 konkrétu
uzdevumu deleg€sanu iesaistitajam institlicijam atbilstosi to kompetencei, definétus laika
terminus, ka arT veicamo uzdevumu izpildes péctecigu kontroli un rezultata efektivitates
novertéSanu. Respondenti uzsvéra koordinétu atbalsta pasakumu istenoSanu, vienotu
izpratni par problému un [émumu pienemsanu par turpmako ricibu, savstarpgji vienojoties
(17 respondentu atbildes);

informacijas aprite — respondenti uzsvera, ka biitiska nozime ir gan aktualas informacijas
ieguvei un apkoposanai konkréta gadijuma ietvaros, gan savlaicigai un regularai institliciju
savstarp&jai informacijas apmainai. Sada pieeja nodrosina vispusigu un padzilinatu gimenes
situacijas izvertejumu, novers darbibu parklasanos un nodrosina saskanotu institiiciju ricibu
(13 respondentu atbildes);

—Viens no respondentiem 1pasi izc€la klatienes komunikacijas nozimi, kas lauj iegit
objektivaku un detalizétaku informaciju par situaciju un apstakliem;

— Turpret1 cits respondents noradija uz sanaksmju attalinata formata priekSrocibam,
uzsverot, ka tas lauj piesaistit plasaku specialistu loku, tadgjadi lemumi biezak balstas
uz pilnigaku informaciju;

e Starpinstitiiciju sadarbiba un mérktieciga institiiciju piesaiste — respondenti noradija,
ka individualo gadijjumu risinaSanas efektivitate ir tieSi atkariga no koordinétas
starpinstitiiciju sadarbibas, sp&jas operativi identificét problému un savlaicigas,
mérktiecigas attiecigo institiiciju piesaistes. Sads sadarbibas mehanisms nodrosina atraku
reakciju (ipasi krizes vai vardarbibas gadijumos), tad€jadinelaujot situacijai attistities (9
respondentu atbildes);

metodiskais atbalsts un prevencija — respondentu ieskata butiska nozime individualo
gadfjumu izskatiSanas procesa ir ari izstradatajiem ricibas algoritmiem un vadlinijam, kas
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nodrosina skaidru darbibu secibu un savlaicigu problému identificésanu. Tapat tika
uzsverts izglitibas iestazu istenoto preventivo programmu pienesums, kas veicina drosu
vidi un layj risinat konfliktus agrina stadija (4 respondentu atbildes);

e bérna un vecaku lidzdaliba un motivacija sadarboties — respondenti akcent€ja, ka
vispozitivakie rezultati tiek sasniegti gadijumos, kad izdodas nodroSinat pasa b&ma un
vecaku ieinteres€tibu un aktivu Iidzdalibu problému risinasana (3 respondentu atbildes).

Veidlapa sadarbibas grupam tika ltigts noradit arT identificetas griitibas, izskatot individualos
gadTjumus. Jaatzime, ka no 42 pasvaldibu sadarbibas grupam divas noradija, ka biitiskas grutibas nav
konstatg&tas, savukart viena grupa atzimgja, ka visos gadijumos izdevies atrisinat problémsituacijas.
Pargjas sadarbibas grupas papildus noraditajiem ieguvumiem un efektivitati veicinoSajiem faktoriem
uzskaitfja identific€tas griitibas individualo gadijjumu izskatiSana, kas kavé sadarbibas grupas
efekttvu darbibu (skat. 2. attelu).

Specialistu AtSkiriga vai pasiva
noslodze institiiciju iesaiste
Kavéta specialistu Specialis ictickamib Nenoteikta atbildiba
piesaiste ST I%tu "Lp'.m!' amaun Neefektiva gadijumu un termini
pakalpojumu pieejamibas ierobezojumi dib ] dzib = -
Regulara un vadiba un uzraudziba Vaja uzraudziba un
ilgtermina atbalsta atgriezeniska saite
nodrofinifana Nav definéti gadijuma

sleg§anas kriteriji

Nov&lota
Nepilniga gadijuma Problému noliegums
informacija Informdcijas apmaiga o e P Nevélesanis sadarboties
Identificctas gratibas Vecaku e ——

nepietickama o
Hdziesaiste motivicijas trilkums

Datu aizsardzibas
ieroheZojumi
Prasmju un
izpratnes trikums
At§kiriga izpratne
par kompetencém
un athildibu

Iztriikst vienots
redz€jums par

Nevele§anas sadarboties

Bérnu motivicijas Ipati atkarTbu, uzvedibas

- o] Vienotas izprtatnes trikums trilknms traucéjumu un mentala
gadijuma risinadjumu veselibas problemu
At¥kiriga bérna gadijumos

intereSu interpreticija
Vienotas metodikas
trikums

2. attels. Identificetas gritibas, kas ietekme individualo gadijumu risinaSanas efektivitati

Balstoties uz sadarbibas grupu sniegto informaciju, visbiezak identific€tas griitibas
individualo gadfjumu izskatiSana ir specialistu nepietickamiba un pakalpojumu pieejamibas
ierobeZojumi. Vairaku respondentu ieskata specialistu trikums un nepietickams pakalpojumu klasts
liedz savlaicigi un kvalitativi sniegt nepiecieSsamo atbalstu bérniem un gimeném. Tas rada situaciju,
kad sadarbibas grupas identific€ nepiecieSamos pakalpojumus un pienem lémumus, tacu atbilstoSas
palidzibas sanemsana tiilitgji nav iespéjama vai aizkav&jas. Sada pakalpojumu rindu un resursu
trukuma ietekme butiski samazina individualo gadijjumu risinasanas efektivitati.

Uz minéto problematiku noradija 22 respondenti. Vairaki respondenti uzskaitija konkrétus
specialistus un pakalpojumus, kuru trikums vai ierobezota pieejamiba identificéta, risinot
individualos gadijumus, tad&jadi iezim&jot kopgjo situaciju pakalpojumu nodrosinasana:

e nepietieckams specialistu nodroSinajums arstniecibas iestades un izglitibas iestadés, ka

arl pasvaldiba (pieméram, psihologs, b&mu psihiatrs, narkologs, socialais pedagogs,
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specialais pedagogs, socialais darbinieks, valsts policijas inspektors, nepilngadigo
likumparkapumu prevencijas inspektors);

e ierobeZota pieejamiba pakalpojumiem, kas tostarp aptver atbalsta programmas
vecakiem, ka art palidzibas nodrosinasanu (profilaksi, rehabilitaciju, arst€Sanu) b&rniem
un jaunieSiem ar uzvedibas un atkaribas problémam.

Respondenti 1pasi uzsveéra griitibas operativi piesaistit specialistus, kas kavé savlaicigu
situacijas risinaSanu. Galvenie SkérSli ir specialistu liela noslodze un garas gaidiSanas rindas. Tapat
identificéta problematika nodroSinat regularu un ilgtermina atbalstu gimeném péc gadijuma
pirmreiz€jas izskatiSanas, jo resursu triilkums nelauj istenot intensivu individualo darbu, 1pasi
stradajot ar sarezgitiem, ilgstoSiem gadijumiem.

Papildus specialistu un pakalpojumu ierobezotai pieejamibai paSvaldibas respondenti
atzim&ja ar1 pasu sadarbibas grupu parstavju noslodzi, kas ierobezo iesp€jas padzilinati sekot [idzi
katra gadijuma dinamikai un pilnvertigi lidzdarboties sadarbibas grupas darba (5 respondentu
atbildes).

Vienlaikus ar resursu pieejamibas problematiku ka vienu no bitiskakajam gritibam
veiksmigai individualo gadfjumu izskatiSanai un starpinstitiiciju sadarbibai kopuma 21 respondents
identific€ja beérnu vecaku nepietieckamo Iidziesaisti un motivacijas trikumu. Tas butiski apgritina
problému savlaicigu risinasanu un planota atbalsta vai pakalpojumu sniegSanas istenoSanu praksg.

Respondenti noradija uz nepietieckamu vecaku iesaisti (tostarp b&mu audzinasana, izglitibas
un apripes jautajumu, ka ari uzvedibas problému risinasana), problému noliegS§anu (taja skaita
attiectba uz bérna uzvedibu, kav&jumiem, macibu griittbam vai uzstaditajam diagnoz€m) un
motivacijas trukumu. Tapat akcentéts vecaku prasmju trikums bérna attistibas nodroSinasana,
nepietieckama izpratne par saviem pienakumiem un atbildibu, ka ari nevéleSanas sadarboties.
Seviski uzsvertas griitibas panakt motivétu gimenes lidzdarbibu ilgtermina.

Viens no respondentiem pauda viedokli, ka, neskatoties uz vecaku formalu gatavibu
sadarboties ar izglitibas iestadi, praksé trukst komunikacijas prasmju sarezgitu situaciju risinasana.
Tas rada savstarp&ju spriedzi, 1pasi gadijumos, kad vecaku un izglitibas iestades redz&ums par
izglitibas procesu atSkiras. Cits respondents savukart akcent€a atgriezeniskas saites iztrukumu
gadfjumos, kad beérns specialistus apmekle privati, kas liedz pilnvertigi sekot Iidzi gadijuma
dinamikai.

Papildus vecaku Iidziesaistes trikumam septini respondenti noradija ari uz pasu bérnu
nepietickamu motivaciju piedalities atbalsta pasakumos, pauzot pretestibu un nevéleSanos
sadarboties (ipaSi atkaribu, uzvedibas traucjumu un mentalas veselibas problému gadijumos).
Respondentisecinaja, ka minétas gritibas negativi ietekmé sasnied zamos rezultatus un butiski sarezgi
ricibas plana istenoSanu visam iesaistitajam institlicijam. Biezi vien, pat ja nepiecieSamie
pakalpojumi tiek savlaicigi identific@ti, reala jaunieSa iesaiste kav&jas vai nenotiek. Tapat kads no
respondentiem vérsa uzmanibu uz butisku problematiku: specialistu riciba ne vienmer ir pietiekami
efektivi instrumenti, lai nodroSinatu béma faktisku dro§ibu un arstéSanos gadijumos, kad
nepilngadigais no palidzibas konsekventi atsakas un gimenes kontrole ir nepietickama.

Analiz€jot sadarbibas grupu sniegtas atbildes, noskaidrots, ka 11 respondenti ka butisku
Skérsli sekmigai individualo gadjjumu risinasanai noradija griitibas saistiba ar informacijas apriti,
kas negativi ietekmé starpinstitiiciju sadarbibas efektivitati. Respondenti akcent€a tadus
problematiskos aspektus, ka novélota informacijas apmaina starp institiicijam (savlaicigi netiek
inform@ta ne sadarbibas grupa, ne citas pasvaldibas institiicijas), nepilniga informacijas sniegSana
par gadijumu, ka ar1 informacijas apmainas ierobeZojumi datu aizsardzibas prasibu deél.
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Ka butisks kavejoss faktors institiiciju sadarbibas ietvaros identific€ts ar1 vienotas izpratnes
trikums par atbildibas sadalijumu un institiciju kompetencem, uz ko noradija devini
respondenti. Apkopojot sniegtas atbildes, iezimgjas vairaki problematiskie aspekti, kas negativi
ietekmé individualo gadijjumu risinaSanu: atSkiriga izpratne par atbildibas robezam, atskirigs
institiiciju skatijums uz to, kad situacija uzskatama par pietickami nopietnu, lai uzsaktu aktivu ricibu,
ka arT savstarpéji saskanota redz&juma trikums par gadijuma risinaSanu bérma vislabakajas intereses.
Divi respondenti noradija arT uz vienotas metodikas vai vadliniju trikumu, kas liedz institlicijam
darboties péc vienotiem principiem un krit€rijiem.

Vairaki respondenti noradija arT uz citdm griitibam sadarbibas grupas darba procesa un
gadijumu parraudziba (10 respondentu atbildes). Ka buitiskakas identificetas $adas problémas:

e skaidra atbildibas sadalijuma triikkums uzdevumu izpildé (nav noteiktas atbildigas

personas un termini);

e vienotas pieejas trikums gadijumu uzraudzibas procesam un nepietickama atgriezeniska
saite par gadfjuma risinaSanas progresu, lémumu izpildi, ka ar1 atbalsta pasakumu
efektivitati,

e atseviSku institiiciju parstavju pasiva iesaiste;

e ilgstosi lemumu pienemsanas procesi, kas kave savlaicigu atbalsta sniegSanu.

Dazi respondenti min&ja, ka sadarbibas grupas visbiezak tiek izskatiti tiesi ar izglitibas jomu
saistiti jautdjumi: b€mu uzvedibas problémas, maciSanas griitibas, neattaisnoti kav&umi un
vienaudzu konflikti (8 respondentu atbildes). Savukart devini respondenti noradija uz problematiku
tiesi izglitibas iestaZzu Iimeni, izcelot $adus aspektus:

e novéelota reageSana un nepietieckama prevence —uzsvars tiek likts uz seku novérsanu,
nevis preventiviem risinagjumiem. Nové&lota problému (ipaSi macibu kavejumu)
identificéSana nelauj savlaicigi novérst situacijas saasinasanos, ka rezultata beérni
sadarbibas grupas redzesloka nonak, kad problémas jau ir ieilguSas);

e individualo atbalsta planu trikums, kas apgritina sistematisku darbu ar bérniem,
kuriem ir uzvedibas trauc€jumi, tadéjadi mazinot atbalsta sniegSanas efektivitati;

e skaidras ricibas shémas trikums gadijumos, kad vecaki noliedz problémas vai atsakas
sadarboties ar specialistiem;

e pedagogu un specialistu nepilniga izpratne par ricibu, konstatgjot vardarbibu
izglitibas iestade;

e atbalsta personala parlieku liela noslodze, pildot papildu darba pienakumus, kas
ierobezo iesp&jas pilnvertigi stradat ar bérniem un vinu gimen&m.

Apkopojot minéto, secinams, ka galvenie individualo gadjjumu izskatiSanas izaicinajumi ir
saistti ar specialistu un pakalpojumu trikumu, nepiecieSamibu stiprinat vecaku atbildibu un
lidziesaisti, ka arT ar savlaicigu, koordin&tu informacijas apmainu un institiiciju vienotu izpratni par
ricibu komplicétas situacijas.
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2.2. Planotie pilnveides pasakumisekmigakaiindividualo gadijjumu izskatiSanai
sadarbibas grupa

Istenojot bérnu tiesibu aizsardzibu, bitiska loma ir regularai sadarbibas grupu darba
efektivitates izverté€Sanai. Analiz€jot veiktas darbibas un piemérotos atbalsta pasakumus, tiek
nodroSinata iesp€ja optimizét darba organizaciju un planot meérktiecigus pilnveides pasakumus
sekmigakai individualo gadijjumu izskatiSanai.

Apkopojot informaciju, noskaidrots, ka Cetram sadarbibas grupam nav planoti konkréti
pilnveides pasakumi individualo gadijumu izskatiSanai. Vienlaikus par&jie respondenti sniedza
priekslikumus darba efektivitates un kvalitates paaugstinasanai — dala defingja visparigus attistibas
virzienus, savukart citas sadarbibas grupas noradija uz konkrétiem pilnveides pasakumiem.

Galvenie sadarbibas grupu planotie pilnveides pasakumi sekmigakai individualo gadijumu
izskatiSanai apkopoti 3. attéla.
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e mm e ——————— v
| Atbalsta klasta papla§ina$ana !

rPakalpojumu un atbalsta J {

= . . - ! . . .
Lpasakumu pieejamiba | Kvalitativi pakalpojumi !

Sadarbibas stiprindSana ar | ;-----------—--
izglitibas iestadem | "io-c---—--=S--

3. attels. Planotie pilnveides pasakumi sekmigakai individualo gadijumu izskatiSanai sadarbibas grupa

Apkopojot sadarbibas grupu sniegtas atbildes, secinats, ka vairak neka puse respondentu (24
atbildes) noradija uz nepiecieSamibu pilnveidot darba organizaciju un procediiras. Izdaliti sadi
galvenie optimizacijas virzieni:

e procesu pilnveide un skaidriba:

-nolikuma aktualizéSana, precizgjot institliciju pienakumus un sadarbibas kartibu;
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—vienotas un skaidras individuala gadijuma izskatiSanas kartibas, vadliniju vai ricibas
algoritma izstrade, nosakot precizu institiiciju lomu, kompetencu un atbildibas
sadalfjumu, ricibas solus, terminus planu stenoSanai un gadijumu parskatiSanai, ka ari
atgriezeniskas saites sanemsanu, uzraudzibas mehanismus un gadijjuma slégSanas
nosacijumus;

e sanaksmju kvalitates nodroSinasana:

—-regularu sanaksmju organizéSana ar iepriek§ sagatavotu darba kartibu, apkopotu
informaciju par konkréto gadjjumu un definétiem merkiem;

—visu iesaistito institiiciju parstavju konsekventa daliba un nepiecieSamo specialistu
piesaiste konkréta individuala gadijuma izskatiSanai, tostarp atbalsta pasakumu
planosanai;

- dokument@Sanas kvalitates uzlaboSana, 1pasi fiks€jot pienemtos lémumus, uzdevumus
un atbalsta pasakumus;

e sadarbibas kultiiras un komunikacijas stiprinasana:

—vieno$anas par kopigiem profesionalas komunikacijas un sadarbibas principiem;

—-vienotas izpratnes veicinasana par b€rna vislabako intereSu principa praktisku
piemérosanu;

-regularu informativu sanaksmju organizéSana, lai veicinatu institiiciju saskanotu ricibu,
parrunatu sadarbibas algoritmus un noverstu praks€ konstatétas neskaidribas.

Ievérojama dala respondentu (14 atbildes) noradija uz pilnveides pasakumiem, kas versti uz

produktivas starpinstitiiciju sadarbibas stiprina$anu. Ipass uzsvars tiek likts uz regularu, koordinétu
un savlaicigu informacijas apmainu konkréta gadijuma ietvaros, ka ar1 operativu informacijas
sanemSanu no izglitibas iestadém un gimenes arstiem par iesp&jamiem bérnu tiesibu parkapumiem.

Lidzvertigi informacijas aprites uzlaboSanai ka biitisks pilnveides pasakums tika atziméta

vecaku lidziesaistes un atbildibas stiprinasana (14 respondentu atbildes). Respondenti mingja
Sadas planotas aktivitates:

e vecaku izglitoSana un informéeSana — dazadu apmacibu un izglitojosu pasakumu
organizé$ana, lai veicinatu vecaku izpratni, tai skaita par b&rna izglitoSanas un
audzinasanas jautajumiem, un vinu atbildibu pienakumu izpilde u.c.;

¢ individualais atbalsts — individualas tikSanas ar specialistiem un sadarbibas grupu
parstavjiem, lai vecaki sanemtu saprotamu un savlaicigu informaciju vai skaidrojumu par
bérnu tiesibam, saviem pienakumiem, ka ar1 pieejama atbalsta un pakalpojumu sanemsanas
iespgjam;

e gimenu aktivaka iesaiste individualo gadijumu risinasanas procesa — vecaku iesaiste
atbalsta pasakumu planoSana, lai stiprinatu vinu motivaciju sadarboties, veicinatu izpratni
par institliciju pienemtajiem léemumiem un sekmétu aktivaku komunikaciju ar institicijam.

Informacijas apkoposSanas rezultata secinats, ka tikai cetri respondenti ka prioritaru pilnveides

pasakumu nakamaja perioda ir planojusi art bérna idzdalibas nodroSinasanu. Tas ietver gan b&ma
viedokla uzklausiSanu un skaidroSanu, gan vina aktivu iesaisti atbalsta pasakumu planoSana. Tapat
respondenti uzsvéra nepiecieSamibu b&mam saprotama veida sniegt informaciju par palidzibas
sanemsSanas iesp&jam un skaidrot iestazu pienemtos lemumus.

Bitisks skaits respondentu (12 atbildes) ka svarigu pasakumu sadarbibas grupu darba

uzlabosanai uzsvéra specialistu profesionalas kompetences pilnveidi — gan pasas sadarbibas
grupas parstavjiem, gan citiem pasSvaldibas specialistiem. Lai sekm&tu kvalitativu un vienotu pieeju
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gadfjumu risinaSana, planots organizet un piedalities apmacibas, domnicas un pieredzes apmainas
pasakumos. Galvenie identificétie kompetencu pilnveides virzieni:
o cfektiva starpinstitucionala sadarbiba un vienotu individualo gadijumu vadibas procesu
ievieSana praksg;
e darba metodes ar mérka grupam — darbs ar bérniem, kuriem ir ilgstos$i macibu kavejumi,
uzvedibas problémas vai 1pasas vajadzibas;
e risku savlaiciga identific€Sana berna attistibai un labklajibai, lai nodro$inatu agrinu

intervenci;

e konstruktiva komunikacija un motivéSana — prasmju attistiSana komunikacija ar
vecakiem, metodes bérma un gimenes iesaistei, ka ari bérna lidzdalibas nodrosinasana
procesa.

Tapat 12 respondenti uzsver nepiecieSamibu stiprinat preventivo pieeju paSvaldibas, lai riska
situacijas un problémas identificétu un risinatu pirms to saasinaSanas. Uzsvars likts uz agrinu
intervenci un savlaicigu atbalsta nodroSinaSanu, istenojot tadus pasakumus ka:

- izglitibas iestazu daliba prevencijas programmas;

- sistematisks macibu kavéjumu monitorings;

- pastiprinata uzmaniba savlaicigai problému atpaziSanai pirmsskolas vecuma b&rniem.

Vienlaikus biitiski pilnveidot problému identificéSanas algoritmus, veicinot iestazu proaktivu
ricibu un atraku reagéSanu uz konstatétajiem riskiem. Preventivo pasakumu mérktieciga istenoSana
mazinatu nepiecieSamibu péc individualu gadfjumu izskatiSanas sadarbibas grupa, tadejadi
efektivizgjot resursu izmantoSanu.

AtseviSki respondenti (11 atbildes) 1paSi uzsvéra nepiecieSamibu ieviest vai pilnveidot
gadijumu izskatiSanas uzraudzibas un Kkontroles mehanismu. Tas ietver pienemto l€mumu
izpildes, uzdevumu un terminu uzraudzibu, gadjjuma koordinatora noziméSanu, ka ari regularu
atgriezeniskas saites sniegSanu sadarbibas grupa. Tapat tika uzsveérta nepiecieSamiba noteikt ricibu
gadfjumos, kad uzdevumu izpilde kav€jas, ka ar1 regulari izvertét darba efektivitati, analiz&jot
sasniegtos rezultatus un nepiecieSamibas gadijuma veicot korekcijas ricibas planos vai kopgja darba
organizacija.

Mazaks respondentu skaits (7 atbildes) vérsa uzmanibu uz pasvaldibas sniegto pakalpojumu
un atbalsta pasakumu pieejamibu un kvalitati, uzsverot nepiecieSamibu paplasSinat atbalsta klastu,
lai nodroSinatu kompleksu palidzibu bémam un gimenei. Savukart Cetri respondenti noradija uz
pilnveides pasakumiem, kas attiecinami tieSi uz sadarbibas stiprinasanu ar izghtibas iestadeém.
Tas ietver regularas tikSanas ar iestazu vadibu un atbalsta personalu, lai nodroSinatu vienotu pieeju
atbalsta pasakumu planosana, vienotos par savlaicigu ricibu, ka art skaidrotu izglitibas iestazu lomu
un atbildibu individualo gadjjumu risinasana.

Minéto pasakumu istenoSana respondentu ieskata stiprinas institiiciju sadarbibu, uzlabos
savstarp€jo komunikaciju un savlaicigu informacijas apmainu, ka ari veicinds vienotu izpratni par
gadijumu vadibas principiem, tad&jadi nodrosinot efektivaku bérnu tiesibu un interesu aizsardzibu.
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3. Situacijas analize bérnu tiesibu aizsardzibas joma

Bému tiesibu aizsardzibas likuma 66. panta pirmaja dala noteikts pasvaldibas pienakums
analiz€t stavokli b&ma tiesibu iev@roSanas joma, izstradat un istenot bérna tiesibu aizsardzibas
programmu paSvaldibas administrativaja teritorija. AtbilstoSi noteikumu 8.2. apakSpunkta
noteiktajam sadarbibas grupa analiz€ situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma un sniedz pasvaldibai
priekslikumus novadavai republikas pils€tas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei, tostarp
par nepiecieSamajiem pasakumiem institliciju sadarbibas sisteémas pilnveid oSanai un saskanotai un
koordingtai institticiju sadarbibai.

Pilnvertigas situacijas izvert€jums bérnu tiesibu aizsardzibas joma sniedz pasvaldibai iesp&ju
merktiecigi istenot un pilnveidot bému tiesibu aizsardzibas programmas, nodro§inat nepiecieSamo
palidzibu gimeném ar bérniem atbilstosi to vajadzibam, ka ari planot jaunus pakalpojumus, tad&jadi
attistot un pilnveidojot béru aizsardzibas procesus konkrétas pasvaldibas administrativaja teritorija.

3.1. Secinajumi par pasvaldibas bérnu aizsardzibas jomas analizi un
identificétas griitibas

Veidlapa tika ieklauts jautajums par sadarbibas grupu galvenajiem secinajumiem attieciba uz
paSvaldibas bérnu aizsardzibas jomas analizi un identificétajam griutibam. Apkopojot atbildes,
noskaidrots, ka dala respondentu sniedza vertejumu tiesi par sadarbibas grupu darbu jomas analizg,
turpretim citi vertgja starpinstitiiciju sadarbibu vai pasvaldibas b&mu tiesibu aizsardzibas sist€ému
kopuma. Vairaki respondenti, sniedzot atbildes, noradija tikai identificétas griitibas.

Apkopojot sniegtas atbildes, konstatéts, ka septinu respondentu ieskata pasvaldibas ir
izveidota un darbojas funkciongjoSa, normativajiem aktiem atbilstoSa b&mu tiesibu aizsardzibas
sistéma un starpinstitucionala sadarbiba, kopigi risinot stratégiskus jautajumus bérnu labako interesu
nodrosinasanai. Divi no minétajiem respondentiem noradija tieSi uz Be&rnu tiesibu aizsardzibas
programmas planoto uzdevumu izpildi un prioritatem.

Savukart pieci respondenti akcent&ja cieSas starpinstitiiciju sadarbibas nozimi, kas palidz
apzinat problematiskos jautajumus, sekmé savlaicigu risku identific€Sanu un problému risinasanu
atbilstosi katras iesaistitas institiicijas kompetencei. Tapat tika uzsverts, ka Sada sadarbiba nodroSina
saskanotu pieeju, vienotu redz&jumu un preventivu pasakumu TstenosSanu atbalsta sniegSanai b&rmiem
un gimeném.

Vienlaikus sesi respondentika pozitivu aspektu uzsvéra to, ka paSvaldibas regulari tiek planoti
un istenoti preventivie pasakumi, kas vérsti uz risku agrinu identificéSanu un bermu tiesibu
aizsardzibas stiprinaSanu. Ka butiskakie mingti izglitojosi pasakumi vecakiem, b&mu un jaunieSu
zinasanu un prasmju pilnveide vardarbibas atpaziSana, ka ar1 izglitoSana par atkaribu izraisoso vielu
lietoSanas kaitigumu.

Tapat noskaidrots, ka septini respondenti kopuma pozitivi noveértgja sadarbibas grupu darbibu
bérnu tiesibu aizsardzibas jomas analiz€, noradot uz sistematisku un regularu situacijas izpéti, kuras
rezultata identificéti bitiski problémjautajumi. Kads no respondentiem izcéla sadarbibas grupas
darbibu divos limenos un iestazu vaditaju iesaisti, kas sekmé visaptverosu stratégisko jautajumu
analizi un iesp&ju operativi vienoties par veicamajam darbibam vadibas Iimeni.

Cits respondents uzsvéra, ka veiktas situacijas analizes rezultata ir izstradata Beérnu tiesibu
aizsardzibas programma, aktualiz€ts ricibas plans un noteikti prioritarie virzieni ilgtermina attistibai.
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Savukart divi respondenti noradija, ka, balstoties uz situacijas analizi un identific€tajiem riskiem,
pasvaldiba regulari tiek aktualiz€tas bérnu aizsardzibas jomas prioritates.

Tostarp seSi respondenti izc€la aspektus, kas pasvaldibas labveligi ietekm& b&mu tiesibu
aizsardzibu un veicina koordinétaku, mérktiecigaku un stratégiski vienotu pieeju planosanas procesa.
Ka nozimigakie piemeéri tika minéti:

o izstradata kartiba b&rnu tiesibu aizsardzibas TstenoSanai arpus iestazu darba laika;

e pakalpojumu pieejamibas nodroSinasana;

e aktivitates aizbildnu un audzugimenu kustibas popularizésanai;

e bérnu, jaunieSu un vecaku lidzdalibas veicinaSana;

e pieredzes apmainas un profesionalas izaugsmes pasakumi specialistiem.

Analiz€jot respondentu atbildes, secinats, ka septinas pasvaldibas situacijas analize bérnu
tiesibu aizsardzibas joma netiek veikta, Iidz ar to biitiski pilnveidojama sadarbibas grupas darba
organizacija un efektivitate. AtsevisSki respondenti min€ja galvenos SkérSlus situacijas izvertésanai,
proti, kada no sadarbibas grupam noradija, ka analize netiek veikta sastava esoSo parstavju biezas
mainas dél. Rezultata pasvaldiba nav identificéti bernu labbiitibas riski un nav izstradata Bérnu tiesibu
aizsardzibas programma. Cita paSvaldiba uzsveéra kapacitates trikumu, noradot, ka pamata tiek
risinati tikai izglitibas jomas jautajumi, turklat dala no tiem, respondenta ieskata, biitu atrisinami
arpus sadarbibas grupas ietvara. Ka risinajums tika piedavats veidot divu Iimenu sadarbibas grupu,
nodalot vadibas un specialistu kompetences. Tapat kads respondents uzsvéra, ka stratégisko
jautajumu risinaSanai nepiecieSama lielaka pasSvaldibas vadibas un deputatu lidzdaliba. Vienlaikus
tika atziméts, ka Sobrid paSvaldiba darbojas komisija, tacu planots izveidot noteikumu prasibam
atbilstosu sadarbibas grupu.

Savukart no 13 pasvaldibu sniegtas informacijas nav iesp&jams konstatét, ka attieciga analize
tiek veikta sistémiski un pietickama apjoma, tomér sniegta informacija liecina, ka darbs pie
stratégisko jautajumu izskatiSanas un situacijas analizes ir pilnveidojams. Viens no respondentiem,
pieméram, noradija, ka esosa informacijas apmaina galvenokart balstas uz atsevisku institliciju
sniegtajiem operativajiem datiem un individualiem gadijumiem, kas nelauj pilnvertigi identificet
kopgjas tendences, riska faktorus un strukturalas problémas. Nepietickama situacijas analize ierobezo
sadarbibas grupas sp&ju savlaicigi noteikt prioritates, izstradat merktiecigus preventivos pasakumus
un planot ilgtermina risinajumus. DaZas sadarbibas grupas atzina uzlabojumu nepiecieSamibu,
uzsverot vajadzibu organizét regularas sanaksmes tieSi strat€gisko jautajumu izskatiSanai. Kads
respondents noradija, ka biitiska ir ne sanaksmju regularitate neatkarigi no operativo gadjumu
slodzes, bet ari skaidra darba kartiba un prioritizacijas kritériju noteikSana stratégisko jautajumu
izvertéSanai. Tapat nepiecieSams nodroSinat plasaku specialistu un institiiciju parstavju iesaisti,
tostarp piesaistot ekspertus arpus sadarbibas grupas sastava, ka ari stiprinat priekSizptes un
informacijas apmainas mehanismus, lai lemumi bitu balstiti datos. Kada cita sadarbibas grupa vérsa
uzmanibu uz nepiecieSamibu stiprinat tas lomu stratégiskaja planoSana, sagatavojot priekslikumus
pasvaldibas vadibai, nodroSinot regularu dalibu politikas planosanas dokumentu izstrade, ka ari
ievieSot sistematisku léemumu izpildes uzraudzibu. Papildus tika uzsverts analitisko datu un aptauju
metoZu nozimigums ilgtermina ricibas planu un algoritmu pilnveideé.

Cits respondents ka butisku trikumu mingja nepiecieSamibu izstradat B&rnu tiesibu
aizsardzibas programmu, lai nodroSinatu bé&mu droSibu un labklajibu novada. Savukart atsevisku
respondentu sniegta informacija fokus€jas tikai uz individualu gadijumu izskatiSanas praksi
pasvaldiba, nevis sist€émiskiem secinajumiem. Lai gan nepiecieSamo resursu un problémjautajumu
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identificésana individualo gadijumu izskatiSanas ietvaros verté€jama pozitivi, ta vienlaikus apliecina,
ka visaptvero$a situacijas analize konkrétajas pasvaldibas netiek veikta un darbiba primari ir versta
uz seku noveérSanu. V&l kads respondents noradija uz griitibam pasas sadarbibas grupas ietvaros, kas
butiski ietekm@ stratégisko jautajumu izskatiSanas efektivitati, proti, vienotas sadarbibas trikumu un
dazu parstavju pretestibu pret bérnu tiesibu aizsardzibas plana izstradi paSvaldiba.

Apkopojums par galvenajiem b@mu tiesibu aizsardzibas sisteémas darbibas SkerSliem
pasvaldibas redzams 4. attéla.

Kvalificétu specilistu triikums (psihologi, socialie darbinieki, atkaribu
Specialistu triilkums un angsta speciilisti, bernu narkologi un psihiatri)

ol Nepietickama athalsta personala piecjamiba izglitibas iestadcs

Novélota vai nepilniga infermacijas snieg§ana un kvalitativas

Starpinstitiiciju sadarbibas grutibas informacijas apmainas trakums

Atskiriga institiiciju iniciativa un motivacija icsaistities kopiga darba

Ieroherota athalsta pakalpojuntu Tzglttojodo pasadkumu trilkums vecakiem
pieejamiba Specializétu atbalsta pasikumu nepietickamiba berniem ar uzvedibas

traucéjumiem, atkartham un miaci$ands grittham

Griittbas ricibas algoritmu piem&rogana un vienotas datu apkopo$anas

Vienotas izpratnes un metodiskis iztrukums

Identificetas

problémas

pieejas trukums

Zema veciaku vai likumisko
parstavju motivacija

Nepietiekams finansgjums

Vienotas koordingjosays struktiras
vai atbildigas personas iztriikums

Resursu trikums pilnvértigai bérnu
tiestbu aizsardzibas jomas analizei
un stratégiskajam darbam

Pieaugods augstas sareZfitibas
gadijumu skaits

Zems bErnu motivicijas Tmenis un
iesaiste problému risinaana

Nepietickama prevencijas
pasakumu attistiba

Arpusgimenes apriipes sistémas
kapacitates trikums

Vienotas pieejas tritkums datu apkoposanai un analizei

Gadijumos, kad gimené pastav ilgsto$as socialas problemas

Situacijas, kad nepiecieSama atbalsta sanem3ana ilgtermina

Biitiski ierobeZo pafvaldibas sniegto pakalpojumu apjomu un to kvalitati

Triikst specilista, kur§ koordinétu jomu un starpinstiticiju darbu kopuma

Daliba sadarbibas grupa nav savienojama ar speciilistu pamatdarba slodzi

Nepieciesamiba p&e neitrala sadarbibas grupas vaditaja

Problémn risinasanai nepieciesama kompleksa un resursn ietilpiga pieeja

Griitihas bérnu aktiva iesaistiiana vinu pasu problémjautijumu risinadana

Agrinis prevences triikums

Griitthas savlaicigi pamanTt pusaudZu atkarThas riskus un identificat riska
fFimenes

Audzugimenu un aizbildnu triikums, nepietiekams atbalsts bernu
Arpusgimencs apriipes pakalpojuma snieds&jicm

4. attels. Identificétas griitibas

Balstoties uz sadarbibas grupu veikto situacijas analizi, var izdalit $adas identific€tas griitibas,

kas skar b&rmu tiesibu aizsardzibas sisteému pasvaldibas:

o specialistu trikums, nepieejamiba un augsta noslodze, kas ierobezo daudzveidigu
pakalpojumu un atbalsta sanemsSanas iesp&jas. IpaSi akcentéts kvalificétu specialistu
trukums (psihologi, socialie darbinieki, atkaribu specialisti, bernu narkologi un psihiatri), ka
arl nepietickama atbalsta personala pieejamiba izglitibas iestades (psihologi, socialie
pedagogi, pedagogu paligi). Divi no respondentiem noradija, ka augsta specialistu noslodze
ierobezo 1iespgjas veikt padzilinatu darbu ar katru gadjumu un apgriitina efektivu
informacijas apmainu. Cits respondents uzsvera, ka esosais specialistu nodroSinajums nav
pietickams, lai efektivi un savlaicigi reagétu uz piecaugoSo gadijjumu skaitu un problému
sarezgitibu (13 respondentu atbildes);
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starpinstitiiciju sadarbibas griitibas, kas izpauzas ka novélota vai nepilniga informacijas
sniegSana un kvalitativas informacijas apmainas trukums. Viens no respondentiem vérsa
uzmanibu uz atsevisku sadarbibas grupas loceklu nevélésanos sadarboties ar nevalstiska
sektora organizacijam prevencijas plana istenoSana. Tris respondenti akcent€ja vaju
sadarbibu tiesi ar veselibas apriipes iestadém, savukart divi noradija uz atskirigu institiiciju
iesaistes Iimeni gadijumu risinasana (12 respondentu atbildes);

ierobeZota atbalsta pakalpojumu pieejamiba, kas kavé savlaicigu palidzibas sniegSanu
gimeném. Respondentiipasi noradija uz izglitojoso pasakumu trikumu vecakiem, ka ari uz
specializétu atbalsta pasakumu nepietickamibu b&€miem ar uzvedibas traucgjumiem,
atkaribas problémam un maciSanas gritibam (11 respondentu atbildes);

vienotas izpratnes un metodiskas pieejas triikkums starpinstitucionalo jautajumu
risinasana, kas skar ar1 datu parvaldibu. Respondenti noradija uz griitibam ricibas algoritmu
piemérosana, ka ar uz vienotas pieejas trilkumu datu apkoposSanai un analizei. Tas liecina,
ka atseviSkas pasvaldibas nav kopigas metodikas datu apstradei un apmainai, kas apgriitina
objektivu situacijas novertésanu joma kopuma (9 respondentu atbildes);

zema vecaku vai likumisko parstavju motivacija sadarbibai ar institlicijam, pasi
gadijumos, kad gimené pastav ilgstosas socialas problémas vai nepiecieSama atbalsta
sanemsana ilgtermina. Sis faktors biitiski apgritina vélamo rezultatu sasniegsanu bérnu
intereSu nodrosinasana (8 respondentu atbildes);

nepietickams finanséjums, kas biitiski ierobezo pasvaldibas sniegto pakalpojumu apjomu
un to kvalitati (5 respondentu atbildes);

vienotas koording&josas struktiiras vai atbildigas personas iztrikums, kas nodrosinatu
visaptveroSu bérnu tiesibu aizsardzibas jomas parraudzibu. Tris respondenti uzsvera, ka
pasvaldiba trukst bému tiesibu aizsardzibas specialista, kur§ parzinatu jomu kopuma un
koordinétu starpinstitiiciju sadarbibu (4 respondentu atbildes);

resursu trikums pilnveértigai bérnu tiesibu aizsardzibas jomas analizei. Viens no
respondentiem vérsa uzmanibu uz to, ka daliba sadarbibas grupa nav savienojama ar
specialistu pamatdarba slodzi. Tapat tika izteikts viedoklis, ka sadarbibas grupas vaditajam
vajadz€tu biit parstavim, kur§ nav nodarbinats neviena no sadarbibas grupa parstavétajam
institiicijam (3 respondentu atbildes);

pieaugoSs augstas sarezgitibas gadijumu skaits, kuru efektivai risinasanai nepiecieSama
kompleksa un resursu ietilpiga pieeja (3 respondentu atbildes);

zems bérnu motivacijas lmenis un griitibas vinu iesaistiSana problémjautajumu risinasana
(3 respondentu atbildes).

Tapat 10 respondenti uzsvéra prevencijas pasakumu nepietiekamu attistibu pasvaldibas, 1pasi

akcentgjot agrino prevenci. Tas stenoSanu bitiski ietekme iepriek$ identific€tie problémjautajumi,
pieméram, nepietieckams finans€jums un specialistu truikums. Atseviski respondenti noradija ar1 uz
griutibam savlaicigi identificét pusaudzu atkaribas riskus, riska gimenes un citas problémsituacijas.

Papildus septini respondenti izc€la jomas, kuras identificétas nozimigas griitibas, pieméram,

nepietickama arpusgimenes apriipes sistémas kapacitate (audzugimenu, aizbildnu un viesgimenu
trikums, nepietickams atbalsts bérnu arpusgimenes apriipes pakalpojuma sniedz&jiem); izaicinajumi
pirmsskolas izglitibas iestazu diennakts grupu pakalpojuma izmantoSana; ieklaujosas izglitibas

problémjautajumi. Tapat ka aktuala probléma tiek min&ta fiziska un emocionala vardarbiba izglitibas
iestad@s un izglitojamo neattaisnotie kavejumi.
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Apkopota informacija liecina, ka pasvaldibas saskaras ar biitiskiem izaicinajumiem, istenojot
Bérmu tiesibu aizsardzibas likuma noteiktos pienakumus. Sistematiskas situacijas analizes iztrikums
vai tas veikSana nepietickama apjoma, ka arT identific€tas griitibas — specialistu trikums, ierobezota
atbalsta pakalpojumu pieejamiba un nepilnibas starpinstitiiciju sadarbiba — ietekmé preventivo
pasakumu istenosanu un kvalitativa atbalsta nodroSinasanu b&rniem un gimeném. Tadgjadi, lai rastu
efektivus un ilgtsp€jigus risindjumus bérnu tiesibu aizsardzibas joma, butiska ir mérktieciga
pilnveides pasakumu planosana. Informacija par potencialajiem stratégiskas planosanas un bérnu
tiesibu aizsardzibas sisteémas pilnveides virzieniem apkopota nakamaja nodala.

3.2. Planotie pilnveides pasakumi stratégisko jautajumu izskatiSanai
sadarbibas grupa

Lai noskaidrotu ka sadarbibas grupas, balstoties uz identific€tajam gritibam b&rnu tiesibu
nodro$inasana, paredzgjusas stiprinat stratégisko jautajumu planosanu un izskatiSanu, veidlapa tika
ieklauts jautajums par planotajiem pilnveides pasakumiem.

5. attéla apkopoti galvenie virzieni sadarbibas grupu planotajiem pilnveides pasakumiem
stratégisko jautajumu izvertéSanai un bérnu tiesibu aizsardzibas sistémas efektivitates

paaugstinasanai kopuma.

Planotie pilnveides pasakumi

0

Vienotu algoritmu izstrade,

Normativi reguléjuma pilnveide

institucionilo procesu Metodisko materialu izstrade
pilnveide un stratégiskas Ricibas algoritmu ievieSana prakse
planoSanas attistiba Bérnu tiesibu aizsardzibas programmu izstrade un ricibas planu konkretizé$ana

— - Regulira sanaksmju plano§ana un organizé$ana

— + r Sistematiska datu analize un risku novérteiana
Sadarbibas grupas darba %
organizacija

Resursu (finangu, cilvékresursu) tritkuma identificésana

Plagaka specialistu un institiiciju parstavju iesaiste stratégisko jautajumu izvérteSanai

" Stratégisko lemumu izpildes uzraudziba un regulara rezultitu izvérté§ana
p8s]
&
TV _ Informiacijas apmainas risinajumu pilnveide
Starpinstitiiciju sadarbiba

stratégiska Tment

®)
P

Vienotas izpratnes veicinaSana par bérnu labako interesun principu

- Instituciju kompetences un atbildibas definé$ana

‘ Preventivo pasakumu ¢ Savlaicigu risku identific€Sana un to ietekmes maziniSana ilgtermina

planoSana un isteno$ana Merktieciga atbalsta sistémas attTstTba berniem un gimeném

.

Pagvaldibu atbalsta

pakalpojumu attistiba Specializéto pakalpojumu piecjamiba

Agrinds prevencijas stiprinadana socialo risku mazina§anai

o)

Merka grupu iesaiste un
sabiedribas informésana

- Veciku izglitoSana un lidzathildibas veicina$ana

Bérnu viedokla uzklausidana un lidzdaliba lémumu pienem$ana

Sabicdribas informeéanas pasakumi izpratnes veido$anai

il
Institucionalas kapacitz‘ltes
stiprinagana

Profesionala pilnveide: regulara daliba apmacibas un seminaros

| Labas prakses parnem$ana: pieredzes apmainas
organizé$ana ar citam pasvaldibam

H rpusgimenes apripes sistémas pilnveide

5. attels. Planotie pilnveides pasakumi stratégisko jautajumu izskatiSanai sadarbibas grupa
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Analizgjot respondentu sniegtas atbildes, secinats, ka 20 respondenti ka biitisku prioritati izcel
vienotu algoritmu izstradi, institucionalo procesu pilnveidi un stratégiskas planosanas attistibu .
Ka galvenie darba virzieni tiek noraditi: pasvaldibas normativa reguléjuma uzlaboSana (nolikumu,
kartibu un instrukciju aktualizacija), metodisko materialu izstrade, ka ari vienotu starpinstitiiciju
ricibas algoritmu ievieSana praks€. Tapat uzsveérta nepiecieSamiba izstradat bernu tiesibu aizsardzibas
programmas un konkretizé€t ricibas planus. Viens no respondentiem papildus noradija uz
nepiecieSamibu apkopot informaciju par esoSajam vadlinijam un metodikam, lai identific€tu jomas,
kuras reguléjums joprojam ir nepietickams un kur nepiecieSams ieviest vienotus procesus.

Apkopojot informaciju, konstatéts, ka 18 respondenti ka bitisku pilnveides pasakumu
sadarbibas grupas efektivitates celSanai noradija nepiecieSamibu uzlabot sadarbibas grupas darba
organizaciju stratégiskas planoSanas stiprina$anai bérnu aizsardzibas joma. Ipasi tika akcentéeti $adi
aspekti:

e regulara sanaksmju planosana un organiz€Sana (strat€gisko merku un uzdevumu
precizéSana, nodroSinot to sasaisti ar paSvaldibas attistibas planoSanas dokumentiem.
Respondentiuzsveéra skaidras darba kartibas, tematisko prioritasu un sasniedzamo rezultatu
nozimi, kas lautu sistematiski izvertét stratégiskos jautajumus neatkarigi no operativo
gadjjumu slodzes);

e datuun informacijas analize (sistematiska bérnu tiesibu situacijas izpete pasvaldiba, ietverot
pakalpojumu pieejamibu un identificéto problematiku. Respondenti vérsa uzmanibu uz
nepiecieSsamibu veikt izpéti, izmantojot analitiskos datus un aptaujas, ka arT nodroSinat
informacijas apmainu par starpinstitliciju ietvaros izskatitajiem gadjjumiem, to virzibu,
panakto progresu un darba efektivitates izvertéSanu. Tapat tika uzsverts, ka regulara
tendencu analize un risku novertéSana nodrosinatu, ka pienemtie lémumi ir pamatoti ar
faktiem);

e sistematiska, datos balstita resursu trikuma identific€Sana (iesaistito specialistu
priekSlikumu apkopoSana un pamatotu ierosindgjumu iesniegSana paSvaldibai par
nepiecieSamajiem uzlabojumiem cilveékresursu piesaisté, finanSu nodroSinajuma un jaunu
atbalsta pakalpojumu ievieSana);

e plasaka specialistu un institliciju parstavju iesaiste stratégisko jautajumu izvert€Sanai
(sanaksmju organiz€Sana ar visu atbildigo institiiciju dalibu, nepiecieSamibas gadijuma
piesaistot specialistus arpus sadarbibas grupas pamatsastava, lai nodroSinatu kompleksu,
efektivu un koordinétu strat€gisko jautajumu risinasanu);

o strat€gisko lémumu izpildes uzraudziba un regulara rezultatu izvertéSana, analiz&ot gan
pienemto l@mumu un sanaksmju efektivitati, gan sasniegto progresu, lai identific€tu
nepiecieSamos uzlabojumus vai veiktu korekcijas stratégisko planu istenosana.

Vienlaikus noskaidrots, ka 17 respondenti noradija uz nepiecieSamibu stiprinat
starpinstitiiciju sadarbibu stratégiska Imeni. Ka butiski pilnveides virzieni tika izcelti
starpinstitiiciju informacijas apmainas risinajumi efektivai komunikacijai un vienotas izpratnes
veicinaSana par bérnu labako intereSu principu un pasvaldibas attistibas prioritatém. Tapat
respondenti uzsvera nepiecieSamibu regulari organizet starpinstitiiciju diskusijas par aktualiem bérnu
intereSu nodroSinasanas jautajumiem, ka ari skaidri defin€t iesaistito institiiciju kompetenci un
atbildibu stratégisko jautajumu risinasana. Min&tais respondentu ieskata sekmétu ilgtsp&jigas un
merktiecigas paSvaldibas atbalsta sisteémas izveidi.

Tapat noskaidrots, ka 12 respondenti ka vienu no galvenajam prioritatém izvirzija preventivo
pasakumu planoSanu un istenoSanu, kas versti uz savlaicigu risku identific€$anu un to ietekmes
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mazinasanu ilgtermina, ka arm mérktiecigu atbalsta pasakumu un pakalpojumu attistibu beérniem un
gimeném.

Noskaidrots, ka 10 respondenti ka butisku pilnveides pasakumu plano paSvaldibu atbalsta
pakalpojumu attistibu un pilnveidi, fokusgjoties uz §adam prioritatém:

- arpusgimenes apripes sistémas attistiSana (jaunu audZugimenu un aizbildnu piesaiste
pasvaldiba; pabalstu apméra parskatiSana audzugimeném, béru apripes iestazu izveide,
prioritari nodroSinot apriipi mazas grupas);

- specializ€tu pakalpojumu pieejamiba noteiktam b&rnu grupam: atbalsta pilnveide bérniem ar
specifiskam vajadzibam (uzvedibas vai atkaribu problémas, likumparkapumu izdariSanas risks,
funkcionalie traucgjumi) un vinu gimenem;

- agrinas prevencijas stiprinasana (jaunu pakalpojumu izveide vai esoSo pilnveide, lai savlaicigi
identificétu un noverstu socialo risku attistibu gimenés ar b&érniem).

Apkopojot sadarbibas grupu sniegtos prieksSlikumus, noskaidrots, ka sesi respondenti uzsvera
nepiecieSamibu paplasinat vecaku izglitoSanas un atbalsta pasakumus, vienlaikus veicinot vecaku
aktivu lidzdalibu un atbildibas uznemsanos bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumu risinasana. Tikai divi
respondenti ka prioritati izc€la art pasu bérnu lidzdalibas veicinaSanu, nodrosinot viniem iesp&ju paust
viedokli un lidzdarboties [éemumu pienemsanas procesos.

Analizgjot sniegtas atbildes, secinats, ka pieci respondenti par butisku prioritati uzskata
institucionalas kapacitates stiprinasanu, kas ietver sadarbibas grupas un citu iesaistito specialistu
profesionalo pilnveidi (regulara daliba apmacibas, seminaros), ka ari pieredzes apmainas
organiz€Sanu ar citam paSvaldibam labas prakses parpemsSanai. Respondentu ieskata §adi pasakumi
uzlabotu starpinstitiiciju sadarbibu un pilnveidotu komunikacijas prasmes.

Konstatéts, ka tris respondenti noradija uz planotiem sabiedribas informéSanas pasakumiem.
Vienlaikus divirespondenti aktualiz€ja tadus bitiskus pilnveides virzienus ka internatu problematiku
un diennakts grupu nepiecieSamibas un lietderibas izvértéSanu pirmsskolas izglitibas iestades. Saja
konteksta planots apkopot un analizét informaciju par izglitojamo skaitu un iemesliem, kuru dél bérni
macibu nedélas laika paliek internata vai diennakts grupas. Savukart tris respondenti vérsa uzmanibu
uz citiem pilnveides pasakumiem, pieméram, transporta sist€mas uzlaboSanu bérniem, kuri apgiist
specialas izglitibas programmas, bet dzivo talu no izglitibas iestadém, ka art skolénu drosibas
veicinasanu, iesaistot izglitibas iestades Celu satiksmes droSibas direkcijas istenotaja projekta par
velosipéda vaditaja apliecibas ieguvi. Tapat divi respondenti akcentja nepiecieSamibu analizet
gadijumus, kas saistiti ar regulariem un neattaisnotiem izglitibas iestazu kav&jumiem.

Apkopotas respondentu atbildes par planotajiem pilnveides pasakumiem sniedz visaptverosu
ieskatu par nepiecieSamajiem uzlabojumiem, kas veérsti uz institucionalo procesu pilnveidi un
strat€giskas planosanas attistibu, starpinstitiiciju sadarbibas stiprinasanu, ka arT preventivo pasakumu
un pakalpojumu pieejamibas paplaginasanu. So pasakumu kopums ir vérsts uz bému tiesibu
aizsardzibas sist€mas efektivitates paaugstinasanu pasSvaldibas kopuma.
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4. PasSvaldibas analizétas bérnu tiesibu aizsardzibas jomas,
identificétas problémas un priekSlikumi situacijas uzlaboSanai

Sadarbibas grupu un tajas iesaistito specialistu profesionalas darbibas jomas ir tadas, ka So
specialistu redzesloka nonak visaktualakas problémsituacijas béru tiesibu aizsardziba, kas izriet no
visam pasvaldibu atbildibas jomam. TieSi paSvaldiba parzina bérnu skaitu sava teritorija,
vecumposmus, gimenu socialo situaciju un spgj visprecizak identificét problémjautajumus atbilstosi
faktiskajai situacijai, tai skaita:

 parzina izplatitakos bérnu tiesibu parkapumus, tostarp gimengs, izglitibas iestades,
sabiedriskajas vietas, atpiitas un briva laika pavadiSanas vietas. Ir “lietas kursa” par veiktajiem,
planotajiem preventivajiem pasakumiem;

* zina iedzivotaju vajadzibas — psihosociala palidziba, arpusgimenes apriipe, izglitibas
pieejamiba, veselibas apripe, transports un infrastruktiira;

« ir informéta par pasvaldibas teritorija stradajosSo valsts un pasvaldibu institiiciju veiktspeju
un vajadzibam, pieméram, — darbinieku skaitu un slodzi, prasmém un zinasanam, savu kompetencu
apzinaSanos, iesp&jam nodrosinat nepiecieSamos pakalpojumus un finansgjuma pietickamibu??.

Lai iegiitu detalizétaku parskatu par bérnu aizsardzibas jomas analizi pasvaldiba, kas ietver
biitisku bérnu tiesibu aizsardzibas raditaju, tendencu un aktualu problémsituaciju izvertéjumu, ka ari
stratégiskos risinagjumus, sadarbibas grupam tika liigts uzskaitit analizétas jomas, ka arT sniegt
informaciju par sanaksmges apspriestajiem jautajumiem vaitendencém un identific€tajam problémam
konkr€taja joma. Tapat sadarbibas grupas tika aicinatas fikset priekslikumus situacijas uzlabosanai
un sisteémisku problému risinasanai, tostarp tos, kas sniegti pasvaldibai situacijas pilnveidei vietgja
meroga.

Kopuma informaciju par analizéjamam jomam sniegusSas 33 sadarbibas grupas, fiksgjot 110
gadfjumus, kuros veikts situacijas izvert&jums, analiz€ti dati un tendences vai apspriesti
problémjautajumi un iesp&amie risinajumi. Sie gadifjumi kopuma aptver 10 prioritaras jomas, kas
skar b&ru tiesibu aizsardzibas jautajumus (skat. 6. att€lu). Pargjas sadarbibas grupas parskata gada
ietvaros nav skatTjusas strat€giskos jautajumus vai nav sniegusas atbildi.
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Zemak, 6. diagramma att€lots analiz€to jomu procentualais sadalijums péc fikséto gadijumu
skaita, uzskatami paradot, kuram jomam specialisti veltijusi vislielako uzmanibu.

Analizéto jomu sadalijums pec fikséto gadijumu skaita

Izglitiba 34%
Starpinstitiiciju sadarbiba 16%
Arpusgimenes apriipe 10%
Sociala aizsardziba 9%

Veseliba 8%

Stratégiska planosana 8%

Vecaku lidziesaistes veicinasana 6%
Likumparkapumu prevencija 4%
Drosiba 3%
Sabiedribas informeSana 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

6. diagramma

Izvertgjot apkopoto informaciju par 110 fiks€tajiem gadijumiem, secinats, ka visvairak
analizeta izglitibas joma (34%). levérojama uzmaniba veltita ar1 starpinstiticiju sadarbibai (16%),
kam seko arpusgimenes apriipe (10%), sociala aizsardziba (9%), veseliba (8%) un startégiskas
planosanas jautajumi (8%). Tapat analiz€tas arl citas jomas: vecaku lidziesaistes veicinasana
(6%), likumparkapumu prevencija (4%), dro$iba (3%) un sabiedribas informé$ana (3%). Sads
sadalijums apliecina, ka izglitibas joma parskata gada bijusi galvenais virziens, uz kuru fokusgjusas
pasvaldibas, vert&jot situaciju un identific§jot problémjautajumus.

Turpinajuma apkopota izveérsta informacija pa jomam, izcelot tos sanaksmeés izskatitos
jautajumus, identific€tas problémas un risinajumus, kas aktualizéti sadarbibas grupas un iezimé
butiskakos sistémiskos izaicinajumus bérnu tiesibu aizsardziba.

Datu apkopojums ietverts no 1. lidz 6. tabulai. Tajas apkopoti apspriestie jautajumi, kas
sadarbibas grupa aktualizéti visbiezak, proti, jautajumi, kas fiks€ti vismaz tris reizes.

Kvadratiekavas [..] noradits gadijumu skaits, cik biezi attiecigais jautajums, problémsituacija
vai risingjums minéts. Janem véra, ka ne visas sadarbibas grupas ir sniegusas informaciju par
specifiskiem problémjautajumiem vai iesp&jamiem risinajumiem.
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Izghtiba

daudzums un
tendences [18]

nodro§inasana, kompetencu
triikums un ierobezoti ictekmes
mehanismi darbam ar
nemotivétam gimeném [14]

Novelota riska faktoru
identificéSana un nepietickama
operativa sadarbiba ieilgusu
problémgadijumu risinaSana [§]

Kaveta informacijas apmaina
starp atbildigajam iestadem [2]

Ierobezota atbalsta specialistu
pieejamiba [2]

Lémumu pienemsana
sadarbibas grupa bez péctecigas
ricibas[1]

Pedagogu izpratnes trikums par
problémgadijumu specifiku un
neatbilstosa riciba situaciju
risinasana [1]

vecaku lidzatbildibu un sadarbibu ar
specialistiem (vecaku izglito§ana, gimenes
asistentu, mentoru piesaiste, atvérto durvju
pasakumu istenoSana, individualas vai grupu
konsultacijas u.c. [10]

Stiprinat  agrinas  prevencijas  sistemu
izglitibas iestadés, nodroSinot savlaicigu
risku identificéSanu, mérktiecigu darbu ar
gimendm un regularu atbalsta pasakumu
efektivitates izverteSanu [4]

Uzlabot  starpinstiticiju ~ sadarbibu un
informacijas apriti, ka arT nodro$inat vienotu
starpinstitliciju izpratni par ricibu kavejumu
gadfjumos, veicinot ricibas  algoritmu
praktisku pielietoSanu ikdienas darba [4]

Nodros$inat regularu un operativu datu ievadi
Valsts izglitibas informacijas sistéma par
neattaisnotiem  kavgumiem un  veikt
sistematisku ~ kavéumu  tendencu  un
celonsakaribu analizi atbalsta pasakumu
planosanai [3]

Veikt agrinu bérnu spgu diagnostiku un
savlaicigu  virziSanu uz  Pedagogiski
medicinisko komisiju macibu programmas
pielagosanai [1]

Apspriestie Identificétas probléemas joma Priekslikumi problémas risinajumam
jautajumi Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti pasvaldibai
Bérnu Nepietickama vecaku Pilnveidot atbalsta sisttému, nodro$inot Stiprinat atbalsta specialistu
uzvedibas lidziesaistiSanas bérna bérnu un gimenu vajadzibu izverteSanu un kapacitati, palielinot to
traucéjumu vai | problému risinasana, merktiecigu palidzibas sniegSanu, sekm&jot | skaitu izglitibas iestadés un
antisocialas uzraudzibas trikums vai tostarp vecaku lidzatbildibu un sadarbibu ar | nodrosinot regularas
ricibas apriipes pienakumu nepildiSana | specialistiem (vecaku izglitoSana, mentoru apmacibas vienotas
mazinasana [11] piesaiste u.c.) [9] izpratnes veidosanai [4]
[19]
Grutibas savlaicigi identificet Stiprinat starpinstitiiciju sadarbibu, Organizet informativus un
riskus un novélota reagéSana [7] | uzlabojot informacijas apriti, veicinot izglitojoSus pasakumus
ricibas algoritmu praktisku pielietosanu, ka | vecakiem un skoléniem par
Nepietieckams atbalsta personala | arT sekmgjot vienotu izpratni par ricibu uzvedibas sekam,
nodro$inajums un ierobezota ta | uzvedibas problému gadijumos un iesp&jamiem problému
piecjamiba izglitibas iestade [4] | individualo uzvedibas planu izstradi un to risingjumiem u.c. [2]
monitoringu [8]
Trukst pakalpojumi b&rniem un Pilnveidot
jaunieSiem [2] starpinstitucionalas
Pedagogu konsekvences Pilnveidot agrinds prevencijas sistemu sadarbibas mehanismus,
trakums noteikumu ievérosana | izglifibas iestades, sekmgjot mérktiecigu ieviedot regularu gadijumu
(1] preventivo darbu ar gimeném [4] analizi un sanaksmju
organizeSanu [1]
Saglabat diferencétas macibu formas
(specializétas klases vai grupas) un
nodro$inat individualu pieeju, piesaistot
atbilstosi kvalificétu atbalsta personalu [2]
Neattaisnotu Nepietickama vecaku Atbalsta sistémas pilnveide, nodroSinot | Organizgt informativus un
macibu lidzatbildiba un iesaiste bérna bérnu un gimenu vajadzibu izvérteSanu un | izglitojosus pasakumus
kavéjumu izglitibas procesa merktiecigu palidzibas sniegSanu, sekmgjot | vecakiem un skoléniem par

izglitibas nozimi un
prevencijas riskiem u.c. [4]

Stiprinat atbalsta specialistu
kapacitati, palielinot to
skaitu izglitibas iestades un
nodroS§inot regularas
apmacibas vienotas
izpratnes veidoSanai [4]

Pilnveidot
starpinstitucionalas
sadarbibas mehanismus,
tostarp ievieSot regularu
gadfjumu analizi un
sanaksmju organizéSanu [3]

Veikt
izglitibas

regularu  Valsts

informacijas
sistémas monitoringu
pasvaldibas  Iimeni  un
nodroSinat atbalstu iestadém
datu analiz€ un preventivaja
darba [1]

1. tabula. Izglitiba

Izvertejot sadarbibas grupu sniegto informaciju, secinams, ka sanaksmes visbiezak tika
izskatiti jautajumi, kas attiecas uz izglitibas jomu (37 gadfjumi) un prasa starpinstitucionalu pieeju.

Sadarbibas grupas visvairak apsprieduSas bérnu uzvedibas problémas un antisocialu ricibu, tostarp
agresijas, vardarbibas un atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas gadijumus.
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jautajums par sistematiskiem neattaisnotiem macibu kav&jumiem, kas tiesi ietekmé b&rmu tiesibu uz
1zglittbu nodroSinasanu.

Abos minétajos gadijumos ka galvena probléma identificéta nepietickama vecaku
lidziesaistiSanas: uzraudzibas trikums, apripes pienakumu nepildisana, ka art kompetencu tritkums.
Respondenti 1pasi uzsvéra vecaku nesadarboSanos ar izglitibas iestadi, nesp&ju motiveét beérnu un
situacijas, kad vecaki neatzist problémas esamibu vai izvairas no sazinas. Ka butisku trikumu
respondenti akcent€ja arT novélotu riska faktoru identific€Sanu un nepietickami operativu sadarbibu
ieilguSu gadfjumu risinasana, kas norada uz nepiecieSamibu stiprinat agrinas prevencijas darbu
izglitibas iestades.

Ka galvenos risinajumus sadarbibas grupas uzsvéra starpinstitiiciju sadarbibas uzlaboSanu,
agrinas prevencijas sist€émas stiprinaSanu un b&rna un gimenu vajadzibam atbilstosu atbalsta
pasakumu nodroSinasanu. PaSvaldibam sniegtie prieksSlikumi fokus€jas uz atbalsta specialistu
kapacitates stiprinasanu un izglitojoSu pasakumu organizéSanu vecakiem un b&miem. Papildus
l.tabula min&tajam apspriesti ari jautajumi par preventivo atbalstu riska gimeném izglitojamo
priekSlaicigas macibu partraukSanas risku mazinaSanai, ieklaujoSas izglitibas istenoSanu, ka ari
skolénu nodarbinatibas un nometnu pieejamibas paplasSinasanu.

Starpinstitiiciju sadarbiba
Apspriestie Identificetas problemas Priekslikumi problémas risinajumam
jautajumi joma Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti pasvaldibai
Starpinstitiiciju | Novélota risku Izskatit un apspriest ricibas algoritmu Nodro$inat regularu un
sadarbibas identificgSana un kavéta piemérosanu praksé€ vai tos pilnveidot, ka arT stingri reglamentgtu
stiprinasana informacijas apmaina par sagatavot informativos materialus informacijas apmainu starp
[18] bérna tiesibu parkapumiem specialistiem par riska pazimju atpaziSanu [7] | iestadém, nosakot konkrétus
[7] terminus un atbildibas jomas
Organizét regularas tikSanas vai sanaksmes [3]
Nepietickama komunikacija | aktualu jautagjumu un komplicétu gadfjumu
starp iesaistitajam pusém [5] | izskatiSanai, ka arT savlaicigas informacijas Organizet un finansét
apmainas nodrosinasanai [5] specialistu kopigas
Vienotas izpratnes un apmacibas, pieredzes
koordingtas ricibas trikums Nodro$inat regularas macibas un pieredzes apmainu un regularas
komplicetos gadijumos [4] apmainas pasakumus sadarbibas grupas supervizijas [3]
parstavjiem vienotas izpratnes veicinaSanai
Neskaidri ricibas algoritmi [3] Ieviest vienotu informacijas
vai vienotas izpratnes apmainas sistemu [1]
trikums par to praktisko Aktualizet pasvaldibas starpinstitiiciju
piemérosanu [3] sadarbibas kartibu [2]
Stiprinat sadarbibu ar jaunieSu centriem ka
atbalsta resursu riska grupu jaunieSiem un ar
gimenes arstiem bérnu tiesibu aizsardzibas
jautajumos [2]

2. tabula. Starpinstitaciju sadarbiba

Apkopojot informaciju par starpinstitiiciju sadarbibu (minéta 18 reizes), konstatéts, ka
sadarbibas grupas par prioritaru jautajumu atzist sadarbibas stiprinasanas jautajumus. Ka galvenas
sadarbibas problémas respondenti uzsvéra novélotu risku identificéSanu, kas tika akcent&taka biitiska
ar1 izglitibas joma, kavetu informacijas apmainu un nepietickamu komunikaciju starp institicijam, ka
ar1 vienotas izpratnes trikumu. Lai to risinatu, sadarbibas grupas ka prioritati izvirzija pieejamo
ricibas algoritmu izskatiSanu un ievieSanu praks€ vai to aktualiz€Sanu, ka arT regularas specialistu
sanaksmes, savukart pasvaldibai tika rekomend&ts nodroSinat stingrak reglament&tu informacijas
aprites kartibu un finansét kopigas specialistu macibas.
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Arpusgimenes apriipe

Apspriestie jautajumi Identificetas problémas joma Priekslikumi problémas risinajumam
Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti paSvaldibai
Arpusgimenes Nepietickams audzugimenu, aizbildnu | Veikt preventivo darbu Nodrosinat papildu atbalstu
apriipes pakalpojumu | skaits arpusgimenes apriipes ar sociala riska gimeném audZugimeném, aizbildniem,
nodro$inasana un pakalpojuma nodrosinasanai bérnu iznem$anas risku tostarp parskatit pasvaldibas
attistiba [9] pasvaldiba [9] mazina$anai, ka ar stiprinat sniegta finans€juma apmeéru
barintiesas, sociala dienesta audZugimeném, rodot iesp&ju
Brivu vietu trikums b&rnu apripes un atbalsta centru sadarbibu palielinat pabalstus beérna
iestadés un krizes centros, ka ari regularas tikSanas vai uzturam un individualo
gimeniskai videi pietuvinatu gadijumu izvertéSanas vajadzibu nodro§inasanai [4]
institucionalas apriipes pakalpojumu sanaksmes [3]
trikums [8] Izvertet iesp&jas un planot
Organizet kampanas resursus gimeniskai videi
ledzivotaju neieinteresétiba, viesgimenu un audzugimenu | pietuvinatu pakalpojumu
motivacijas trikums klit par piesaistei, ka arT stiprinat (grupu majas, dzivokli)
uznemoso gimeni [1] esoso apriipétaju kapacitati izveidei novada [4]
uznemties rapes par bérniem,
Nepilnigi atbalsta mehanismi kuriem nepieciesams Izvertét arpusgimenes apripes
esoSajiem apripes sniedz&jiem, 1pasi, individualizéts atbalsts atbalsta centra izveides
nepietickams finansialais un uzvedibas vai veselibas lietderibu un pieejamos
profesionalais atbalsts audZzugimeném traucgjumu del [2] resursus novada [1]
un aizbildniem intensivam darbam ar
augsta riska pusaudziem [1] Izstradat un apstiprinat
arpusgimenes apripes
B@rna vajadzibu savlaicigas sistemas attistibas planu [1]
izvertéSanas trikums [1]

3. tabula. Arpusgimenes apriipe

Arpusgimenes apriipes joma (fikséta 11 reizes) gandriz visi apriestie jautdjumi skar
arpusgimenes apripes pakalpojumu nodro$inaSanu un attistibu. Proti, sadarbibas grupas, vert&jot
situaciju pasvaldiba, konstat&jusas kritisku situaciju attieciba uz audzugimenu un aizbildnu trikumu,
kas liedz iesp&ju bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem nodrosinat gimenisku vidi.

Respondenti Tpasi uzsvéra gritibas atrast audzugimeni pusaudziem, bérniem ar uzvedibas
problémam, vienas gimenes bérniem, kuras ir tris un vairak bérni. Viens no respondentiem noradija
ar1 uz izveidojusos situaciju, ka audzugimenes uznem gimené beérnus atkariba no ta, kura pasvaldiba
maksa lielaku pabalstu. Tapat sadarbibas grupas akcent&ja brivu vietu trikumu bérnu apriipes iestadées
un krizes centros, ka ari gimeniskai videi pietuvinatu institucionalas apriipes pakalpojumu
nepieejamibu. Respondenti uzvéra nepiecieSamibu péc preventiva darba veikSanas ar sociala riska
gimeném, starpinstitiiciju sadarbibas stiprinasanas, tostarp ar arpusgimenes apripes atbalsta centriem,
izvertgjot bérna vajadzibas un kopigi meklgjot risinajumus piemerotas apriipes nodrosinasanai, ka ar1
kampanam jaunu uznemoso gimenu piesaistei un eso$o apriapétaju atbalstam. Savukart pasvaldibam
sniegti priekslikumi parskatit finansialo atbalstu audzugimen&m un planot resursus gimeniskai videi
pietuvinatu pakalpojumu izveidei pasvaldiba.

Papildus 3. tabula fiksétajam, respondenti apsprieda arT jautajumus par bérnu apripes iestades
sadarbibu ar izglitibas iestadém un socialo korekcijas programmu Tstenosanu bérniem, ka arT socialo
garantiju un atbalsta pasakumu nodroSinasanu bérniem arpusgimenes apripé un jaunieSiem péc
pilngadibas sasniegSanas.
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Sociala aizsardziba

Apspriestie Identificetas problémas joma Priekslikumi problémas risinajumam

jautajumi Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti paSvaldibai
Atbalsta Nepietiekams specializeto Publiskot informaciju par Veicinat bérnu tiesibu
pakalpojumu un pakalpojumu klasts un ierobezota | pieejamiem valsts un pasvaldibas aizsardziba iesaistito
specialistu pieejamiba (garas rindas), kas pakalpojumiem, atbalsta institiciju darbinieku vienotu
pieejamiba un apgritina efektivu preventivu un programmam gimeném, to izpratni bérnu tiesibu
pakalpojumu atbalsta pasakumu TstenoSanu sanemsanas kartibu un nodrosinat | aizsardzibas jautajumu

sistémas pilnveide
mérkgrupam ar
specifiskam
vajadzZibam un
sociala riska
situacijas
(pieméram, bérni
ar antisocialu
uzvedibu,
atkaribam,
invaliditati, ka ar
gadijumos, kad
netiek pilditi bérna
apriupes
pienakumi) [7]

bérniem ar atkaribam, uzvedibas
traucEjumiem un smagiem
funkcionaliem trauc€jumiem [5]

Specialistu trukums, kas kave
savlaicigu palidzibu un rezult&jas
ar fokus@sanos uz krizes
situacijam, nevis preventivo
pasakumu istenoSanu [2]

Nepietieckama informacija
gimeném par pieejamiem atbalsta
pakalpojumiem b&rniem ar
invaliditati [1]

Gritibas savlaicigi identificét
atkaribu riskus un nepietickama
pasvaldibas policijas iesaiste
prevencija [1]

§1s informacijas regularu
aktualizé€Sanu [2]

Nodrosinat LR tiesibsarga
rekomendaciju izpildi un
sagatavot zinojumu par
pasvaldiba paveikto un planoto
ricibu atbalsta nodros§inaSanai
bérniem, kuri lieto atkaribu
izraisoSas vielas [2]

Virzit iniciativu par specialistu
piesaistes mehanismu izstradi un
arpusgimenes apriipes atbalsta
centra izveidi pasvaldiba
pakalpojumu pieejamibas
uzlabosanai [1]

Stiprinat sadarbibu ar bérnu
aprupes iestadi par socialas
aprupes pakalpojumu pieejamibu
bérniem ar smagiem
funkcionaliem trauc€jumiem
krizes situacijas un neilgi pirms,
ka arT péc pilngadibas
sasniegSanas [1]

risinasana [1]

Veikt socialo darbinieku
noslodzes izvértejumu,
parskatit atalgojuma likmes
un izstradat motivacijas
sistému jaunu specialistu
piesaistei un esoso
noturéSanai [1]

Paplasinat atbalsta
instrumentus gan specialistu
piesaistei, gan gimenu
vajadzibu nodro§inasanai
(pabalsti, programmas, daliba
projektos) [1]

4. tabula. Sociala aizsardziba

Socialas aizsardzibas joma (minéts 10 reizes) lielakoties apspriesti jautajumi par atbalsta
pakalpojumu pieejamibu bérniem un gimeném. Ka galveno grutibu respondenti mingja nepietieckamu
specializéto pakalpojumu klastu un ierobezotu pieejamibu, kas kave savlaicigas palidzibas sniegSanu
un Ipasi skar b&rnus ar atkaribas problémam, uzvedibu trauc€jumiem un Ipasam vajadzibam. Ka
butiskakie risinajumi tika minéti specialistu piesaistes mehanismi un arpusgimenes apripes atbalsta
centra izveide, ka arT informacijas publiskoSana par atbalsta iesp&jam gimeném.

Papildus 4. tabula noraditajam divas sadarbibas grupas izskatfja arT jautajumu par vecaku
konflikt&josam savstarpgjam attiecibam, noradot uz nepietickamam vecaku prasmém konstruktivai
problémsituaciju risinasanai un akcent&jot atbilstoSu specialistu piesaistes nepiecieSamibu, lai
mazinatu konfliktu eskalaciju un stiprinatu vecaku kompetences.

Tapat divas sadarbibas grupas aktualiz€ja tadu butisku jautajumu ka pirmsskolas izglitibas
iestazu diennakts grupu pakalpojuma ilgstoSu izmantoSanu, uzsverot nepiecieSamibu analizet
pakalpojuma izmantoSanas iemeslus, ka ari izvértét diennakts grupu pakalpojuma lietderibu
pasSvaldibas izglitibas iestadeés.
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Veseliba

Apspriestie Identificétas problémas joma Priekslikumi problémas risinajumam

jautajumi Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti paSvaldibai
Pasakumi Atkaribu izraiso$o vielu Nodrosinat specializéta atbalsta Specializéto atbalsta pakalpojumu un
bérnu lietoSana izglitibas iestazu un specialistu pieejamibu novada, | specialistu pieejamibas nodroSinasana

aizsardzibai no
narkotisko u.c.
atkaribu
izraiso$o vielu
izplatiSanas un
lietoSanas, ka
arl atkaribas
no viediericem

(8]

telpas un teritorija [6]

Vecaku kapacitates trikums un
nepietickama uzraudziba [2]

Nepietiekami instrumenti, un
specializetas programmas, lai
efekfivi Istenotu preventivus un
atbalsta pasakumus [1]

Lauku un attalo regionu
gimeném griifibas sanemt
pakalpojumus[1]

Neskaidra ricibas kartiba
gadijumos, kad rodas aizdomas
par vielu ieneSanu vai lietoSanu
izglitibas iestade [1]
Identificéta smékesanas
elektroieri¢u nodoSanas urnu
pieejamiba nepiedero$am
personam, kas apdraud bérnu
drosibu un neizslédz iericu
lietosanu atkartoti [1]

ka ar1 istenot informativas
aktivitates, sniedzot nepiecieSamo
palidzibu b&rniem un vecakiem

(3]

Izstradat un ieviest vienotu ricibas
algoritmu iesaistitajam
institiicijam operativai reaggS$anai
krizes situacijas un gadijumos,
kad konstatéts vielu lietoSanas
fakts vai pamatotas aizdomas par
to [2]

Rosinat izveidot novada bérnu
uzticamibas talruni un klatienes
atbalsta punktus novada,
nodro§inot operativu psihologisko
palidzibu un atbalstu b&rniem
problémsituaciju risinasanai [1]

Sagatavot un nosutit aicinajumu
atkritumu apsaimniekotajiem un
lielakajiem tirdzniecibas tikliem
nodro$inat sleégta tipa
elektroieri¢u savakSanas urnas,
noversot iericu otrreiz€jas ieguves
un lictoSanas riskus [1]

novada [2]

Aktivaka preventiva darba
nodro$inasana: sistemiskas kontroles
pasakumu ievieSana izglitibas iestades;
izglitojosu aktivitaSu organiz&Sana
jaunieSiem par atkaribu ietekmi uz
veselibu [2]

Atjaunot arstniecibas iestade
laboratorisko testeSanu parbaudei uz
alkohola, narkotisko vai apreibinoSo
vielu lietoSanu, ka ari nodro$inat
sertificéta personala pieejamibu, tostarp
darbam ar bérniem [1]

Rosinat finansgjuma planosanu
testéSanas Iidzeklu (eksprestestu)
iegadei un izsniegSanai izglitibas
iestadém [1]

Atbalsts
jaunieSiem ar
mentalas
veselibas
probléemam [3]

Pieaugot jaunieSu skaitam ar
mentalas veselibas
trauc€jumiem, identificéts
kvalificetu specialistu trikums
atbalsta nodro§inasanai [2]

Vecaku prasmju un kompetencu
trikums [1]

Ieviest regularu starpinstitaciju
sadarbibas mehanismu krizes
gadfjumu operativai risina$anai

(1]

Attistit jaunieSu vajadzibam
atbilstoSas macibu programmas

(1]

Nodros$inat specializeta atbalsta
pieejamibu novada, inicigjot
Pusaudzu resursu centra filiales
izveidi [1]

Nodros$inat finansgjumu izglitibas
iestazu atbalsta personala amata vietu
palielinasanai un konkurgtsp&jigam
atalgojumam [1]

Saglabat mazas skolas lauku teritorijas

(1]

Atbalstit nevalstisko organizaciju
iesaisti darba ar specifiskam mérka
grupam un macibu programmu
attistiSanu [1]

5. tabula. Veseliba

Veselibas joma (fikséta devinas reizes) sadarbibas grupas uzmanibu veltijusas jautajumiem

par bému aizsardzibu no narkotisko u.c. atkaribu izraisoSo vielu izplatiSanas un lietoSanas, ka ari
atbalstam jaunieSiem ar mentalas veselibas problémam, konstat€jot nepiecieSamibu péc stingrakas
kontroles izglitibas iestaZu teritorijas un specializ€ta atbalsta un specialistu pieejamibas, ka ari
vienotu ricibas algoritmu izstrades iesaistitajam institlicijam un aktivaka preventiva darba
nodrosinasanas.
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Vecaku lidziesaistes veicinasana

audzinaSanas procesa,

apmaina un sadarbiba
ar institacijam [7]

nozimi un uzticéSanas

problému noliegums un
novélota palidzibas
mekleSana [7]

Vecaku pasivitate un
motivacijas trikums
iesaistities bérna izglitibas

vecakiem un nodroS$inat aktualu

Atfistit un nodro$inat vecaku
atbalsta programmu un atbalsta
grupu pieejamibu, vienlaikus
veicinot abpusgju, uz individualu
pieeju balstitu sadarbibu starp
gimeni un institicijam [3]

Apspriestie jautajumi | Identificétas problémas Priek$likumi problémas risinajumam

joma Sadarbibas grupas ietvaros Sniegti pasvaldibai
Vecaku Iidziesaiste | Nepietickama vecaku Organizet regularus informativus Sistematiski nodro$inat
bérna izglitibas wun | izpratne par lidziesaistes un izglitojosus pasakumus daudzveidigus un preventivus

pasakumus vecaku kompetencu

motivacija piedalities | trikums instittcijam, informativo materialu pieejamibu | stiprinaSanai, regulari veicot
atbalsta pasakumos, | neregulara sadarbiba ar par bérna atbalsti§anu, sadarbibu | gimenu vajadzibu apzina$anu
lidzdaliba lemumu | institdcijam, tostarp zema | ar izglitibas iestadi un pasvaldibas | mérktiecigaka atbalsta planosanai
pienemS$ana, ka ari | motivacija piedalities sniegtajiem pakalpojumiem [4] [3]

efektiva informacijas | atbalsta pasakumos, ka art

Nodrosinat regularu, aktualu un
vecakiem viegli pieejamu
informacijas apriti pasvaldibas
digitalajos resursos, ka arT sagatavot
vai aktualizét informativos
materialus par bérnu tiesibu
aizsardzibas jautajumiem [2]

un audzina$anas procesa

(2]

6.tabula. Vecaku lidziesaistes veicinasana

Vecaku lidziesaistes joma (minéta septinos gadijumos) ka butiskakais Skérslis identificéta
nepietickama vecaku izpratne par lidziesaistes nozimi un neregulara sadarbiba ar institlicijam, tai
skaita motivacijas trukums piedalities atbalsta pasakumos. Sadarbibas grupas uzsver nepiecieSamibu
péc regulariem izglitojosSiem pasakumiem un individualas pieejas gimenu motiveésanai, ka ari
informativo materialu pieejamibas.

Apkopojot informaciju, konstatéts, ka 10 gadfjumos sadarbibas grupas sanaksmes izskatija
kas skar tadas jomas ka sabiedribas drosiba un
likumparkapumu prevencija. Proti, Cetros gadijumos sadarbibas grupas sanaksmes izskatija
jautajumu par likumparkapumu prevencijas sistémas pilnveidi un socialas korekcijas pakalpojumu
efektivitati, ka biitisku nepiecieSamibu uzsverot gan datu apkopoSanu un analizi par socialas

arl citus jautajumus, informeSana,

uzvedibas korekcijas programmam un to efektivitati pasvaldiba, gan risinagjumu mekl€Sanu
preventivo pasakumu beérnu likumparkapumu mazinaSanai TstenoSanai, dazadojot prevencijas
pasakumu piedavajumu, veicot izglitojoSos pasakumus un organiz€jot reidus izglitibas iestad€s un to
tuvuma nepilngadigo likumparkapumu prevencijai, atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas un sabiedriskas
kartibas noteikumu ievéroSanas kontrolei. Tapat tris gadijjumos sadarbibas grupas identific&ja
nepietickamu sabiedribas izpratni par b&mu tiesibu aizsardzibu, tostarp vardarbibas veidiem, kas
veicina iedzivotaju pasivitati zinoSana par bérnu tiesibu parkapumiem, ka arT novélotu veérSanos péc
palidZzibas, ierobezotu finans€jumu sabiedribas inform&Sanas aktivitatém, vienotas un plasi pieejamas
informacijas trikumu par atbalsta mehanismiem. Sadarbibas grupas konstat&ja nepiecieSamibu péc
vienota sabiedribas informéSanas plana izstrades, kas paredz efektivu pasvaldibas informativo resursu
izmantoSanu, regularu kampanu un izglitojoSu pasakumu organizéSanu mérka grupam, ka ar1 aktualu
informativo materialu pieejamibu digitala un drukata formata. Tostarp tris gadijumos sadarbibas
grupas aktualiz€ja jautajumu par drosibu izglitibas iestades, uzsverot vajadzibu péc vienotu ricibas
algoritmu ievieSanas droSibas garant&Sanai, proti, nepiederosu personu uzturéSanas kontrolei, ka art
atkaribu izraisoSu vielu, iero¢u vai citu bistamu priekSmetu aprites un lietoSanas uzraudzibai izglitibas
iestadés. Pasvaldibam sniegtie priekslikumi
(videonovéroSana, namruni).

ietver droSibas infrastruktiras modernizéSanu
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Papildus specifisko jomu analizei, sadarbibas grupas (8% no visiem gadijumiem) sanaksmes
izskatTja arf strateégiskas planoSanas jautajumus:
e Beérnu tiesibu aizsardzibas programmas un ricibas plana izstrade vai aktualizacija, ka art
izpildes virziba, uzraudziba un progresa izvertéSana;
e seksualas vardarbibas prevencijas plana izstrade;
o aktualizéts jautajums par Bérnu tiesibu aizsardzibas specialista amata vietas izveidoSanu.

Saskana ar noteikumos paredzéto?! sadarbibas grupa sniedz Labklajibas ministrijai
priekslikumus normativo aktu pilnveidei un sadarbibas uzlaboSanai bérnu tiesibu aizsardzibas joma.
Labklajibas ministrija minétos priekSlikumus virza izskatiSanai Bérnu lietu sadarbibas padomé,
(turpmak — Padome), kas ir konsultativa kolegiala institiicija, kuras mérkis ir veicinat vienotu izpratni
par b&rna intereSu prioritates principa ieveérosanu pasvaldibu un valsts ricibpolitikas, ka ar1 veicinat
institiiciju, tai skaita sadarbibas grupu, saskanotu darbibu bérnu tiesibu aizsardziba.

Padomei ir uzdevums izskatit sadarbibas grupu sniegtos priekslikumus tiesibu aktu pilnveidei
un sadarbibas uzlaboSanai bérnu tiesibu aizsardzibas joma, ka ar1 citu valsts un pasvaldibu institiiciju
un nevalstisko organizaciju priekslikumus. P&c So priekSlikumu izskatiSanas un izverté€Sanas padome
sniedz Sos priekslikumus ieklausanai politikas attistibas dokumentos (stratégijas, planos, koncepcijas
un citos) un tiesibu aktos. Tad&jadi Bérnu lietu sadarbibas padome ir pasvaldibu sadarbibas grupu
atbalsta resurss, kas dod iesp&ju:

a) balstoties uz sadarbibas grupas identific€to attistamo praksi, ietvert nozares politikas un, ja
nepiecieSams, ar tiesibu aktos inovativas pieejas bérnu tiesibu aizsardziba;

b) informét valsts parvaldes, pasvaldibu un nevalstisko organizaciju parstavjus par sadarbibas
grupa identificétiem aktualiem jautajumiem, apspriest tos, uzklausit dazadus viedoklus [..];

c) sniegt priekslikumus, kas veicina sadarbibas grupu dalibnieku informétibu par bérnu tiesibu
aizsardzibas nozares attistibu un profesionalas pilnveides procesa planoSanu??.

Veidlapa ietverta sadala par priekslikumiem Labklajibas ministrijai identific€to grutibu
risinaSanai. Apkopojot informaciju, konstatéts, ka lielaka dala, proti, 27 respondenti parskata perioda
nav versusies Labklajibas ministrija ar oficialiem priekSlikumiem vai nav noformul&jusi jaunus
ierosinajumus, aizpildot attiecigo veidlapas sadalu.

Vienlaikus konstatéts, ka 12 sadarbibas grupas, veicot situacijas analizi pasSvaldiba un
defingjot prioritates, ir aktualiz&jusas problematiku dazadas jomas, kas skar bérnu tiesibu aizsardzibu
un noradfjusas uz nepiecieSamibu péc sistémiskiem uzlabojumiem valsts [imeni. Sis vajadzibas
fiksetas veidlapa ka apkopoti ierosindjumi Labklajibas ministrijai®3.

Jaatzime, ka tris respondentu noraditie ierosindjumi péc to satura nav adres€jami Labklajibas
ministrijai, [idz ar to Saja apkopojuma netiek ieklauti.

Analizgjot sadarbibas grupu formulétos priekslikumus Labklajibas ministrijai, konstat&jams,
ka pasvaldibu specialisti akcente Sadus ricibas virzienus bérnu tiesibu aizsardzibas jomas pilnveidei
valsts méroga:

e normativo aktu pilnveide:

- pilnveidot reguléjumu attieciba uz elektronisko sméekeSanas ieri€u utilizaciju (urnas
un konteineri), lai noverstu to atkartotas lietoSanas riskus nepilngadigo vida;

2! Noteikumu 3.punkts, 8.3. apak§punkts.

22 G.Litvins, LKronberga. Starpinstitiiciju sadarbiba bérmu tiesibu aizsardzibai pasvaldibas. Metodiskas vadlinijas, 13.lpp.

2 Bitiski atzimét, ka no respondentu sniegtds informacijas nav iespgjams identificét, vai priekslikumi ir oficiali iesniegti Labklajibas
ministrija vai ieklauti veidlapa ka sadarbibas grupas viedoklis par bérnu tiesibu aizsardzibas jomas pilnveidi valsts méroga.
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veikt grozijumus normativajos aktos, lai palielinatu vecaku atbildibu un noteiktu
obligatu iesaisti problémsituaciju risinasana, kas skar bérnu tiesibu nodroSinajumu.
Viens no respondentiem ka iespjamo mehanismu min pabalstu ierobeZoSanu
nesadarbosanas gadijumos;

veikt grozijumus normativajos aktos, kas nosaka krit€rijus asistenta pakalpojuma
pieskirSanai, tadejadi paplasinot atbalsta saneéméju loku (bérniem ar invaliditati). Ipasi
uzsveérta nepiecieSamiba nodroSinat asistenta atbalstu izglitibas iestad€s b&rmiem ar
psihiskas veselibas diagnozem;

neveikt planotas izmainas Ministru kabineta noteikumos, kas regule institliciju
sadarbibas organizeéSanu un kartibu, kada Tstenojama bérnu tiesibu aizsardziba, jo tie
saistiti ar papildu administrativo slogu un nerisina iezimétas sistémiskas problémas
valst1 p€c biitibas;

reguléjuma pilnveide par socialo darbu, kas skaidri noteiktu sociala darba ietvaru,
kvalitates standartus un profesionalo atbildibu;

e pakalpojumu pieejamiba:

- palielinat valsts budzeta finans€jumu PusaudZzu resursu centram un paplasinat regionalo

parklajumu, veidojot jaunas filiales, lai nodroSinatu specialistu un pakalpojumu
pieejamibu pusaudZiem ar mentalas veselibas problemam arf attalakas lauku teritorijas;

- paplasinat valsts atbalstitas vecaku prasmju apguves programmas;

—-nodroSinat valsts apmaksatu specialistu pakalpojumu (pieméram, psihoterapija)

pieejamibu, risinot So pakalpojumu trikumu valsts Iimenf;

—stiprinat preventivos pakalpojumus, palielinot finans€jumu agrinas prevencijas un

atbalsta pakalpojumiem bé&rniem un gimeném, lai mazinatu bému tiesibu apdraud&uma
riskus;

—izveidot stabilu valsts mérkdotaciju mehanismu pasvaldibam bérnu tiesibu aizsardzibas,

prevencijas un gimenu atbalsta programmu péctecigai istenoSanai;

e Aarpusgimenes apriipes sistémas pilnveide:

—istenot valsts limena pasakumus jaunu audzugimenu piesaistei b&miem pusaudzu

vecuma, ka arl planot jaunus gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu institiiciju
izveidi regionos;

—veikt situacijas analizi valsti par problémsituaciju, kas skar audzugimenu, aizbildnu,

institficiju trikumu arpusgimenes apriipes pakalpojumu nodrosinasanai un sadarbiba ar
pasvaldibam meklét veidus ka nodro$inat visiem bérniem Latvija vienlidzigu un bé&mu
interesém atbilstoSu arpusgimenes apripi neatkarigi no finansialajam iesp€jam;

e specialistu apmaciba un piesaiste;

nodroSinat valsts Iidzfinans€jumu specialistu atalgojumam un finans€jumu
profesionalajai pilnveidei (darbam ar gimen&m, kuras ir konflikt&josas attiecibas);
ieviest valsts [imena motivacijas programmas bérnu tiesibu aizsardzibas specialistu
piesaistei darbam regionos;

e metodiskas vadlinijas:

turpinat darbu pie vienotas izpratnes veicinaSanas, pilnveidojot vai izstradajot jaunus
ricibas algoritmus visam bému tiesibu aizsardziba iesaistitajam institticijam. Ka
pozitivs piem@rs minéti jau izstradatie algoritmi vardarbibas gadfjumu risinaSanai
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izglitibas iestad@s un valsts un pasvaldibu institiiciju informacijas apmainas algoritms
bérnu tiesibu aizsardzibas joma;

- pilnveidot metodiskos materialus prevencijai izglitibas vidg;

- izstradat un nodrosinat vienotus informativos materialus par bérnu tiesibu aizsardzibu
un pieejamiem atbalsta pakalpojumiem;

- izstradat vienotas vadlinijas iedzivotaju iesaistes un zinoSanas veicinasanai, lai
sekm@tu sabiedribas lidzdalibu bému tiesibu aizsardziba un nodro$inatu savlaicigu
informacijas apriti par iesp&jamiem riskiem bérna drosibai;

- nodroSinat vadliniju pieejamibu, apkopojot un izplatot labas prakses piemérus no
citam paSvaldibam un institiicijam, lai sekmetu vienotu un kvalitativu pieeju bérnu
tiesibu aizsardzibas jautajumu risinaSana valsts méroga;

e sabiedribas informésanas pasakumi:

- nodroSinat valsts limena informativas kampanas un izglitojoSus pasakumus
sabiedribai par arpusgimenes apripes jautajumiem, vardarbibas atpazisanu, palidzibas
sanemsanas iesp&jam cietusajiem un personam, kuras veikusas vardarbibu u.c.;

- atbalstit pasvaldibas preventivo kampanu un izglitojoSo pasakumu istenoSanu,
sniedzot metodisko un finansialo atbalstu.

Pasvaldibu sniegtie priekslikumi nosaka biitiskus virzienus be&rnu tiesibu aizsardzibas
sisttmas ilgtspejigai attistibai, uzsverot nepiecieSamibu pé&c sistémiskiem uzlabojumiem un
meérktiecigas resursu planoSanas.

36



5. Starpinstitiiciju sadarbibas prakse pasvaldibas

Labas prakses pieméri Latvijas vairakas pasvaldibas pierada, ka ir iesp&ams efektivi
nodroSinat bérnu tiesibu un intereSu aizsardzibu, ja vien pastav veiksmiga starpinstitucionala
sadarbiba. Veiksmigas sadarbibas rezultata iesp&jams savlaicigi un efektivi nodroSinat bérnu tiesibu
aizsardzibu pasvaldiba, nepielaut ilgstoSus bérnu tiesibu parkapumus un izstradat efektivus
prevencijas pasakumus bému labako intereSu aizsardzibai’4.

Virsuzdevumi, kas Sobrid ir noteikti tiesibu normas par starpinstitiiciju sadarbibu b&rnu tiesibu
aizsardziba, ir: a) savlaiciga un kvalitativa informacijas apmaina visu iesaistito institliciju un
specialistu starpa; b) savstarp€ja izpratne par bérnu tiesibu aizsardzibas joma stradajoSo institliciju un
specialistu pienakumiem; c¢) vienota izpratne par kopigiem merkiem, lai darbs ar bému un gimeni
tiktu uzsakts savlaicigak un maksimali efektivi®>.

Lai apzinatu pasreiz€jo situaciju un pasvaldibu redz&jumu par starpinstitiiciju sadarbibas
efektivitati, veidlapa tika ieklauta sadala par sadarbibas prakses izvert€jumu, lidzot identificét gan
stipras puses, gan nepiecieSamos pilnveidojumus. Informaciju par starpinstitiiciju sadarbibas praksi
pasSvaldiba sniedza 33 sadarbibas grupas.

Bitiskakie starpinstitiiciju sadarbibas aspekti un to novertéjums (stipras puses un veicamie
uzlabojumi) apkopoti 7. attéla.

Stipras puses NepiecieSamie uzlabojumi
® Regulara informacijas apmaina ® Informacijas aprites un komunikacijas efektivitate
e Institciju sadarbiba ® Ricibas algoritmu pieméroSana praksé
® Individualo gadijumu izskatiSanas prakse ® Vienotas izpratnes veicinasana
® Specialistu profesionala sagatavotiba ® Specialistu vai pakalpojumu nepietickamiba
® Vienoti algoritmi un procesi ® Sadarbibas stiprinasana ar vecakiem, izglitojoso

AP PR asakumu organiz&$ana
e Strat€giska planosana P g

® Preventiva darba stiprinasana

7. attéls. Vértejums par starpinstitiiciju sadarbibas praksi pasvaldibas

Analizgjot respondentu sniegtas atbildes par starpinstitiiciju sadarbibas praksi pasvaldibas,
konstatéts, ka liels skaits respondentu (18 atbildes), sniedzot attiecigu veért€jumu, noradija uz
sistematisku un konstruktivu sadarbibu, visbiezak uzsverot regularu sadarbibu starp izglitibas
iestadeém, socialajiem dienestiem un barintiesam. Tris respondenti ka pozitivu praksi pasvaldiba
atziméja labu sadarbibu ar valsts un pasvaldibu policiju (izglitojoSu pasakumu istenoSana, prevencijas
nodarbibas, izglitibas iestazu apsekoSana, aizliegto vielu glabasanas, lietoSanas parbaudes). Viens
respondents ka pozitivu aspektu noradija art sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam.

Vienlaikus konstatéts, ka visbiezak minétais faktors, kas veicina paSvaldibu efektivu
starpinstitiiciju sadarbibu (stipra puse), ir regulara informacijas apmaina (22 respondentu atbildes).
Atseviski respondenti akcent&ja arT savlaicigas, kvalitativas un atras informacijas apmainas nozimi
starp iesaistitajam institiicijam.

Devini respondenti ka stipro pusi atzim€ja individualo gadijumu izskatiSanas praksi
pasvaldiba, no kuriem tris respondenti papildus akcent€ja, cik liela nozime ir problémsituacijas

24 Bérnu aizsardzibas centrs. Rokasgramata barintiesam. 4.s&ums. Riga, 2026., 39.Ipp.
5 G.Litvins, I.Kronberga. Starpinstitiiciju sadarbiba bérnu tiesibu aizsardzibai pa$valdibas. Metodiskas vadlinijas, 116.Ipp.
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apzinaSanai un risinasanai plasaka specialistu loka, kas dod iesp&€u nodroSinat plasaku atbalstu
gimenei un veicina situacijas atraku risinagjumu.

Savukart septini respondenti pozitivi vert&jusi specialistu profesionalo sagatavotibu un
iesaisti dazadas izglitojosas aktivitateés (seminari, kursu, domnicas, konferencu apmekl&umi,
pieredzes apmainas pasakumi, dalibas sanaksmeés, kur apspriesti dazadi ricibas algoritmi).

Pieci respondenti ka efektivas starpinstitticiju sadarbibas priekSnosacfjumu akcent&ja vienotu
algoritmu un noteikumu pieejamibu un piemeroSanu praksg, 1pasi izcelot vienotus ricibas modelus
starpinstitucionalai sadarbibai individualo gadijumu izskatiSana, ka art vardarbibas un priekslaicigas
macibu partrauksSanas risku mazinasanai.

Tikpat liels respondentu skaits (5 atbildes) ka stipro pusi min&ja stratégisko planosanu,
uzsverot datu apkopoSanu, pasvaldibas situacijas analizi béru tiesibu joma, ka ar1 b&mu tiesibu
aizsardzibas programmas izstradi un tas ricibas plana apstiprinasanu.

Neliels skaits respondentu (4 atbildes) ka pozitivu aspektu noradija vecaku izglitoSanas
aspektu (pieméram, izglitojoSas lekcijas, seminari izglitibas iestadé par dazadam ar bému tiestbam
saistitam témam, informacijas sniegSana par pieejamiem atbalsta pakalpojumiem pasvaldiba).

Tikai divi respondenti noradija uz preventivo pasakumu veiksmigu isteno$anu, un tikai
viena pasSvaldiba noradija uz aktivitates IstenoSanu, kas vérsta uz bérnu un jaunieSu lidzdalibas
veicinaSanu. Min€tais norada uz to, ka Sie ir virzieni, kuros nepiecieSami biitiski uzlabojumi un
meérktiecigaks pasvaldibu darbs.

Vairaki respondenti noradija ari uz citiem sasniegumiem, ka, pieméram, pakalpojumu
pieejamiba pasvaldiba, sabiedribas informeSanas aktivitates pasvaldiba, pasvaldibas lidzfinanséto
nometnu organizésana u.c.

Apkopojot informaciju par nepiecieSamajiem pilnveidojumiem starpinstitliciju sadarbiba,
secinats, ka lielaka dala respondentu (24) par biitisku aspektu uzskata informacijas aprites un
savstarpéjas komunikacijas efektivitati. 16 respondenti 1pasi uzsvéra novélotas informacijas
sniegSanu gadijumos, kad nepiecieSama vairaku institiiciju iesaiste un palidzibas sniegSana bérnam.
Bitiski, ka 13 gadijjumos tika noradits tiesi uz izglitibas iestaZzu savlaicigas informacijas sniegSanas
trilkumu, savukart paréjos gadijumos konkréta iestade nav precizéta. Papildus divirespondenti vérsa
uzmanibu uz to, ka izglitibas iestades un bérnu apripes iestades médz nezinot par identificEtajam
gritibam un b&rnam nepiecieSamo atbalstu. AtsevisSki respondenti uzsvera nepiecieSamibu péc
precizas, konsekventas, strukturétas un operativas informacijas apmainas, ka ari komunikacijas
uzlaboSanas.

Konstatéts, ka 18 respondenti ka butisku uzlabojamo virzienu noradija ricibas algoritmu,
metodikas un vienotas izpratnes veido$anu: nepiecieSams veicinat algoritmu izmantoSanu ikdienas
darba, nodrosinot to praktisku ievieSanu, ka arm metodiska atbalsta pieejamibu. Respondentiuzsveéra
nepiecieSamibu péc vienotas ricibas pieejas un procediiram sarezgitos vai riska gadijumos, ko varétu
stiprinat tai skaita organiz&jot kopigas tikSanas, parrunajot jau pieejamo vadliniju un algoritmu (par
starpinstitiiciju sadarbibu, vardarbibas atpaziSanu, ricibu konstatgjot riskus bemu tiesibu
nodroSingjumam) pieméroSanu praksé. Tapat tiek noradits, ka atSkiriga iestaZu prakse un
nepiecieSamiba p&c komunikacijas vienotibas apgritina operativa atbalsta un palidzibas sniegSanu
gimeném ar bérniem, tadg] butiska ir saskanota pieeja lémumu pienemsana par bérna labakajam
interesém un kopigas starpinstitiiciju komunikacijas stratégijas izstrade.

Noskaidrots, ka 13 respondenti akcentja, ka butisks skerslis efektivai starpinstitiiciju
sadarbibai ir specialistu vai pakalpojumu nepietieckamiba. Tas bitiski ietekmé bérnu tiesibu
aizsardzibas pasakumu IstenoSanu, jo, neskatoties uz veiksmigu informacijas apmainu un problému
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identificeSanu, resursu trikums rada situacijas, kuras berniem nepiecieSama palidziba nav pieejama.
Lai risinatu So problému, nepiecieSams paplaSinat pakalpojumu klastu un piesaistit jaunus
specialistus, kas prasa mérktiecigu paSvaldibas vadibas iesaisti un finans€juma nodros§inasanu jaunu
pakalpojumu izveidei un esoSo stiprinasanai.

Lai veicinatu iedzivotaju aktivaku iesaisti un izpratni par b&rnu tiesibu aizsardzibu, tris
respondenti uzsveéra, ka butiski ir sabiedribas izglitoSanas pasakumi, nodroSinot skaidru un
saprotamu informaciju. Savukart devini respondenti akcent&ja nepiecieSamibu organizet izghitojoSos
un citus pasakumus tieSi vecakiem, ka ari stiprinat sadarbibu, tad€jadi sekméjot vecaku
lidziesaisti problému risinasana un motiv&jot sadarboties ilgtermina.

Vienlaikus noskaidrots, ka astoni respondenti noradija uz preventiva darba pilnveidi,
uzsverot nepiecieSamibu péc agrinas risku un problému identific€Sanas, operativas gadijumu
izskatiSanas un preventivo atbalsta pasakumu stiprinasanas, lai nodroSinatu savlaicigu palidzibas
sniegS§anu bérnam un gimenei.

Savukart pieci respondenti noradija uz nepiecieSamibu stiprinat specialistu kapacitati,
sekméjot profesionalo kompetencu pilnveidi bérnu tiesibu aizsardziba un starpinstitiiciju sadarbiba.

Lai nodrosinatu mérktieciga atbalsta sniegSanu bérnam un gimenei, Cetri respondenti noradija
uz vajadzibu péc vienotas un efektivas datu aprites un uzskaites, ka ar1 padzilinatakas situacijas
analizes. Savukart tris respondenti akcent€ja nepiecieSamibu pilnveidot gadijumu uzraudzibas un
riciba planu izpildes uzraudzibas mehanismus.

Sadarbibas grupu sniegtd informacija apliecina, ka veiksmigas starpinstitiiciju sadarbibas
priekSnoteikums pasvaldibas ir regulara informacijas apmaina un specialistu profesionala iesaiste
gadTjumu risinasana. Tom@r galvenie izaicinajumi ir saistiti ar informacijas aprites savlaicigumu un
algoritmu praktisku pieméroSanu, ka arT specialistu un pakalpojumu nepietieckamibu. Tadg&jadi
turpmakaja darba pasvaldibam nepiecieSams fokuséties uz novélotas reagéSanas un zinoSanas
novérSanu, vienotas komunikacijas straté€gijas un ricibas algoritmu iedzivinasanu ikdienas darba, ka
arT mérktiecigu finans€juma piesaisti jaunu pakalpojumu izveidei un esoSo specialistu kapacitates
stiprinasanai.
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Nobeigums

Normativais reguléjums nosaka starpinstitiiciju sadarbibas sisteému, kuras pamata ir saskanota
un koordingta institliciju riciba b&rnu tiesibu aizsardziba un vienota izpratne par b€rna intereSu
prioritates principa ievérosanu.

Pasvaldibas kopuma pozitivi vérté sadarbibas grupu lomu, uzsverot, ka individualo gadijumu
izskatiSana nodrosina kompleksu starpinstitiiciju sadarbibas pieeju un iesp&ju piesaistit dazadu jomu
specialistus. Kopiga gadijumu izskatiSana lauj operativi apmainities ar informaciju, sniedz vispusigu
skatfjumu uz problému un aktiviz€ nepiecieSamos atbalsta un kontroles mehanismus. Savukart
sadarbiba stratégiska Iimeni palidz apzinat sist€émiskus izaicinajumus, noteikt prioritates un sekmé
savlaicigu risku identific€Sanu un atbalstu bérmiem un gimen&m.

Apkopojot pasvaldibu sniegto informaciju, identific€tas galvenas gritibas, kas ietekmé bérnu
tiesibu aizsardzibas sist€mas efektivitati. Visbiezak minéta probléma ir nepietickams specialistu
nodro§inajums un ierobezota specializ€to pakalpojumu pieejamiba, kas kavé savlaicigas un
individualas palidzibas sniegSanu. Biitisks Skérslis ir arT zema vecaku motivacija un lidzdaliba, kas
apgriitina planota atbalsta istenoSanu praks€. Tapat konstat€ta nepiecieSamiba stiprinat institiiciju
sadarbibu, uzsverot regularu un savlaicigu informacijas apmainu, saskanotu ricibu un vienotu izpratni
par atbildibas sadalfjumu.

Vienlaikus secinats, ka paSvaldibu prakse bému tiesibu situacijas analizé ir atskiriga. Dala
paSvaldibu regulari apkopo datus, identifice tendences un nosaka ilgtermina prioritates, turprett citas
pasvaldibas attieciga analize iztriikst vai netiek veikta sistematiski, lemumus balstot uz atseviskiem
gadijumiem, nevis datiem. Sads sistémiskas izpétes trikums ierobezo sp&ju savlaicigi identificét
riskus un planot preventivus pasakumus. Tad&jadi, lai nodroSinatu mérktiecigu atbalstu, nepiecieSams
pilnveidot sadarbibas grupu darbu, par prioritati izvirzot regularu situacijas analizi un datos balstitu
léemumu pienemsanu.

Sadarbibas grupu identificetas griitibas ietekmé savlaiciga un kvalitativa atbalsta
nodro$inasanu bérniem un gimeném. Lidz ar to paSvaldibam jasaskaras ar vairakiem batiskiem
izaicinagjumiem turpmakaja darba, lai, stiprinot starpinstitiiciju sadarbibu, mérktiecigu darbibu
rezultata Tstenotu savlaicigus un efektivus pasakumus bérnu tiesibu un interesu aizsardzibai (skat. 8.
attelu).

\ \
Datos balstita stratégiska planoSana ‘ ‘ Darba organizacijas un sadarbibas

Sistematiska situacijas anamej Bérna interesu efektivitates paaugstinaSana
prioritite
Regulars monitorings _ Vienotu ricibas algeritmu, metodikas un

\\ procesu izstrade un ievieSana prakse
_ Savlaiciga, regulara un kvalitativa
informacijas apmaina

Efektiva bérnu tiesibu
@ un intereSu aizsardziba

Preventiva darba stiprinasana Atbalsts bérnam un gimenei

Agrina risku identificé$ana
un intervence

Tostarp specializétu
pakalpojumu klasta
paplaginiadana

Specialistu piesaiste un
pakalpojumu attistiba
Preventiva pasakumu

Isteno§ana un attistisana

Arha

vaj m piemérota
atbalsta nodroSina$ana

Vecaku motiveSana, atbildibas stiprinasana,
izglitojoso pasikumu IstenoSana

8. attels. Prioritarie attistibas un optimizacijas virzieni efektivai bérnu tiesibu un intere$u aizsardzibai
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Informacijas apkopojuma rezultata secinats, ka b&mu tiesibu aizsardzibas efektivitates
paaugstinasanai nepiecieSams fokus€ties uz §adiem prioritarajiem virzieniem:

datos balstita stratégiska planoSana (sistematiskas situacijas analizes veikSana un
regulars monitorings);

darba organizacijas un sadarbibas efektivitates paaugstinasana (vienotu ricibas
algoritmu, metodikas un procesu izstrade un ievieSana praks€, veicinot visu iesaistito
pusu vienotu izpratni par atbildibas sadalfjumu un bérna labako interesu prioritati, ka
arT nodroSinot savlaicigu, regularu un kvalitativu informacijas apmainu starp
institiicijam);

atbalsts bérnam un gimenei (specialistu piesaiste un pakalpojumu attistiba, tai skaita
specializétu pakalpojumu klasta paplaSinasana noteiktam b&mu grupam, gimenes
vajadzibam piemérota atbalsta nodrosinaSana, vecaku motivéSana, vinu atbildibas
stiprinasana, izglitojoSo pasakumu istenoSana, ka art bérna viedokla uzklausiSana un
iesaiste léemumu pienemsana);

preventiva darba stiprinaSana (uzsvars uz agrino prevenci un risku savlaicigu
identificéSanu, preventivu pasakumu istenoSanu un attistibu, lai nodroSinatu agrinu
intervenci un ilgtermind mazinatu augsta riska operativo gadijjumu skaitu).

Kopuma b&ru tiesibu aizsardzibas sisteéma pasvaldibas funkciong, tomer tas efektivitate ir
atkariga no pieejamajiem resursiem un sekmigas starpinstitiiciju sadarbibas. Galvenais izaicinajums
ir nodros$inat, lai, balstoties uz bérnu un gimenu identificétajam vajadzibam, tiktu sniegti savlaicigi
un pieejami pakalpojumi, vienlaikus stiprinot gimenes Ilidzatbildibu un iesaisti.

41



