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Saisinajumi

pakalpojums

ADOS-21 Autisma diagnostikas noveroSanas skala, otrais izdevums

ASEBA? Ahenbaha empiriski balstita novértésanas sistéma (Achenbach
System of Empirically Based Assessment, ASEBA)

AST Autiska spektra traucgjumi.

Atbalsta Atbalsta pakalpojums gimeniska vidé bérniem ar uzvedibas vai

atkaribu problémam vai to attistibas risku un to gimeném, t.sk.
aizbildniem

pakalpojums

Atbalsta plans Individualais socialas rehabilitacijas plans®

Atlidzibas likums Valsts un pasvaldibu institiiciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas
likumu*

BAC Be@rnu aizsardzibas centrs

BAS Bérna atbalsta specialists

BTAL Bérnu tiesibu aizsardzibas likums

Burtnica MA pakalpojuma izmaksu aprékins Microsoft Excel formata ka
daudzlapu darba burtnica

BTA sistema Bérnu tiesibu aizsardzibas sistéma

Conners 3 Psihologiskas izvertésanas anketa uzmanibas un uzvedibas griitibu
novértésanai, tresais izdevums®

CTQ Bérnibas traumas aptauja®

Dzivokla Dzivokla pakalpojums jaunietim ar wuzvedibas vai atkaribu

problémam vai to attistibas risku vecuma no 16 lidz 24 gadiem

ESF

Eiropas Socialais fonds

! Slimibu profilakses un kontroles centrs, Autiska spektra traucéjumu (AST) agrina diagnostika un arstésana,
2020. gads, 15.-16.Ipp. pieejams:_https://www.spkc.gov.lv/lv/imedia/6033/download

2 ASEBA. Achenbach System of Empirically Based Assesment, 2025.gads, pieejams: https://aseba.org/wp-
content/uploads/2025_ASEBA-Catalog.pdf

3 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 24.pants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

4 valsts un pasvaldibu institliciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likums, pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/202273

% Amerikas Psihologijas asociacija (American Psychological Association, APA) ir starptautiski atzita profesionala
un zinatniska organizacija psihologijas joma, pieejams: https://dictionary.apa.org/conners-rating-scales

6 Latvijas Universitate, Vardarbibas pieredze bérniba, traumas simptomi, paskaitejosa uzvediba un pasnavibas
domas, 2020.gads, 15.-20.Ipp., pieejams: https://dspace.lu.lv/items/12d87874-99ba-4edc-9b6b-51c6d5e58d73
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ESPAD

Eiropas skolu aptaujas projekts par alkoholu un citam narkotiskajam
vielam (European School Survey Project on Alcohol and Other
Drugs)’

EUR euro
h stundas
IAT Intelekta attistibas trauc&jumi®

MA pakalpojums

Multidisciplinara atbalsta pakalpojums bérniem ar uzvedibas vai
atkaribu problémam vai to attistibas risku un to gimeném, t.sk.
audzugimeném un aizbildniem

men. meénesis

MK Ministru kabinets

MK noteikumi MK 2022.gada 26.aprila noteikumiem Nr. 262 “Valsts un pasvaldibu

Nr.262 institliciju amatu katalogs, amatu klasifikacijas un amatu apraksta
izstradasanas kartiba’®

M-CHAT-R Modificeta, parskatita aptauja autiska spektra trauc€jumu noteikSanai
mazula vecuma'®

Nr. Numurs

NVO Nevalstiska jeb nevaldibas! organizacija

SA pakalpojums Starpdisciplinara atbalsta pakalpojums bérniem ar uzvedibas vai
atkaribu problémam vai to attistibas risku un to gimeném, t.sk.
audzugimen&m un aizbildniem.

SIA Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

STIS Starpinstitiiciju sadarbibas sanaksmes

7 Slimibu profilakses un kontroles centrs, ESPAD pétijums Atkaribu izraisosSo vielu lietosSanas paradumi un
tendences skolénu vidi, 2025.gads, 5. Ipp.,

pieejams: https://www.spkc.gov.Iv/Iv/media/24101/download?attachment

8 Slimibu profilakses un kontroles centrs, Autiska spektra traucejumu (AST) agrina diagnostika un arstésana,
2020.gads, 18.-19.1pp., pieejams: https://www.spkc.gov.lv/lv/media/6033/download

% MK 2022.gada 26.aprila noteikumiem Nr. 262 “Valsts un pasSvaldibu institiiciju amatu katalogs, amatu
klasifikacijas un amatu apraksta izstradaSanas kartiba”, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/332122

10 Slimtbu profilakses un kontroles centrs, Autiska spektra traucéjumu (AST) agrina diagnostika un arstesana,
2020.gads, 4. un 32.Ipp., pieejams: https://www.spkc.gov.Iv/Iv/media/6033/download

1 Sabiedribas integracijas fonds - Nevaldibas organizacijas (NVO) ir bezpelnas organizacijas, kas darbojas
kopienas, nacionala vai  starptautiska  ITmeni neatkarigi no  valsts parvaldes, pieejams:
https://www.sif.gov.lv/Iv/nevaldibas-organizacijam
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UDHS Uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroms*?

u.c. un citi

Vekslers (WISC-1V) | Vekslera inteligences skala bérniem, ceturtais izdevums®®

VDA regula Vispariga datu aizsardzibas regula.

12 Slimibu profilakses un kontroles centrs, Uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroma (UDHS) diagnostika
un arstesana bérniem un pusaudziem, 2025.gads, 5.1pp., pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/lv/imedia/24419/download?attachment

13 Valsts izglitibas satura centrs, Informacija par Latvija standartizétiem testiem bérna intelekta un pamatprasmju
izvérteSanai, 2019.gads, 4.1pp., pieejams:
https://registri.visc.gov.Iv/specizglitiba/dokumenti/metmat/par_testiem_inf _mat.pdf
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Termini

Antisociala Uzvediba, kas sistematiski parkapj socialas normas, citu personu
uzvediba tiesibas vai sabiedriba pienemtos noteikumus (piem., agresija,
vardarbiba, mantas bojasana, krapsana); bérnu un pusaudzu vecuma ta
tiek vertéta attistibas konteksta.*

Atkariba Atkariba (addiction, dependence) ir griiti parvarama ticksme lietot
psihoaktivas vielas, veidot noteiktus uzvedibas modelus un/vai
atrasties noteiktas attiecibas, lai gan ir zinams par negativajam
biopsihosocialajam sekam. Atkaribam ir dazadi veidi: vieliskas,
uzvedibas un cilvékatkaribas.'®

Atkaribu problémas | Biopsihosociala slimiba, kas nosaka individa biologisko, psihisko un
socialo veselibu un uzvedibu; primara, hroniska (pastaviga un
ilgstosa), progresgjosa slimiba, kas palielina invaliditates veidoSanas
un mirstibas risku;®

Attiecibas balstita | Attiecibas balstita pieeja (anglu val. relationship-based practice) ir
pieeja pieeja socialaja darba un socialaja apripé, kas prioritiz€ uzticamu,
konsekventu un empatisku attiecibu veidoSanu starp specialistu un
klientu (MA pakalpojumu konteksta be&rnu) ka pamatu atbalsta
sniegSanai un pozitivu parmainu veicinasanai. Pielietotas pieejas
ietvaros tiek uzsverts, ka nozimigas parmainas un pozitivi rezultati
biezak tiek sasniegti, ja persona jutas saprasta, novértéta un drosa
attiecibas ar specialistu.l’

AudZzugimene Gimene vai persona, kas nodroSina apripi bérnam, kuram uz laiku vai
pastavigi atnemta vina gimeniska vide vai kura interesés nav
pielaujama palikSana sava gimeng, lidz bridim, kad bérns var
atgriezties sava gimeng vai, ja tas nav iesp&jams, tiek adoptgts, vinam
nodibinata aizbildniba vai bérns ievietots bernu apriipes iestade.'®

Autiska spektra Autiska spektra trauc&jumi (autism, autism spectrum disorders) ir

trauc&jumi daudzveidigi un dazadas pakapes, tacu individuali neirologiskie
attistibas trauc€jumi, kas izpauzas ka samazinatas komunikacijas
sp€jas, iztele, domasanas elastiba, tade] to raksturoSanai lieto jédzienu

“autiska spektra traucgjumi”.®

14 American Psychological Association, Antisocial behavior. pieejams: https://dictionary.apa.org/antisocial
15 Latvijas Universitate, “Sociala darba vardnica” (2023), 42.1pp.,

pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

16 SPKC “Ieteikumi bernu un pusaudzu atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas un procesu atkaribas pazimju agrinai
atpaziSanai, profilaksei un palidzibas iespg&jam”, 3.1pp.,

pieejams: https://www.spkc.gov.lv/Iv/media/11773/download?attachment

7 The Real Toolkit izdevuma,

pieejams: https://www.therealtoolkit.scot/the-workforce-guides/what-is-relationship-based-practice

18 Bernu tiestbu aizsardzibas likuma, 1.panta 3.punkts,

pieejams: https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums

19 Latvijas Universitate , “Sociala darba vardnica” (2023), 48.Ipp.,

pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica



https://dictionary.apa.org/antisocial
https://www.lm.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica
https://www.spkc.gov.lv/lv/media/11773/download?attachment
https://www.therealtoolkit.scot/the-workforce-guides/what-is-relationship-based-practice
https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
https://www.lm.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

AST ir viens no attistibas traucgjumu veidiem, kas pieder plasakai
neiralas attistibas traucg€jumu grupai. Kliniski So sindromu raksturo
griitibas socialaja komunikacija, socialaja mijiedarbiba, stereotipiski
uzvedibas modeli un ierobeZotas intereses, sindroma pamata ir
polietiologiska, heterogéna nervu sistémas attistibas trauc&jumu
kopa.?°

Beérns

Beérns ir persona, kura nav sasniegusi 18 gadu vecumu, un vina tiesibas
aizsargatas saskana ar Be@rnu tiesibu aizsardzibas likumu, ietverot
tiesibas uz dzivibu, attistibu, aizsardzibu un lidzdalibu.?*

Bérnu apripes
iestade

Iestade, kura tiek nodroSinata sociala apriipe un sociala rehabilitacija
bareniem vai bez vecaku gadibas palikuSiem b&rniem, ka ar1 bérniem,
kuriem nepiecieSama sociala rehabilitacija vai 1pasa apriipe veselibas
stavokla dg].?

Devianta uzvediba

Devianta uzvediba ir uzvedibas novirze, kas ir pretruna ar sabiedriba
pienemtajam tikumiskajam, &tiskajam un tiesiskajam normam un
standartiem.?®

Disfunkcija gimené
(family
dysfunction)

Ir situacija, kad kada no biutiskam gimenes funkcijam iztrukst vai
netiek Tstenota sociali vélama veida, ka rezultata tiek ietekm@ta gan
visas gimenes ka sistémiska veseluma labvéliga funkcion&$ana, gan
atseviSsku gimenes loceklu vajadzibu apmierinasana. rodas, ja
pietrukst  resursu  (materialo, finansialo, laika  resursu,
psihoemocionalo un moralo resursu) gimenes funkciju izpildei. var
izpausties ka: 1) nepiecieSsamo funkciju trikums (dala no gimenes
funkcijam netiek 1stenota); 2) funkcijas tiek istenotas destruktiva veida
(piem., miesas sodi ka bérnu disciplingSanas veids); 3) konfliktgjosi
uzskati par gimenes funkcijam (gimenes loceklu atskiriga atticksme
pret funkciju nozimi, to istenoSanas veidiem un pienakumiem starp
gimenes locekliem).?*

Dzimumu
lidztiesiba

Vienadas tiesibas, iesp€jas un atziniba neatkarigi no dzimuma, balstita
uz humanisma un diskriminacijas nepielausanas principiem.?

Gimene

Gimene ir divu vai vairaku cilvéku veidota maza sociala grupa, kuras
loceklus vieno asinsradnieciba, lauliba vai nozimigas emocionalas

20 Slimibu profilakses un kontroles centrs, Autiska spektra traucéjumu (AST) agrina diagnostika un arstesana,
2020.gads, 5., 17-18.Ipp., pieejams:_https://www.spkc.gov.lv/lv/media/6033/download

%1 Bernu tiestbu aizsardzibas likums, 3.panta pirma dala, pieejams:_https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-

aizsardzibas-likums

22 Bgrnu tiestbu aizsardzibas likuma, 1.panta 8. punkts, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-

aizsardzibas-likums

23 Latvijas Universitate , “Sociala darba vardnica” (2023), 84.1pp.,

pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

24 Turpat, 88. Ipp.
% Turpat, 97.-98.1pp.
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saiknes un kura tiek stenotas vairakas gimenes loceklu eksistencei un
attistibai svarigas funkcijas.?®

Gimenes sist€éma

Gimene ka savstarpgji saistitu elementu kopums, kura attiecibu
dinamika ietekmé katra locekla funkciongsanu.?’

Individualais
socialas
rehabilitacijas plans
(Atbalsta plans)

Socialas rehabilitacijas pakalpojuma sniedz&js katrai sociali
rehabilit§jamai personai izstrada un Tisteno individualas socialas
rehabilitacijas planu.?

Socialas rehabilitacijas plans (social rehabilitation plan) ir
individuals, integréts un struktur€ts atbalsta pasakumu planojums.
Tiek izmantots socialas rehabilitacijas programmas, socialajos
pakalpojumos, veselibas apriipes sist€éma, atkaribu arstéSana, darba ar
vardarbiba cietuSajiem, onkologijas pacientiem, ka ari citam klientu
mérkgrupam konkrétu problému mazinasana, lai atjaunotu, saglabatu
vai attistitu cilvéka prasmes un sp€jas, kas sekmé vina neatkarigu
dzivi. Ta mérkis ir veidot saturisko un laika ietvaru, lai abas iesaistitas
puses (plana izstradatajs un klients) skaidri saprastu, kas, kapéc, ar
kadu merki un kada laika notiks un kas par ko bis atbildigs. Plans ir
versts uz cilvéka pasapripes, mobilitates, funkcioné$anas neatkaribas
un socialas Iidzdalibas veicinaSanu. Plana nepiecieSamibu nosaka
multidisciplinara izvert§juma rezultata un to izveido, nemot véra
cilvéka individualas socialas, psihologiskas un ari mediciniskas
problémas. Plans var biit arT sociala pakalpojuma veida elements, ar
kuru konkréta sociala pakalpojuma veida saturs tiek individualiz&ts
atbilstosi konkréta klienta vajadzibam.?

Intelektualas
attistibas traucg€jumi

Intelektualas attistibas trauc&jumi (intellectual disability, intellectual
development disorders; IDD) ir viens no trim nervu sistémas attistibas
traucgjumu veidiem (pieméram, autiska spektra trauc&umi,
uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroms). Intelektualas
attistibas traucg€jumi cilvékam ir kop§ dzimSanas, bet tos griti
identificét agrini, tadeél diagnosticé galvenokart lidz 18 gadu
vecumam. Tas ir pastavigs stavoklis, kam raksturigas pazeminatas
intelektualas sp€jas (pazeminata sp€ja kognitivi funkcionét, spriest,
planot, veidot logiskas asociacijas, ikdiena izmantot iemacito vai
pieredzeto). Cilvekam ir grutibas adapteties dzivei, funkcionét
ikdiena, komunicgt, biit neatkarigam. Personam ar kognitivas spgjas,
valodas, motoriskas un socialas iemanas var biit pastavigi pazeminata
limeni, tomér atseviSskos gadijumos var novérot pakapenisku
uzlabosanos macisanas un rehabilitacijas procesa.*

26 Latvijas Universitate , “Sociala darba vardnica” (2023), 145.1pp.,
pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

27 Turpat, 149.1pp

28 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, 24.pants,
pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

29 Latvijas Universitate, “Sociala darba vardnica” (2023), 437.Ipp.,

pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

30 Turpat, 174.1pp.
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Jaunietis Persona vecuma no 13 lidz 24 gadiem ieskaitot.3! Sis termins MA
pakalpojuma apraksta tiek lietots konteksta ar MA pakalpojuma veidu
- Dzivokla pakalpojums - nodroSinaSanu. Pakalpojumu aprakstos
visparigi tiek lietots termins “beérns”.

Kliniskais psihologs | Kliniskais psihologs sniedz psihologisko palidzibu dazadu garigo,
emocionalo un uzvedibas traucjumu, ka ari citu psihologisko
problému gadijumos, ta galvenas darbibas jomas ir psihologiska
izpéte, izvertesana, psihologiska konsultésana un rehabilitacija. *?

Likumiskais B@érna mamma, tetis, aizbildnis, b&rnu apriipes iestades vaditajs vai ta
parstavis pilnvarotais parstavis vai audzugimene. Lai ari barintiesa pilda
audzugimené ievietota bérna likumiska parstavja pienakumus, $o
nodevumu konteksta audzugimené ievietota b&rna likumiskais
parstavis ir audzugimene, ja barintiesas 1€émuma ir paredz&ts Sads
pilnvarojums (pieméram, bérna intereSu aizstaviba, sanemot socialas
rehabilitacijas pakalpojumu). Ja $ads pilnvarojums nav ieklauts
lémuma, tad pakalpojumu sanemsSanas uzsakSanas bridi, S$adu
pilnvarojumu barintiesai lidz nodro§inat. Ja barintiesa atsakas izsniegt
§adu pilnvarojumu konkrétai audzugimenei, tad ta nosaka, kas pilda
konkréta arpusgimenes apripé esoSa bérna likumiska parstavja
pienakumus.

S1 nodevuma konteksta likumiskais parstavis var biit un var nebiit
piesaistes persona (pieméram, arpusgimenes apripé esoSam b&rnam
b&rnu apripes iestades vaditajs). Termins tiek lietots gadijumos, kad
tiek parstavétas bérna likumiskas tiesibas (pieméram, iesnieguma
parakstiSanai MA pakalpojuma sanemsanu, liguma parakstiSanai).

Neadaptiva riciba Uzvediba vai funkcionéSanas veids, kas neatbilst vides prasibam un

(neadaptiva kave personas sp&ju efektivi pielagoties, risinat ikdienas prasibas un
uzvediba) sasniegt attistibai nozimigus mérkus.
Opozicionara IlgstoSs negativas, izaicinoSas, nepaklausigas un provokativas

1zaicinoSa uzvediba | uzvedibas modelis attieciba pret autoritatem (piem., vecakiem,
pedagogiem), kas parsniedz vecumam raksturigas robezas un biitiski
trauc@ socidlo funkciongsanu.3*

Personu apvieniba | Personu apvieniba ir pakalpojuma sniedzgjs, kas sastav no
nodibindjuma “Latvijas Be&rnu atbalsta fonds” un biedribas
“Resiliences centrs”

31 Jaunatnes likums, 1.pants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/175920-jaunatnes-likums

3 Profesiju pasaule, pieejams: https://www.profesijupasaule.lv/kliniskais-psihologs, MK 23.05.2017. noteikumi

Nr. 264 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem pamatuzdevumiem un kvalifikacijas

pamatprasibam”, pielikuma 308.punkts, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/291004

33 American Psychological Association, Maladaptation, pieejams: https://dictionary.apa.org/maladaptation

3 Slimibu profilakses un kontroles centrs, Aktuald starptautiska statistiska slimibu un veselibas problému

klasifikacija, 10.redakcija, F91.3 Opozicionari izaicino$i trauc&jumi, pieejams: https://ssk10.spkc.gov.Iv/ssk/F913
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Piesaistes persona | Likumiskais parstavis, ar kuru bérnam ir izveidojusas stabilas un
emocionali droSas attiecibas, un kura nodroSina bérnam emocionalu
atbalstu, droSibas sajiitu un attiecibu nepartrauktibu ikdiena.
Gadijumos, ja bérns atrodas arpusgimenes apriip¢é bérnu apriipes
iestade, tas vaditajs/likumiskais parstavis nosaka, kur§S no
specialistiem tiek delegéts ka beérna piesaistes persona MA
pakalpojuma sanemsana.

Prasmju pilnveides | Drosa un atbalstoSa vide piesaistes personam, kur iesp&jams parrunat
grupa jautajumus par bérna uzvedibu un tas c€loniem, sanemt profesionalu
atbalstu un praktiskas rekomendacijas, ka stiprinat attiecibas ar bérnu
un veidot droSu piesaisti.

Resilience/resilienc | Teorétisks starpdisciplinars jédziens, kas veidojies 20. gs. 70. gados
es pieeja un raksturo gan veiksmigu adaptacijas procesu p&c pardzivotiem
nelaimes gadijumiem, traumam, tragédijam, draudiem un citiem
nozimigiem stresa faktoriem, gan individa vai grupas Tpasibas un
sp&jas pretoties griittbam. Ta ir vieglak izprotama ka skaidrojums par
atSkirigajam cilvéku reakcijam, piedzivojot traumatisku pieredzi.
Socialaja darba, izmantojot resilienci ka pieeju, tas pamata ir cienpa pret
ikviena unikalam reakcijam uz apdraudéjuma situacijam.®

Uzmanibas deficita | (Attention deficit hyperactivity disorder, ADHD) ir psihiski
un hiperaktivitates | trauc€jumi, ko raksturo nesp&ja noturét uzmanibu, gritibas
sindroms (UDHS) | koncentréties, impulsiva uzvediba un izteikti pastiprinata aktivitate.
UDHS sakas zidaina vecuma, bérniba vai jauniba un var saglabaties
visas dzives laikd.*® Neiroattistibas traucgjums, kam raksturigs
uzmanibas deficits, hiperaktivitate un impulsivitate, kas var
saglabaties arT pieaugusa vecuma.

Traumas izpratné (anglu val. trauma-informed approach) ir pieeja darbam ar klientiem
balstita pieeja veselibas, socialas apripes un citos atbalsta pakalpojumos, kas balstas
izpratné par traumas izplatibu un tas iesp&jamo ietekmi uz cilvéka
biologisko, psihologisko un socialo attistibu. ST pieeja paredz atpazit
traumas pazimes un simptomus, integrét zinasanas par traumu
pakalpojumu organizesana un prakse, ka ar1 censties noverst personas
atkartotu traumésanu pakalpojuma snieg$anas procesa.®’

35 Latvijas Universitate, “Sociala darba vardnica” (2023), 356.-357.lpp.,

pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica

36 Turpat 482.1pp.

37 Safeguarding Board for Northern Ireland,

pieejams: https://www.safeguardingni.org/trauma-informed-approaches/what-does-trauma-informed-mean
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levads

Pedgjo gadu laika pieaug bérnu skaits ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas
risku, tomér joprojam Latvija tiem trikst koordin&tas un gimenei draudzigas palidzibas. Valsts
un pa$valdibu Iimen atbalsts ir nepietickams un nevienmeérigi pieejams. Saskana ar pieejamiem
statistikas datiem, 2023. gada Latvija dzivoja 361 384 bérnu, kas veido 19,2% no kopgja
Latvijas iedzivotaju skaita. Katrs piektais bérns Latvija (20,3%) ir paklauts nabadzibas vai
socialas atstumtibas riskam.*® Savukart, saskana ar 2019.gada Eiropas skolu aptaujas projekta
par alkoholu un citam narkotiskajam vielam (European School Survey Project on Alcohol and
Other Drugs) pétijumu “Atkaribu izraisoSo vielu lietoSanas paradumi un tendences skolénu
vidi”® dazadu procesu atkaribu vidii kopuma visbitiskaka Latvijas probléma ir parmériga
socialo tiklu lietoSana, ka arT alkohola, tabakas un citu narkotisko vielu lietoSana.

Latvijas skolénu 1patsvars, kuram raksturiga problematiska socialo tiklu lietoSana, ir 51%, 44%
- zéniem un 57% meitendm. Sis raditajs ir mazliet augstaks par ESPAD valstu vidgjo — 47%.
Lidzigi ka Latvija, art ESPAD valstis vid€ji problematiska socialo tiklu lietoSana ir vairak
raksturiga meitendm — 53%, kamér zéniem — 42%.%° Savukart kadu no azartspélu veidiem uz
naudu 2024.gada laika kaut reizi ir sp€lg§jusi 29% Latvijas skolénu, kas salidzinajuma ar
2019.gada pétijuma datiem ir pieaudzis par 7 %. Azartspéles uz naudu vairak par divam
stundam viena sp&léSanas reize ir spl&jusi 7,5% Latvijas 15-16 gadus veco skolénu, kas atbilst
ESPAD vidgjam raditajam (7,3%).*

2024. gada aptaujas dati atklaj, ka, salidzinot ar 2019. gadu, galvenie jauniesu alkoholisko
dz€rienu lietoSanas motivi nav mainijusies. Tie saistiti ar pozitivu emociju radiSanu, 1pasi
saviesigos pasakumos. Latvijas skolénu vertejuma 30% no viniem savas dzives laika kaut reizi
ir bijusi piedzerusies, biezak meitenes — 33%. Sis raditajs ir kopuma mazliet zemaks par ESPAD
dalibvalstu vid€jo. 2024. gada aptauja rada, ka 40% Latvijas skolénu alkoholiskos dzerienus
(kaut vienu glazi) sakusi lietot vai ir vismaz pamé&ginajusi vienu glazi agrina vecuma, tas ir, 13
gadu vecuma vai agrak. Salidzinot ar 2019. gadu, Sis raditajs ir samazinajies par astoniem
procentpunktiem. Kopuma lielakajai dalai aptaujato skolénu Latvija alkohols ir viegli vai loti
viegli pieejams — ja vien to vel&tos, 68% jauniesu biitu viegli vai loti viegli iegtt kadu no
alkoholisko dz@rienu veidiem, kas ir mazliet zemaks par ESPAD dalibvalstu vidgjo raditaju.
Salidzinot ar 2019. gadu, Latvijas raditajs ir samazinajies par 10 procentpunktiem, nonakot
aptuveni 2015. gada liment. 2

Saskana ar pétijumu, minéts, ka “aizrausanas ar azartspe€lém saistita ar1 ar citam atkaribam —
37% pedgjo 30 dienu laika lietojusi vismaz piecas vai vairak reizes alkoholu, 42% dzives laika
lietojis kadu no nelegalajam narkotikam, 38% dzives laika kaut reizi smeke€jis marihuanu, bet
21% lietojis kadu no simulantiem.”*

38 Eyrochild zinojums Children’s Realities in Europe: Progress & Gaps. Eurochild 2024 report on children in
need across Europe, 2024.gads, 110. — 114.Ipp., pieejams:_https://eurochild.org/uploads/2024/11/Eurochild-
Flagship-Report-Childrens-Realities-in-Europe.pdf

3% EuDA (European Union Drugs Agency) pétijums European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs
pétijums (Eiropas skolu aptaujas projekts par alkoholu un citam narkotikam), 2025.gads, pieejams:
https://www.euda.europa.eu/ewsd2024_en

40" Slimibu profilakses un kontroles centrs, ESPAD pétijums Atkaribu izraisoso vielu lietosanas paradumi un
tendences skolénu vidi, 2025.gads, 62. Ipp.,

pieejams: https://www.spkc.gov.Iv/Iv/media/24101/download?attachment

4 Turpat, 63.Ipp.

42 Turpat, 9. un 39.1pp.

43 Turpat, 64.1pp.
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Saskana ar Labklajibas ministrijas istenotaja Eiropas Sociala fonda projekta ‘“Profesionala
sociala darba attistiba pasvaldibas” (Nr. 9.2.1.1./15/I/001) izstradataja “Metodiskaja materiala
socialajam darbam ar atkarigam un lidzatkarigam personam” izmantoto terminu skaidrojumu
“Sociala dezadaptacija” secinams, ka tie ir adaptacijas trauc€jumi, zidot cilvéka spé&jai
pielagoties socialajiem apstakliem. Var biit ka Tslaiciga dezadaptacija (pieméram,
posttraumatiska Soka izraisitas sekas), ta ar1 ilgstosa. Biezi asociala un antisociala uzvediba
saistita ar dezadaptacijas sekam. Parasti to izraisa ka fiziskie, ta garigie traucgjumi, ka ar1
nelabveligi audzinaSanas stili. IlgstoSas dezadaptacijas gadijuma nepiecieSama specialistu
iejauksanas, lai palidzétu individam atrast savu vietu sabiedriba.**

Vienlaikus arT 2021. gada Labklajibas ministrijas informativaja zinojuma “Par bérnu tiesibu
aizsardzibas sistémas pilnveidi”*® atspogulota b&mu tiesibu aizsardzibas nodrosinasanas
problematika un tiek minéti dazadi apstakli, tostarp, starpinstitiiciju sadarbibas neefektivitate,
kas veido nesakartotu sistému, kur sist€émas vidi zid pats bérns un vina gimene, jo atbildigas
iestades drizak savstarp€ji konkur@ neka meérketi sadarbojas katra bérna individualo vajadzibu
nodroSinasanai.

Savukart, vadoties péc valsts un pasvaldibu informacijas sistémas uzkratas informacijas, Valsts
kontroles revidenti aplésa, ka 2020. gada Latvija bija vismaz 10 360 b&rni ar uzvedibas
problémam un vismaz 36 545 bérni ar uzvedibas problému iestaganas risku.*® P&tijumos® ir
pieradits, ka, nodroSinot prevenciju agrini, tas izmaksas ir zemakas neka cina ar sekam.
Nereag€jot uz bérnu attistibas un uzvedibas trauc€jumiem agrina vecuma un psihisko
saslimSanu pieaugoSo tendenci, tiek izSkeérdets jau ta valsti trikstoSais cilvékkapitals un tiek
nodarfti biitiski zaud&jumi kopéjai tautsaimniecibai nakotng.*® Nodibinajuma “Latvijas B&rnu
atbalsta fonds” 2025.gada veiktaja pétijjuma “Gimenu, kurds aug bérns ar uzvedibas
traucgjumiem un saskarsmes griittbam, vajadzibas” minéts, ka nereti paSvaldibu riciba
informacija ir tikai par nelielu dalu bérnu ar uzvedibas traucg€jumiem un saskarsmes grutibam,
tadel darbs ar Siem beérniem netiek veikts vai bija uzsakts novéloti. Beérnu uzvedibas problému
risinasanai nav pieejami pietickami nedz agrinas intervences pakalpojumi pirms bérnam ir,
attistijusas uzvedibas problémas, ne tad, kad uzvedibas problémas jau ir radusas un darbam ar
bérnu un vina gimeni ir nepiecie$ami jau daudz kompleksaki risinajumi. Lai ari valsti ir
pieejami ES struktiirfondu, valsts un paSvaldibu finanséti pakalpojumi, tomér to pieejamiba un
kvalitate dazadas Latvijas pasvaldibas biitiski atskiras.*°

Savukart ar1 Rigas Stradina universitates doktorants, bému psihiatrs un Rigas Stradina
universitates Psihiatrijas un narkologijas katedras asistents Nikita Bezborodovs veicot

4 Metodiskais materials socialajam darbam ar atkarigam un Iidzatkarigam personam, LM, 2020.gads, 16.Ipp.,
pieejams:_https://www.Im.gov.lv/Iv/media/7924/download?attachment

5 Informativais zinojums, “Par bérnu tiesibu aizsardzibas sistémas pilnveidi”, 2021 gads, 24.-25.1pp., pieejams:
https://polsis.mk.gov.lv/documents/6995

46 valsts kontroles revizijas zinojums ‘“Probleémbérni” — pieauguso neizdaribu spogulis”, 2022.gads, 21.1pp.,
pieejams: https://www.tm.gov.lv/Iv/revizija-problemberni-pieauguso-neizdaribu-spogulis

47 Piem&ram, Kronberga I., Sile S. “Antisocialas uzvedibas agrinas prevencijas metodes darbam ar pirmsskolas un
sakumskolas vecuma beérniem un vinu vecakiem”. Domnica PROVIDUS, 2015.gads, 6.lpp., pieejams:
http://providus.lv/article_files/3170/original/Ka_atbalstit mazakos_PROVIDUS_2015.pdf?1457621682

48 Valsts kontroles revizijas zinojums ““Problémbérni” — pieauguso neizdaribu spogulis”, 2022.gads, 26.1pp.,
pieejams: https://www.tm.gov.lv/Iv/revizija-problemberni-pieauguso-neizdaribu-spogulis

49 Nodibinajums “Latvijas Bérnu atbalsta fonds”, ptijums “Gimenu, kuras aug b&rns ar uzvedibas traucgjumiem
un saskarsmes gratibam, vajadzibas, 2025.gads, 4.lpp., pieejams: https://drive.google.com/file/d/1Zg-]F-
089zlyvbR6xeArubTffsv5JUIM/view
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promocijas pétijumu, ar mérki noskaidrot emocionalo un uzvedibas problému izplatibu un to
ietekm@joSus faktorus Latvijas pusaudziem, petijuma rezultatos min, ka 9,3 % Latvijas
pusaudzu vecuma no 11 Iidz 15 gadiem ir batiskas emocionalas problémas, bet 6,4 % ir
uzvedibas probleémas.*® Mingtie statistikas dari, ka arT uzvedibas un atkaribu problému vai to
attistibas risku pieaugumu bérnu vidi, ir biitiski palielinat atbalsta iesp&jas uzvedibas un
atkaribu problému raditas ietekmes mazinaSanai.

Vienlaikus, lai risinatu trukumus esosaja bérnu tiesibu aizsardzibas sist€éma, nepiecieSams
attistit vairaku Itmenu atbalsta sisttmu - multidisciplinaru atbalsta pakalpojumu. Lai ta
ievieSana notiktu saskanoti un atbilstosi pakalpojumu sanéméju vajadzibam, Personu apvieniba
sakotngji izstrada MA pakalpojuma aprakstu un vadlinijas (neapbrob&to versiju), kas tiks
aprobéts izm&ginajumprojekta.

MA pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprob@ta versija) ir strukturétas septinas nodalas,
aptverot MA pakalpojuma ietvaru un praktisko organizé$anu. Pirmaja nodala aprakstita MA
pakalpojuma definicija, merkis, uzdevumi, mérka grupa un specialistu komanda. Otraja nodala
detalizéti aprakstita pakalpojuma organizéSanas kartiba. TreSaja nodala sniegts izmaksu
elementu apraksts un pamatojums. Ceturtaja nodala uzsvérta dzimumu Iidztiesiba,
diskriminacijas novér$ana un bérna labako intereSu prioritate ka pakalpojuma pamatprincipi.
Piektaja nodala noteikta kartiba, kada tiek iegiita informacija un veikta personas datu apmaina,
ieveérojot Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibas. Sesta nodala veltita butiskiem &tiskiem
jautajumiem, piemeéram, inform&tajai piekriSanai, varas disproporcijas mazinasanai,
konfidencialitatei un darbam ar traumu, lai novérstu retraumatizacijas risku. Septitaja nodala
aprakstits izm&ginajumaprojekta istenoSanas plans.

MA pakalpojuma apraksta un vadliniju nosléguma pievienoti pielikumi, kas ietver praktiskus
instrumentus - pieteikSanas anketu, klinisko interviju vadlinijas piesaistes personam un
bérniem, ka ar1 detaliz€tu izvertéSanas procesa un izmantojamo standartiz€to instrumentu
aprakstu.

MA pakalpojuma apraksts un vadlinijas savstarp&ji papildina Starpdisciplinara atbalsta
pakalpojuma aprakstu un vadlinijas (neaprob&to versiju), Atbalsta pakalpojuma aprakstu un
vadlinijas (neaprobétu versiju) un Dzivokla pakalpojuma aprakstu un vadlinijas (neaprob&tu
versiju).

Nodevuma izstradatais MA pakalpojuma apraksts var tikt precizéts un papildinats
izméginajumprojekta laika, ka ari veiktie preciz€umi un papildinagjumi, nepiecieSsamibas
gadijuma, tiks aprobgti izm&ginajumprojekta.

50 N.Bezborodovs, promocijas darbs “Emocionalo un uzvedibas problému prevalence un ar to asociétie faktori
Latvijas pusaudzu populacija”, 2024.gads, 3. Ipp., pieejams:
https://dspace.rsu.lv/server/api/core/bitstreams/e366ce29-33d8-40ea-bfd7-4ac02ae69c6b/content
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1. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma ietvars

1.1. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma raksturojums

Multidisciplinara pieeja (no anglu val. - multidisciplinary approach) ir viena no senakajam
sadarbibas pieejam sociala darba praksg, kas tiek Tstenota, veidojot dazadu specialistu parstavju
komandu kadas konkré&tas problémas risinasanai. Multidisciplinara pieeja ir raksturigi, ka katras
jomas specialists izvértésanu, intervenci un novértésanu veic no savas disciplinas pozicijam.>!

MA pakalpojums veidots traumas izpratn€ balstita pieeja, attiecibas centréta pieeja, strukturéta
vidg, ka arf uz maci$anos no pieredzes balstita uzvedibas korekcija. ST pieeja uzsver ne tikai
individualo darbu, bet plasu ekosistémas skatijumu — gimene, izglitibas iestade, draugi,
apkartgja vide (piemeram, dzives apstakli, sociali ekonomiskais konteksts, pieejamie resursi),
kopiena, kas ir vienlidz svarigi faktori, kas ietekmé b&rna vai jaunieSa uzvedibu un attistibu.

MA pakalpojuma ietvara uzdevums ir katram b&rnam nodrosinat vina vajadzibam atbilstosu,
individuali pielagotu, konkrétaja bridi piemerotu un efektivu atbalstu, nevis vienu, universalu
risingjumu  visiem mérkgrupas bérniem. Tas nozim&, ka MA pakalpojuma, t.sk. SA
pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma, intensitate un saturs tiek
noteikts, balstoties uz padzilinatu sakotngjo izvertésanu.

Lai sistematiski raksturotu MA pakalpojumu un ta istenoSanas pamatprincipus,. 1.1.1. tabula
apkopota informacija par MA pakalpojuma definiciju, mérki, uzdevumiem, pakalpojuma
veidiem, mérka grupu un pakalpojuma istenoSana iesaistito specialistu komandu strukturéti
apkopota informacija par MA pakalpojuma TstenoSanas principiem.

1.1.1. tabula. “Vispariga informdcija par MA pakalpojumu”™

i Raditaja apraksts, skaidrojums
nosaukums

MA MA pakalpojums ir multidisciplinars, integréts atbalsta modelis, kas
pakalpojuma nodrosina koordinétu specialistu sadarbibu b&rna un vina gimenes
definicija individualo vajadzibu risinaSanai.

MA Nodrosinat savlaicigu, koordin€tu un multidisciplinaru atbalstu bérniem ar
pakalpojuma uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku un vinu gimeném,
meérkis veicinot bérna labako intereSu nodroSinasanu, funkcionéSanas uzlaboSanos

un socialas integracijas iespgjas.

MA 1. Veikt individualo vajadzibu izvert€Sanu, identific€jot bérna
pakalpojuma resursus, vajadzibas, riskus, uzvedibas un atkaribu problému
uzdevumi c€lonus.

2. Nodrosinat, ka visos MA pakalpojuma TstenoSanas procesa posmos
tiek iesaistits bérns un tiek nemts véra bérna viedoklis.

3. lIzstradat Atbalsta planu, nosakot atbilstoSo MA pakalpojuma veidu
- SA pakalpojums, Atbalsta pakalpojums un Dzivokla
pakalpojums, tajos nepiecieSamos atbalsta pasakumus un
piesaistamos specialistus atbalsta TstenoSanai.

4. Sniegt rekomendacijas likumiskajam parstavim un pasvaldibas
socialajam dinestam, gadijuma, ja MA pakalpojuma izveértéSana
secinats, ka nepiecieSams cits atbalsta veids.

%1 Sociala darba vardnica, 2023.gads, 257.lpp. pieejams: https://www.Im.gov.lv/lv/sociala-darba-vardnica
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Raditaja
nosaukums

MA
pakalpojuma
veids - SA
pakalpojums

MA
pakalpojuma
veids -
Atbalsta
pakalpojums

MA
pakalpojuma
veids -
Dzivokla
pakalpojums

MA
pakalpojuma
merka grupa

Raditaja apraksts, skaidrojums

5. Nodrosinat bérna un likumisko parstavju iesaisti Atbalsta plana
izstrade, iesaistot [Emumu pienemsana par Atbalsta plana merkiem,
to sasniegSanai nepiecieSamajiem uzdevumiem un pakalpojumiem.

6. Nodrosinat Atbalsta plana IstenoSanas uzraudzibu, rikojot regularas
tikSanas ar atbilstoSa MA pakalpojuma veida profesionalu
komandu.

7. Nodrosinat regularu bérna progresa izvertésanu un nepiecieSamibas
gadijuma nodrosinat Atbalsta plana aktualizaciju.

8. Izveértet MA pakalpojuma sanemsanas progresu un lemt par MA
pakalpojuma veida sniegSanas partraukSanu uz laiku, izbeigSanu
vai bérna parvirzisanu uz citu MA pakalpojuma veidu.

NepiecieSamibas gadijuma, atbilstoSi b&rna individualajam vajadzibam,
Atbalsta plana var tikt ieklauti arT citi pakalpojumi, kas MA pakalpojuma
veida ietvaros netiek finanséti no Projekta lidzekliem.

SA pakalpojums ir socialas rehabilitacijas pakalpojums bez vides mainas,
kas nodroSina atbalsta sniegSanu gimenei un bérnam, veicot uzvedibas
korekcijas un atkaribu mazinaSanas vai novérsanas pasakumus, nodrosinot
nepiecieSsamo psihosocialo atbalstu un dazadu jomu specialistu piesaisti
atbilstosi individualajam bérna un gimenes vajadzibam (detalizéts SA
pakalpojuma aprakstu skatit 1.nodevuma “Starpdisciplinara atbalsta
pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobé&ta versija)”).

Atbalsta pakalpojums ir socialas rehabilitacijas pakalpojums ar vides
mainu, be&rnam dzivojot kopa ar audzinataju vai kopa ar kadu no piesaistes
personam un audzinataju. Tas paredz intensivu specialistu iejaukSanos
situacija, lai bernam ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas
riskiem un vina piesaistes personai nodroSinatu nepiecieSamo atbalstu un
integraciju sabiedriba  (detalizéts pakalpojuma apraksts pieejams
1. nodevuma “Atbalsta pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobé&ta
versija)”.

Dzivokla pakalpojums ir socialas rehabilitacijas pakalpojums ar vides
mainu, kura ietvaros tiek nodroSinata speciali pielagota dzivesvieta
veicinatu jaunieSu, kuriem nepiecieSama neatkariga/cita vide attistibu un
socialo integraciju (detalizets pakalpojuma apraksts pieejams 1. nodevuma
“Dzivokla pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobéta versija)”).

MA pakalpojuma mérka grupa ir bérni un jaunies$i vecuma no 7 Iidz 23
gadiem (ieskaitot), kuriem ir uzvedibas vai atkaribu problémas vai to
attistibas riski. K. Katram no MA pakalpojuma veidiem ir noteikts
detalizeétaks mérka grupas sadalijums:

SA pakalpojumam meérka grupa ir:

e bérni vecuma no 7 Iidz 17 gadiem (ieskaitot), kuriem ir uzvedibas
vai atkaribu problémas vai to attistibas riski un vinu gimenes.
Gadijuma, ja beérns ir uzsacis sanemt SA pakalpojumu lidz 18 gadu
vecumam, tad péc pilngadibas sasniegSanas bérns turpina sanemt
SA pakalpojumu lidz SA pakalpojuma beigam,
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Raditaja
nosaukums

Raditaja apraksts, skaidrojums

e piesaistes persona;
e likumiskais parstavis, kur§ nav piesaistes persona.
Atbalsta pakalpojuma meérka grupa ir:

e bérns vecuma no 8 Iidz 17 gadiem (ieskaitot), kur§ dzivo
biologiskaja gimeng, kuram ir uzvedibas vai atkaribu problémas vai
to attistibas riski.

e arpusgimenes apripé esoSs bérns vecuma no 14 lidz 17 gadiem
(ieskaitot), kuram ir uzvedibas vai atkaribu problémas vai to
attistibas riski.

Gadijuma, ja bérns ir uzsacis sanemt Atbalsta pakalpojumu lidz 18 gadu
vecumam un konstatéta nepiecieSamiba to turpinat, tad péc pilngadibas
sasniegSanas vins turpina sanemt Atbalsta pakalpojumu;

e piesaistes persona bérnam vecuma no 8 Iidz 17 gadiem (ieskaitot).

Dzivokla pakalpojuma mérka grupa ir:

e Jaunie$i vecuma no 16 lidz 17 gadiem (ieskaitot) vai lidz 23 gadiem
(ieskaitot), ja jaunietis ir uzsacis sanemt Dzivokla pakalpojumu lidz
18 gadu vecumam un konstatéta nepiecieSamiba to turpinat, tad péc
pilngadibas sasniegSanas to turpina sanemt.

e kuriem ir uzvedibas vai atkaribu problémas vai to attistibas riski,
kas izpauzas ka vieglas 11dz vid@ji izteiktas socialas funkcion&Sanas
griitibas, tacu kuri ir motiveti macities, stradat un attistit patstavigas
dzives prasmes. Dzivokla pakalpojums nav paredzets jaunieSiem ar
aktivam atkaribam, regularu vielu lietoSanu vai smagam uzvedibas
problemam, kam nepiecieSama intensiva stabilizacija vai
arstnieciska intervence.
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MA
pakalpojuma
IstenoSanas
komanda

MA pakalpojuma snieg8anu nodroSina divas komandas — MA pakalpojuma
administrativa komanda un starpprofesionalu komanda MA pakalpojuma
istenoSanas nodroSinasanai, kuru darbu vada MA pakalpojuma vaditajs.
Starpprofesionalu komanda ieklauj socialas, izglitibas un veselibas jomas
specialistus u.c. specialistus péc nepiecieSamibas.

MA pakalpojuma administrativo komandu veido:

e MA pakalpojuma vaditajs - plano un organizé MA pakalpojuma
sniegSanu. Atlasa specialistu komandu un koordiné to darbu.
Nodrosina sadarbibu ar izmé&ginajumprojekta iesaistitam
pasvaldibam. Uzrauga MA pakalpojuma sniegSanas gaitu un
izvérte MA  pakalpojuma kvalitati. Organizé un vada
administrativas un starpprofesionalu komandu sanaksmes. Uzrauga
MA pakalpojuma istenoSanas risku parraudzibu un to iesp&jamu
noversanu.

e Divi MA pakalpojuma koordinatori — izskata MA pakalpojuma
pieteikuma anketu, pieprasa un apkopo informaciju no iestadém un
MA pakalpojuma pieteic€ja, sagatavo sanemto informaciju
starpprofesinalu komandai. Veido un uztur saikni ar pasvaldibas
socialajiem dienestiem, izglitibas iestadém, medicinas iestadeém,
tiesibsargajosam institicijam u.c. un MA pakalpojumu veidu
vaditajiem. Lidzdarbojas MA pakalpojuma risku parraudziba un
iespgjamo risku noveérSana. NodroSina publicitates pasakumu
istenoSanu par izméginajumprojektu un MA pakalpojumu
istenosanu. NodroSina MA  pakalpojuma dokumentacijas
identific€Sanu, sistematizaciju un uzglabasanu visa
izméginajumprojekta istenosanas laika u.c.

e Finansists/gramatvedis:

o finansists - vada izméginajumprojekta budzeta sagatavoSanu
un prognozeSanu sadalijuma pa MA pakalpojuma istenoSanas
gadiem un ménesiem, kontrol€ ta izpildi un naudas plismu, ka
ar1 izstrada priekSlikumus budZeta grozijumiem vai finanSu
lidzeklu izlietoSanas efektivitates paaugstinasanai. NodroSina
izm&ginajumprojekta  isteno$anai  nepiecieSamo  finansu
lidzeklu pieejamibu, finanSu lidzeklu plismas un izmaksu
atbilstibu un kontroli attiecigo ES fondu attiecinamo izmaksu
nosacljumiem, apkopo informaciju par veiktajiem
izdevumiem, vienlaikus p&c izm&ginajumprojekta istenosanas,
nepiecieSamibas gadijuma, parskata MA pakalpojuma cenu
u.c.

o gramatvedis - nodroSina maksajumu aprékinus, pamatojoties
uz sanemtajiem attaisnojuma dokumentiem; uzglaba
maksajumu pamatojoSos dokumentus; veic norekinus ar
izméginajumprojekta iesaistitajiem pakalpojumu sniedz&jiem
par sniegtajiem pakalpojumiem, aprékina darbinieku darba
algu, atvalinajuma naudas un cita veida izmaksas saskana ar
rikojumiem, noslégtiem darba ligumiem, iesniegtajam darba
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uzskaites lapam u.c. pamatojosiem dokumentiem; lidzdarbojas
izméginajumprojekta risku parraudziba un iesp&jamo risku
novérSana; veic nodoklu, iemaksu aprékinu, ienémumu un
izdevumu gramatosanu, uzskaites registru kartosanu u.c.

e Datu aizsardzibas specialists - nodroSina, ka izméginajumprojekts
tiek planots un Tstenots saskana ar VDA regulas prasibam, sniedzot
juridiskas konsultacijas par datu apstrades un uzglabasanas tiesisko
pamatu, apstrades meérkiem un datu minimizaciju. Veic vai
koordine datu aizsardzibas ietekmes novertejumus, kur tas
nepiecieSams, identificé galvenos privatuma riskus un nosaka
tehniskos un organizatoriskos pasakumus. Veido un nodroSina
dokumentacijas un atbilstibas ierakstu uztur€Sanu, apstrades
darbibu registru, piekriSanas zurnalus, datu plismu dokumentaciju,
lai nodroSinatu darbibu parskatamibu. NodroSina procediiru
izstradi un wuzraudzibu datu subjektu tiesibu nodroSinaSanai
(pieprasijumi piekluvei, labojumiem, dz€Sanai, ierobeZoSanai,
iebildumiem un parnesamibai), incidentu parvaldibu (pazinoSanu
Datu inspekcijai un skartajiem subjektiem, seku mazinasanu) un
darbinieku macibu nodrosinasanu par datu aizsardzibu.

MA pakalpojuma starpprofesionalu komandas pamatsastavu veido:

e Socialais darbinieks — veido un uztur saikni ar MA pakalpojuma
sanéméjiem, uzklausot viedokli un parrunajot Atbalsta plana
rakstito. Izverteé b&rna un piesaistes personas socialo situaciju,
resursus, vajadzibas un sniedz rekomendacijas Atbalsta plana
izstradei par nepiecieSamo atbalstu un pakalpojumiem. P&c
izvert€Sanas beigam, izstrada Atbalsta planu MA pakalpojuma
sanemsanai, t.sk. ieklaujot informaciju par piemerotako MA
pakalpojuma veidu. Uzrauga MA pakalpojuma sniegSanas gaitu
viena no MA pakalpojuma veidiem, nodro$inot regularas tikSanas
ar MA pakalpojumu veidu komandam.

e Kliniskais psihologs — veic padzilinatu bérna un piesaistes personas
izvertéSanu un, balstoties uz identific€tajam griittbam un resursiem,
sniedz rekomendacijas Atbalsta plana izstradei par nepiecieSamo
atbalstu un pakalpojumiem. Uzrauga MA pakalpojuma sniegSanas
gaitu viena no MA pakalpojuma veidiem, nodroSinot regularas
tikSanas ar MA pakalpojumu veidu komandam.

* Bérna gadijuma vaditajs var biit gan socialais darbinieks, gan kliniskais
psihologs atkariba no ta, ar ko bérnam izveértéSanas procesa izveidojusas
uzticiba balstitas attiecibas.

Starpprofesionalu komandas papildu sastavu veido $adi specialisti,
kurus piesaista atbilstoSi berna vajadzibam:

e Specialais pedagogs — veic izvert€jumu un sniedz rekomendacijas
Atbalsta plana izstradei par atbalstu izglitibas procesa.

e Atkaribu profilakses specialists — izverté atkaribas pazimes, riskus
un tas smaguma pakapi, sniedz rekomendacijas.




e Narkologs — veic atkaribas slimibu (alkohola, narkotisko,

psihotropo un toksisko vielu, nikotina, spélu atkaribu) diagnostiku
un sniedz rekomendacijas.

Audiologopéds, ergoterapeits vai fizioterapeits — nodroSina
izverteSanu atbilstosi profesionalajai kompetencei un sniedz
rekomendacijas funkcionala atbalsta nodroSinasanai.

Psihiatrs - izveérteé bérna psihiskas veselibas stavokli un

nepiecieSamibu péc mediciniskas arstéSanas.
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Raditaja Raditaja apraksts, skaidrojums

nosaukums
Pakalpojuma vaditajs:

MA e Otra cikla augstaka akademiska vai profesionala izglitiba socialajas
pakalpojuma zinatngs.
specialistu e Izpratne un zinaSanas par socialas rehabilitacijas pakalpojuma
atlases saturu un vadibu.

o e Veglama vismaz 3 gadu pieredze darba ar mérka grupu p&dgjo 5
nosacijumi un o

gadu laika.

prasibas
specialistiem  Pakalpojuma koordinators:
e Vismaz 1sa cikla augstaka izglitiba socialajas zinatnés.
e Izpratne par valsts parvaldes darbibu un So jomu reglamentgjoSiem
normativajiem aktiem.
e Ve&lama pieredze iepirkumu organizesana.
Prasme darbam ar datoru un citu biroja tehniku.
e Veglama vismaz 2 gadu pieredze darba ar ES fondu administréSanas
jautajumiem ped€jo 5 gadu laika.

Finansists/gramatvedis:
e Otra cikla augstaka izglitiba finansu vadiba, ekonomika wvai
vadibzinatnés.
e Veglama vismaz 2 gadu pieredze ES fondu finans€tu vai citu finansSu
instrumentu finansétu projektu finansu vadiba.
e Vismaz 3 gadu pieredze gramatvediba vai finansu vadiba pedgjo 5
gadu laika.

Datu aizsardzibas specialists®:
e Pirma cikla augstaka izglitiba tiesibu vai informacijas tehnologijas

Zinatnes.

e Pe&dejo 3 gadu laika profesionala pieredze fizisko personu datu
aizsardzibas joma.

e NepiecieSams fizisko personu datu aizsardzibas specialista
sertifikats.

Socialais darbinieks®:
e Pirma cikla augstaka izglitiba socialaja darba vai karitativaja
socialaja darba.
e Iepriekséjo 3 gadu laika pieredze darba ar gimeném ar bérniem
(vismaz 24 méneSu summeéta darba pieredze).

Kliniskais psihologs®*:
e Otra cikla augstaka izglitiba psihologija.

52 Fizisko personu datu apstrades likuma 18.panta pirma dala, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/300099

%3 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 41.pants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

54 Psihologu likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/290115-psihologu-likums, MK 29.05.2018. noteikumi
Nr.301 “Psihologu noteikumi”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/299322-psihologu-noteikumi
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Raditaja

Raditaja apraksts, skaidrojums
nosaukums ya ap ’ J

e registréts Psihologu registra®® vai attieciga registra atbilstosi
arvalsts normativajiem aktiem un kuram ir pieskirts sertifikats vai
kurs strada psihologa parrauga parraudziba kliniskaja un veselibas
psihologijas joma;

e icpricks€jo 3 gadu laika ir veicis psihologa profesionalo darbibu ar
bérniem vai gimeném ar bérniem (vismaz 24 méneSu summéta
darba pieredze).

Specialais pedagogs®®:

e Pirma cikla augstaka pedagogiska izglitiba un specialas izglitibas
skolotaja kvalifikacija vai otra cikla augstaka izglitiba specialaja
pedagogija.

e Tiesibas stradat izglitibas joma atbilstosi Izglitibas likumam un MK
11.09.2018. noteikumiem Nr. 569.

e Jeprieksgjo tr1s gadu laika pieredze darba ar berniem ar specialam
vajadzibam (vismaz 24 ménesu summeéta darba pieredze).

Atkaribu profilakses specialists®’:

e Pirma cikla augstaka izglitiba socialajas zinatn€s vai medicinas un
veselibas zinatnés.

e Aplieciba par profesionalo apmacibu apguvi atkaribu profilaks€ un
konsultéSana.

e [eprieksejo tris gadu laika darba pieredze atkaribu profilakses
jautajumos darba ar bérniem (vismaz 24 méneSu summeéta darba
pieredze).

Narkologs®®:
e Otra cikla augstaka izglitiba (arsta grads) un pabeigta rezidenttra
narkologijas specialitate.
e Registracija Arstniectbas personu registra un Latvijas Arstu
biedribas izsniegts sertifikats narkologa pamatspecialitate.
e Jeprieksg€jo tr1s gadu laika darba pieredze psihiatra profesija
(vismaz 12 mé&neSu summeéta darba pieredze).

Audiologop&ds®®:

5 Psihologu registrs, https://www.viis.gov.Iv/registri/psihologi

% MK 11.09.2018. noteikumi Nr. 569 “Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo
kvalifikaciju un pedagogu profesionalas kompetences pilnveides kartibu”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/301572
5 MK 23.05.2017. noteikumi Nr. 264 “Noteikumi par Profesiju klasifikatoru, profesijai atbilstoSiem
pamatuzdevumiem un kvalifikacijas pamatprasibam”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/291004

%8 Arstniecibas likuma 26.pants, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/44108#p26, MK 18.06.2024. noteikumi Nr. 391
“Arstniecibas personu sertifikacijas kartiba”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/352922

59 Arstniecibas likuma 26.pants, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/44108#p26, MK 11.09.2018. noteikumi Nr.
569 “Noteikumi par pedagogiem nepiecieSamo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju un pedagogu profesionalas
kompetences pilnveides kartibu”, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/301572

21


https://www.viis.gov.lv/registri/psihologi
https://likumi.lv/ta/id/301572
https://likumi.lv/ta/id/291004
https://likumi.lv/ta/id/44108#p26
https://likumi.lv/ta/id/352922
https://likumi.lv/ta/id/44108#p26
https://likumi.lv/ta/id/301572

Raditaja

Raditaja apraksts, skaidrojums
nosaukums ya ap ’ J

e Pirma cikla augstaka izglitiba pedagogija un skolotaja logop&da
kvalifikacija vai audiologopéda kvalifikacija.
Registracija Arstniecibas personu registra.
Ieprieksgjo tris gadu laika praktiska pieredze darba ar b&rniem vai
gimeném (vismaz 12 méneSu summ¢éta darba pieredze).

Ergoterapeits®°:
e Pirma cikla augstaka izglitiba veselibas apripe un ergoterapeita
kvalifikacija.
e Registracija Arstniecibas personu registra un sertifikats
ergoterapeita pamatspecialitate.
e Ieprieksgjo tris gadu laika praktiska pieredze darba ar bérniem vai
gimeném (vismaz 12 ménesu summéta darba pieredze).

Fizioterapeits®®:
e Pirma cikla augstaka izglitiba veselibas apriipe un fizioterapeita
kvalifikacija.
e Registracija Arstniecibas personu registra un sertifikats
fizioterapeita pamatspecialitate.
e Ieprieksgjo tris gadu laika praktiska pieredze darba ar b&rniem vai
gimen&m (vismaz 12 ménesu summéta darba pieredze).

Psihiatrs®?:
e Otra cikla profesionala augstaka izglittba medicina (arsta
kvalifikacija) un pabeigta rezidentiira psihiatrijas specialitate;
e Registracija Arstniecibas personu registra un Latvijas Arstu
biedribas izsniegts sertifikats psihiatra specialitate.
e leprieksgjo tris gadu laika darba pieredze psihiatra profesija
(vismaz 12 ménesSu summeéta darba pieredze).

1.2. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma struktura

MA pakalpojuma nodroSinasana tiek organizéta ka secigs un koordinéts atbalsta process, kura
tiek izvertéta berna ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku individuala

60 Arstniecibas likuma 26.pants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/44108#p26, MK 18.06.2024. noteikumi Nr. 391
“Arstniecibas personu sertifikacijas kartiba”, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/352922
61 Arstniecibas likuma 26.pants, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/44108#p26, MK 18.06.2024. noteikumi Nr. 391
“Arstniecibas personu sertifikacijas kartiba”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/352922
62 Arstniecibas likuma 26.pants, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/44108#p26, MK 01.10.2024. noteikumi Nr. 630

“Arstniecibas  personu  un  arstniecibas  atbalsta  personu  registra  noteikumi”,  pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/355331
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situacija un nepiecieSamais atbalsts, un kas tiek organiz&ta 4 posmos, kuri atspoguloti 1.2.1.
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1.2.1. attels. MA pakalpojuma organizésanas kartiba.

Visos procesa posmos tiek iesaistits bérns un nemts véra bérna viedoklis
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MA pakalpojuma organizéSanas procesa tiek apkopota informacija par bérna uzvedibas vai
atkaribu problémam vai to attistibas riski, izvertéta mérka grupas atbilstiba MA pakalpojuma
sanemsSanai un secigi kadam no MA pakalpojuma veidiem, ka ar1 veikta bérna vai jaunieSa
vajadzibu izvertéSana un individuala Atbalsta plana izstrade.

Pakalpojuma istenoSanas procesa MA pakalpojuma komanda sadarbojas, lai nodroSinatu
koordin€tu un mérktiecigu atbalstu be&rnam vai jaunietim un, nepiecieSamibas gadijuma, ari
vina gimenei. MA pakalpojuma organiz&Sanas galvenie posmi un to saturs strukturéti apkopoti
1.2.2. tabula. Visos pakalpojuma posmos tiek iesaistits bé&rns un nemts véra vina viedoklis.

1.2.2.tabula. MA pakalpojuma organizésanas kartibas apraksts

Raditaja

nosaukums Raditaja apraksts, skaidrojums

1. posms — inicieSana

Pieteiksanas | Pirmaja posma tiek inici€ta MA pakalpojuma sanemsana. Pieteikties MA
MA pakalpojuma sanemsanai var tikai likumiskais parstavis vai bérns no 14 gadu
pakalpojumam | vecuma (pakalpojuma pieteicgjs). Savukart pasvaldibas socialais dienests,
izglitibas iestade, gimenes arsts u.c. institicijas var mudinat likumisko
parstavi pieteikties MA pakalpojumam, ieprieks izvertgjot vai konkrétajam
bémam MA pakalpojums biitu piemérots (atbilstosi pielikuma Nr.1
noraditajai anketai).

Lai sanemtu MA pakalpojumu, bémam vai likumiskajam parstavim ir
jaaizpilda tieSsaistes pieteikuma anketa (skatit pielikums Nr. 2 vai pielikums
Nr.3), kura biis pieejama publikacija Personu apvienibas, BAC socialajos
tiklos u.c. plassazinas Iidzeklos par pieteikSanos MA pakalpojumam.
Publikacija bis noradita informacija par MA pakalpojumu un ta istenoSanu.
PieteikSanas anketu izskatis MA pakalpojuma koordinators.

2. posms — informacijas iegiiSana

Uzvedibas Uzvedibas trauc€jumu sadalijumu, kura b&rnu uzvedibas problémas

problémas visbiezak izpauzas®®:

e destruktiva saskarsmé (agresiva, citus bérnus un/vai pieaugus$os
apdraudosa uzvediba);

e destruktiva uzvediba (vardarbiba pret dzivniekiem, sveSa IpaSuma
piesavinasanas, bojasana vai iznicinaSana u.c.);

e izaicino$a saskarsmé (opozicionara uzvediba, atklati atsakoties
ieverot noteikumus vai pamatotas vecaku un citu pieauguso prasibas,
t181 kaitinot citus, provocgjot konfliktus u.c.);

e noteikumu neievérosana (necenz€tu vardu lietoSana, noteikumu un
prasibu neieverosana, klainosana, apreibinosu vielu lietoSana, skolas
kavésana u.c.).

e nepietickama uzvedibas un saskarsmes paSregulacija (nesp€ja mainit
domas, izjiitas vai darbibas, lai sasniegtu nozimigus mérkus, nesp&ja

83 Ko sava darba izmanto Centra Konsultativas nodalas specialisti. Baumeister & Vohs, 2007; Heatherton, 2011,
Mash & Wolfe, 2010; Bethere, Lidaka, Plostniece, Ponomarjova, & Striguna, 2013b; Ancane, u.c., 2011; National
Collaborating Centre for Mental Health and Social Care Institute for Excellence, 2013; Mash & Wolfe, 2012
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pretoties pekSnam uzbudindjumam vai nevélamam dzinam,
impulsivitaté un nespé&ja ilgstosi koncentréties.

Meérka grupas

bérnu/jaunies
u uzvedibas
problemu
Smaguma

limeni®*

e [.Iimenis - atseviski vai situativi noteikumu parkapumi, izaicinoSa
saskarsme, zemi savas vai citu dzivibas, veselibas, droSibas vai
mantas apdraud&juma riski.

Pirma limena uzvedibas problémas izpauzas ka atseviski vai situativi
noteikumu parkapumi, izaicinosa saskarsme, piem., izglitibas iestades
ieksejas kartibas noteikumu, kas nav saistiti ar sevis vai citu dzivibas,
veselibas un drosibas apdraudésanu parkapsana, necienas izradisana
izglitibas iestades darbiniekam vai izglitojamajam, rupju vardu lietosana,
nereagesana uz aizradijumu, mactbu stundas norises traucésana, atkartota
konfliktéSana ar vienaudziem u.c.. Sadai uzvedibai raksturigs zems savas vai
citu dzivibas, veselibas, drostbas vai mantas apdraudéjuma risku limenis.
e 2.Iimenis - atkartoti, regulari vai sistematiski noteikumu parkapumi,
vid€ji savas vai citu dzivibas, veselibas, droSibas vai mantas
apdraud&juma riski.

Otra limena uzvedibas problemas izpauzas ka izglitibas iestades iekséjas
kartibas noteikumu (kas saistiti ar sevis vai citu dzivibas, veselibas un
droSibas apdraudésanu) atkartota un regulara parkapsana, mantas
bojasana, ka rezultata tiek apdraudeta citu personu manta, veseliba,
drosiba, atkartotas un sistematiskas vardarbigas darbibas izglitibas iestade;
izteikta vai regulara izglitibas iestades darba un izglitibas procesa
traucésana; sistematiska visparpienemto uzvedibas normu ignorésana,
smagas necienas izradisana u.c. Sadai uzvedibai raksturigs vidéjs savas vai
citu dzivibas, veselibas, drosibas vai mantas apdraudéejuma risku limenis.

e 3.limenis - vardarbiba, augsti savas vai citu dzivibas, veselibas,

droSibas vai mantas apdraudéjuma riski.

Tresa limena uzvedibas problemas izpauzas ka tisa vardarbiba, nopietni
apdraudot pasa vai citas personas (klasesbiedra, pedagoga, izglitibas
iestades darbinieka) veselibu, drosibu vai dzivibu; fiziska vardarbiba kd
rezultatd cietusam ir bijusi nepieciesama tiuliteja mediciniskas palidzibas
sniegsana, seksuala uzmakSanas, izvaroSana; ndves vai smagu miesas
bojajumu draudi. Sadai uzvedibai raksturigs augsts savas vai citu dzivibas,
veselibas vai drosibas apdraudejuma risku limenis.

Atkartbu veidi

e alkohola atkariba;

tabakas/nikotina atkariba (smekeéSana);

narkotiku un psihoaktivo vielu atkariba;

azartspé€lu atkariba;

digitalas un procesu atkaribas (internets, videospéles).

Meérka grupas
bérnu/jaunies
u atkaribu
probléemu

bérna uzvediba saistiba ar parmerigu viediericu lietoSanu, piemeram:
meloSana par lietoSanas apjomu vai saturu; ikdienas pienakumu
(macibas, miegs, socialas attiecibas, paSaprupe) kavéSana vai
ignorésana viediericu lietoSanas dél.

e nelieto vielas vai eksperimentg;

64 Rokasgramata “Sadarbibas tikls konsultativa atbalsta sniegSanai bérniem ar saskarsmes griittbam un uzvedibas
trauc€jumiem”, no16.lpp. 1idz 23.1pp. Pieejams: https://www.bac.gov.lv/lv/media/2334/download?attachment
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smaguma e licto epizodiski vai kaitigi;

limeni e lieto kaitigi, bistami un parmérigi.®

Atkaribu smagums tiek izveértéts saskana ar Starptautisko slimibu
klasifikaciju ICD-10, kura izskir kaitigu lietoSanas modeli un atkaribas
sindromu. Kaitigs lietoSanas modelis tiek definéts ka psihoaktivas vielas
lietoSana, kas radijusi kait€jumu fiziskajai vai psihiskajai veselibai, savukart
atkaribas sindromu raksturo spéciga tieksme lietot, kontroles zudums,
pieaugoSa prioritate lietoSanai, tolerance un abstinence, ka ar1 bitiska
ietekme uz funkciongsanu SSK-10.%

Merka grupas | MA pakalpojuma koordinators, pamatojoties uz likumiska parstavja vai
atbilstibas béma no 14 gadu vecuma pieteikuma anketu, veic berna atbilstibas
novértéesana novértéSanu MA pakalpojuma sanemsanai saskana ar MA pakalpojuma
piemérotibas noteikSanas kritérijiem (detalizétus MA pakalpojuma
piemé&rotibas noteikSanas krit€rijus skatit pielikuma Nr.4).

MA pakalpojuma mérka grupas atlases kriteriji:
e bérns ir vecuma no 7 lidz 17 gadiem (ieskaitot);
e Dbérnam ir uzvedibas vai atkaribu problémas, vai to attistibas riski;
e Dberns ir sanemis dazadus atbalsta pasakumus un pakalpojumus,
tomer tie nav devusi uzlabojumu b&rna situacija.

Atbilstibas novértéSanas posms var ilgt lidz 8 ned€lam viena bérna
gadifjuma/lieta. Ja bérns neatbilst MA pakalpojuma mérka grupas atlases
krit€rijiem, tiek nosutita vestule par atteikumu pieskirt MA pakalpojumu,
sniedzot ieteikumus, citu atbilstosaku pakalpojumu izmantoSanai
(nepiecieSamibas gadijuma informacija tiek nositita arl deklarétas
dzivesvietas paSvaldibas socialajam dienestam).

MA pakalpojums var netikt pieskirts, ja:
e bérna situacija neatbilst MA pakalpojuma meérka grupai;
e nepiecieSama cita specializ€ta arstniecibas vai rehabilitacijas
programma;
e nav iespgjams nodroSinat bérna drosibu pakalpojuma sniegSanas
laika.
MA pakalpojuma kvalitate tiek izvertéta, izmantojot Sadus kriterijus:
e bérna funkcionéSanas uzlaboSanas socialaja, emocionalaja un
uzvedibas joma;
gimenes lidzdalibas un sadarbibas Iimenis pakalpojuma procesa;
individuala Atbalsta plana izpildes progress;
specialistu komandas sadarbibas efektivitate;
pakalpojuma sane€méju apmierinatiba ar sniegto atbalstu.

Ja beérns atbilst MA pakalpojuma sanemsSanai, MA pakalpojuma
koordinators papildus pieprasa un apkopo nepiecieSamo informaciju no

65 Saskana ar Slimibu profilakses un kontroles centra informativo materialu “Ieteikumi b&rnu un pusaudzu atkaribu
izraisoSo vielu lietoSanas un procesu atkaribas pazimju agrinai atpaziSanai, profilaksei un palidzibas iesp&jam”
(ESF projekts Nr. 9.2.4.2/16/1/106), 6.1pp., pieejams:
https://www.spkc.gov.lv/lv/imedia/11773/download?attachment

66Starptautiskz?l statistiska slimibu un veselibas problemu klasifikacija, 10. redakcija (SSK-10), pieejams:
https://ssk10.spkc.gov.lv/ssk/g_116
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iestadem un likumiska parstavja. MA pakalpojuma koordinators sazinas ar
bérna likumisko parstavi par iesnieguma iesniegS8anu MA pakalpojuma
sanemsanai (skatit pielikumu Nr.5) un organizé liguma slégSanu par MA
pakalpojuma sanemsanu (skatit pielikumu Nr.11). Slédzot ligumu, MA
pakalpojuma koordinators atkartoti informé b&rna likumisko parstavi par
talakajiem soliem MA pakalpojuma sanemsanai.

Apkopojot visu sanemto informaciju no iestadém un likumiska parstavja, ka
ar1 pievienojot likumiska parstavja parakstitu iesniegumu un ligumu par
pakalpojuma sanemsanu, MA pakalpojuma koordinators sagatavo bérna
lietu MA pakalpojuma starpprofesionalu komandali, izveértésanas veikSanai
atbilstosi pielikuma Nr.6 min€tajam izvertéSanas procesa aprakstam un
atbilstoSa MA pakalpojuma veida pieskirSanai saskana ar pielikuma Nr. 10
minétajiem pakalpojuma veida atlases kriterijiem.

3.posms — izverteSana un Atbalsta plana izstrade

Bérna
vajadzibu
izvertésana

MA pakalpojuma starppofesionalu komanda iepazistas ar visu iegiito
informaciju un vienojas par to, kuri specialisti piedalas mérka grupas
individualo vajadzibu izvertesana un Atbalsta plana izstrade.

Socialais darbinieks sazinas ar MA pakalpojuma bérna likumisko parstavi
un vienojas par klatienes izvertéSanas laiku un vietu. Individualo vajadzibu
izvertesana tiek organizeta:

Parrunas ar likumisko parstavi un/vai bérna piesaistes personu. Pirma
tikSanas reize ar MA pakalpojuma starppofesionalu komandu notiek bez
bérna piedalisanos. MA pakalpojuma starpprofesionalu komanda tiekas ar
bérna likumisko parstavi un/vai piesaistes personu un vienojas par talaku
dalibu MA pakalpojuma sanemsana, t.sk. kur§ ir bérna piesaistes persona.
Pirmreizgja konsultacija iesp&ju robezas tiek organizeta klatieng, tomer, ja
objektivu iemeslu dél (pieméram, transporta neesamiba, sabiedriska
transporta marSrutu ierobeZojumi u.c.) tas nav iesp&jams, konsultacija var
tikt organizeta attalinati izmantojot kadu no tieSsaistes platformu Iidzekliem
(ZOOM, MS Teams, Google Meet u.c.). Pirma tikSanas reize ir planota ka
strukturéta intervija (intervijas veidlapas skatit pielikuma Nr.7), kuras laika
tiek iegita informacija par gimenes socialo situaciju, anamnézi un tiek
aizpildita vispargja informacija par bérnu vai gimeni. Vispargja anketa tiek
ieklauta tada informacija ka berna un pieauguSo veselibas stavoklis,
attiecibas gimeng, sociala atbalsta tikls, gimenes tradicijas, izglitiba, vecaka
bérnu audzinaSanas prasmes, socialas prasmes, pamatvajadzibu
nodro$inajums, atkaribas, uzvedibas problémas, resursi.

Péc pirmas tikSanas reizes bérna likumiskajam parstavi un/vai piesaistes
personai ir nepiecieSams aizpildit anketas un/vai testus neatkarigi no bérna
vecuma (pieméram, Latvijas Kliniskas Personibas tests®” un ASEBA versija
likumiskajiem parstavjiem, pedagogiem, un, ja bérns sasniedzis 11 gadus,
tad arT bérnam), ka arT Konera (Conners Rating Scales) novértéSanas skala

67 Latvijas Kliniskais personibas tests, pieejams:
https://dati.zva.gov.lv/mtdb/30-rehabilitacijas-mediciniskie-pakalpojumi/psiholoijas-tehnoloijas/kliniskais-

personibas-tests
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un UDHS novértésanas (reitinga) skala®® UDHS novértésanai par bérnu.
Testi tiek nosutiti likumiskajam parstavim un b&mam aizpildiSanai caur
tieSsaistes platformu exploro.lv, kas lauj drosi izplatit un apkopot datus.
Testu rezultati, ka ari informacija no izglitibas iestades (pieméram,
pedagogu aizpilditas anketas vai sniegtie raksturojumi), netiek analiz&ti
atseviski. Datu analize tiek veikta tikai p&c tam, kad ir pieejama visa
nepiecieSama informacija kopuma, nodroSinot visaptverosu un konteksta
balstitu izvertéjumu. Analizi veic kliniskais psihologs atbilstosi kompetencei
un apgttajam praktiskajam zinaSanam. Parasti tas nozimé, ka apkopotie un
analiz@tie rezultati tiek izmantoti turpmakaja izvertéSanas procesa.

Berna izvérteSana, bérna wun piesaistes personas mijiedarbibas
novertéSana. Otra tikSanas reize tiek istenota tiekoties bérnam, piesaistes
personai un MA pakalpojuma specialistiem kopa. Primarais izveértéSanas
uzdevums ir noteikt b&rna vai jaunieSa sp&jas un prasmes, ka arl noverot
bérna vai jaunieSa un piesaistes personas mijiedarbibu. Sakotngji gimene
tiek iepazistinata ar MA pakalpojuma specialistu komandu — b&rnam un
piesaistes personai tiek uzdoti jautajumi par interesém, draugiem, kopigam
laika pavadisanas iesp&jam. P&c iepaziSanas berns tiek iesaistits izvertésanas
procesa kopa ar psihologu (individuali, bez piesaistes personas, intervijas
jautajumi pieejami pielikuma Nr.8 vai Nr.9) un atseviskas tikSanas ilgums ir
lIidz 1 stundai. Kamér specialisti (kliniskais psihologs un nepiecieSamibas
gadijuma atkaribu profilakses specialists) individuali izvert€ bérna vai
jaunieSa sp&jas, prasmes un vajadzibas, MA pakalpojuma socialais
darbinieks veic struktur€to interviju ar bérna piesaistes personu, lai ieglitu
plasaku informaciju, t.sk. par gimenes socialo situaciju. IzvértéSsanas posma
ilgums ir 11dz 3 stundam par katru bérnu.

Atbalsta plana
izstrade

Pé&c merka grupas vajadzibu izvert€Sanas, MA  pakalpojuma
starpprofesionalu komandas specialisti atbilstosi 10.pielikuma mingtajiem
pakalpojuma sanemsanas kritérijiem, katrs sagatavo savas rekomendacijas
Atbalsta plana izstradei un iesniedz/iesiita tas MA pakalpojuma socialajam
darbiniekam/bérna gadijuma vaditajam, kurs tas apkopo un nepiecieSamibas
gadijuma atkartoti parruna ar izveértéSana iesaistitajiem specialistiem. Nemot
vera iegito informaciju MA pakalpojuma socialais darbinieks/bérna
gadfjuma vaditajs izstrada Atbalsta planu, saskanojot to ari ar MA
pakalpojuma starpprofesionalas komandas specialistiem. Kad Atbalsta plana
projekts ir gatavs, to parruna un saskano ar b&rnu un likumisko parstavi.
Saskanoto Atbalsta planu paraksta socialais darbinieks, bérna likumiskais
parstavis un bérns.

Atbalsta plans ir Iiguma par MA pakalpojuma sanem$anu neatpemama
sastavdala, un to nosiita atbilstos$a MA pakalpojuma veida pakalpojuma
vaditajam. Atbalsta plans tiek izstradats un parakstits tris eksemplaros, no
kuriem viens eksemplars glabajas MA pakalpojuma bérna lieta, otrs
eksemplars tiek nosiitits konkréta MA pakalpojuma veida pakalpojuma
vaditajam bérna lietas izveidei un glabasanai taja un tresais eksemplars tiek
nodots beérna likumiskajam parstavim. Ja Atbalsta plans tiek parakstits

68 Slimibu profilakses un kontroles centrs. (bez datuma). Uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroma (UDHS)
diagnostika un arstésana bérniem un pusaudziem. Pieejams: https://www.spkc.gov.lv/lv/media/6045/download
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elektroniski, tad tas ir viena eksemplara un tiek elektroniski nosttits péc
nepiecieSamibas konkrétajam adresatam.

Vienlaikus, ja MA pakalpojuma veida istenoSanas laika ir nepiecieSami
Atbalsta plana grozijumi tie tiek veikti atbilstosi §T1nodevuma 2. un 7.nodala
minétajiem procesiem.

4. posms - MA pakalpojuma veida sanemSana

MA
pakalpojuma
veida
sanemsanas
organizésana

MA pakalpojuma ceturtaja posma tiek organizeta konkréta MA pakalpojuma
veida (SA pakalpojums, Atbalsta pakalpojums vai Dzivokla pakalpojums)
sniegSana.

MA pakalpojuma vaditajs izveido un iekarto b&rna lietu, ko nepiecieSamibas
gadfjuma veido ka hibridlietu®®, pieskirot unikalu identifikacijas kodu (ID),
kura ieklauj:

1. MA pakalpojuma sanemsanas pamatojumu (iesniegums);
pieteikuma anketa;
iegiita informacija no iestadém;
izvertesanas laika iegttais klienta personibas profila raksturojums;

a s~ W

Atbalsta plans un, nepiecieSamibas gadijuma, to grozijumi atbilstosi
SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma
aprakstos min&tajos gadijumos;

6. Starpinstitucionalo/starpprofesionalo sanaksmju protokoli vai
dienesta atzimes par bérna aktualo situaciju;

7. péc MA pakalpojuma sanemSanas vai klientam partraucot sanemt
pakalpojumu, parskats par MA pakalpojuma sniegSanu, kura ietverts
sniegta MA pakalpojuma veida periods, rezultats ar secinajumiem un
rekomendacijas talaka atbalsta nepiecie$samibai (ja attiecinams).

Péc MA pakalpojuma Atbalsta plana izstrades, MA pakalpojuma
koordinators nosiita elektroniski (dro$a datu apmainas vid€) vai klatieng,
nodroSinot personas datu aizsardzibas prasibu ievéroSanu, visu informaciju
atbilsto$a pakalpojuma veida pakalpojuma vaditajam. Informacija par
Atbalsta plana nosttiSanu tiek nodota arT bérna likumiskajam parstavim
(atbilstosi veidam, kada tiek nositits Atbalsta plans - elektroniski
pievienojot adresatu sarakste, vai drukata veida, pievienojot véstules
adresatam).

Konkréta MA pakalpojuma veida vaditajs, sanemot Atbalsta planu, sazinas
ar bérna likumisko parstavi un vienojas par klatienes tikSanos, kuras laika
paraksta konkréta pakalpojuma veida sanemSanas iekS$€jas kartibas
noteikumus (veidlapas skatit SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma vai
Dzivokla pakalpojuma aprakstu pielikumos) un vienojas par talako
sadarbibu. MA pakalpojuma veida vaditajs, sanemot visu informaciju un
parakstot iekS$&jas kartibas noteikumus pakalpojuma sanems$anai, iekarto

69 Ar hibridlietu § nodevuma ietvaros tick saprasts bérnu lieta, kur dokumenti tiek glabati gan drukata, gan
elektroniska formata un kas glabajas pie MA pakalpojuma sniedz€ja. Papira formata glabajas dokumenta mapg,
elektroniska lieta glabajas dokumentu sistéma. Elektroniskaja lieta tiek pievienoti arT ieskan&tas papira formata
dokumentu kopijas. Kad bérnam pieskir kadu no MA pakalpojuma veidiem, tad konkréta MA pakalpojuma veida
socialais darbinieks izveido bérna hibritlietu, kas ir izveidotas MA pakalpojuma lietas turpinajums.
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konkréta bérna lietu konkréta MA pakalpojuma veida ietvaros, kas ir MA
pakalpojuma izveidotas lietas turpinajums, un nodod to konkréta MA
pakalpojuma veida socialajam darbiniekam talakai ricibai.

Atbilstosi Atbalsta plana noteiktajiem mérkiem, tiek nodroSinata MA
pakalpojuma veida sniegSana mérka grupai. Atbalsta planu aktualizé MA
komanda, tomér nemot véra to, ka pakalpojuma sniegSanas laika var but
situacijas, kad izmainas Atbalsta plana nepiecieSams veikt operativi, tad MA
pakalpojuma veida komandas specialisti veic taja nepiecieSamas izmainas,
par to inform&jot MA pakalpojuma komandu.

MA pakalpojuma komanda nodroSina regularu MA pakalpojuma veida
sanemsanas progresa izvert€Sanu. Vismaz reizi ménesi tickas ar MA
pakalpojuma komandu, parruna progresu un, ja nepiecieSams, veic Atbalsta
plana aktualizaciju.

MA pakalpojuma komanda vienojas par MA pakalpojuma veida sniegSanas
turpinasanu, izbeigSanu, partrauksanu uz laiku vai parvirzisSanu uz citu MA
pakalpojuma veidu.

MA pakalpojuma ietvaros tiek nodrosinata regulara individualo vajadzibu progresa izvertéSana
un Atbalsta plana noteikto mérku un uzdevumu parskatiSana, tad€jadi nodroSinot mérk&tu un
individualajam vajadzibam atbilstoSu MA pakalpojumu. Kopuma MA pakalpojuma sniegSana
ir balstita uz starpprofesionalo un starpinstitucionalo komandas pieeju, kur katram specialistam
ir precizi definéta loma un atbildiba. Tiks izmantota gimenes sist€émiska un resiliences pieeja,
lai nodros$inatu visaptverosu un mérké&tu atbalstu bé&rniem vai jaunie$iem un vinu gimen&m.

1.3. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma ieklausanas kopéja bérnu
aizsardzibas sistéma

Latvija bérnu tiesibu aizsardzibas sist€ma ir daudzlimenu un starpnozaru sist€éma, kuras mérkis
ir nodroSinat bérna tiesibu ieveérosanu un bérna labako intereSu prioritati visos 1€mumos un
procesos. BTA sisteémas darbibas pamata ir ANO Bérnu tiesibu konvencija un Bérnu tiesibu
aizsardzibas likums,’® kas nosaka bérna tiesibu aizsardzibas principus un valsts un pasvaldibu
pienakumus So tiesibu 1stenoSana.

BTA sistema Latvija funkcioné ka trTs Itmenu sadarbibas strukttira: valsts limenis, pasvaldibu
Iimenis un pakalpojuma sniedzgju Iimenis (skatit 1.3.1. att€lu).

0 Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
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» Labklajibas ministrija, Izglitibas un zinatnes ministrija, Veselibas mimistrija,
Kulturas ministrija, Iekslietu ministrija un Tieslietu ministrija

* Ministriju padotibas iestades, pieméram, Bému aizsardzibas centrs, Valsts
probacija dienests

* Pasvaldibu socialie dienesti
* Barmtiesas

» Izglitibas iestades

* Pasvaldibas policija

* Gimenes arsti

* Valsts iestazu un valsts SIA nodrosinatie pakalpojumi

* Pasvaldibu iestazu un pasvaldibu SIA nodrosinatie pakalpojumi
* Nevalstisko organizaciju nodrosinatie pakalpojumi

* Privato pakalpojuma sniedz&ju nodrosinatie pakalpojumi

1.3.1. attels. Latvijas Bérnu tiesibu aizsardzibas sistema.

Valsts Itment bérnu tiesibu aizsardzibas politiku primari izstrada un par tas Tstenosanu atbild
Labklajibas ministrija ka vado$a nozaru ministrija bérnu tiesibu aizsardzibas joma. Politikas
veidoSana savas kompetences jomas iesaistas ar1 [zglitibas un zinatnes ministrija, Veselibas
ministrija, Kultiiras ministrija, IekSlietu ministrija un Tieslietu ministrija.

Labklajibas ministrija ir vadosa valsts parvaldes iestade socialas droSibas un bérnu tiesibu
aizsardzibas joma, kuras darbibu nosaka normativie akti, tostarp B&rnu tiesibu aizsardzibas
likums un Ministru kabineta 27.01.2004. noteikumi Nr.49 “Labklajibas ministrijas nolikums”
par ministrijas kompetenci.” BTA sistéma Labklajibas ministrija izstrada politiku un attistibas
planosanas dokumentus, sagatavo normativo aktu projektus bérnu un gimenu atbalsta joma, ka
arT koording starpnozaru sadarbibu. Ta nodrosSina valsts finans€to socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sist€mas attistibu, parrauga padotibas iestades, tostarp BAC, un parstav
Latviju starptautiskajas institiicijas b&rnu tiesibu un socialas politikas jautajumos. Labklajibas
ministrija nodrosina arT dazadu socialo pakalpojumu sniegSanu Latvijas iedzivotajiem.

BAC ir Labklajibas ministra parraudziba esosa tieSas parvaldes iestade bérnu aizsardzibas joma
un nodroSina: metodisko vadibu, uzraudzibu un praktisko politikas TstenoSanas atbalstu,
kompetences pilnveidi, labas prakses attistiSanu un atsevisku funkciju istenoSanu (piem&ram,
bérnu arpusgimenes apriipes uzraudzibu).

Pasvaldibas limenis

"I MK 27.01.2004. noteikumi Nr. 49 “Labklajibas ministrijas nolikums”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/83758-
labklajibas-ministrijas-nolikums
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Pasvaldiba ir primarais BTA sist€émas istenotdjs sava administrativaja teritorija, kas tiek
istenota ka savstarp&ji saistitu institiciju sadarbibas mehanisms, kura centra ir bérna labako
intereSu nodroSinasana un savlaiciga risku identificéSana. Bérna deklarétas dzivesvietas
pasvaldiba atbild par pamatpakalpojumu pieejamibu, tostarp socialo palidzibu, socialajiem
pakalpojumiem, izglitibas pieejamibu un sadarbibu ar veselibas apriipes institiicijam.

Biitiska loma Saja BTA sist€éma ir paSvaldibas socialajam dienestam, kas organize socialo darbu
ar gimeném un bérniem, izvert€ bérna situaciju, vada socialos gadijumus un nodroSina
atbilstosu atbalsta pasakumu un pakalpojumu pieejamibu. Socialais dienests biezi ir pirma
institicija, kas iesaistas gadijumos, kad konstatéti sociali riski vai bérna tiesibu apdraud€jums.

Barintiesa pasvaldiba isteno bérna personisko un mantisko tiesibu un intereSu aizsardzibu,
pienem Iémumus b&rna apriipes, aizgadibas, saskarsmes un arpusgimenes apriipes jautajumos,
ka arT rikojas situacijas, kad vecaku riciba neatbilst bérna interes€m. Ta darbojas ka neatkariga
lémgjinstitlicija bérna tiesibu aizsardzibas joma.

Izglitibas iestadém ir nozimiga preventiva funkcija, jo tas ikdiena novéro bérna attistibu,
uzvedibu un emocionalo stavokli. Izglitibas iestades, tai skaita pirmskolas, biezi pirmas
identifice macibu gritibas, uzvedibas problémas vai iespgamu vardarbibu un informé
atbildigas institiicijas, lai nodroSinatu savlaicigu atbalstu.

Pagvaldibas policija iesaistas gadijumos, kad nepiecieS$ams nekavgjoties reagét uz bérna
drosibas apdraud@jumu, vardarbibu, klainoSanu vai citiem sabiedriskas kartibas parkapumiem,
kuros iesaistiti nepilngadigie. Ta sadarbojas ar socialo dienestu, barintiesu un citam
institicijam, lai nodro$inatu bérna drosibu un tiesibu ieveéroSanu.

Gimenes arsti, ka primaras veselibas apriipes specialisti, novéro bérna fizisko un psihisko
veselibu, attistibu un gimenes vidi. Viniem ir pienakums inform&t atbildigas institiicijas, ja
rodas aizdomas par bérna tiesibu parkapumiem, vardarbibu vai nolaidibu. Tadgjadi pasvaldibas
limen1 bérnu tiesibu aizsardziba balstas uz cieSu institiciju sadarbibu, kur katrai no tam ir
skaidri noteikta kompetence, bet kopigs mérkis — bérna drosiba un labklajiba.

Pakalpojumu sniedzg€ju Iimenis BTA sist€éma ir praktiskas palidzibas nodroSinasanas Iimenis,
kura bérniem un vinu gimeném tiek piedavati konkréti un ikdiena pieejami pakalpojumi.
Pakalpojumu sniedz€ju uzdevums ir Tstenot normativajos aktos un politikas planoSanas
dokumentos noteikto atbalstu praksg, pielagojot to bérna vajadzibam. Saja limeni darbojas gan
valsts un paSvaldibu iestades, gan nevalstiskas organizacijas un privatie pakalpojumu sniedzgji,
kuri savas kompetences ietvaros isteno atbalsta pasakumus dazadas jomas.

Bérniem sniegtie pakalpojumi aptver vairakas jomas. Socialaja joma tiek nodroS$inats socialais
darbs, sociala rehabilitacija un apriipe, izglitibas joma — macibu, interesu izglitibas un atbalsta
personala pakalpojumi, veselibas apriip€ — primara un specializéta mediciniska palidziba. Tapat
pakalpojumu sniedz€ji veicina bérnu pilnveértigu attistibu un Iidzdalibu kultiiras un briva laika
aktivitateés, ka arT nodroSina b&rnu tiesibu aizsardzibu juridiskos procesos, probacijas un
rehabilitacijas pasakumos.

Sis ITmenis darbojas cie$a sadarbiba ar pagvaldibu un valsts institicijam, kas nosaka atbalsta
nepiecieSamibu un pienem l€émumus par pakalpojuma pieskirSanu. Pakalpojumu sniedzgji
nodroS$ina profesionalu, kvalitativu un bérna intereseém atbilstoSu atbalstu, ievérojot noteiktos
standartus un metodiskos nosacijumus. Tadejadi pakalpojumu sniedz&ju [imenis ir butiska BTA
sisteémas sastavdala, jo tiesi Seit notiek reala palidzibas sniegSana bé&rnam un gimenei.
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Pakalpojuma sniedz&ju Iimeni tiek ieklauts art MA pakalpojums, kur§ ietver tris MA
pakalpojuma veidus — SA pakalpojumu, Atbalsta pakalpojumu un Dzivokla pakalpojumu.

MA pakalpojums tiek piesaistits gadijumos, kad pasvaldiba piecjamie pakalpojumi nav
pietickami vai bérna situacija ir kompleksa un prasa vairaku starpnozaru profesionalu iesaisti.
Tas nav pasSvaldibas funkciju aizvietotajs, bet gan papildinoSs instruments, kas nodroSina
atbalstu, ja:

e pasvaldiba pieejamie pakalpojumi nenodros$ina pietickamu b&rna vai jaunie$a uzvedibas
uzlabosSanos vai atkaribu riska mazinasanu;

e nepiecieSama vairaku starpnozaru profesionalu koordinéta iesaiste;

e nepiecieSama struktur@ta un regulari izvert€§jama atbalsta un socialas rehabilitacijas
procesa analize, ka ar1 piem&roto metozu izvertésana.

Pasvaldiba saglaba aktivu lomu art MA pakalpojuma sniegSanas laika, nodro$inot informacijas
apmainu, sadarbibu un atbalstu bérna socialaja vide.

MA pakalpojuma nodroSinasana tiek Tstenota starpinstitucionala sadarbiba starp socialajiem
dienestiem, izglitibas iestadém, veselibas apripes specialistiem, bérnu tiesibu aizsardzibas
institlicijam un nevalstiskajam organizacijam.

MA pakalpojuma starpprofesionala komanda nodroSina:
e starpinstitucionalas sadarbibas sanaksmju organizesanu,
e informacijas apmainu starp iesaistitajam institicijam;
¢ individuala Atbalsta plana izpildes koordinaciju.

Vienlaikus, kvalitativa MA pakalpojuma sniegSana nav iesp&jama bez dazadu jomu
savstarpgjas mijiedarbibas un vienota mérka sasniegSanu attieciba uz bérnam nepiecieSama
atbalsta sniegSanu. Papildu MA pakalpojumu veidu nodroSinasanai, ir svarigi mijiedarboties
labklajibas, tai skaita socialajai un nodarbinatibas jomai, tieslietu, izglitibas un veselibas jomai.

Sociala joma
Sociala joma ir ta, kas veicina starpinstitiiciju sadarbibu prakse, lai nodroSinatu bérnam drosu
vidi, nepiecieSamo atbalstu, ka arT veicinatu vina labklajibu un vispusigu attistibu. Ta veicina

starpinstitiiciju sadarbibu praksg, iesaistot dazadus socialas jomas pakalpojuma sniedzgjus, kas
kopigi strada bérna un gimenes laba.

Socialas jomas specialistu iesaiste ir nozimiga, lai izvertetu bérna socialo situaciju, identificétu
gritibas un izaicinajumus, ka arT planotu atbilstoSu atbalstu. Janem véra gimenes
socialekonomiska situacija, traumatiska pieredze, parvietoSanas (dzives vietas maina) vai
zaud€jumi, nozimigas socialas saiknes un uzvedibas gritibas, ka arT bérna paSapripes un
funkcionalas spé€jas, majokla vides droSiba un piemérotiba, gimenes ieks$gjie resursi un
motivacija lidzdarboties.

Sadarbibas pamatojums

Sociala joma MA pakalpojuma ir butiska, ta palidz identificét un novérst problému célonus,
nodroSina praktisku atbalsta tiklu un specialistu atbalstu. Sadarbiba socialaja joma starp valsts
un pasSvaldibas institlicijam ir noteikta Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 6. panta un Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 3. panta, lai nodroSinatu bérna socialo aizsardzibu,
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sekmétu bérna audzinasanu gimené un istenotu preventivus atbalsta pasakumus bérna labako
interesu ievérosanai.’?

Sociala joma un NVO lidzdaliba

NVO sniedz nozimigu papildindgjumu valsts un pasvaldibas sniegtajiem pakalpojumiem
socialaja joma, nodrosinot bérniem un jaunieSiem emocionalu, praktisku un izglitojosu atbalstu.
NVO iesaiste palidz berniem socialas integracijas un prasmju attistiSanas procesa, kas ir biitisks
elements socialas jomas mérku sasniegSanai.

Saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 69. pantu, NVO piedalas b&rnu tiesibu
aizsardzibas istenosana, izstradajot programmas bérnu un gimenu atbalstam ciesa sadarbiba ar
valsts un paSvaldibu institicijam.

NVO loma ir svariga, jo tas sniedz papildinosu atbalstu, ko valsts un pasvaldibu iestades vienas
nevar pilnvertigi nodrosinat. ANO Beérnu tiesibu konvencija uzsver, ka bé&rna labklajibas
nodroSinasana ir kopiga atbildiba, kura pilsoniskajai sabiedribai un NVO ir biitiska nozime
bérna tiesibu uz veselibu, attistibu un socialo aizsardzibu isteno$ana.

Starptautiska limeni bérnu tiesibu istenosana tiek uzskatita par kopigu atbildibu — ANO Bérnu
tiesibu konvencija 4. panta, 45. panta un ANO Beérnu tiesibu komitejas Vispargja piezime Nr.
5 (2003): Vispargjie pasakumi Bérnu tiesibu konvencijas istenosanai 58. punkta skaidrojumos
uzsverts, ka arpus valsts institicijam iesaistitajam organizacijam un sabiedribas strukttiram
jabiit iesp&jai sadarboties bérna labklajibas nodrosinasana.

Tieslietu joma

Tieslietu un bérnu aizsardzibas jomas parstavju (Valsts un pasvaldibu policija, barintiesa, BAC,
Valsts probacijas dienests) iesaiste nepiecieSama situacijas, kad bérna situacija skar juridiskus
aspektus, pieméram, aizbildnibas jautajumus, bérna tiesibu ievéroSanu vai aizsardzibu pret
vardarbibu un citam nelabvéligam situacijam. Sadarbiba ar BAC, barintiesu un citam
tiesibsargajosam institticijam palidz nodroSinat bérna tiesibu ievéroSanu, risinajumu mekléSanu
un efektivu aizsardzibu.

Juridiskais skaidrojums un sadarbibas pamatojums:

e Barintiesu likuma 4. pants un 17. pants nosaka pasvaldibas izveidotas aizbildnibas
iestades darbibas principus, pilnvaras un kompetenci bérna personisko un mantisko
intereSu prioritara aizstaviba sava administrativaja teritorija. Sadarbiba starp socialo
jomu un kompetento institiicijam, pieméram, Valsts un pasvaldibu policiju un Valsts
probacijas dienestu, ir juridisks priekSnoteikums tiesiski pamatotas un droSas vides
radiSanai bérnam.

e Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 72. pants un 73. pants nosaka valsts un pasvaldibu
institiiciju pienakumu sadarboties, lai garant€tu bérna tiesibu ievéroSanu, savukart 50.
prim pants un 52. prim pants defing kartibu bérna aizsardzibai pret vardarbibu, paredzot
kompetento iestazu (tostarp BAC) tiilitgju intervenci krizes situacijas.

e Likuma “Par policiju” 10. pants™ un Valsts probacijas dienesta likuma 15. pants’
nosaka policijas un Valsts probacijas dienesta specializ€to lomu preventivaja darba,

72 Bernu tiestbu aizsardzibas likums, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
un Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums

73 Likums “Par policiju”, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/67957-par-policiju

"4 Valsts probacijas dienesta likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/82551-valsts-probacijas-dienesta-likums
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sabiedriskas kartibas nodrosinasana un bérna tiesiskaja aizsardziba procesos, kas saistiti
ar likumparkapumiem.
Lai gan socialie un izglitibas jomas pakalpojumi ir vérsti uz bérna attistibu, to istenoSanai ir
nepieciesams stingrs juridisks pamats. So ietvaru nosaka tiesiska joma, kuras ietvaros barintiesa

un tiesibsargajosas iestades nodroSina bérna tiesibu ievéroSanu un pienem tiesiski saistoSus
lémumus bérna intereses.

Tieslietu joma un NVO lidzdaliba

Tieslietu joma sadarbojas ar NVO, balstoties uz normativajos aktos noteikto ietvaru, lai
nodroSinatu bérnu tiesibu aizsardzibu, 1stenojot sist€émisku un daudzdimensionalu pieeju krizes
situacijas. Tiesiskas jomas parstavji (Valsts un pasvaldibu policija, barintiesa, BAC, Valsts
probacijas dienests) nodroSina juridisko pamatu un pienem tiesiski saistoSus l€mumus,
savukart, NVO sniedz papildino$u atbalstu - psihologisko, informativo vai juridisko, ko valsts
un pasvaldibu iestades vienas ne vienmér var pilnvertigi nodrosinat.

Tieslietu joma iesaistas situacijas, kas skar likumiskus aspektus, vardarbibu, nodros$inot tiilitgju
intervenci. NVO $aja procesa palidz ar socialo integraciju un prasmju attistiSanu, tadejadi
kopigi radot droSu vidi bérnam. B&rnu tiesibu TstenoSana ir kopiga atbildiba. NVO nodroSina
elastigu un specifisku atbalstu bérna un gimenes labklajibai.

Nodarbinatibas joma

Nodarbinatibas jomas institlicijas un specialisti (pieméram, pasvaldibu nodarbinatibas
koordinatori, karjeras konsultanti, jaunatnes lietu specialisti, darba devgji, socialie uznémumi,
valsts un pasvaldibu iestades, kas Tsteno nodarbinatibas vai prasmju attistibas pasakumus, ka
arT nevalstiskas organizacijas) var sniegt biitisku ieguldijumu bérna socialo prasmju, atbildibas
izjutas, darba iemanu un pozitivas uzvedibas veicinasana.

Péc MA pakalpojuma sniedzgja pieprasijjuma nodarbinatibas jomas partneri var sniegt
informaciju par bérna iesaisti prasmju attistibas, profesionalas orientacijas vai citas lidzdalibas
aktivitates, ka ar1 sadarboties individualizétu atbalsta pasakumu planoSana un istenoSana.
AtbilstoSi bérna vecumam un briedumam sadarbiba var ietvert profesiju iepaziSanas
pasakumus, darba vides izzinaSanu, énoSanu, mentoréSanu, sabiedriski lietderigas aktivitates un
brivpratiga darba elementus pieauguso uzraudziba, ka ari normativajos aktos paredzEtaja
vecuma — iesaisti vasaras nodarbinatibas vai citas darba prasmju attistibas programmas.

Bérniem no 7 gadu vecuma sadarbiba ar nodarbinatibas jomu nav vérsta uz darba tiesisko
attiecibu nodibinasanu, bet gan uz vecumam atbilstoSu darba nozares iepaziSanu, socialo un
sadzives prasmju attistiSanu, atbildibas veicinaSanu un pozitivas lidzdalibas pieredzes
veidoSanu dro$a un uzraudzita vide. Praktiskas aktivitates var tikt organizetas sadarbiba ar
pasvaldibas iestadém, nevalstiskajam organizacijam, socialajiem uznémumiem un citiem
partneriem, ieveérojot beérna labakas intereses un drosibu.

Bérniem ar uzvedibas traucgjumiem vai atkaribu attistibas riskiem strukturta iesaiste
sabiedriski lietderigas aktivitate€s un darba nozares iepaziSana var stiprinat pasregulacijas
prasmes, motivaciju, socialo atbildibu un piederibas sajitu kopienai, vienlaikus mazinot
socialas atstumtibas un riskantas uzvedibas iesp&jamibu.

Juridiskais skaidrojums un sadarbibas pamatojums
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Darba tiesisko attiecibu regul&jums, pieméram, Darba likuma 37.pants un MK 2002. gada 8.
janvara noteikumi Nr. 10 “Noteikumi par darbiem, kuros atlauts nodarbinat bérnus vecuma no
13 gadiem” un MK 2006. gada 26. septembra noteikumi Nr. 794 “Noteikumi par bérna
nodarbinasanas aizliegumiem un ierobezojumiem, veicot sabiedrisko darbu”, paredz ipasus
nosacijumus bérnu un pusaudzu nodarbinasanai, nosakot vecuma ierobezojumus, pielaujamos
darba veidus un pienakumu nodrosinat bérna veselibai, drosibai un attistibai nekaitigus darba
apstaklus. Tade] bérniem, kuri nav sasniegusi normativajos aktos noteikto nodarbinatibas
vecumu, sadarbiba ar nodarbinatibas jomu istenojama izglitojosu, attistoSu un socialas
integracijas aktivitasu veida, nevis darba tiesisko attiecibu ietvaros.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 6. pants nostiprina bérna tiesibu un intereSu prioritates
principu, savukart 5. pants paredz, ka bérna tiesibu nodrosinasana ir visu valsts un paSvaldibu
institiiciju, ka arT citu iesaistito personu un organizaciju kopiga atbildiba. Tas rada tiesisku
pamatu starpinstitucionalai sadarbibai starp socialajiem pakalpojumu sniedz&jiem,
nodarbinatibas jomas parstavjiem, izglitibas iestadém un citam institicijam bérna attistibas un
socialas integracijas veicinaSanai.

Starpinstitucionala sadarbiba starp socialajiem dienestiem, nodarbinatibas jomas partneriem,
izglitibas iestadém un nevalstiskajam organizacijam veicina bérna socialo ieklausanu, dzives
prasmju attistibu un sekmigu sagatavosanos patstavigai dzivei, Ipasi b&rniem ar uzvedibas
trauc€jumiem vai atkaribu riskiem.

Nodarbinatibas joma un NVO lidzdaliba

Nevalstiskas organizacijas un socialie uznémumi var nodrosinat b&rniem droSu un atbalstosu
vidi socialo prasmju attistiSanai, lidzdalibai kopienas aktivitat€s, mentoré$anai un vecumam
atbilstoSai darba pasaules iepaziSanai. To iesaiste palidz beérnam attistit atbildibas sajiitu,
komunikacijas prasmes, sadarbibas iemanas un pozitivu attieksmi pret macibam, pienakumu
1zpildi un turpmako profesionalo attistibu.

Ipasi berniem ar uzvedibas traucgjumiem vai atkaribu riskiem strukturétas aktivitates, pozitivu
pieauguSo atbalsts un lidzdaliba kopiena kalpo ka nozimigi aizsargfaktori, veicinot socialo
integraciju un mazinot riska uzvedibu. Sadarbiba starp socialajiem pakalpojumu sniedzgjiem,
nodarbinatibas jomas partneriem un NVO ir biitisks instruments bérna ilgtermina attistibas un
labklajibas nodro$inasana.

Izglitibas joma

Izglitibas jomas specialisti un izglitibas iestades atbalsta komanda (klases audzinatajs, macibu
priekSmetu skolotajs, izglitibas/kliniskais psihologs, socialais pedagogs, specialais
pedagogs/specialas izglitibas skolotajs, logopeds, audiologopéds, skolotajs logopeds, pedagoga
paligs, karjeras konsultants, medicinas masa, masa (vispargjas apriipes masa) sniedz
ieguldijumu bérna socialas uzvedibas, maciSanas griitibu un integracijas procesa izskatiSana,
pec MA pakalpojuma sniedz€ju pieprasijuma sniedz informaciju par b&rna macibu procesu un
uzvedibu izglitibas iestade, ka arT nepiecieSamibas gadijuma veic bérna izvertesanu. Izglitibas
iestades vide bieZi ir primara vide, kura tiek novérotas bérna uzvedibas vai atkaribu problémas
vai to attistibas riski, tadel izglitibas iestades sadarbiba ar socialajiem dienestiem un citam
institlicijam ir Tpasi nozimiga.

Juridiskais skaidrojums un sadarbibas pamatojums
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1. Izglitibas likuma 17. pants nosaka pasvaldibas kompetenci izglitibas pieejamibas
nodro$inasana sava administrativaja teritorija. Pasvaldibas kompetence ietver atbalstu
dazadam izglitibas formam, sadarbibu starp izglitibas iestadém, darba dev€jiem un
NVO, kas ir priek$noteikums kvalitativas un bérna interesém atbilstosas izglitibas vides
izveidei.

2. Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma 11. pants nosaka bérna tiesibas uz izglitibu, savukart
5. pants definé bérna tiesibu aizsardzibas sist€ému, kura noteikts, ka izglitibas iestades
kopa ar citam institicijam ir tiesi atbildigas par So tiesibu iev@roSanu un aizsardzibu.

3. Starptautiska Iimeni ANO Bérnu tiesibu konvencijas 28. pants’® nosaka bérna tiesibas
uz izglitibu, paredzot valstu pienakumu nodroSinat izglitibas sistémas un institucionalu
sadarbibu, kas lauj §is tiesibas Tstenot prakse.

Starpinstitucionala sadarbiba starp izglitibas iestadém, interesu izglitibas iestadem, socialajiem
dienestiem un citam atbalsta institticijam palidz nodro§inat beérnam izglitibu, attistibu un socialo
integraciju.

Izglitibas joma un NVO lidzdaliba

NVO sniedz bitisku un daudzpusigu papildinosu atbalstu izglitibas iestadem, palidzot
nodro$inat bérna interesém atbilstoSu vidi un veicinot starpinstitucionalo sadarbibu. NVO
nodroSina dazada veida atbalsta mehanismus gimené&m, kas tiesi ietekmé& b&rna sp&ju icklauties
izglitibas procesa. Palidz bérniem socialas integracijas un dazadu prasmju attistiSanas procesa,
kas papildina izglitibas iestadg ieglistamas zinaSanas. NVO iesaiste palidz istenot sist€misku un
daudzdimensionalu pieeju b&rna tiesibu, labklajibas un veselibas aizsardziba, kas ir 1pasi
svarigi, ja izglitibas iestades vid€ tiek nov@rotas bérna uzvedibas problémas, macisanas
griitibas, socialas, emocionalas un psihologiskas griitibas. Sadarbiba starp izglitibas iestadém
un NVO ir juridiski pamatota Latvijas normativajos aktos un starptautiskos dokumentos ka
priekSnoteikums kvalitativas izglitibas vides izveidei.

Veselibas joma

Veselibas jomas specialisti savas kompetences ietvaros nodroSina bérna arstéSanu, 1zverte
veselibas stavokli un sniedz ar to saistitu informaciju un rekomendacijas. Sadarbiba var notikt
ar gimenes arstu, izglitibas iestades medicinas masu, klinisko psihologu, ergoterapeitu,
logopedu vai citiem specialistiem, kuri ir veikusi bérna veselibas un attistibas izverteSanu vai
arstéSanu. ST informacija lauj noteikt bérna fiziskas un garigas veselibas vajadzibas un analizét
11dz$ingjo atbalsta pasakumu efektivitati.

Juridiskais skaidrojums un sadarbibas pamatojums

e Sadarbiba ar veselibas apriipes specialistiem ir pamatota Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 10.7° un Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 12. panta’’, kas
nosaka be@rna tiesibas uz veselibu un attistibu. Savukart Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likuma 4. pants nosaka starpnozaru sadarbibas principu, kas ir par
tiesisku pamatu informacijas apmainai un kopigu atbalsta pasakumu planoSanai bérna
intereses.

7S Bernu tiestbu konvencija, pieejams: https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150
76 Bernu tiestbu aizsardzibas likums, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums

" Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums
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e B&rnu tiesibu aizsardzibas likuma 5. un 7. pants’® nosaka bérna neatnemamas tiesibas
uz dzivibu un vispusigu fizisko, garigo un socialo attistibu. Saskana ar likuma 6.pantu
So tiesibu nodro$inasana ir kopiga vecaku, valsts un pasvaldibu atbildiba, paredzot
obligatu starpinstitticiju sadarbibu, kas nodroSina veselibas apriipes, izglitibas, socialo
un tiesibsargajoso iestazu koordin&tu ricibu bérna interesu aizsardziba.

e Arstniecibas likuma 43. pants, 64.! pants kopsakara ar Pacientu tiesibu likuma 13. pantu
"nosaka, ka neatliekamas situacijas bérna dzivibas un veselibas aizsardziba ir prioritara,
arT gadijumos, kad nav iesp&jams sanemt likumiska parstavja piekriSanu vai ta tiek
atteikta. Sados gadijumos lémumu par arstniecibas uzsaksanu pienem arstu konsilijs,
nodroSinot savlaicigu un profesionalu medicinisko palidzibu bérna labakajas intereses.
Sis regul&jums uzsver veselibas apriipes sistémas biitisko lomu bérna tiesibu uz dzivibu
un veselibu praktiska TstenoSana.

e Saskana ar Apvienoto Naciju Organizacijas Bérnu tiesibu konvencijas (UNCRC) 6.
pantu, valstim ir pienakums nodroSinat katram b&mam maksimali iesp&amu
izdzivosanu un attistibu. ST mérka sasniegiana prasa integrétu un koordinétu
starpnozaru sadarbibu, kura iesaistas veselibas apriipes, izglitibas un socialas apripes
institiicijas, nodroSinot bérnam visaptverosu, savlaicigu un efektivu atbalstu.

e UNCRC 23. pants nostiprina b&rna ar fiziskas vai garigas attistibas traucgjumiem
tiesibas uz 1paSu apriipi un atbalstu, lai nodroSinatu vina pilnvertigu dzivi un veicinatu
iesp&jami pilnigu socialo integraciju.

e UNCRC 24. pants garant€ bérna tiesibas uz visaugstako sasniedzamo veselibas [imeni,
ka arT tiesibas sanemt mediciniskas palidzibas un rehabilitacijas pakalpojumus, uzliekot
valstij pienakumu nodroS$inat So pakalpojumu pieejamibu.

e UNCRC 27. pants nostiprina bérna tiesibas uz dzives Iimeni, kas nepiecieSams vina
fiziskajai, intelektualajai, garigajai un socialajai attistibai, nosakot valsts pienakumu
sniegt materialu palidzibu un Tstenot atbalsta programmas vecakiem So tiesibu
nodro$inasanai praksg.

ANO Beérnu tiesibu konvencijas principi, ka ari ANO Bérnu tiesibu komitejas visparigie
komentari (General Comment No. 15) uzsver, ka bérna veselibas un attistibas nodros$inasana
prasa starpnozaru, koordin€tu pieeju starp veselibas, izglitibas un socialas jomas institiicijam,
akcentgjot, ka veseliba ir pilnigas fiziskas, garigas un socialas labklajibas stavoklis, ne tikai
slimibu vai trauc€jumu neesamiba.

Integréta pieeja un institiiciju sadarbiba ir atzita ka nepiecieSams nosacijums, lai bérns sasniegtu
maksimali iesp&jamo attistibu. Lidz ar to veselibas jomas specialistu sadarbiba ar izglitibas,
socialas un citam jomam ir bitiska beérna tiesibu, veselibas un pilnvertigas attistibas
nodro§inasanai. Arstniecibas likums un Pacientu tiesibu likums arl uzsver veselibas apriipes
jomas sadarbibu ar citam jomam, Tpasi bérnu veselibas, attistibas, rehabilitacijas un bérnu
droSibas jautajumos. Bérna veseliba tiesi ietekm€ vina maciSanas sp&jas, emocionalo attistibu
un socialo ieklauSanos, tade] tikai sadarbiba starp specialistiem (piem&ram, arstiem,
pedagogiem, psihologiem, socialajiem darbiniekiem) var nodroSinat pilnvertigu bérna atbalstu.

Veselibas jomas un NVO lidzdaliba

NVO pienesums veselibas joma ir tikpat butisks ka iepriek§ min&tajas socialaja, izglitibas un
tieslietu joma, jo nodroSina sistemisku un daudzdimensionalu pieeju bérna labklajibai. S1

8 Bernu tiestbu aizsardzibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums

9 Arstniecibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/44108-arstniecibas-likums un Pacientu tiesibu likums,
pieejams: https://likumi.lv/ta/id/203008-pacientu-tiesibu-likums

80 Bernu tiestbu konvencija, pieejams: https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150
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sadarbiba balstas uz tiem paSiem tiesiskajiem pantiem, kas definéti iepriekS: Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 69. pantu, 66. panta 5. dalu. Tapat ka citas jomas, ar1 veselibas aizsardziba
NVO sniegtais psihologiskais, informativais un praktiskais atbalsts kalpo ka nepiecieSams
papildinajums valsts un paSvaldibu pakalpojumiem, Tstenojot starptautiski atzito
multidisciplinaro pieeju un ANO Bérnu tiesibu konvencija uzsveérto kopigo atbildibu.

Tadgjadi NVO integracija veselibas joma ir juridiski pamatota un logisks turpinajums vienotai
bérnu un gimenu atbalsta sisteémai.

Multidisciplinara pieeja ir darba metode, kura apvienojas dazadu jomu specialisti, lai kopigi
risinatu problému vai stradatu ar klientu — Sis princips tiek plasi atzits gan veselibas, gan
socialaja un izglitibas joma ka efektivakais veids, ka nodroSinat bérna tiesibas uz veselibu,
attistibu un labklajibu. NVO biezi sniedz papildinoSu atbalstu (psihologisko, informativo,
juridisko), ko valsts institlicijas vienas pasas nevar pilnvértigi nodrosinat.?!

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 69.pants paredz, ka sabiedriskas (nevalstiskas) organizacijas
var piedalities bérnu tiesibu aizsardziba, stenojot programmas bérnu un gimenu atbalstam.%?
Taja pasa panta teikts, ka valsts un pasvaldiba budzeta ietvaros sniedz sabiedriskajam
organizacijam finansialu atbalstu gimenes un bérnu interesém veltitu programmu Tsteno$anai.
Tas nozimé, ka NVO iesaiste ir paredz&ta normativajos aktos un tiek atbalstita $§ada piceja.®

1.4. Starpdisciplinara sadarbiba, informacijas aprite un tiesiskais
pamatojums
Juridiskais pamatojums informacijas apmainai

1. Bérnu tiesibu aizsardzibas likums (BTAL): nosaka bérna labako intereSu prioritati un
institiciju pienakumu sadarboties, lai nodroSinatu bérna tiesibu aizsardzibu (pieméram,
pienakumu zinot par bérna apdraud€jumu).

2. Vispariga datu aizsardzibas regula (VDA regula): atlauj personas datu (tai skaita
sensitivo datu) apstradi, ja ta nepiecieSama uzdevuma izpildei sabiedribas interes€s
(saskana ar VDA regulas 6. panta 1. punkta e) apakSpunktu) vai lai nodroSinatu biitisku
sabiedribas interesi, kas noteikta Latvijas likumdoSana (saskana ar VDA regula 9. panta
2. punkta g) apakSpunktu).

Sociala joma (pasvaldibu socialais dienests, krizes centri, bé€rnu apriipes iestades, sociala
darba specialisti, psihologi)

Nozime: Izverté gimenes socialekonomisko situaciju, traumatiskas pieredzes ietekmi un
atbalsta nepiecieSsamibu gimeniska vide.

81 Bernu tiesibu aizsardzibas likums, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums un
Tiesibsarga birojs, Visparéjais komentars Nr. 15 (2013) par bérna tiesibam uz visaugstvértigako pieejamo
veselibas standartu (24. pants), 2017.gads, pieejams: https://www.tiesibsargs.Iv/wp-
content/uploads/2022/08/visparejais-komentars-nr.15_veseliba.pdf

82 Barnu tiestbu aizsardzibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
83 Bernu tiestbu aizsardzibas likums, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
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Informacijas aprite un tiesiskais pamats: Socialais dienests iegiist informaciju no veselibas
un izglitibas iestadém, pamatojoties uz Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma
12. panta trefo dalu.®

Dati tiek izmantoti, lai noveértetu b&rna labklajibu un izstradatu Atbalsta planu, tadgjadi
nodros$inot sabiedribas interesés veicamu uzdevumu.

Tieslietu joma (barintiesas, Valsts un pasvaldibas policija, Valsts probacijas dienests)

Nozime: Kontroles un l@émumu pienemsanas funkcija (aizgadiba, tiesibu ierobezoSana,
likumparkapumu izmekl&sana).

Informacijas aprite un tiesiskais pamats: Barintiesai un Valsts policijai ir plasakas tiesibas
pieprasit sensitivu informaciju no visam kompetentajam iestadém bez vecaku piekriSanas, ja
tas nepiecieSams berna tiesibu un labako intereSu aizsardzibai (Barintiesu likums, BTAL,
Kriminalprocesa likums). Sados gadijumos minégtie likumi informacijas iegiisanu nosaka ka
obligatu pienakumu.

Izglitibas joma (pedagogi, izglitibas iestades, izglitibas parvaldes)

Nozime: Izglitibas iestade sniedz datus par bérna uzvedibu, maciSanas griutibam un socialo
integraciju strukturéta vide.

Informacijas aprite un tiesiskais pamats: Sadarbiba ar socialajiem dienestiem un barintiesu
ir obligata, ja tiek konstatets bérna tiesibu parkapumi vai neattaisnoti izglitibas iestades
kav&jumi (saskana ar Izglitibas likumu un Bérnu tiesibu aizsardzibas likumu). Informacijas
sniegSana un apstrade tiek veikta saskana ar normativajos aktos noteikto pienakumu aizsargat
bérna tiesibas. Tas ietver starpinstitiiciju sadarbibu, lai novérstu be€rna labklajibas
apdraudéjumu un nodroSinatu obligatas izglitibas ieguvi, prioritari ievérojot bérna labakas
intereses.

Veselibas joma (arsti, kliniskie psihologi, funkcionalie specialisti®® (Arstniecibas likums 45.
pants))

Nozime: Sniedz profesionalu, objektivu un uz pieradijumiem balstitu informaciju par bérna
fizisko un garigo veselibas stavokli un vajadzibam, kas ir butiska bérna labako interesu
1zvert€Sanai un atbilstosa atbalsta planoSanai.

Informacijas aprite un datu aizsardziba: Medicinisko datu izpauSana personam arpus
arstniecibas iestades notiek tikai ar likumiska parstavja rakstisku piekriSanu (Pacientu tiesibu
likums) vai iznp@muma gadijumos, ja informaciju pieprasa pilnvarotas institlicijas (piemeram,
barintiesa, policija vai socialais dienests) bérna tiesibu aizsardzibas, drosibas nodroSinasanas
vai atbalsta plana izstrades noliikos. Informacijas apmaina ir ierobeZota un tiek veikta, ievérojot
konfidencialitati, tomer bérna vislabakas intereses ir prioritaras attieciba pret datu neizpausanas
principu.

NVO Iidzdaliba

Nozime: NVO sniedz specializétu atbalstu, kas papildina valsts un paSvaldibu pakalpojumus,
nodro§inot ne tikai psihologisko, socialo un uzvedibas terapiju, bet ari krizes intervenci,

8 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/68488-socialo-
pakalpojumu-un-socialas-palidzibas-likums
8 Arstniecibas likums, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/44108-arstniecibas-likums
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individualu mentoringu un intereSu aizstavibu, tad€jadi veidojot visaptveroSu un beérna
individualajam vajadzibam pielagotu droSibas tiklu.

Informacijas aprite un tiesiskais pamats: Sadarbiba ar NVO notiek, pamatojoties uz bérna
vai vecaka informé&tu un brivpratigu piekriSanu. Informacijas apmaina tiek veikta tikai taja
apjoma, kas nepiecieSams konkréta atbalsta nodroSinasanai, stingri ieverojot saistibu ar
pakalpojuma mérki un normativajos aktos noteiktas prasibas par personas datu aizsardzibu.
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2. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma istenosana

2.1. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanas process un
progresa izvertésana

Péc MA pakalpojuma pieskirSanas MA pakalpojuma specialistu komanda uzsak pakalpojuma
istenoSanu, nodroSinot koordin€tu multidisciplinaru atbalstu b&mam un vina piesaistes
personai/-am. Kopuma MA pakalpojuma istenoS$ana tiek organizéta ka strukturéts, secigs
atbalsta process atbilstosi 2.1.1.att€la redzamajam procesam, kas ietver:

1. MA pakalpojuma uzsakSanas posmu;

2. Atbalsta pasakumu 1stenosanas posmu,
3. Regulara progresa izvert€Sanas posmu;
4. Nosleguma posmu.

Pakalpojuma
noslegums vai
turpmaka
virziba

MA
pakalpojuma
istenosana

Merku

Plana korekcija noteikdana

Atbalsta
pasakumu
istenosana

Progresa
izvertesana

2.1.1. attéls. MA pakalpojuma istenoSanas process.

MA pakalpojuma uzsakSanas posms ir aprakstits 1.2. nodala “Multidisciplinara atbalsta
pakalpojuma struktiira”.

1) Atbalsta pasakumu istenoSana MA pakalpojuma ietvaros:

Atbilsto$i beérna vai jaunieSa situdcijai un izveértg§juma rezultatiem MA pakalpojuma
sarpprofesionalu komanda nodroSina:
e Atbalsta plana izstradi, ta istenoSanas uzraudzibu, nepiecieSamibas gadijuma, grozijumu
veikSanu;

e konsultacijas un sadarbibas veicinasanu ar SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un
Dzivokla pakalpojuma specialistiem un bérnu un likumisko parstavi Atbalsta plana
noteikto uzdevumu sasniegSanai;
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e dalibu regularas SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma
specialistu kovizijas, ka arT informativa atbalsta sniegSanu konkr&ta bérna lietas
gadfjuma. Tiksanas ar MA pakalpojumu veidu komandam (konkréta bérna atbildigo
gadijuma vaditaju, papildus iesaistamos specialistus, pakalpojuma vaditaju) notiek ne
retak ka vienu reizi ménesi, vai péc nepiecieSamibas.

e nepiecieSamibas gadijuma koordingtu sadarbibu ar citam iesaistitajam institticijam.
2) Regulara progresa izvertéSana un Atbalsta plana korekcija:
MA pakalpojuma TstenoSanas laika tiek nodroSinata progresa izvertéSana, lai noteiktu:
e vai noteiktie mérki un uzdevumi tiek sasniegti;
e vai ir nepiecieSama atbalsta intensitates vai pieejas pielagosana;
e vai bérna vai jaunieSa vajadzibas ir mainijusas;
e iespgjama pakalpojuma veida maina MA pakalpojuma ietvaros (novirzot b&rnu un

likumisko parstavi starp SA pakalpojumu, Atbalsta pakalpojumu vai Dzivokla
pakalpojumu vai citu pakalpojumuy).

Lai nodroS$inatu kvalitativu progresa izveértéSanu, konkréta MA pakalpojuma veida komanda ne
retak ka reizi seSos ménesos veic b&rna vai jaunieSa starpizvertéSanu un nosaka, vai ir
nepiecieSamas izmainas izstradataja Atbalsta plana. Ja tadas identific€, par to MA pakalpojuma
veida vaditajs informé MA pakalpojuma koordinatoru, kur§ sanemto informaciju nodot
atbildigajam MA pakalpojuma starpprofesionalu komandas socialajam darbiniekam.

Personu apvienibas specialisti, kuri nodrosinas SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un
Dzivokla pakalpojuma istenoSanu Riga, regulari sniegs kovizijas un metodisko atbalstu
regionalajiem pakalpojumu vaditajiem, lai nodrosinatu vienotu izpratni par MA pakalpojumu
veidiem. Visu pakalpojumu vaditaju tikSanas, atbilstosi konkrétam pakalpojumu veidam, notiks
ne retak ka reizi 3 ménesos.

3) Nosléguma posms (izvertéjuma kopsavilkums un turpmakas ricibas virziens):

MA pakalpojuma nosleguma, MA pakalpojuma starpprofesionalu komanda, p&c sanemtas
informacijas par Atbalsta plana TstenoSanu no SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma vai
Dzivokla pakalpojuma nodrosinatajiem, sagatavo nosléguma parskatu par bérnam nodroSinato
pakalpojumu, ta laika b€rnam sasniegto progresu/rezultatiem, ka ar1 rekomendacijas
likumiskajam parstavim vai pasvaldibu socialajiem dienestiem turpmakajam atbalstam, kas var
ietvert:

e icteikumus ikdienas funkcion&S$anas un uzvedibas atbalstam;
e icteikumus turpmakai sadarbibai ar citam institticijam;

e nepiecieSamibas gadijuma pamatojumu atbilstoSaka pakalpojuma vai atbalsta
mehanisma izvélei,

e icteikumus BTA sistéma iesaistitajam iestadém talaka atbalsta sniegSanai.
Atbalsta pakalpojumam un Dzivokla pakalpojumam tiek izstradats art Parejas plans.

MA pakalpojuma kvalitates izvert€Sanai tiek izmantoti strukturti noveért€Sanas instrumenti,
regularas komandas izvertéSanas sanaksmes un progresa novertéSanas anketas.
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2.2. Pakalpojuma priekslaiciga partrauksana, partrauksana uz laiku vai
izbeigSana

MA pakalpojums var tikt partraukts MA pakalpojuma snieg8anas laika priekSlaicigi (pirms
termina beigam) $ados gadijumos, ja:

1. ir notikusi situacijas uzlaboSanas un bé&rnam ar likumisko parstavi nav nepiecieSams
kads no MA pakalpojuma veidiem (SA pakalpojums, Atbalsta pakalpojums vai
Dzivokla pakalpojums), vai Sie pakalpojumu nav atbilstosi bérna vajadzibam un ir
ieteicami cita veida pakalpojumi vai atbalsts. Sados gadijumos MA pakalpojuma
vaditajs sanem SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma vai Dzivokla pakalpojuma
specialistu sagatavotu, detaliz€tu informacijas aprakstu par sanemto pakalpojumu,
bérna progresu/rezultatiem un ieteikumiem turpmaka atbalsta nodroSinasanai. P&c
informacijas sanems$anas MA pakalpojuma socialais darbinieks sagatavo nosléguma
parskatu un sagatavo rekomendacijas turpmaka atbalsta sanemsSanai, ko nodod bérna
likumiskajam parstavim un nosiita deklarétas dzivesvietas pasvaldibas socialajam
dienestam;

2. ir sanemts b&rna likumiska parstavja rakstiski iesniegums ar pamatoti objektiviem
iemesliem par SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma vai Dzivokla pakalpojuma
partraukSanu;

3. ir mainijusies bérna un likumiska parstavja faktiskie apstakli, ka dé] nav iesp&jama SA
pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma vai Dzivokla pakalpojuma turpmaka sanemsana
(pieméram, slimiba, dzivesvietas maina, apcietinajums).

Gadijumos, ja ir sanemts b&rna likumiska parstavja rakstisks iesniegums ar pamatotiem
iemesliem kada no MA pakalpojuma veida partrauksanai, MA pakalpojuma vaditajs var atlaut
kadu no MA pakalpojuma veidiem:

e partraukt uz laiku, ja pastav objektivi, parejosi apstakli un bérns ar likumisko parstavi
izsaka vélmi turpinat dalibu MA pakalpojuma péc SkérSlu noveérSanas (pieméram,
atraSanas arst€Sanas iestad€, negaidits gimenes notikums (pieméram, kada tuvinieka
peksna nave) vai citi gadijumi, kas butiski ierobezo pakalpojuma sanemsanu);

e nepiecieSama stacionéSana atkaribu arstéSanas noliikos.
MA pakalpojumu var izbeigt $ados gadijumos:

1. ja apstakli ir pastavigi vai dalibas turpinasana nav iesp€jama (pieméram, dzivesvietas
maina u.c.).

2. bérns vai likumiskais parstavis®® ir bitiski, vairakkart parkapis MA pakalpojuma
konkréta veida iek3$&jas kartibas noteikumus un par $adiem gadijumiem informaciju ir
sanémis ar1 MA pakalpojuma vaditajs.

3. bérns un likumiskais parstavis ir sanémusi visus pakalpojumus, kas ieklauti Atbalsta
plana un sasniegusi taja izvirzitos mérkus.

8 Gadijumos, ja MA pakalpojuma veida - Atbalsta pakalpojums tiek nodroSinats bé&rnam kopa ar piesaistes
personu un piesaistes persona apdraud berna, savu vai personala droSibu, atsakas sadarboties pakalpojuma
sanemsanai Atbalsta plana noteikto pasakumu TstenoSana. Ja piesaistes persona ir vardarbiga, Atbalsta
pakalpojuma vaditajs par to zino MA pakalpojuma vaditajam, kur§ informé& likumsargajosas iestades atbilstoSi
normativajos aktos noteikta kartiba.
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Informaciju par MA pakalpojuma partraukSanu uz laiku, priekSlaicigu partraukSanu vai
izbeigSanu MA pakalpojuma vaditajs nodot MA pakalpojuma starpprofesionalu komandai. Ja
MA pakalpojums ir apturéts uz laiku, pec objektivo Skeérslu noveérsanas bérns var atsakt dalibu
MA pakalpojuma bez atkartotas pilnas izveértéSanas, turpinot sanemt pakalpojumus, kas ir
ieklauti Atbalsta plana, ja MA pakalpojuma starpprofesionalu komanda, izveértgjot aktualo
situdciju, to atzist par atbilstoSu. NepiecieSamibas gadijuma tiek veikti Atbalsta plana
preciz&jumi, par ko tiek informéts arT atbilstosSa MA pakalpojuma veida vaditajs.
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3. Finansu un izmaksu jautajumi

Izmaksas aprékinatas, pamatojoties uz “Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma apraksts un
vadlinijas (neaprobéta versija)” noradito informaciju. Izmaksu aprékins veidots Microsoft
Excel formata ka daudzlapu darba burtnica (turpmak — Burtnica), kura katra izmaksu kategorija
ir strukturéta atseviska darba lapa, nodroSinot parskatamibu un taja ir viegli orient&ties (skatit
pielikumu Nr.14). Burtnica sastav no astonam lapam.

e Saturs.
e lapa Nr.1 - Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma — vienas vienibas izmaksu
aprekins.

e lapa Nr.2 - Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma nepiecieSama finans&juma
aprékina kopsavilkums.

e lapa Nr.3 - Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma administrativas komandas
atlidzibas aprékins.

e lapa Nr.4 - Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma starpprofesionalas komandas
izmaksu aprékins.

e lapa Nr.5 - Telpu nomas, komunalo pakalpojumu izmaksu aprékins.

e lapa Nr.6 -Transporta izmaksu aprékins.

e lapa Nr.7 -Administrativo izmaksu (10%) aprékins.

Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma nepiecieSama finans€juma aprékina kopsavilkuma
Burtnicas lapa Nr.2 apkopo visas izmaksu pozicijas, laujot atri gt priekSstatu par kopé&jo
izmaksu strukturu.

Izmaksas ieklauti izdevumi, kas attiecinami uz MA pakalpojuma TstenoSanu, tai skaitd uz MA
pakalpojuma administréSanu un koordinéSanu. MA pakalpojuma izmaksu aprékini balstas uz
pamatotiem pienémumiem, Personu apvienibas praktisko pieredzi, statistikas datiem un
vidgjam tirgus cenam, ka ar pieejamajiem resursiem. Tas piemérotas izm&ginajumprojekta
aprobacijas periodam. Aprobacijas perioda izmaksu struktiira var mainities atbilstosi faktiskajai
situacijai.

MA pakalpojuma un SA pakalpojuma budzets: 865 433,00 EUR. Pakalpojuma izmaksu
aprekina laika budzets sadalits MA pakalpojumam — 342 909,25 EUR, SA pakalpojumam —
522 523,75 EUR.

MA pakalpojuma sniegSanas laiks: 34 menesi.

Sasniedzamais raditajs MA pakalpojuma: 210 personas.

3.1. Izmaksu elementu apraksts un pamatojums

Izmaksu Izmaksu elementu apraksts un pamatojums
elementi

MA pakalpojuma | MA pakalpojuma izmaksu tamé atlidziba tiek noteikta saskana ar
administrativas | “Valsts un pasvaldibu institliciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas
komandas likumu”® (turpmak - Atlidzibas likums), pielidzinot amatus
izmaksas 26.04.2022. Ministru kabineta noteikumiem Nr. 262 “Valsts un

8 Valsts un pasvaldibu institiiciju amatpersonu un darbinieku atlidzibas likums, pieejams:

https://likumi.lv/ta/id/202273-valsts-un-pasvaldibu-instituciju-amatpersonu-un-darbinieku-atlidzibas-likums
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pasvaldibu institiiciju amatu katalogs, amatu klasifikacijas un amatu
apraksta izstradasanas kartiba” (turpmak — MK noteikumi Nr. 262).

Saskana ar Atlidzibas likuma 3. pantu valsts un paSvaldibu institiiciju
amatpersonu (darbinieku) atlidzibu veido:

e darba samaksa (méneSalga, piemaksas, prémijas un naudas
balvas);

e socialas garantijas (pabalsti, kompensacijas, apdroSinasana un
likuma noteikto izdevumu segsana);

e atvalinajumi.

Atlidzibas lielums noteikts atbilsto§i MK noteikumiem Nr.262,
pielidzinot Personu apvienibas pieredzei un pieejamajam
finanséjumam. MA pakalpojuma personala atlidziba:

1. MA pakalpojuma vaditajs - klasificéts 39.1 apakSsaimé “Projektu
vadiba un istenosana” III Iimenis, piem&rojot 10. mé&neSalgu grupu.
Atlidziba - bruto alga 1830 EUR.

2. MA pakalpojuma koordinators - klasificéts 39.1 apaks$saimé
“Projektu vadiba un istenosana” IIA limenis, piemérojot 9. ménesalgu
grupu. Atlidziba - bruto alga 1800 EUR.

3. Socialais darbinieks - klasificets 43.1 apak$saimé “Socialais darbs”
VIA limenis, piemérojot 10. ménesalgu grupu. Atlidziba - bruto alga
1800 EUR.

4. Kliniskais psihologs - klasificéts 43.2 apaks$saimé “Psihologu
pakalpojumi” II limenis, piem&rojot 9. ménesalgu grupu. Atlidziba -
bruto alga 1800 EUR.

5. Finansists/gramatvedis - klasificéts 15.1 apak§saimé “Finansu analize
un vadiba valsts iestadés” III limenis, piemérojot 10. m&neSalgu grupu.
Atlidziba - bruto alga 1750 EUR.

6. Datu aizsardzibas specialists - klasificets 19. apakSsaimé “lestazu
drosiba” III limenis, piem&rojot 10. meénesalgu grupu. Atlidziba - bruto
alga 1750 EUR.

Pamatojoties uz Darba likuma prasibam un gramatvedibas praksi, MA
pakalpojuma izmaksas ieklautas atvalinajuma rezerves ar koeficientu
8% (20 atvalinajuma dienas /250 darba dienas x 100).

Darbinieku noslodze un atlidziba skatama Burtnicas lapa Nr.3 “MA
pakalpojuma administrativas komandas atlidzibas aprékins”.

Pargjos ar personalu saistitos izdevumus maksas no finans€juma
“Administrativas izmaksas 10%” (Burtnicas lapa Nr.7).

MA pakalpojuma
starpprofesionalas
komandas
izmaksas

MA pakalpojuma starpprofesionalas komandas izmaksas aprékina péc
vienas vienibas izmaksu principa, kura finanséjums tiek izmaksats par
faktiski sniegto MA pakalpojumu apjomu. Konsultacijas vienas
vienibas cena 60,00 EUR stunda (astronomiska stunda) noteikta,
pamatojoties uz tirgli eso$o vid€jo cenu limeni par pilnu psihologisko
izpéti, kas ietver specialistu konsultacijas, psihologisko izpéti -
standartiz€ti testi un aptaujas, atzinuma sagatavoSanu (skatit 3.1.1.
tabulu). Saskana ar 3.1.1. tabulu, vienas psihologiskas izp&tes vidgjas
izmaksas vienam bérmam ir 483,75 EUR. Pienemot, ka pilna
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psihologiska izpéte vienam bérnam ir 8 astronomiskas stundas, vienas
stundas izmaksas ir 60,47 EUR (483,75 EUR / 8h = 60,47 EUR),
noapalojot aprékinato vidgjo cenu uz leju lidz pilnam eiro apméram -
60,00 EUR/stunda.

Atbalsta plana izstrades posma specialistu konsultaciju apjoms noteikts,
pamatojoties uz pien@émumu, ka Atbalsta plana izstrade iesaistiti 2
specialisti, viens specialists nodroSina 4 konsultacijas vienam b&rnam,
kopa 8 konsultacijas vienam b&rnam.

Vienota konsultaciju cena tiek piemérota neatkarigi no ta, kurs
specialists nodrosina konsultaciju MA pakalpojuma, savukart, Personu
apvieniba sava iek§€ja norekinu sist€éma var noteikt atSkirigu atlidzibu
dazadu profilu specialistiem atbilstosi vinu kvalifikacijai un darba tirgus
cenam. ST pieeja balstas uz izmaksu sadales un savstarpéjas
subsidésanas principu, kopuma saglabajot vidéjo konsultaciju cenu
noteiktaja Itmeni. Rezultata Personu apvienibai tiek nodro$inata
izmaksu prognozgjamiba, budZeta kontrole un elastiba veidot optimalu
specialistu komandu un motivacija uzlabot MA pakalpojuma kvalitati
un apjomu.

Starpprofesionalas komandas pamatsastava ir socialais darbinieks un
kliskais psihologs, savukart, pargjie specialisti tiek piesaistiti atbilstosi
katra beérna individualajam vajadzibam. Ta ka starpprofesionalas
komandas sastavs nav iepriek§ fikséts un var atSkirties katram
individualajam gadijumam, $1 metodika lauj nor€kinaties par faktiski
piesaistitajiem specialistiem un sniegtajam konsultacijam, nodroSinot
tieSu atbilstibu starp publiskajiem lidzekliem un faktiski sniegto MA
pakalpojumu. Sads finanséSanas modelis ir plasi atzits socialo un
veselibas apriipes pakalpojumu iepirkuma ka efektivs instruments
resursu racionalai izmantoSanai.

Detalizéts izmaksu aprékins skatdms Burtnicas lapa Nr.4. “MA
pakalpojuma starpprofesionalas komandas izmaksu aprékins”. Veicot
izmaksu aprékinu, pienemts, ka MA pakalpojumu sanems 210 personas,
no kuram 130 bérni, tai skaita 110 bérni sanems MA pakalpojumu un
20 beérni izverteSanas rezultata neklasificésies MA pakalpojuma
sanemsSanai.

Telpu nomas un
komunalo
pakalpojumu
izmaksas MA
pakalpojuma

Telpu nomas maksa un komunalie izdevumi (pieméram, elektriba,
tdens, apkure, interneta pieslégums u.c.) ir bitiskas izmaksu
komponentes, kas tiesi ietekm& MA pakalpojuma sniegSanas procesu.

Pasvaldibas ir pieejams atbalsts socialas palidzibas sniedzg&jiem, ja tie
atbilst sabiedriska labuma organizacijas statusam vai sociala uznémuma
statusam. Sis mehanisms balstas Publiskas personas finansu lidzeklu un
mantas izSkeérdeéSanas noveérSanas likuma 5. panta, kas atlauj publiskas
personas (t.sk. pasvaldibu) mantu nodot bezatlidzibas lictosana tiesi
sabiedriska labuma organizacijam un socialajiem uzpémumiem
(izn€mums no vispargja aizlieguma). Tas ir vienads visa Latvija, bet
katra pasvaldibas dome pati lemj par konkrétiem gadijumiem. Personu
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apvienibai Rigas valstspilsétas paSvaldiba telpas ir pieSkirusi
bezatlidzibas lietosana.

Telpu izmaksas ir noraditas atbilstoSi Personu apvienibas faktiskajam
izmaksam par telpu nomu, apsaimniekoSanas un komunalajiem
izdevumiem. Detalizétaka informacija Burtnicas lapa Nr.5 “Telpu
nomas, komunalo pakalpojumu izmaksu aprékins”.

Telpu aprikojuma | Telpu aprikojuma un amortizacijas izdevumi ir bitiska MA
un amortizacijas | pakalpojuma izmaksu sastavdala, kas nodroSina MA pakalpojuma
izmaksas nodroSinasanas nepartrauktibu un ilgtsp&ju.

MA pakalpojuma aprobacijas laika nepiecieSamas telpu aprikojuma
izmaksas un amortizacijas izmaksas segs no finans€juma
“Administrativas izmaksas 10%” (Burtnicas lapa Nr.7).

Transporta Transporta izmaksas aprékinatas saskana ar “Vienas vienibas izmaksu

izmaksas standarta likmes aprékina un pieméroSanas metodika 1 km izmaksam
darbibas programmas “lzaugsme un nodarbinatiba” un Eiropas
Savienibas koh&zijas politikas programmas 2021.-2027.gadam
istenosanai”,® kas nosaka vienas vienibas likmi vieglajam
transportlidzeklim 0,16 EUR par vienu nobraukto km un kompensaciju
darbinieckam 0,04 EUR par katru nobraukto km, ko darba devgjs
izmaksa par darbiniekam piederoSa personiska transportlidzekla
noliectojumu. Parraugot SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un
Dzivokla pakalpojuma TstenoSanu dazados regionos, planots nobraukt
15 381,60 km (15 381,60 km x 0,16 EUR =2 461,06 EUR), apmeklgjot
So pakalpojumu Tistenotajus regionos vienu reizi trijos menesos.
Kompensacija darbiniekam par katru nobraukto km 0,04 EUR (15
381,60 km x 0,04 EUR = 615,26 EUR).

MA pakalpojuma aprobacijas laika papildus identificétas transporta
izmaksas segs no sadalas “Administrativas izmaksas 10%”.

Izmaksu aprékins skatams Burtnicas lapa Nr.6 “Transporta izmaksu
aprekins”.

Administrativas | Administrativas izmaksas 10% no kop&am MA pakalpojuma
izmaksas istenosanas izmaksam.

Administrativo izmaksu likme 10% no kop&am MA pakalpojuma
IstenoSanas izmaksam ir plasi izmantots standartu vienkarSots aprékins,
kas balstas uz ilggad€ju praksi un vid€jiem raditajiem dazadas nozargs.
S1 likme lauj segt tadas izmaksas ka juridiskais atbalsts, personala
vadiba, veselibas apdrosinasanas polises, darbinieku macibu izdevumi,
biroja telpu uztur€Sana un citas administrativas funkcijas, kas
nepiecieSamas MA pakalpojuma veiksmigai istenoSanai.

8 Finangu ministrija, Nr. 4.6.% (4.1.**) Vienas vienibas izmaksu standarta likmes aprékina un piemerosanas
metodika 1 km izmaksam darbibas programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” un Eiropas Savienibas koheézijas
politikas programmas 2021.—2027.gadam istenoSanai, 2025.gads, pieejams: https://www.esfondi.lv/normativie-
akti-un-dokumenti/2021-2027-planosanas-periods/vienas-vienibas-izmaksu-standarta-likmes-aprekina-un-
piemerosanas-metodika-1-km-izmaksam-darbibas-programmas-izaugsme-un-nodarbinatiba-un-eiropas-
savienibas-kohezijas-politikas-programmas-2021-2027-gadam-istenosanai
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Izmaksu aprékins skatams Burtnicas lapa Nr.7 “Administrativo izmaksu
(10%) apréekins™.

3.1.1. tabula. Informdcija no maksas pakalpojumu cenrdza dazadas arstniecibas iestades un

organizacijas
Iestade / Psihologa Psihologiska Atzinuma Psihologiskas
Organizacija konsultacija izpéte sagatavoSana 1zpétes
(EUR / sesija) | (standartizéti tesi (EUR) izmaksas
un aptaujas) vienam
(EUR) b&rnam
(EUR)*
VSIA . "Bému Nav publicéts
kliniska universitates 60,00 235,00 - 260,00 atsevisks 500,00
slimnica" (BKUS) cenradis
VSIA "Slimnica Nav publicéts
Gintermuiza" 50,00 240,00 - 283,00 atsevisks 390,00
cenradis
Nodibinajums
"Centrs Dardedze” 60,00 360,00 150,00 630,00
SIA "Sajutu istaba" 50,00 165,00 150,00 415,00
Vidgjas izmaksas 55,00 165,00-360,00 150,00 483,75

* Psihologiskas izp&tes cenu parasti veido tris komponentes:

1. Psihologa konsultacija — sakotngja tikSanas, anamnézes vakSana, kontakta veidoSana
ar bérnu un gimeni.
2. Psihologiska izpéte — standartiz&tu testu un aptauju veikSana (pieméram, ASEBA
aptaujas, intelekta testi, uzvedibas skalas, projekcijas testi).
3. Atzinuma sagatavoSana — rakstisks specialista slédziens ar diagnozi un
rekomendacijam.

Apmeklgjot kadu no minétajam Iestadém/ Organizacijam klients var izvéleties sanemt vienu
no psihologiskas izpétes komponentém vai veikt pilnu psihologiskas izp&tes ciklu. Nosakot
MA pakalpojuma starpprofesionalas komandas vienas vienibas izmaksu, par pamatu nemtas
Vidgjas izmaksas pilnam psihologiskas izpétes ciklam 483,75 EUR.

VSIA “Bérnu kliniska universitates slimnica” ir lielaka specializéta bérnu daudzprofilu
arstniecibas iestade Latvija.

Slimnica “Gintermuiza” nodrosina kvalitativu garigas veselibas apripes pakalpojumu un
atkaribu problému risinasanu.

Nodibinajums “Centrs Dardedze” sniedz starpdisciplinaru palidzibu vardarbiba cietusiem
bérniem un vinu gimeném, vienlaikus aktivi darbojoties vardarbibas prevencija, izglitojot
bérnus, vecakus un specialistus.

50



SIA “Sajitu istaba” ir daudzprofilu atbalsta centrs, kura konsulté dazadu jomu specialistu
kopums ar kop&ju mérki — stiprinat Latvijas gimenes un sniegt gan pieaugu$ajiem, gan
bérniem nepiecieSamo psihologisko atbalstu.

3.2. Vienas vienibas izmaksu aprekins

MA pakalpojuma kopgjas izmaksas sadalitas divas dalas, nosakot katrai dalai vienas vienibas
izmaksu méervienibu.

1. Atbalsta plana izstrade - m&rvieniba - viens atbalsta plans - EUR/gab.
2. MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu IstenoSanas uzraudziba un pilnveide
- m&rvieniba - viens ménesis - EUR/mén.

Atbalsta plana izstrades vienas vienibas izmaksas (viens atbalsta plans) noteiktas, dalot katras
izmaksu kategorijas attiecinamas izmaksas ar planoto bérnu skaitu (130 bérni). Pienemts, ka
MA pakalpojumu sanems 210 personas, no kuram 130 bérni, tai skaita 110 ir berni sanems MA
pakalpojumu un 20 b&rni izvertésanas rezultata neklasificesies MA pakalpojuma sanemsanai.

3.2.1.tabula. Atbalsta plana izstrades vienas vienibas izmaksu aprékins

N. Izmaksu Atsauce uz | Attiecinamas | Bérnu Izmaksas |
P. kategorija Burtnicas izmaksas skaits uzl Ipatsvars
K. lapu (EUR) vienibu (%0)
(EUR)
1. | MA pakalpojuma [ LapaNr.3 11 337,79 130 87,22 75,99%
administrativa
komanda
2. | MA pakalpojuma | LapaNr.4 62 400,00 130 480,00 13,81 %
starpprofesionala
komanda
3. Telpu noma un Lapa Nr.5 914,12 130 7,03 9,09%
komunalie
pakalpojumi
4. | Administrativas Lapa Nr.7 7 465,19 130 57,42 1,11%
izmaksas (10%)
Kopa 82 117,10 130 631,67 | 100%
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Atbalsta plana izstrades vienas vienibas izmaksas — viens Atbalsta plans - 631,67
EUR/gab. (skatit 3.2.1.tabulu).

Atbalsta plana izstrades izmaksu struktira doming starpprofesionalas komandas specialistu
konsultaciju izmaksas (75,99% jeb 480,00 EUR no vienas vienibas izmaksam). Tas
skaidrojams ar to, ka Atbalsta plana izstradé iesaistits plass profesionalu specialistu loks
(socialais darbinieks, kliniskais psihologs, specialais pedagogs, narkologs, audiologopéds,
ergoterapeits, fizioterapeits, psihiatrs u.c.).

MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenoSanas uzraudzibas un
pilnveides izmaksas - vienas vienibas izmaksu aprékina izmantota lineara izmaksu atzisanas
metode, kas paredz §1s izmaksas sadalit vienmérigi uz visu MA pakalpojuma sniegSanas laiku.
Atbilstosi Sai metodei, MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenoSanas
uzraudzibas un pilnveides izmaksas sadalitas uz 34 ménesiem, lai gan dalot MA pakalpojuma
kopgjas izmaksas, tika pienemts, ka visu Atbalsta planu izstradei nepiecieSami maksimali 4
ménesi, bet MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenoSanas uzraudzibai un
pilnveidei 30 ménesSi. Nemot vera to, ka abas dalas var tikt istenotas vienlaicigi, ST metode
nodro$ina MA pakalpojuma izmaksu vienmérigu atziSanu visa MA pakalpojuma sniegSanas
laika.

MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenoSanas uzraudzibas un pilnveides
vienas vienibas izmaksas (viens ménesis) noteiktas, dalot katras izmaksu kategorijas
attiecinamas izmaksas ar 34 méneSiem.

3.2.2.tabula. MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenosanas uzraudzibas un
pilnveides vienas vienibas izmaksu aprekins

N. Izmaksu Atsauce uz | Attiecinamas | MeneSu Izmaksas |
P. kategorija Burtnicas izmaksas skaits uzl Ipatsvars
K. lapu (EUR) vienibu (%0)
(EUR)
1. | MA pakalpojuma | Lapa Nr.3 227 150,66 34 6 680,90 87,1 %
administrativa un
starpprofesionala
komanda
2. Telpu noma un | Lapa Nr.5 6 855,88 34 201,64 9,1%
komunalie
pakalpojumi
3. Transporta Lapa Nr.6 3076,32 34 90,48 2,6%
izmaksas
4, Administrativas Lapa Nr.7 23 708,29 34 697,30 1,2%
izmaksas (10%)
Kopa 260 791,15 34 7670,32 100%




MA pakalpojuma ietvaros izstradato Atbalsta planu istenoSanas uzraudzibas un pilnveides
vienas vienibas izmaksas 7670,32 EUR/mén., kur So izmaksu struktira dominé
administrativas un starpprofesionalas komandas atlidzibas izmaksas (87,1%).

3.2.3.tabula. MA pakalpojuma vienas vienibas izmaksu kopsavilkums

Nr. Pakalpojums Vienas vienibas Aprekins Vienas vienibas
meérvieniba izmaksas (EUR)

1. Atbalsta plana Viens atbalsta plans 82 117,10 EUR =+ 631,66 EUR/
izstrade (gab.) 130 bérni gab.

2. MA pakalpojuma Viens MA 260 791,15 EUR 7670,32 EUR/
ietvaros izstradato pakalpojuma ietvaros + 34 ménesi mén.
Atbalsta planu izstradato Atbalsta
istenoSanas planu 1stenoSanas
uzraudziba un uzraudzibas un
pilnveide pilnveides ménesis

(mén.)

Abas vienas vienibas izmaksu kategorijas noteiktas saskana visparpienemtajiem finansu
uzskaites principiem, tie ir parbaudami un balstiti uz faktiskajam un planotajam izmaksam, kas
detalizéti pamatotas Burtnicas lapas Nr.2—-Nr.7. MA pakalpojuma aprobacijas laika izmaksas
var tik parskatitas.

3.3. Inflacijas ietekme uz cenu

Inflacyja ir vispargja cenu limena pieauguma tendence noteikta laika perioda, kas nozimée, ka
naudas vertiba samazinas — par to pasu naudas summu var nopirkt mazaku apjomu neka
ieprieks. Latvija (un visa eirozona) inflaciju méra ar Patérina cenu indeksu (PCI) jeb Saskanoto
patérina cenu indeksu (SPCI/HICP). Saskana ar Latvijas Bankas makroekonomiskam
prognozém (aktualizétas 16.06.2026., Makroekonomiskas prognozes | Latvijas Banka )
turpmakajos gados inflacija tiek prognozeta 3—4 % limen1 (2027. gada — 3.8 % un 2028. gada
- 3.4 %).

3.3.1.tabula. MA pakalpojuma vienas vienibas cenas aprékins nemot véra prognozeéto inflaciju

Nr. [ Vienas vienibas mérvieniba Inflacijas aprekins Vienas vienibas
izmaksas (EUR)
2027.gads
1. Viens atbalsta plans (gab.) inflacija 3,8% 655,66
631,66 EUR x 1,038 = 655,66 EUR EUR / gab.
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planu stenoSanas uzraudzibas
un pilnveides meénesis (men.)

EUR

2. Viens MA pakalpojuma inflacija 3,4% 7961,79
ietvaros izstradato Atbalsta 7670,32 EUR x 1,034 = 7961,79 EUR/meén.
planu TstenoSanas uzraudzibas | EUR
un pilnveides ménesis (men.)

2028.gads
1. Viens atbalsta plans (gab. inflacija 3,4% 677,95
655,66 EUR x 1,034 = 673,38 EUR EUR / gab.

2. Viens MA pakalpojuma inflacija 3,4% 8 232,49

ietvaros izstradato Atbalsta 7 961,79 EUR x 1,034 = 8232,49 EUR / mén.

Péc MA pakalpojuma izméginajumprojekta istenoSanas, apzinot MA pakalpojuma faktiskas
izmaksas, gala nodevuma “Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma apraksts un vadlinijas
(aprobéta versija)” tiks iestradata informacija par iesp&jamiem finanSu avotiem MA
pakalpojuma ilgtsp€jas nodroSinasanai.
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4. Dzimumu lidztiesiba, vienlidzigas iespéjas un
diskriminacijas novérsana Multidisciplinara atbalsta
pakalpojuma

MA pakalpojums t.sk. SA pakalpojums, Atbalsta pakalpojums un Dzivokla pakalpojums, tiek
istenots, ieveérojot dzimumu lidztiesibas, vienlidzigu iesp€u un diskriminacijas novérsanas
principus, kas balstiti starptautiskajos un nacionalajos bérnu tiesibu aizsardzibas normativajos
aktos. Merkis ir nodroSinat ikvienam b&rnam droSu, ieklaujoSu un uz vina individualajam
vajadzibam verstu atbalstu, pilniba respekt&jot bérna cienu un pamattiesibas.

MA pakalpojuma iesaistitajiem bérniem tiek nodroSinata MA pakalpojuma pieejamiba bez
jebkadas diskriminacijas. MA pakalpojuma sniegSana tiek iev@rots starptautiskajos un
nacionalajos normativajos aktos noteiktie principi,®® kas paredz vienlidzigas tiesibas neatkarigi
no bérna vai vina gimenes dzimuma, rases, etniskas izcelsmes, valodas, religiskas piederibas,
veselibas stavokla, seksualas orientacijas, invaliditates, sociala vai mantiska stavokla.

4.1. Diskriminacijas aizliegums

Diskriminacijas aizliegums ir viens no bérnu tiesibu aizsardzibas pamatprincipiem un veido
pamatu MA pakalpojuma pieejamibai. Nulles tolerance pret jebkadu diskriminaciju ir MA
pakalpojuma darbibas pamata.

ANO Bérnu tiesibu konvencijas 2. pants nosaka, ka dalibvalstis nodro$ina visas konvencija
paredzetas tiesibas bez jebkadas diskriminacijas neatkarigi no bérna vai vina vecaku rases,
dzimuma, valodas, religijas, etniskas izcelsmes, mantiska stavokla, invaliditates vai citiem
apstakliem. Latvijas Republikas Satversmes 91. pants paredz, ka visi cilveki ir vienlidzigi
likuma un tiesas prieksa un cilvéka tiesibas tiek T1stenotas bez diskriminacijas.
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 3. pants nostiprina vienlidzigu tiesibu principu b&rniem
neatkarigi no jebkadiem personiskiem vai socialiem apstakliem.

Attiecigi, ieverojot augstakminétos principus, MA pakalpojuma iesaistitajiem b&rniem tiek
nodro$inata vienlidziga piekluve resursiem atbilstoSi bérna individualajam vajadzibam un
iesp&jam. Beérns tiek pasargats no tieSas un netieSas diskriminacijas, tostarp tadas, kas varétu
rasties likumisko parstavju sociala statusa, dzivesveida vai uzskatu del. Institlicijam un
specialistiem ir pienakums aktivi identificét un noverst diskrimingjosu attieksmi gan sistemiska,
gan individuala Itmeni, tas ir, ikdienas komunikacija ar be&rnu un vina likumiskajiem
parstavjiem, veicinot ieklaujosu vidi un bérna respektésanu.

4.2. Dzimumu lidztiesiba

MA pakalpojuma tiek 1stenots dzimumu lidztiesibas princips, nodroSinot, ka katrs bérns tiek
atbalstits atbilstoSi vina individualajam sp&jam un intereseém, neatkarigi no dzimuma, ka ari
vienlidzigu likumisko parstavju iesaisti bérna atbalsta procesa. Pakalpojuma sniedzgji par
dzimumu lidztiesibas principa ieveérosanu tiek regulari informeti savstarpgjas sazinas reizes.
Inform&Sana var ietvert skaidrojumus par normativo regul&jumu, praktiskus piemérus no

8 ANO Bérnu tiesibu konvencijas 2.pants, pieejams:  https:/likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150 |
Latvijas Republikas Satversmes 91.pants, pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/57980-latvijas-republikas-satversme un
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 3.ants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-
likums

55


https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1150
https://likumi.lv/ta/id/57980-latvijas-republikas-satversme
https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums
https://likumi.lv/ta/id/49096-bernu-tiesibu-aizsardzibas-likums

ikdienas darba, situaciju analizi un diskusijas par dzimumneitralas un bérnu ieklaujosas pieejas
istenoSanu.

So principu ievérosana izriet no ANO Bérnu tiesibu konvencijas 18. panta, Latvijas Republikas
Satversmes 110.panta, atzistot likumisko parstavju vienlidzigu atbildibu par bérna audzinasanu
un attisttbu. ANO Bérnu tiesibu konvencijas 18. pants paredz, ka abi vecaki, vai attiecigajos
gadijumos likumiskie parstavji, ir vienlidz atbildigi par bérna audzinasanu un attistibu. Latvijas
Republikas Satversmes 110. pants aizsarga gimeni un bérnu, uzsverot vecaku pienakumu
rupéties par bérna labklajibu.

IzrietoSi no iepriek§ minéta, MA pakalpojuma procesa vienlidzigi iesaista likumiskos
parstavjus lémumu pienemsana, nodroSinot pilnveértigu informacijas apmainu. Netiek pielauti
dzimumu stereotipi, kas varétu ietekmét profesionalo vertejumu.

Papildu tam dzimumu lidztiesibas principa istenoSana tiek aktivi iesaistiti arl pasi bérni,
nodros$inot iesp&ju paust savu viedokli, piedalities individualo mérku izvirziSana un Atbalsta
plana izstradg, ka arT sniegt atgriezenisko saiti par sanemtajiem pakalpojumiem. Tadgjadi bérni
tieck ne tikai aizsargati no stereotipiem, bet ari kliist par aktiviem lidztiesibas principa
stenotajiem sava vide.

4.3. Vienlidzigas iespéjas

Saskana ar ANO Beérnu tiesibu konvencijas 23., 24. un 28. pantu un Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 5. pantu MA pakalpojuma tiek ieverotas vienlidzigas iesp&jas berniem ar fiziskiem vai
garigiem rakstura trauc€jumiem, Atbalsta plana ieklauto pakalpojumu nodros§inasana. Ja bérns
ir iesaistits tiesiskos procesos, tiek ievérots ANO Beérnu tiesibu konvencijas 12. pants un Bérnu
tiesibu aizsardzibas likuma 13. pants, nodroSinot bérna viedokla uzklausiSanu atbilstosi vina
vecumam un brieduma pakapei.

Vienlidzigu iesp€ju princips nodroSina, ka bérna individualas vajadzibas tiek nemtas veéra, lai
novérstu faktisko nevienlidzibu. MA pakalpojums tiek sniegts bérniem, kas aug gan
biologiskajas gimengs, gan atrodas arpusgimenes aprupé. Atzistot bérna situaciju dazadibu,
likumiskajiem parstavjiem tiek nodroSinatas visas tiesibas un pienakumi, kas izriet no bérna
tiesibu aizsardzibas principiem.

4.4, Bérna labako interesu prioritate

Visas MA pakalpojuma, t.sk. SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla
pakalpojuma Tstenotas darbibas tiek planotas un realiz€tas par primaro apsveérumu izvirzot
bérna labakas intereses, saskana ar ANO Bérnu tiesibu konvencijas 3. pantu un Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 6. pantu. MA pakalpojumu nodroSina kvalificéti specialisti, ieveérojot
drosibas, veselibas un profesionalas &tikas prasibas, ka ar1 nodro$inot regularu uzraudzibu un
kvalitates kontroli. Bérna labakas intereses ir virsuzdevums visas ar bérnu saistitajas darbibas
un lémumos. Attiecigi visi lémumi MA pakalpojuma nodroSinaSanas laika tiek pienemti,
balstoties uz visaptvero$u bérna situacijas izvertgjumu.

Rezultata MA pakalpojums tiek stenots ka ieklaujoss, nediskrimingjo$s un uz bérna tiesibam
balstits atbalsta mehanisms, kas veicina dzimumu Iidztiesibu, vienlidzigas iesp&jas un socialo

ieklausanu. So principu Isteno$ana stiprina bérna drosibu, labklajibu un attistibu, vienlaikus
veidojot sabiedribu, kura tiek respektétas cilvektiesibas, ciena un vienlidziba.
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5. Informacijas iegusanas un personas datu apmainas
kartiba pakalpojuma sniegSana

MA pakalpojuma, t.sk. SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma,
sniegSanas laika informacijas iegliSana un personas datu apmaina tiek organiz€ta ta, lai
nodroSinatu pakalpojuma kvalitati, savlaicigu specialistu iesaisti un klienta vajadzibu
pilnvertigu izverteSanu. Visi datu apstrades procesi tiek veikti, ievérojot Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula)® prasibas un VDA
regulas 5. panta principus par likumibu, godpratibu, caurskatamibu, datu minimizaciju un
noliika ierobezojumu.

Informacija tiek ieglita no datu subjekta (b&rna vai jauniesa), vina likumiska parstavja vai
sadarbibas partneriem (pieméram, paSvaldibas sociala dienesta) tikai tada apjoma, kas
nepiecieSams MA pakalpojuma nodrosinasanai. Datu apstrade tiek veikta, pamatojoties uz
VDA regulas 6. pantu, nodroSinot tiesisku pamatu datu iegtiSanai un izmantoSanai. Pirms datu
apstrades uzsakSanas datu subjektam tiek sniegta informacija par apstrades noliiku, tiesisko
pamatu, datu kategorijam, sanémgjiem un glabaSanas terminiem, ievérojot VDA regulas 13.
panta prasibas.

Personas datu apmaina starp pakalpojuma sniegSana iesaistitajam institiicijam tiek veikta tikai
tad, ja tas ir nepiecieSams MA pakalpojuma nodroSinasanai un atbilst datu minimizacijas
principam. Datu apmainas mérkis ir nodrosinat koordinétu starpdisciplinaru sadarbibu,
savlaicigu informacijas apriti un pakalpojuma nepartrauktibu. Pirms datu nodoSanas tiek
izvertets, vai meérki iespgjams sasniegt, izmantojot anonimizetus vai pseidonimiz&tus datus, ka
paredz VDA regulas 25. pants par iebiivéto un noklus€juma datu aizsardzibu.

Datu apmaina notiek, izmantojot droSus komunikacijas kanalus, kas nodroSina datu
konfidencialitati, integritati un aizsardzibu pret nesankcionétu piekluvi, ka noteikts VDA
regulas 32. panta. Sanemtos personas datus iesaistitds puses drikst izmantot tikai MA
pakalpojuma nodroSinasanas noliikiem, un tie netiek nodoti treSajam personam, ja vien to
neparedz normativie akti vai datu subjekts nav devis skaidru piekrisanu.

Lai nodro$inatu kvalitativu MA atbalsta pakalpojuma sniegSanu un atbilstibu VDA regulas
normam, ir izstradata un ieviesta ieks$€ja kartiba, kas reglamenté informacijas apmainu ar
treSajam pus€m (valsts un pasvaldibu institiicijam, arstniecibas un izglitibas iestadém).

Kartiba nosaka $adus pamatprincipus un procesus:

1. Tiesiskais pamats un nepiecieSamiba: Informacija no treSajam pusém tiek pieprasita
tikai gadijumos, kad ta ir objektivi nepiecieSama pakalpojuma nodroSinasanai un nav
leglistama tieSi no beérna vai likumiska parstavja. Datu apmaina balstas uz
normativajiem aktiem, starpinstitucionaliem ligumiem vai likumiska parstavja rakstisku
piekriSanu.

2. Datu pieprasiSanas process: Pirms datu pieprasiSanas tiek veikta nepiecieSamibas
izveérte€Sana un klienta informe&Sana. Pieprasijumi tiek noforméti rakstiski wvai
elektroniski, noradot tiesisko pamatu, apstrades mérki un minimali nepiecieSamo datu
apjomu.

% padomes Regulas (ES) 2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula), pieejama: https://eur-
lex.europa.eu/eli/req/2016/679/oj/?locale=LV
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3. Drosa datu apmaina: Informacijas apmainai tiek izmantoti tikai drosi kanali prioritara
seciba: oficiala e-adrese, Sifréts e-pasts vai ierakstiti pasta sttfjumi. Aizliegts izmantot
nedrosus kanalus (socialos tiklus, neSifrétus e-pastus) sensitivu datu siitiSanai.

4. Datu apstrade un glabasana: Sanemtie dati tiek registréti, glabati ierobezotas piekluves
sist€tmas vai slédzamos skapjos, un tiem pieklast tikai pilnvaroti darbinieki. Pé&c
glabasanas termina beigam dati tiek drosi iznicinati.

5. Incidentu parvaldiba: Ir noteikta riciba datu drosibas incidentu gadijumos, ietverot
nekavgjosu zinoSanu atbildigajam personam un seku noversSanu.

P&éc datu apstrades mérka sasniegSanas personas dati tiek dzesti vai anonimizg&ti, iznemot
gadijumus, ja normativie akti pieprasa jebkadu dokumentu glabasanu, kuros ir att€loti fizisko
personas dati. Ja datu apmainas procesa tiek konstatets iesp&jamais personas datu aizsardzibas
parkapums, iesaistitas institlicijas nekavgjoties veic risku izverte¢jumu un nodrosina atbilstibu
VDA regulas 33. un 34. pantam, informéjot uzraudzibas iestadi un datu subjektu, ja tas
nepieciesams.
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6. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma étiskie
principi un risku vadiba

6.1. Etiskie principi

Etikas jautdgjumi ir Tpasi nozimigi MA pakalpojuma, t.sk. SA pakalpojuma, Atbalsta
pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma, TstenoSana, jo pakalpojums tiek nodroSinats bérniem,
kuri atrodas paaugstinata ievainojamibas situacija un kuru tiesibu, drosibas un labklajibas
nodro$inasana ir valsts un pasvaldibas tieSs pienakums. MA pakalpojuma ietvaros tiek pienemti
lémumi, kas var butiski ietekm&t bérna attistibu, gimenes attiecibas, dzives vidi un turpmakas
iespéjas, tadel jebkurai profesionalai ricibai jabiit ne tikai likumigai, bet art &tiski pamatotai.

Balstoties uz iepriek§ veikto MA pakalpojuma aprakstu, zemak ir strukturti butiskakie
pakalpojuma @&tiskie problemjautajumi, kas var rasties MA pakalpojuma planosana,
istenoSana un izveérteéSana. Tie ir formuléti atbilstosi Latvijas sociala darba pamatprincipiem,
bérnu tiesibu aizsardzibas principiem, ka ari ieverojot profesionalas &tikas un cilveéktiesibu
kontekstu.

MA pakalpojuma planoSana, istenoSana un izvertéSana balstas uz:

e bérna labako intereSu nodroSinaSanas principu atbilstos§i BTAL 6. pantam. Ming&tas
normas tvérums nosaka, ka visu bérna tiestbu nodroSinasana primarais apsvérums
ir bérna labakas intereses, tostarp socialo pakalpojumu sniegSana;

e bérna un jaunieSa tiesibam tikt uzklausitam un piedalities lémumu pienemsana atbilstosi
vina vecumam un briedumam ievérojot BTAL 13. un 20.panta noteikto;

e personas cienas, privatuma un konfidencialitates ievéroSanu atbilstosi BTAL 9. un
71.pantam;

e sociala taisniguma, vienlidzibas un nediskriminacijas principu ievéroSanu;

e profesionalas €tikas un atbildibas principiem socialaja darba un citas iesaistitajas
profesijas.

Detalizeti MA pakalpojuma &tiskie principi ir aprakstiti pielikuma Nrl13.

6.2. Risku vadiba Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma istenosSana
MA pakalpojuma TstenoSanas procesa tiek identificti un izveértéti iesp&amie riski, kas var
ietekmét bérna drosibu, pakalpojuma kvalitati vai specialistu sadarbibu.
Risku vadibas process ietver:

1. riska situaciju identificéSanu;

2. riska ietekmes novértésanu;

3. preventivo pasakumu planosanu;

4. ricibas algoritmu krizes situacijas.
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7.1zmeéginajumprojekta 1stenosana

Izméginajumprojekta laika planots MA pakalpojumu, t.sk. SA pakalpojumu, Atbalsta
pakalpojumu un Dzivoklu pakalpojumu, Tstenot visos Latvijas planoSanas regionos, ne mazak
ka 6 pasvaldibas, ieskaitot Rigas Valstspils€tas pasvaldibu Par dalibu MA, t.sk. SA
pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma, t.sk. izméginajumprojekta,
istenoSana Personu apvieniba, p&c pasvaldibas esosas situacijas izvert€Sanas un saskanojot
izdarito izvéli ar BAC, 2025.gada nogalé ir noslégusi sadarbibas Iigumus ar Ventspils
valstspilsétas, Rigas valstspilsétas, Daugavpils valstspilsétas, Ropazu novada, Bauskas novada
un Valmieras novada paSvaldibam, ieklaujot taja galvenos principus par sadarbibu MA
pakalpojuma apraksta izstradé un izm&ginajumprojekta istenoSana.

Pirms MA pakalpojuma aprobacijas izméginajumprojekta uzsaksanas, tiks slégta vienosanas ar
augstak min€tajam pasSvaldibam pie noslégta sadarbibas liguma, nosakot precizus sadarbibas
mehanismus atbilstosi izstradatajiem MA pakalpojuma un ta pakalpojumu veida aprakstiem un
konkrétas pasvaldibas eso$ajai situacijai (pieméram, vai izmeéginajumprojeka istenosanas laika
tiks iesaistiti paSvaldibas specialisti, vai kads no MA pakalpojuma veidiem tiks nodroSinats
pasvaldibas telpas u.c.).

MA pakalpojuma aprobacijas izméginajumprojekta gaita tiek iedalita vairakos posmos:

e Dbé&rnu atlase un piesaiste dalibai izméginajumprojekta;

e MA pakalpojuma pamata un starpprofesionalu komandas specialistu atlase, piesaiste un
apmaciba;

e liguma slégSana ar likumiskajiem parstavjiem par MA pakalpojuma nodrosinasanu;

Atbalsta plana izstrade;

e MA pakalpojuma veida sniegSana (detalizéts MA pakalpojuma veida aprobacijas
izméginajumprojekta apraksts pieejams 1.nodevuma “Starpdisciplinara atbalsta
pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobéta versija)”, 1.nodevuma ‘“Atbalsta
pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobéta versija)” un 1. nodevuma “Dzivokla
pakalpojuma apraksts un vadlinijas (neaprobéta versija)” ;

e MA pakalpojuma izbeigSana.

MA pakalpojuma nodro$inasana izméginajumprojekta paredzéta vismaz 210 mérka grupas
personam. Saja skaita tiek ieklauti gan béri un gimenes, kuriem MA pakalpojums tiek
pieskirts, gan tie, kuriem tiek veikts situdcijas izvertg§jums un piepemts lémums MA
pakalpojumu nepieskirt. Sados gadijumos Personu apvieniba nodrosina rekomendaciju izstradi
un informé MA pakalpojuma pieteic&ju par turpmak nepiecieSamo atbalstu bérnam un gimenei
uzvedibas un atkaribu problému risinasanai.

1) Bérnu atlase un piesaiste

Pirmais posms izméginajumprojekta ir mérka grupas personu atlase un piesaiste. Ta tiek
organizg€ta, uzrunajot pasvaldibas socialais dienestu, izglitibas iestades, gimenes arstu prakses
u.c. institicijas katra planosanas regiona, ka ari informaciju public&jot Personu apvienibas
socialajos tiklos un majas lapa. Pasvaldibas socialo dienestu, izglitibas iestazu, gimenes arstu,
planoSanas regionu u.c. parstavji tiek aicinati informét b&rnus un likumiskos parstavjus par
iesp&ju sanemt MA pakalpojumu izméginajumprojekta ietvaros (skatit 7.1. attelu).
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SD, izglitibas iestazu,

pakalpojuma _ . Bérna registrésana

sniedzéju uzrunasana Bérnu piesaiste Be_rnu 'Eve'_'t?s_?na MA pakalpojuma
Informacijas atbilstosi kritérijiem sapem&anai
publicésana

7.1. attéls. Bérnu atlase un piesaiste

Lai komunikacija ar bérna likumisko parstavi butu veiksmiga, uzrunatajam iestadém tiek
sniegta informacija par:

e MA pakalpojuma mérka grupu;

e MA pakalpojuma apjomu;

e MA pakalpojuma saturu;

e MA pakalpojuma finanséSanas avotu un apméru;

e pakalpojuma sniedzgjiem, kas nodrosinas pakalpojumu sniegSanu;
e MA pakalpojuma veidu organizeéSanas kartibu.

Ja pasvaldibas sociala dienesta, izglitibas iestades, gimenes arsta u.c. iestazu vai specialistu
redzesloka nonak bérns, kur§ atbilstu MA pakalpojuma mérka grupai, vini veic bérna
atbilstibas izvérté§jumu dalibai izm&ginajumprojekta (skatit pielikumu Nr.1). P&c atbilstibas
izvertéjuma veikSanas, ja bérns atbilst kriterijiem dalibai izm&ginajumprojekta, minéto iestazu
parstavji ir aicinati informét bérna likumiskos parstavjus vai bérnu aizpildit MA pakalpojuma
pieteikuma anketu (skatit pielikumu Nr. 2 vai Nr.3). P& bérna vai piesaistes personas
pieteikuma anketas aizpildiSanas, uzsakas MA pakalpojuma atbilstibas noteikSana atbilstosi §1
nodevuma 1.2.nodala aprakstitajam procesam.

2) MA pakalpojuma sniegSand iesaistito specialistu atlase, piesaiste un apmaciba

MA pakalpojuma sniegSana iesaistito specialistu atlase un piesaiste tiek organizéta divos
posmos - pirmais posms ir pirms MA pakalpojuma uzsaksanas tiek piesaistiti MA pakalpojuma
administrativa komanda un starpprofesionalu komanda pamatsastavs MA pakalpojuma
istenoSanas nodroSinasanai. Vienlaikus, kad ir zinami bérni, kuri sanems MA pakalpojumu
izméginajumprojekta laika, tiek atlasiti un piesaistiti nepieciesamie papildu specialisti, kuri tiek
apzinati péc iespgjas tuvak MA pakalpojuma sniegSanas vietai, lai samazinatu transporta
izmaksas un cela pavadito laiku.

MA pakalpojuma starpprofesionalu komandas atlase tiek veikta, pamatojoties uz MA
pakalpojuma apraksta izstradatajam prasibam specialistiem. Péc MA pakalpojumu sniedz&ju
atlases, tiek organiz€tas macibas, lai specialisti ieglitu nepiecieSamas zinaSanas MA
pakalpojuma un ta veidu sniegSanai un sanemtu apliecibu par macibu pabeigSanu. Macibas MA
pakalpojuma aprobéSana iesaistitajiem specialistiem nodroSina Personu apvieniba atbilstosi
izstradatajai un saskanotai macibu programmai.

3) MA pakalpojuma sniegSanai nepiecieSama dokumentacija
Lai sanemtu MA pakalpojumu, likumiskajam parstavim MA pakalpojuma koordinatoram ir
jaiesniedz $adi dokumenti:

e iesniegums par MA pakalpojuma uzsaksSanu;
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e pickriSana (dalibai izméginajumprojekta, personas datu un Ipasu kategoriju personas
datu izmantosanai nodros$inot MA pakalpojumu);

e izzinas vai izraksti no arstniecibas personam, ja tadas ir pieejamas, un piekrit
informacijas izmantoSanai MA pakalpojuma izm&ginajumprojekta laika, kas
nepiecieSama pirmreiz€jas izvert€Sanas kvalitativai nodroSinasanai (nepiecieSamibas
gadijuma, ja informacija ir pieejama).

P&c iepriek$ minétas informacijas, kas ieglita no pieteikuma anketas, un dokumentu sanemsanas
no citam iesaistitajam iestadém (sociala dienesta, izglitibas iestadém, barintiesas, Valsts
probacijas dienesta u.c.), MA pakalpojuma koordinators apkopo visu informaciju un sagatavo
bérna lietu nodoSanai MA pakalpojuma socialajam darbiniekam, kurs kopa ar starpprofesionalo
komandu iepazistas ar lieta esoSo informaciju, veic bérna individualo vajadzibu izveértéSanu un
izstrada Atbalsta planu par piemé&rotaka MA pakalpojuma veida sanemsSanu atbilstosi §1
nodevuma 1.2. nodala aprakstitajam procesam. Ja Atbalsta plana izstrades laika tiek sniegta
informacija par specialistu/-iem, kuru likumiskais parstavis nevélas apmeklet, vai nevélas, lai
to apmekle bérns, vai jau apmeklé konkrétu specialistu un vélas turpinat vina pakalpojumu
sanemsanu arT MA pakalpojuma veida ietvaros, likumiskajam parstavim ir tiesibas sniegt
informaciju MA starpprofesionalai komandai par v€lamajiem specialistiem atbalsta
nodro$inasanai. Vienlaikus MA starpprofesionala komanda ir tiesiga Atbalsta planu veidot péc
saviem profesionalajiem ieskatiem un izvert€Sanas rezultatiem, pamatojot un parrunajot
ieklauto specialistu izveli ar likumisko parstavi.

Atbilstosi epidemiologiskajai situacijai valsti, liguma slégSana par MA pakalpojuma
sanemSanu un nepiecieSamo dokumentu aizpildiSana var tikt organiz€ta attalinati, nosiitot
dokumentus ar pasta, kurjerpasta vai citu stitijumu pakalpojumu sniedz&ju starpniecibu. Visus
dokumentus iesp&jams parakstit ar drosu elektronisku parakstu un nositit elektroniski. Visas
konsultacijas, kas nepiecieSamas, var tikt nodroSinatas attalinati — WhatsApp videozvana,
Z00M, Ms Teams, Google Meet vai jebkura cita tieSsaistes platforma.

Vienlaikus reizi ménesi MA pakalpojuma konkréta bérna gadijuma vaditajs nodroSina SA
pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma istenoSanas uzraudzibu — gan
klatiené, gan attalinati. P& nepiecieSamibas MA pakalpojuma gadijuma vaditajs aktivi
iesaistisies konkréta bérna intereSu stenoSana un nepiecieSama atbalsta nodroSinaSana.

4) MA pakalpojuma izbeigsana

Detalizéta informacija par MA pakalpojuma partraukSanu vai izbeigSanu aprakstita §1
nodevuma 2.2. nodala “MA pakalpojuma priekSlaiciga partraukSana vai izbeigSana”.

Visi iepriek§ minétie dokumenti glabajas katra bérna lieta papira formata vai elektroniskaja lieta
(Ja dokumenti ir elektroniska formata), ka ari aprobacija iegiita informacija un dati tiek
uzglabati elektroniski, speciali Sim noliikam izveidota, Excel faila.

Izméginajumprojekta laika tiek nodro$inats regulars MA pakalpojuma ievieSanas monitorings,
analiz&jot MA pakalpojuma pieejamibu, efektivitati un ietekmi uz mérka grupu. Monitoringa
rezultati tiek izmantoti MA pakalpojuma pilnveidoSanai un MA pakalpojuma precizeéSanai.
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Lai

5) Rezultativo raditaju uzskaite izmeginajumprojekta laika

nodro§inatu  kvalitativu un  caurskatamu pakalpojumu sniegSanas  norisi,

izméginajumprojekta laika tiks veikta preciza rezultativo raditaju uzskaite, ieverot vismaz $adu
informaciju:

1.

4.

Uzskaite par personam, kuram MA pakalpojums nav pieskirts, fiks§jot be&rnu un
likumisko parstavju (vecaku, audzugimenu, aizbildnu) skaitu, dzivesvietas pasvaldibu,
uzvedibas vai atkaribu problémas vai to attistibas riskus, iemeslu, kapéc MA
pakalpojuma nav piemgrots.

MA pakalpojuma un ta veidu saneémgéji:

a. dati par personam, kuras faktiski sanem MA pakalpojuma veidus, ietverot beérnu
un likumisko parstavju (vecaku, audzugimenu, aizbildnu) skaitu, vecumu,
dzimumu, dzivesvietas pasvaldibu, uzvedibas vai atkaribu veidu.

b. sniegta MA pakalpojuma veids;

c. pakalpojuma apjoms, kas fikséts, katram pakalpojuma sanémgjam (pieméram,
konsultaciju vai nodarbibu skaits, vai stundu skaitu u.c.);

MA pakalpojuma veida kvalitates noveértéSanas rezultatu apkopojumus, kas balstiti uz
SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma novértgjuma anketu
rezultatiem;

NepiecieSamibas gadijuma tiks fikseti arT citi raditaji un dati atbilstoS$i BAC (Pasutitaja)
sniegtajam noradém un projekta uzraudzibas prasibam.

7.1. Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sniegSana iesaistito

pusu tiestbas un pienakumi

Visparigas MA pakalpojuma sanéméja tiesibas:

sanemt MA pakalpojumu atbilstosi MA pakalpojuma apraksta noteiktajam;

sanemt Atbalsta plana noteikto;

lidzdarboties 1€émuma pienemSanas procesa par MA pakalpojuma vai ta veida
pakalpojuma sanemsanu;

sanemt informaciju par MA pakalpojuma saturu un apjomu, MA pakalpojuma
sanemsanas nosacijjumiem un kartibu;

atteikties no MA pakalpojuma sanemsanas;

versties ar iesniegumu par MA pakalpojuma nepietieckamo vai neapmierinoSo kvalitati;
izteikt viedokli, priek$likumus un siidzibas par MA pakalpojumu.

Visparigie MA pakalpojuma sanémeéja pienakumi:

lidzdarboties MA pakalpojuma sanemsSanas procesa;

informét MA pakalpojuma vaditaju par bérna vai jauniesa veselibas stavokli, sniegt MA
pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo informaciju, bridinat par varbiit€jiem riskiem;
izturéties pret MA pakalpojuma sniedzgjiem ar cienu, neapdraudét MA pakalpojuma
sniedzgju veselibu vai dzivibu u.c.;

neskaidribu gadijuma versties pie MA pakalpojuma vaditaja vai koordinatora un kopigi
pakalpojuma veidu;

informét MA pakalpojuma vaditaju vai koordinatoru par dzives vietas mainu, ka ar1 par
citam izmainam gimenes situacija, kas bitiski var ietekm& MA pakalpojuma
sanemsanu,
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sniegt patiesu informaciju;

Visiem MA pakalpojuma sniegSana iesaistitajiem specialistiem ir pienakums:

izturéties pret MA pakalpojuma sanémeéjiem ar cienu, neapdraudét bérna vai jaunieSa
vai likumiska parstavja veselibu un dzivibu u.c.;

ievérot MA pakalpojuma sanémégja cilvektiesibas, tiesibas uz privatumu,
konfidencialitati un autonomiju;

apzinaties un respektét individualas un kultiiras atSkiribas saistiba ar invaliditati,
dzimumu, rasi, etnisko piederibu, seksualo orientaciju, nacionalo piederibu, vecumu,
religisko piederibu, valodu un socialekonomisko statusu;

izvairities no darbibam, kuras ir balstitas uz aizspriedumiem un var€tu radit
diskriminaciju vai nevienlidzigu atticksmi;

zinot tiesibsargajosam iestadeém vai citai kompetentai iestadei par vardarbibu vai citu
pret bernu veérstu noziedzigu nodarijumu.

MA pakalpojuma nodroSinasana iesaistito specialistu tiesibas:

uzsakot MA pakalpojuma un ta veidu sniegSanu sanemt obligatas apmacibas;

sanemt nepiecieSamo atbalstu kvalitativai darba pienakumu veikSanai no MA
pakalpojuma vaditaja, koordinatora vai citiem MA pakalpojuma sniegSana
iesaistitajiem specialistiem;

uz sapratigu sniegta MA pakalpojuma noslodzi, kas nodroSina darba un privatas dzives
lidzsvaru;

uz drosu, ieklaujosu un personas vajadzibam atbilstoSu darba vidi;

sniegt priekSlikumus MA pakalpojuma pilnveidei un sniegta atbalsta uzlabosanai;
partraukt MA pakalpojuma sniegSanu, ja pakalpojuma sanémegjs apdraud MA
pakalpojuma sniedzgja veselibu vai dzivibu, izturas necienigi vai aizskaroSi, atrodas
apreibinoSu vielu ietekmé.

Katram MA pakalpojuma iesaistitajam specialistam savas kompetences ietvaros ir
pienakums:

ieveérot konfidencialitati un personas datu, tai skaita sensitivo datu, aizsardzibas
principus;

sagatavot un iesniegt nepiecieSamos parskatus par Atbalsta plana izpildi MA
pakalpojuma veida vaditajam, kur§ apkopota veida informaciju iesniedz MA
pakalpojuma vaditajam;

péc nepiecieSamibas, informét bérna vai jaunieSa likumiskos parstavjus par MA
pakalpojuma sniegSanas gaitu.

MA pakalpojuma vaditaja tiesibas:

pieprasit parskatus par MA pakalpojuma istenoSanas personala darbu;

sanemt nepiecieSamo atbalstu kvalitativai darba pienakumu veikSanai (apmacibas,
supervizijas, u.c.);

uz sapratigu darba slodzi, kas nodro$ina darba un privatas dzives lidzsvaru;

uz drosu, ieklaujoSu un personas vajadzibam atbilstoSu darba vidi;

izteikt savu viedokli par MA pakalpojuma saturu un sniegt priekSlikumus MA
pakalpojuma pilnveidei;

parstavét MA pakalpojuma sniedz€ja intereses citas institiicijas jautajumos, kas skar
MA pakalpojumu.

MA pakalpojuma vaditaja pienakumi:
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e nodroSinat un parraudzit MA pakalpojuma istenoSanu un kvalitati;

e parraudzit MA pakalpojuma iesaistito specialistu darbu;

e nodroSinat MA pakalpojuma €tikas prasibu un fizisko personas datu aizsardzibas
1stenoSanu;

e icsaistities dazadu ar MA pakalpojuma TstenoSanu saistito problémjautajumu risinasana;

e atbildét par MA pakalpojumu visparigo dokumentaciju, sagatavot nepiecieSamos
ligumus u.c. dokumentus, nodrosinat datu bazes veidosanu par MA pakalpojuma
sanémgéjiem;

e veikt MA pakalpojuma sniegSana iesaistito specialistu darba laika vai noslodzes
uzskaiti;

e parraudzit MA pakalpojuma budzeta izlietoSanu.

7.2. Ligumu slégSana izmeéginajumprojekta nodrosinasana

MA pakalpojuma aprobacijas izméginajumprojekta, lai nodro$inatu ta veiksmigu norisi, tiek
izstradati un slégti $adi ligumi.

1. Ligums par MA pakalpojuma sanemSanu (skatit pielikumu Nr.11), kas tiek slégts
pirms MA pakalpojuma sniegSanas uzsakSanas starp MA pakalpojuma vaditaju un
bérna likumisko parstavi. Liguma tiek ietverta informacija par MA pakalpojuma
sanemsSanas noteikumiem, ka arT nodroSinata caurskatamiba attieciba uz personas datu
apstrades mérkiem, nosakot apstrades tiesisko pamatu — liguma izpildi. P&c liguma
noslégsanas tiek veikta bérna situacijas un vajadzibu izvertéSana, kuras rezultata tiek
izstradats Atbalsta plans.

2. Ligumi par MA pakalpojuma sniegSanas nodro§inasanu ar MA pakalpojuma
sniegSana iesaistitajiem specialistiem.

[zmeginajumprojekta istenosanas laika MA pakalpojuma vaditajs izverté nepiecie$samos
ligumu veidus, ko sledz ar MA pakalpojuma sniegSana iesaistitajiem specialistiem —
pieméram, pakalpojuma ligumu, darba ligumu, uznémuma ligumu vai citus piemérotus
ligumus, nemot véra katra specialista darba specifiku un pienakumu raksturu. Saja izvértéjuma
tiek nemta vera, vai darbs ir pastavigs vai pagaidu, atbildibas, stundu un rezultatu apjoms, ka
ar1 tiesiskais un nodoklu reguléjums, kas ietekmé atbilstoSaka liguma veida izveli. Attiecigi
izm&ginajumprojekta istenosanas laika ar aprobacija iesaistitajiem specialistiem tiks slégti
atbilsto$i ligumu un $aja nodevuma visu iesp&jamo ligumu veidu veidlapas netiks pievienotas
pielikuma.
Ligumi par konkrétu MA  pakalpojuma veidu sniegSanu ar pakalpojuma

sniedz€jiem/specialistiem, lai nodroSinatu Atbalsta plana ieklauto pakalpojumu sanemsSanu
meérka grupai, tiek slégti konkréta MA pakalpojuma veida TstenoSanas ietvaros.

MA pakalpojuma mérkis un iesaistito pusu funkcijas ir butiski kritériji ligumu saturam.
Ligumos nosaka darba uzdevumus, atbildibas robeZas, samaksas noteikumus, izpildes terminus,
kvalitates kritérijus un sadarbibas veidus starp pusém. Tapat liguma paredzama procesu
koordinacija, zinoSanas kartiba un [@émumu pienemsanas mehanismi, lai nodroSinatu skaidru
pienakumu sadalijumu un efektivu pakalpojuma sniegSanu.

Ligumos 1pasi tiek izvertéts personas datu apstrades apjoms un raksturs, jo ja specialists
apstrada personu datus, liguma tiek ietverta klauzula par datu apstrades mérkiem, apjomu,
ilgumu, datu glabasanas kartibu, piekluves tiesibam un droSibas pasakumiem. Ligumos
viennozimigi tiek noteiktas arT lomas datu aizsardzibas joma, kurs ir datu parzinis, kur$ ir datu
apstradatajs, ka art atbildiba, pienakumi un drosibas prasibas. Liguma tiek noteikts atbildigo
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kontaktpersonu saraksts, auditéSanas tiesibas un sankcijas par datu aizsardzibas parkapumiem,
nodroSinot, ka personas dati tiek apstradati drosi un atbilstosi projekta mérkiem.

3. Sadarbibas ligums ar pasvaldibam ka sadarbibas partneriem.

Sadarbibas Iigums ar pasvaldibu tiek noslégts pirms jebkadas personas datu nodoSanas vai
regularas datu apmainas un nodroSina juridisku, organizatorisku un tehnisku pamatu personas
datu aizsardzibai sadarbibas laika. Liguma nozimigums ir taja, ka tas skaidri nosaka apstrades
meérki, apjomu un tiesisko pamatu, ka arl nostiprina pusu lomas, atbildibu un pienakumus
saskana ar VDA regulu, nodrosinot datu subjektu tiesibu aizsardzibu un atbilstibas pieradisanu.

Sadarbibas liguma saturiskas sastavdalas ietver:

e apstrades mérki un konkré&ti apmaina ieklaujamie datu veidi un apjoms;

e datu apstrades tiesiskais pamats un norade uz datu subjektu informeésanu;

e pusu lomas un atbildibas (kurs ir datu parzinis, kurs apstradatajs vai kopigs parzinis)
un pienakumi datu aizsardziba;

e drosibas prasibas un tehniskie un organizatoriskie pasakumi (piem., piekluves
kontrole, SifréSana un rezerves kopijas);

e datu minimizacijas, precizitates un glabasanas terminu noteikumi, ka arT datu
dz€Sanas/anonimizacijas kartiba;

e noteikumi par personu datu parsitiSanu arpus EK/EEZ un nepiecieSamajam drosibas
garantijam,;

e apakSapstradataju izmantosanas nosacijumi, prasiba noslégt atbilstosus Iigumus ar
apaksapstradatajiem un tiesibas veikt apakSapstradataju auditus;

e procediras datu subjektu tiesibu izpildei (pieprasijumi par piekluvi, labosanam,
dz€Sanu, ierobezosanu, iebildumiem un parvietosanu);

e incidentu vadibas un zinoSanas kartiba (zinoSana iek$gji, termini uzraugosajam
iestadém un, ja nepiecieSams datu subjektam);

e auditu, uzraudzibas un atbilstibas parbaudes tiesibas, ka arT registri un dokumentacija,
kas jauztur pieradijumu noltkos;

e atbildibas, sankciju un zaud€jumu atlidzinasanas noteikumi;

e Jiguma darbibas termins, izbeigSanas nosacijumi un datu atdoSanas/iznicinasanas
kartiba péc liguma beigam;

e prasibas par darbinieku apmacibam, konfidencialitates saistibam un citam
organizatoriskam garantijam.

Ligumi paredz ar1 mehanismus regularai parskatiSanai un pielagoSanai, lai nodroSinatu
atbilstibu tiesiskajam prasibam un mainigajam droSibas prasibam. Ligumi ar pasvaldibam tiek
parakstiti pirms datu nodoSanas. Ligumi nodroSina caurskatamibu, datu minimizaciju un
atbildibas sadalijumu, tad&jadi garantgjot personu datu droSibu un atbilstibu regulgjumam visa
sadarbibas perioda.

66



Pielikumi
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Pielikums Nr.1

Anketa béernu atlases kritérijiem dalibai Multidisciplinara atbalsta
pakalpojuma

Anketu aizpilda pasvaldibas sociala dienesta, izglitibas iestades pasvaldibas sociala dienesta,
izglitibas iestades parstavis vai gimenes arsts u.c. specialisti, ja vina redzesloka nonak bérns,
kurs atbilstu MA pakalpojuma mérka grupai. Péc atbilstibas izvértejuma veiksanas, ja bérns
atbilst kriterijiem dalibai izméginajumprojekta, minéto institiciju parstavji ir aicinati informet
bérna likumiskos parstavjus aizpildit MA pakalpojuma pieteikuma anketu (skatit pielikumu Nr.
2).

Atbilstiba atlases kritérijiem dalibai MA pakalpojuma izméginajumprojekta
Bérna vai jauniesa:

vards, uzvards

dzivesvietas adrese:

Nr. p. Atlases Kriterijs Atbilst (x) | Neatbilst (x)
K.
Uzvedibas problémas vai izteiktas uzvedibas griitibas,
1. kas traucé funkcionéSanu gimeng, izglitibas vidé vai
sabiedriba.
Macisanas griittbas (maciSanas griitibas/macibu
2. procesa traucgjumi), kas nav izskaidrojami tikai ar

motivacijas trukumu.

Neiroattistibas Tpatnibas (neirodaudzveidiba), tostarp
3. UDHS, disleksijas pazimes vai citi regulacijas un
uzmanibas traucgjumi.

Emocionalas regulacijas gritibas, kas izpauzas ka
4. dusmu uzliesmojumi, impulsivas reakcijas vai zema
frustracijas tolerance.

Atkaribas vai atkaribu riski vai riskanta uzvediba, bez

S. konstat€tas smagas atkaribas.
Griitibas ieverot noteikumus un pienemt noradijumus,
6. kas ierobeZo iesp&jas sekmigi piedalities izglitibas vai

atbalsta procesos.

Socialas adaptacijas grutibas, tostarp konflikti ar
7. vienaudziem vai pieaugusajiem, sociala izolacija vai
antisociala uzvediba.

*ja berns vai jaunietis atbilst vismaz 3 atlases kritérijiem, bérna likumiskajam parstavim tiek
ligts aizpildit pieteikuma anketu dalibai MA pakalpojuma.
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Pielikums Nr.2

PieteikSanas anketa likumiskajam parstavim

Personu apvieniba, kas sastav no Nodibinajums “Latvijas Bérnu atbalsta fonds” un biedriba
“Resiliences centrs”, projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/1/001 “Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas
vai atkartbu problemam un to gimeném” ietvaros nodroSina Multidisciplinara atbalsta
pakalpojumu bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to iestasanas riskiem vecuma
no 7 Iidz 17 gadiem (ieskaitot). Minétais pakalpojums tiek nodroSinats sesas vietas Latvija —
Riga, Ventspils pilséta, Bauska, Ropazos, Valmiera un Daugavpils pilséta. Ja Jisu bérnam ir
nepiecieSams atbalsts, ligums pieteikties, aizpildot pieteikSanas anketu.

P&c tas aizpildiSanas ar Jums sazinasies musu specialists, lai parrunatu taja min€to un
iesp&jamas talakas darbibas. Anketa noradita informacija ir konfidenciala, tiks izmantota tikai
Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma nodroSinasanas nepiecieSamibai un netiks izpausta
treSajam personam!

Anketa sniegtie personas dati tiks apstradati saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu un
citiem speka esoSajiem Latvijas tiesibu aktiem datu aizsardzibas joma. Aizpildot anketu, Jus
sniedzat brivpratigu, inform&tu un konkrétu piekriSanu savu personas datu apstradei.

PieteikSanas anketu aizpilda b&rna likumiskais parstavis.

Noradiet nepieciesamo informaciju. * — obligats lauks.

1. Vards, uzvards *

2. E-pasta adrese *

3. Kontakttalrunis *

4. Bérna vecums (pilni gadi) *

5. Bérnam nove@rojamas $adas saskarsmes griitibas: *

Pazime Majas Izglitibas Sabiedriska Nav
1estade vieta

grutibas O O O O

sarunaties ar

piecaugusajiem;

uzmaciga O O O O

turésanas
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pieauguso
tuvuma,;

probléemu O O O O
situacijas neliidz
palidzibu
picaugusajiem;

daudz  pavada | J O O 0
laiku

vienatné/izvaira
S no
komunikacijas
ar vienaudZiem,;

neveido acu | O O O 0
kontaktu,
izvairas no
fiziska kontakta,
ir noslégts
(“neredzams”);

bérnu nekas | [ O O O
neiepriecina,;

krasas O O O O
garastavokla

svarstibas;

stidzas par | [ O O n
garlaicibu;

liela nedrosiba, | ] O O 0
bailigums un
neparliecinatiba;

Cits:

6. Ir noveérojami uzvedibas un macisanas griitibas, piem&ram: *

Pazime Majas Izglitibas Sabiedriska Nav
iestade vieta

biezi  nespgj | O O O U

savaldities;

agresija  pret | O O | O

sevi un/vai

citiem (kaujas,
kniebj, koz, sit
u.tml.);

aizskar  citus | J O O 0
bernus;




draud citiem;

neievero
noteikumus;

atsakas
piedalities
nodarbibas un
macibu
procesos;

griitibas
macities -
saprast macibu
vielu,
koncentréties;

seksualizéta
uzvediba;

klainoSana;

Cits:

7. Ikdiena ir nov@rojamas: *

Pazime

Majas

Izglitibas
iestade

Sabiedriska
vieta

Nav

bailes no
konkretam
vietam vai
situacijam;

O

O

O

pastiprinatas,
nekontrolétas
kermeniskas
reakcijas
satraukuma
brizos  (suka
1kski, Supo
kermeni, rausta
acis (tiki) vai
valodu, iegiito
iemanu
“aizmirSana”
u.c.);

noveérojama
nomaktibas
sajuta;

rauduligums;
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uzbudinajums, | ] O O Il
nemiers;

miega O O O O
traucgjumi;

sudzibas  par | [J O O O
dazadas
lokalizacijas
sapem
(izmeklgjot
patalogiju
neatrod);

enuréze, O O O d
enkopréze;

Cits:

8. Psihoaktivo vielu lietoSana:

e Vai Jums ir zinams, ka bérns/jaunietis lieto alkoholu?
O Né O Dazreiz O Regulari J Nezinu

e Vai Jums ir zinams, ka b&rns/jaunietis smeke vai lieto e-cigaretes / nikotina
produktus?
O Ne O Dazreiz O Regulari I Nezinu

e Vai Jums ir zinams, ka b&rns/jaunietis ir lietojis narkotiskas vai citas apreibinosas
vielas?
O Neé O Ir zinams O Ja [0 Nezinu

9. Aizdomas par psihoaktivo vielu lietoSanu:

e Vai Jums ir aizdomas, ka b&rns/jaunietis lieto alkoholu?
O Ne O Dazreiz O Regulari I Nezinu
e Vai Jums ir aizdomas, ka bérns/jaunietis smeke vai lieto e-cigaretes / nikotina
produktus?
O Né O Dazreiz [ Regulari [ Nezinu
e Vai Jums ir aizdomas, ka bérns/jaunietis varétu bt lietojis narkotiskas vai citas
apreibinosas vielas?
O Ne O Ir aizdomas [ Ja O Nezinu

10. Procesu atkaribu riski

e Vai bérns/jaunietis pavada vairak ka divas stundas diennakti®® digitalajas iericés
(telefona, datora, videospél€s vai socialajos tiklos)?
0] Ne O Dazreiz [ Biezi

91 «“pasaules Veselibas organizacija iesaka bérniem no diviem lidz Cetriem gadiem ekranu lietoSanu ierobezot lidz
stundai diena, bet no pieciem Iidz 17 gadiem — Iidz divam stundam diena”, Rigas Stradina universitate, 16.01.2025.
publikacija “Bérns un ekrani — kad jasak satraukties? Jauna RSU raidieraksta "RSU Veselibas ekspresis" epizode”,
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Vai bérnam/jaunietim ir gritibas partraukt digitalo iericu vai sp€lu lietoSanu, pat ja tas
trauc€ macibam, miegam vai citiem pienakumiem?
[ Ne U Dazreiz [ Biezi

11. Uzvedibas izmainas, kas var liecinat par atkaribu risku

Vai esat noverojusi biitiskas izmainas b&rna/jauniesa uzvediba (noslégtiba, agresija,
motivacijas zudums, miega trauc&jumi)?

L Né U Dazreiz [ Biezi

Vai bérns/jaunietis ir slépis vai melojis par savam aktivitatém, atraSanas vietu vai
naudas izlietojumu?

[ Ne U Dazreiz [ Biezi

12. Atbalsta nepiecieSamiba

Vai gimene ieprieks ir mekl&jusi palidzibu saistiba ar bérna/jauniesa iesp&jamu
atkaribu vai riskantu uzvedibu?

ONellJa
Vai Jis ka vecaks uzskatat, ka bérnam/jaunietim Sobrid var&tu biit nepiecieSams
profesionals atbalsts saistiba ar riskantu uzvedibu vai atkaribu vai to attistibas
riskiem?

[J Ne [ Neesmu parliecinats [ Ja

13. Cita svariga informacija par bérnu un/vai gimeni:

13. Ja Jums tiks pieskirts Multidisciplinara atbalsta pakalpojums, kura pakalpojuma
sanemsanas vieta Jums biitu ertaka:

[] Riga

L] Ventspils pilséta
O Bauska

O] Ropazi

O Valmiera

[] Daugavpils pilséta

pieejams: https://www.rsu.lv/aktualitates/berns-un-ekrani-kad-jasak-satraukties-jauna-rsu-raidieraksta-rsu-
veselibas-ekspresis
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14. Kur Jiis uzzinajat par Multidisciplinara atbalsta pakalpojumu?
L] Socialajos tiklos

[0 Masu medijos

[] Pasvaldibas socialaja dienesta

[ Izglitibas iestade

[ Bérnu aizsardzibas centra

[ pie Bérnu atbalsta specialista

[0 Radiem, tuviniekiem, draugiem

O Cits:

Bérna stipras puses:

(rakstura Tpasibas, macibu sasniegumi, valasprieki, intereses u.c.)

Paldies! Misu specialisti iepazisies ar Jusu sniegto informaciju un sazinasies ar Jums tuvaka
laika!
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Pielikums Nr.3

PieteikSanas anketa bernam

Latvijas Bérnu atbalsta fonds un Resiliences centrs, projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/1/001 “Atbalsta
pasakumi bérniem ar uzvedibas vai atkaribu probléemam un to gimeném” ietvaros nodroSina
Multidisciplinara atbalsta pakalpojumu bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to
iestaSanas riskiem vecuma no 7 lidz 17 gadiem (ieskaitot). Minétais pakalpojums tiek
nodroSinats sesas vietas Latvija — Riga, Ventspils pilséta, Bauska, Ropazos, Valmiera un
Daugavpils pilséta.

Ja tev ir nepiecieSams atbalsts un esi vismaz 14 gadu vecs, lidzu piesakies, aizpildot So
anketu.

P&c tas aizpildiSanas ar tevi sazinasies miisu specialists, lai parrunatu taja min€to un iesp&jamas
talakas darbibas. Anketa noraditd informacija ir konfidenciala, tiks izmantota tikai S§1
pakalpojuma nodro$inasanas nepiecieSamibai un netiks izpausta citiem!

1. Vards, uzvards *

2. E-pasta adrese *

3. Kontakttalrunis *

4. Vecums (pilni gadi) *

Liudzu, atbildi uz jautajumiem par sevi. Nav pareizu vai nepareizu atbilZu.

1.Vai Tu p&dgja laika biezi jiities noguris vai bez energijas?
01 Ja O Dalgji I Ne

2. Vai Tu pédgja laika bieZi juties skumjs vai nomakts?
01 Ja O Dalgji LI Ne

3. Vai Tu viegli sadusmojies vai aizkaitinies?
0O Ja O Dalgji O Ne

4. Vai Tu biezi juties satraukts vai uztraucies?
00 Ja O Dalgji O Ne

5. Vai Tev ir kads, ar kuru vari parunat, ja ir griiti?
00 Ja O Dalgji O Ne
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6. Vai Tev Skiet, ka pieauguSie Tevi saprot?
01 Ja O Dalgji LI Né

7. Vai Tev ir griitibas sadzivot ar citiem (majas vai skola)?
01 Ja O Dalgji LI Né

8. Vai Tev ir griti koncentréties macibas?

O Ja O Dalgji O Ne

9. Vai Tev ir griiti pabeigt iesakto?

0 Ja O Dalgji O Ne

10. Vai Tev biezi negribas iet uz skolu vai piedalities nodarbibas?
O Ja O Dalgji O Ne

11. Vai Tev gadas rikoties impulsivi, nedomajot par sekam?

O Ja O Dalgji O N&

12. Vai Tev biezi gadas iesaistities konfliktos ar citiem?
0 Ja O Dalgji O Ne

13. Vai Tu médz darft lietas, par kuram vélak noz€lo?
01 Ja O Dalgji LI N&

14. Vai Tev ir griti partraukt lietot telefonu, datoru vai sp€les?
01 Ja O Dalgji LI Ne

15. Vai Tu pavadi ieric€s vairak laika, neka biji planojis?
01 Ja O Dalgji LI Ne

16. Vai iericu lietoSana traucé Tavam miegam vai macibam?
01 Ja O Dalgji LI Ne

17. Vai Tu esi lietojis alkoholu?

[0 Ne O Dazreiz [1 Regulari

18. Vai Tu esi lietojis cigaretes, e-cigaretes vai citus nikotina produktus?
00 Ne O Dazreiz [1 Regulari

19. Vai Tu esi lietojis citas apreibinoSas vielas?
O Ne O Ir bijis O Nevelos atbildét

20. Vai Tev ir gadijies slépt vai melot par to, ko dari?
01 Ja O Dalgji LI Ne
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21. Vai Tu veletos sanemt palidzibu ar kadam gritibam?
01 Ja O Dalgji LI Né

22. Vai Tu biitu gatavs runat ar specialistu (piem&ram, psihologu)?
01 Ja O Dalgji LI Né

23. Kas Tev Sobrid ir visgrutakais?

24. Tavas stipras puses un valasprieki:

Paldies!
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Pielikums Nr. 4

Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma piemérotibas noteikSanas
kritériji

Saja sadala ir sniegti paplaSinati kritériju skaidrojumi, kas paredzéti MA pakalpojuma
shieg8ana iesaistitajam personalam un citiem specialistiem, kuri sava ikdienas darba saskaras
ar berniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku. Kritériju skaidrojumu
mérkis palidzes:

e precizak noteikt situacijas, kuras b&rnam ir nepiecieSams konkréts MA pakalpojuma
veids;

e laikus pamanit bérna emocionalas, uzvedibas vai attistibas griitibas;

e nodroSinat vienotu izpratni par butiskakajiem riska un aizsargfaktoriem MA
pakalpojuma piemérotibas izvertésana;

e pienemt pamatotus un caurskatamus lémumus par piemé&rotaka MA pakalpojuma
izveli.
Talak aprakstitie kritériji kalpo ka orient&joss izvertéSanas ietvars, nevis formals parbaudes
saraksts. Tie palidz izprast bérna vai jaunie$a situaciju kopuma, nemot véra gan individualas
grutibas un vajadzibas, gan gimenes un socialas vides kontekstu. Detalizétaki krit€riju
skaidrojumi ir 1pasi nozimigi gadijumos, kad:

e b@rna gritibas un vajadzibas nav uzreiz acimredzamas;

e bérns funkcioné atskirigi dazadas vides (piem&ram, gimené un izglitibas iestade);

® nepiecieSams izvertet ne tikai simptomus, bet arT to ietekmi uz bérna droSibu, attistibu
un ikdienas funkciong&sanu.

Sis sadalas mérkis ir nodroginat, lai MA pakalpojuma izvéle balstitos uz padzilinatu situacijas
izpratni bérna vai jaunieSa gadijuma, nevis uz atseviSkam pazimém vai vienreizgjiem
novérojumiem. Uzvedibas problémas izpauzas ka atkartotas un noturigas uzvedibas izpausmes,
kas butiski traucé bérna vai jaunieSa ikdienas funkcion€Sanu. MA pakalpojuma sakotn&jai
izvertéSanai var tikt virziti berni vai jauniesi, ja konstatéts vismaz 3 no turpmak minétajiem
kritérijiem, kas raksturigas b&rnam vai jaunietim:

1. Uzvedibas problémas vai izteiktas uzvedibas problémas, kas traucé funkcion&Sanu
gimeng, izglitibas vidé vai sabiedriba.

2. MaciSanas griitibas (maciSanas griittbas / macibu procesa trauc€jumi), kas nav
izskaidrojami tikai ar motivacijas trukumu.

3. Neiroattistibas patnibas (neirodaudzveidiba), tostarp UDHS, disleksijas pazimes vai
citi regulacijas un uzmanibas traucgjumi.

4. Emocionalas regulacijas griitibas, kas izpauzas ka dusmu uzliesmojumi, impulsivas
reakcijas vai zema frustracijas tolerance.

5. Atkaribas vai atkaribu attistibas riski vai riskanta uzvediba bez konstatetas smagas
atkaribas ar stacionaras mediciniskas palidzibas nepieciesamibu®,

6. Griitibas ievérot noteikumus un pienemt korekciju, kas ierobezo iesp&jas sekmigi
piedalities izglitibas vai atbalsta procesos.

92 Arstniecibas likuma 64.1 pants, pieejams: https://likumi.lv/ta/id/44108-arstniecibas-likums
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7. Socialas adaptacijas grutibas, tostarp konflikti ar vienaudziem vai pieaugusajiem,
sociala izolacija vai antisociala uzvediba.

Augstak min&to kritériju raksturigakas pazimes b&rna vai jauniesa ikdiena:

agresiva (fiziska vai verbala) uzvediba;

opozicionara vai izaicinosa uzvediba,

impulsiva riciba, gritibas kontrolét reakcijas;

noteikumu un robezu neieverosana;

biezi konflikti ar vienaudziem vai pieauguSajiem;

zema frustracijas tolerance;

nesp€ja pienemt korekciju, sekas vai autoritati;

atkartoti disciplinari un likumparkapumi, t.sk., izglitibas vide.

MaciSanas griitibas izpauzas ka noturigas problémas piedalities izglitibas procesa un apgit
macibu saturu. Raksturigas pazimes:

zema macibu sasniegumu dinamika;

grutibas koncentréties, pabeigt uzdevumus;
izvairisanas no macibu procesa;

regulara skolas neapmekl&Sana vai kav&jumi;
grutibas ieveérot macibu struktiiru un prasibas;
zema vai svarstiga macibu motivacija.

Neiroattistibas 1patnibas var ietekm& uzmanibu, pasregulaciju, uzvedibu un ikdienas
organizés$anu, bez nepiecieSamibas noteikt medicinisku diagnozi. Raksturigas pazimes:

griitibas noturét uzmanibu ilgaku laiku;

viegla noverSamiba no apkartgjiem stimuliem;

impulsiva riciba un griitibas gaidit;

pastiprinata motora aktivitate vai iek$€js nemiers;

griitibas planot, organizet un strukturét darbibas;

nespéja pabeigt iesaktos uzdevumus;

vaja izpildfunkciju attistiba (paSregulacija, darbibu seciba);
grutibas pielagoties struktiirai, noteikumiem vai parmainam;
paaugstinata emocionala reakcija uz neparedz€tam situacijam;
gritibas ieverot socialas normas grupa;

paaugstinata jutiba pret kritiku;

nepiecieSamiba peéc pastaviga aréja atbalsta motivacijas uzturésanai.

Emocionalas regulacijas griitibas izpauzas ka nesp&ja atbilstosi atpazit, izteikt vai regulét
emocijas. Raksturigas pazimes:

e straujas un intensivas emocionalas reakcijas;
dusmu uzliesmojumi;

griittbas nomierinaties péc stresa situacijam;

zema emocionala noturiba;

emocionala parslodze, kas ietekm& uzvedibu;
emocionala izvairiSanas vai noslégsanas.

Motivacijas griitibas izpauzas ka ierobezota vai nestabila gataviba iesaistities macibas,
socialajas aktivitat€s vai atbalsta procesa. Raksturigas pazimes:

e zema iniciativa;
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pasiva vai noraidosa attieksme pret uzdevumiem;

atteikSanas uznemties atbildibu par savu ricibu;

grutibas izvirzit meérkus vai noturét tos ilgtermina;

argjas kontroles nepiecieSamiba (bez tas uzdevumi netiek veikti);
atra intereses zudiba;

pretestiba parmainam vai korekcijai.

Papildus var tikt nemtas véra pazimes, kas liecina par bérna socialo izolaciju vai grutibam
ripéties par sevi, pieméram:

e b&rns nepievers pietickamu uzmanibu personigajai higi€nai vai paSapriipei,

e berns parstaj piedalities aktivitates vai hobijos, kas iepriek§ vinam sagadaja interesi;

e bérns izvairas no attiecibam ar vienaudziem vai pieaugusajiem un biezi izvélas biit
viens;

e b&rns regulari pavada laiku ar vienaudziem, kuriem novérojamas uzvedibas vai
atkaribu problémas.

MA pakalpojuma ietvaros atbalsts paredz&ts bérniem ar dazada Itmena atkaribam (iznemot
atkaribas, nepiecieSama pastaviga specialistu uzraudziba un specifiska mediciniska arstéSana
vai medicTniska rehabilitacija) vai atkaribu attistibas riskiem. Raksturigas pazimes:

tabakas, alkohola vai citu vielu lietoSana;

parmeriga tehnologiju vai datorspélu lietoSana;
riskanta uzvediba, kas ietekme ikdienas funkcionésanu;
grutibas regul@t lietoSanas apjomu vai biezumu.

Socialas adaptacijas griitibas izpauzas ka nesp€ja veiksmigi funkcionét socialaja vide.
Raksturigas pazimes:

griitibas veidot un uzturét attiecibas;
sociala izolacija vai konflikti grupas;
nesp€ja ieverot socialas normas;

griitibas piedalities strukturétas aktivitates.

Gimenes vides un likumiska parstavja uzvedibas riska pazimes, kas var liecinat par
nepiecieSamibu bérnu vai gimeni virzit uz MA pakalpojuma veidu - Atbalsta pakalpojumu:

e noveérojamas griitibas nodro$inat bérna pamatvajadzibas vai droSu ikdienas vidi;

e icrobezota sadarbiba ar izglitibas iestadi vai specialistiem b&rna griitibu risinaSana;

e nekonsekventa audzinasana vai gritibas noteikt un uzturét robezas bérna uzvediba;

e gimené noveérojama atkaribu izraisoSu vielu lietosana vai citi riskanti uzvedibas
modeli;

e bernam triikst stabila emocionala atbalsta vai droSu attiecibu ar picauguso;

e netiek ieverotas specialistu vai institiiciju rekomendacijas bérna situacijas
uzlaboSanai;

e pastav vardarbibas, emocionalas neveéribas vai citu bérna drosibu apdraudosu
situaciju pazimes gimenes vidg;

e gimenes vidé novérojama nestabilitate vai apstakli, kas var negativi ietekmé&t bérna
attistibu.
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Pielikums Nr.5

lesniegums Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanai

z5°0x

-~
027 Beérnu aizsardzibas

Lidzfinansé Nacionalais centrs

Eiropas Savieniba attistibas plans

Eiropas Sociala fonda Plus lidzfinansgtais projekts Nr. 4.3.6.5/1/24/1/001“Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas vai
atkaribu problémam un to gimeném”

Personu apvienibas, kas sastav no
nodibingjuma “Latvijas B&érnu atbalsta fonds”
un biedribas “Resiliences centrs”,
Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma
vaditajam

Burtnieku iela 37, Riga, LV — 1084

E-pasta adrese: mapakalpojums@Ibaf.lv

(likumiska parstavja vards, uzvards) (personas kods)

(deklaretas dzivesvietas s adrese)

(faktiskas dzivesvietas adrese, ja nesakrit ar deklarétas dzivesvietas adresi)

(talruna Nr.) (e-pasta adrese)

iesniegums

Liidzu pieSkirt manam bérnam

(bérna vards, uzvards) (personas kods)

(deklarétas dzivesvietas adrese)

(faktiskas dzivesvietas adrese, ja nesakrit ar deklarétas dzivesvietas adresi)
Multidisciplinara atbalsta pakalpojumu
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Pielikuma: “Informacija par bérnu”

Personas datu parzinis ir Nodibinajums “Latvijas Bérnu atbalsta fonds”, ka arT Centrala Finan$u un Ligumu
agentiira, kura ir Projekta uzraugo$a iestade. Tiesiskais pamats Jasu personas datu apstradei ir Eiropas Parlamenta
un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula)
(turpmak - Vispariga datu aizsardzibas regula), ka arT lesniegumu likuma 2. panta pirma dala.

Esmu informéts, ka personas dati tiks apstradati nodibinajuma “Latvijas B&rnu atbalsta fonds” noteikta mérka
istenosanai: MA pakalpojuma nodroSinasanai. NepiecieSamibas gadijuma var tikt iegiita informacija no citam
informacijas sisttmam, lai izskatitu Jisu jautajumu.

Jusu personas dati tiks glabati atbilstosi Arhiva likumam.

Parakstot $o iesniegumu Jis piekritat $aja iesnieguma noradito un valsts registros pieejamo personas datu uzglabasanai,
apstradei, ka arT parbaudei, lai veiktu personas identifikaciju, ka ar piekritat, ka normativajos aktos noteiktajos
gadijumos, kartiba un apjoma personas dati var tikt nodoti citam kompetentajam institiicijam to funkciju nodro$inasanai.
Informgjam, ka Jums ka datu subjektam ir tiesibas (atbilstoSi Visparigas datu aizsardzibas regulas 15.-22. pants)
pieprasit parzinim pieklat Jasu ka datu subjekta apstradatajiem personas datiem, lligt neprecizo personas datu laboSanu
vai dzgSanu, iesniedzot pamatojumu Jiisu ligumam, ligt Jisu personas datu apstrades ierobezosanu, ka arT iebilst pret
apstradi un iesniegt stidzibu Datu valsts inspekcija (www.dvi.gov.Iv);

Ar plasaku informaciju par Nodibinajuma “Latvijas Bérnu atbalsta fonds” veikto datu apstradi iesp&jams iepazities
tas “Privatuma politika”, kas ir brivi pieejama timekla vietng: https://Ibaf.Iv/privatuma-politika/

Datums Paraksts*

*Parakstot ar dro3u elektronisko parakstu nav jaaizpilda, bet tiek rakstits SIS DOKUMENTS IR PARAKSTITS AR
DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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Personu apvienibas, kas sastav no nodibinajuma “Latvijas B&rnu atbalsta fonds” un biedribas
“Resiliences centrs”
Multidisciplinara atbalsta pakalpojumam
Informacija par bérnu*

Bérmns: DzimsSanas datums:

(vards uzvards) (dd.mm.gggg)

(izglitibas iestade) (klase, kurss, grupa)
Bérns dzivo kopa ar:

B@rna piesaistes persona:

Beérna sazinas valoda: |:| latviesu |:| krievu l:l cita

(ierakstiet, kada)

B&rna uzvedibas un/vai atkaribu problému risina$ana Iidz §im iesaistitie specialisti: | | psihologs

I:l socialais pedagogs |:| barintiesas parstavis I:I Valsts probacijas dienesta parstavis
|:| socialais darbinieks |:| policijas parstavis I:l atkaribu profilakses specialists
I:] arsts |:| mentors/socialais mentors

(noradiet specialitati)

[ Jcits [ ] psihoterapeits

(noradiet specialitati)

Ka bérns pavada brivo laiku (intereses, hobiji)?

Cita svariga informacija

* Informaciju var aizpildit kopda ar MA pakalpojuma specialistiem.



Pielikums Nr.6

lzvértéSanas procesa laika pielietotas metodes

IzvertéSanu veic multidisciplinara komanda (socialais darbinieks, kliniskais psihologs u.c. péc
nepiecieSamibas piesaistitie specialisti), sadarbojoties ar pasvaldibas socialo dienestu, izglitibas iestadi
vai, nepiecieSamibas gadijuma, barintiesu.

Merkis: identificét bérna vai jaunieSa individualas vajadzibas, riskus un nepiecieSama MA
pakalpojuma veida piemé&rotibu.

Psihologiskaja izvértésana ar psihologu ietver:

e izmanto bérna vai jaunieSa genogramu attiecibu kartéSana - gimenes sistému saprasanai.
ASEBA aptaujas (vecakiem, skolotajiem, beérnam/jaunieSiem, vecakiem par 5 gadiem):
o CBCL (Child Behavior Checklist) 7-18 g.;
o TRF (Teacher’s Report Form) 7-18 g.;
o YSR (Youth Self-Report) 11+ g.;
o ABCL / ASRS pieaugusajiem 18+ g.;

e Latvijas Personibas Tests - vecakiem,;

picauguso UDHS pasnovértésanas skala - Adult UDHS Self-Report Scale (ASRS-v1.)

e vecakiem mazas metodikas, lai pétitu kognitivas spgjas: intelektu, domasanu, p&c
nepiecieSamibas (LPT) un ASEBA, Beka depresijas aptauja (Beck Depression Inventory);

e ikdienas dzives prasmju (Daily Living Skills) skala: ikdienas funkcionéSanas un
patstavibas novertéSanai (personiga apripe, sadzives prasmes, praktiska adaptacija);

e Konersa uzvedibas noverteésanas skala (Conners Rating Scales) un Uzmanibas deficita un
hiperaktivitates sindroma (UDHS) skala (no 5 — 18 g.v.): UDHS un saistito uzvedibas
problému novértésanai.

e autisma spektra skrinings, ja péc M-CHAT paradas aizdomas par autiska spektra
traucgjumu (AST) simptomiematiski (AQ,): be€rniem un jaunieSiem;

e projekcijas un nepabeigtas teikumu metodes: izveértét bérna un gimenes emocionalos
konfliktus, attiecibu dinamiku, drosibas izjiitu un vardarbibu;

e projekcijas testi (“Maja—koks—cilveks”, “Gimene”;

struktur@ta intervija ar bernu/jauniesu (7+ gadi) (skatit Pielikumu Nr.4);

e kliniska intervija pieaugusajam/piesaistes personai (skatit Pielikumu Nr. 2 un Nr.3):

o verteé vecaku/apripétaju izpratni par b&ma uzvedibu, disciplinu, gimenes
resursiem, konfliktu risinasanu;

o dokumenté ikdienas rutinu, atbalsta tiklu, vecaku strat€gijas noteikumu
parkapumiem, palidz identificét potencialas griitibas.

Atkaribu riska un problematiskas lietoSanas novertésanas riki (bérnam un vina likumiskajam
parstavim):

e nikotina atkaribas pazimes (Fagerstréma tests): nikotina lietoSanas intensitates un
atkaribas pakapes noveértéSanai bérnam un/vai likumiskajam parstavim;

e narkotisko vielu lietoSanas atkaribas aptauja: narkotisko vielu lietoSanas riska un
problematiskas lietoSanas identific€Sanai bérnam un/vai likumiskajam parstavim;

e alkohola atkaribas pazimju novértéSanas anketa: alkohola lietoSanas riska un iesp&jamas
atkaribas pazimju noteikSanai bérnam un/vai likumiskajam parstavim;
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e azartsp€lu atkaribas pazimju novertéSanas anketa: azartspelu un deribu uzvedibas riska
un problematiskas iesaistes identificésanai b&rnam un/vai likumiskajam parstavim;

e jaunieSu interneta/datora atkaribas diagnostikas anketa: parmerigas interneta un digitalo
iericu lietoSanas un ar to saistito funkcionéSanas grutibu novérté€Sanai bérnam un/vai
likumiskajam parstavim.

Detalizets apraksts par izmantotajiem instrumentiem.

Lai izpétitu bérna vai jaunieSa kognitivas sp€jas (domaSanu, atminu, uztveri, sp&ju risinat
problémas), uzvedibu, emocionalo stavokli un identificétu maciSanas traucgjumus (pieméram,
disleksiju, disgrafiju) vai neiroattistibas traucg€jumus (pieméram, UDHS, autiska spektra trauc€jumus,
neiroatskiribas), izmanto standartiz&tus psihologiskus instrumentus.

1. Veksler testi: Kognitivo spéju izverteSana (domasana, atmina)

Vekslera inteligences testi ir standartizéts kognitivo sp&ju mériSanai, kas lauj detaliz&ti izpétit
domasanu, atminu, uztveri un izpildvaras funkcijas. Tie palidz atklat stipras un vajas puses, lai
identificétu maciSanas traucgjumus vai neirodiversitati (piemeram, UDHS saistitas uzmanibas
problémas vai autisma saistitas socialas uztveres gritibas).

WISC-1V (Wechsler Intelligence Scale for Children, 5. redakcija): Piem&rots b&rniem un
jaunieSiem 6—-16 gadu vecuma (ieskaitot skolas vecuma bérnus). Tests ilgst 60—90 miniites un méra 5
galvenos indeksus:

e Verbalais izpratnes indekss (VCI): Domasana un valodas prasmes (piemé&ram, vardu
nozimes, Iidzibas — palidz atklat disleksiju vai valodas attistibas aizkavésanos).

e Vizuali telpiskais indekss (VSI): Uztvere un telpiska domasana (piem&ram, bloku
salikS8ana — noder ADHD vai neiroatskiribu diagnostika, kur novérojami vizualas atminas
traucgjumi).

e Darba atminas indekss (WMI): Istermina un darba atmipa (pieméram, ciparu
atkartoSana — identificE maciSanas traucgjumus, ka darbojas pie UDHS vai autisma
spektra).

e Apstrades atruma indekss (PSI): Atra domasana un reakcija (piem&ram, simbolu
mekléSana — atklaj 1e€nu apstradi pie neirodiversitates traucéjumos).

e Pilna méroga IQ (FSIQ): Kopéjais intelektualais Iimenis, salidzinot ar vienaudziem.

Lietojums maciSanas un neiroattistibas diagnostika: WISC-IV palidz atklat neatbilstibas starp
kopg&jo 1Q un specifiskam prasmém (pieméram, zems WMI indekss norada uz UDHS vai maciSanas

traucgjumiem), laujot izslégt IAT ieteikt intervences®.

Sie testi prasa apmacitu specialistu un tiek veikti individuali, lai izvairitos no stresiem. Rezultati
tiek interpretéti konteksta ar uzvedibu un macibam, lai ieteiktu atbalstu (piemé&ram, terapiju vai
pielagotu macisanos).

2. ASEBA aptaujas: Uzvedibas un emocionalas problémas skola, pieaugusajiem un b&rniem

ASEBA (Achenbach System of Empirically Based Assessment) ir empirisks sistéma uzvedibas
noveértésSanai, kas izmanto vairakus skatpunktus (vecaki, skolotaji, bérns pats). Ta méra uzvedibu,
emocijas un socialas prasmes, netiesi izp€tot domasanu un atminu caur uzvedibas modeliem (pieméram,

uzmanibas trikums ka atminas probléma). Aptaujas ir vecuma grupam pielagotas un ilgst 15-30
miniites, ar normativiem standartiem.

Bérniem un jaunieSiem skola (CBCL/6-18 un TRF — Teacher's Report Form):

9 Jarrett, M. A. (2016). Attention-deficit/hyperactivity disorder (ADHD) symptoms, anxiety symptoms, and
executive functioning in emerging adults. Psychological Assessment, 28(2), 245-250.
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e CBCL (Child Behavior Checklist): Vecaki aizpilda par bérnu 618 gadiem, m&rot 8
sindromus (piem€ram, agresija, uzmanibas trikums, trauksme). Palidz identificét
macisanas traucgjumus (piemeram, caur "Uzmanibas problémam" skalam) un
neirodiversitati (UDHS, autisms - caur socialajam prasmém).

e TRF (Teacher's Report Form): Skolotaji aizpilda par skolas uzvedibu, fokusgjoties uz
macisanas kontekstu (piemeram, "Uzmanibas deficita" skala atklaj atminas un domasanas
problémas stundas).

Lietojums: kopa ar Veksleru, tas palidz saprast, vai bérmam ir maciSanas traucgjumi vai
neiroatSkiribas.

Pieaugu$ajiem un jaunieSiem (ABCL — Adult Behavior Checklist un ASRS — Adult Self-
Report Scale):

e ABCL/ASRS: picaugusie (18+ gadi) aizpilda pasi vai citi, mérot uzvedibu, emocijas un
socialas prasmes. Palidz izp&tit domasanu un atminu caur "Uzmanibas un izpildfunkciju"
skalam, identific€jot maciSanas griitibas vai neirodiversitati.

3. Conners Rating Scales UDHS novérteésanai

Conners Rating Scales (Conners CBRS — Conners Comprehensive Behavior Rating Scales) ir
standartiz&ta aptauja UDHS simptomu un saistito uzvedibas problému novértésanai berniem, jaunieSiem
un pieaugusajiem. Ta izmanto vairakus skatpunktus (vecaki, skolotaji, pats jaunietis) un méra UDHS
galvenos simptomus (uzmanibas trikums, hiperaktivitate, impulsivitate), ka arT saistitas problémas
(pieméram, emocionala disregulacija vai maciSanas griitibas). Aptauja ilgst 1020 miniites, ar 99+
punktiem, un sniedz balles salidzinajumam ar normam. Piem&rota bérniem 6—18 gadiem (Conners 3).

4. Autisma spektra traucéjumu skrininga aptauja M-CHAT-R

Autisma spektra traucgjumu skriningam izmanto standartiz€tas aptaujas, kas méra socialas
mijiedarbibas, komunikacijas un uzvedibas modelus, netiesi izp&tot domasanu un uztveri (pieméram,
socialas izpratnes griitibas ka neirodiversitates pazime).

5. Traumas aptaujas
1. Bérniem vai jaunieSiem (Iidz 18 gadiem)

Bérnibas traumas aptauja (Childhood Trauma Questionnaire — CTQ)%: Adaptéta Latvija
(tulkojums un normativie dati no 2010. gadu pétijjumiem, pieméram, Latvijas Universitates un Rigas
Stradina universitates darbiem). 28 jautajumu aptauja par bernibas traumu pieredzi (emocionala, fiziska,
seksuala vardarbiba, pameSana novarta), kas palidz identificet PTSD riskus un saistitas sekas. Piemérota
bérniem, kuri ir vecaki par 12 gadiem, ilgst 10—15 minites.

Lietojums: IdentificEé traumu saistibu ar uzvedibas problemam; precizitate 85% (Latvijas
Universitates pétijums 2020). Pieejama Rigas Stradina universitaté un psihologiskos centros.
2. Pieaugusajiem (18+ gadi)

Childhood Trauma Questionnaire (CTQ)%® — pieaugusajiem: Adaptéts Latvija (pilnigs
tulkojums un normativie dati, Latvijas Universitates un Rigas Stradina universitates petijumi 2010—
2020). 28 jautajumi par bérnibas traumu, kas saistita ar pieauguso PTSD.

% Hagborg, J. M., Kalin, T., & Gerdner, A. (2015). The Childhood Trauma Questionnaire—Short Form (CTQ-SF) used with
adolescents: Methodological report from clinical and community samples. Journal of Child & Adolescent Trauma, 8(3),
203-212.

% Hagborg, J. M., Kalin, T., & Gerdner, A. (2022). The Childhood Trauma Questionnaire—Short Form (CTQ-SF) used with
adolescents: Methodological report from clinical and community samples. Journal of Child & Adolescent Trauma, 15, 1199-
1213.
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6. Daily Living Skills - Daily Living Skills ir standartizéts adaptivas funkcion&Sanas
novertejums, kas mera bérna vai jaunieSa sp&ju patstavigi funkcionét ikdiena. Ta izverté praktiskas
prasmes, kas nepiecieSamas neatkarigai dzivei — personigo apripi, sadzives iemanas un sociali
praktiskas prasmes. Novertejums balstas uz vecaku vai apriipétaju sniegtu informaciju un parada, cik
liela méra beérns spé&j darboties atbilstosi savam vecumam. Rezultati tiek salidzinati ar normam un palidz
noteikt funkciongSanas Iimeni, ka arT atbalsta vajadzibas. Biezi izmanto bérniem un jaunieSiem no agras
bérnibas Iidz pilngadibai.

% Sparrow, S. S., Cicchetti, D. V., & Saulnier, C. A. (2016).Vineland Adaptive Behavior Scales, Third Edition (Vineland-
3)
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Pielikums Nr.7

Gimenes kliniskas intervijas vadlinijas

levads

Si intervija tiek veikta projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/I/001 “Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas
vai atkaribu problemam un to gimeném ” ietvaros. Tas mérkis ir iegiit visaptverosu informaciju par bérna
attistibu, veselibu, gimenes situaciju un riska faktoriem, lai multidisciplinara atbalsta pakalpojuma
specialistu komanda varétu izvertet:

e kadi riski un gritibas pastav bérna un gimenes dzive,
e kads atbalsts ir visvairak nepiecieSams,
e kada veida pakalpojums ir piemé&rotakais bérna drosibai un attistibai.
Indikatori grupai ar paaugstinatu risku ir, pieméram:
e regulara alkohola vai vielu lietoSana bérnam vai gimenes locekliem;
e bérna ilgstosa skolas neapmekléSana;
e vardarbibas konstat&jums, bérnu tiesibu parkapumi gimeng;
e smagi uzvedibas traucjumi (agresija, klainosana, noziedzigi nodarfjumi);
e emocionalas vai fiziskas traumas ar ilgsto§am sekam.
Gimenes kliniskas intervijas anketa
1. Likumiska parstavja dati
1. Mates vards, uzvards, vecums.
2. Mates izglitiba, nodarbinatiba.
3. Téva vards, uzvards, vecums.
4. Teva izglitiba, nodarbinatiba.

2. Bérna pamatinformacija

=

Bérna vards, uzvards.

DzimS$anas datums, vecums, dzimums.
Izglitibas iestade, klase/grupa.

Bérna stipras puses.

Bérna intereses.

o G A W N

Ka vecaki raksturo bérnu ka personibu? (3—5 raksturojosi vardi)

3. Griitnieciba, dzemdibas un agrina attistiba

Ka noritgja griitnieciba?

Vai gritniecibas laika tika lietotas apreibinoSas vielas?

Ka noritgja dzemdibas (termina, priekslaikus, ar/bez sarezgTjumiem)?

Vai bérnam pé&c dzims$anas bija veselibas problemas?

o k~ w P

Ka attistijas berna runa pirmajos dzives gados?

88



Ka attistijas kustibu prasmes?

Ka attistijas socialas prasmes?

Vai agrina bérniba bija periodi, kad beérns bija 1pasi griiti nomierinams, loti impulsivs vai, pretgji,

pasivs?

4. Gimenes sastavs un dzives apstakli

1.

© N o g bk~ D

Ar ko bérns dzivo kopa?

Vai bérnam ir brali vai masas? (vecums, dzimums)

Cik istabu ir dzivesvieta?

Vai bérnam ir sava gulvieta / sava telpa?

Majas Tpasuma statuss (ire, ipaSums, socialais majoklis u.c.).
Kadas ir bérna attiecibas ar katru gimenes locekli?

Vai gimeng biezi ir konflikti?

Starp kuriem gimenes locekliem konflikti rodas visbiezak?

Ka parasti tiek risinati konflikti gimeng&?

5. Vecaku nodarbinatiba un finansiala situacija

1.
2.
3.
4.

Kur strada vecaki / apriipétaji?
Kads ir darba grafiks?
Vai gimeng ir finansialas griitibas?

Vai tiek sanemti socialie pabalsti vai atbalsta pakalpojumi?

6. Gimenes ikdiena un briva laika pavadiSana

1.
2.
3.
4.

Ka gimene pavada laiku kopa?
Vai ir gimenes tradicijas vai regularas kopigas nodarbes?
Vai bérnam ir arpusskolas aktivitates (sports, pulcini)?

Cik strukturéta ir gimenes ikdiena (rezims, noteikts dienas ritms)?

7. Audzinasanas pieejas un disciplina

1.

© N o ok~ wDd

Kadi noteikumi bérnam ir majas?

Vai noteikumi ir skaidri un konsekventi?

Ka bérns parasti reagé uz aizliegumiem?

Ka bérns reagé uz robezam un noteikumu ievérosanu?
Ka vecaki parasti reagg, ja bérns parkapj noteikumus?
Kadas disciplinas metodes tiek izmantotas?

Vai vecaku pieejas audzinasana ir Iidzigas vai atskirigas?

Kas audzinaSana sagada vislielakas griitibas?

8. Emocionala regulacija un reakcijas uz stresu

1.
2.

Ka bérns reagé uz kritiku?

Ka bérns reagé uz neveiksmém?
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Ka bérns reagé uz konkurenci ar citiem bérniem?

3

4. Vai bérnam ir dusmu Iekmes?

5. Ka tas izpauzas un cik ilgi ilgst?
6

Cik atri bérns sp&j nomierinaties péc uzbudinajuma?

7. Vai berns spgj pienemt palidzibu, kad ir satraukts?

9. Attiecibas ar vienaudziem un braliem/masam

10.

1.

12.

13.

4. Vai b&rnam ir draugi?
5. Cik stabilas ir draudzibas attiecibas?
6. Ka bérns uzvedas grupa?
7. Ka bérns reage uz noraidijumu no citiem bérniem?
8. Kadas ir attiecibas ar braliem un masam?
9. Ka bérns uzvedas attiecibas ar jaunakiem bérniem?
10. Ka - ar vecakiem b&rniem?
Veseliba un miegs
1. Vai b&rnam ir hroniskas slimibas?
2. Vai bérnam nepiecieSama regulara arstéSana vai medikamenti?
3. Ka bérns gul (aizmigSana, pamosanas, miega ilgums)?
4. Vai ir miega griitibas vai traucgjumi?
Psihologiska un psihiatrijas apriipe
Vai bérns ir apmeklgjis psihologu?
Kadi bija secinajumi un rekomendacijas?
Vai bérns ir apmeklgjis psihiatru?
Kadas diagnozes vai arsteéSana tika noteikta?
Vai bijusi citu specialistu (logopéda, neirologa, ergoterapeita u.c.) veértejumi?
Vai rekomendacijas tika 1stenotas? Kas palidz€ja, kas — n&?
tbalsts un resursi
Kadi specialisti jau ir iesaistiti gimenes atbalsta?
Kadi pasakumi lidz §im izmantoti?
Kads bijis rezultats?

Ka gimene pati censas risinat gritibas?

o M 0D P> whRE

Uz ko gimene var palauties krizes situacijas?
Macibas un izglitiba

1. Vai bérns regulari apmeklé skolu/ bernudarzu?
2. Vai ir kavgjumi bez attaisnojuma iemesla?

3. Kads ir macibu sniegums?
4

Vai ir griitibas ar uzmanibu, atminu, motivaciju?
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5.

Kadas atbalsta programmas skola jau izmantotas?

14. Uzvedibas griitibas

15.

16.

17.

18.

1.

2
3
4.
5
6
7

Ka bérns uzvedas majas?

Kadas ir lielakas uzvedibas griitibas?

Ka bérns uzvedas skola?

Kadas ir skolotaju sudzibas?

Kadas, jusuprat, ir vissmagakas izpausmes?

Vai uzvedibas problémas ir pastavigas vai situativas?

Vai bérns apzinas savas griitibas?

Dzives riski un traumatiska pieredze

1.
2.

3. Vai bernam bijusas nozimigas emocionalas traumas (SkirSanas, tuvinieka nave, krizes)?

Vai bérnam bijusas situacijas, kad apdraud@ta dziviba vai veseliba?

Vai bérnam bijusi pieredze ar vardarbibu (fizisku, emocionalu, seksualu)?

Atkaribu un digitalie riski

1
2
3
4.
5
6

Vai bérns lieto alkoholu, tabaku vai narkotiskas vielas?
Cik biezi ir konstateti lietoSanas gadijumi?

Cik daudz laika bérns pavada pie ekraniem (stundas)?
Vai ekranlaiks ietekmé uzvedibu, macibas vai miegu?
Ka Jis regulgjat/kontrol&jat ekranlaiku?

Vai bérns jau sanémis palidzibu atkaribu jautajumos?

Gimenes veselibas un atkaribu faktori

1
2
3.
4.
5
6

Vai gimeng kads regulari lieto alkoholu?

Vai ir parmériga alkohola lietoSana un ar to saistitas problémas?

Vai gimeng kads lieto narkotiskas vielas?

Vai esat novérojusi kadam no gimenes locekliem ekrana/procesu atkaribas?
Vai gimeng kads smeke?

Vai bérns ir paklauts pasivai smekeSanai?

Gimenes motivacija un gaidas

5.

6
7
8.
9

Ka redz bérna gritibas?

Kadu palidzibu uzskata par visnepiecieSamako?

Ka vecaki redz savu lomu parmainu procesa?

Vai gimene ir gatava ilgtermina sadarbibai ar specialistiem?

Kadas parmainas gimene sagaida no atbalsta?
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Pielikums Nr.8

Strukturéetas kliniskas intervijas par arpusgimenes aprupé esosu bérnu
vadlinijas
Si intervija tiek veikta projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/I/001 “Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas

vai atkaribu problemam un to gimeném” ietvaros. Tas mérkis ir iegiit visaptvero$u informaciju par bérna
attistibu, veselibu, gimenes situaciju un riska faktoriem, lai multidisciplinara specialistu komanda varétu
izvertet:

e kadi riski un grutibas pastav bérna dzive,

e kads atbalsts ir visvairak nepieciesams,

e kada veida pakalpojums ir piemé&rotakais bérna drosibai un attistibai.

Indikatori grupai ar paaugstinatu risku ir, pieméram:

regulara alkohola vai vielu lieto$ana bérnam vai gimenes locekliem;
bérna ilgstosa skolas neapmeklésana;

vardarbibas konstatéjums, bérnu tiesibu parkapumi gimeng;

smagi uzvedibas trauc€jumi (agresija, klaino$ana, noziedzigi nodarijumi);
emocionalas vai fiziskas traumas ar ilgstosam sekam.

1. Bérna likumiska parstavja dati

1. Vards, uzvards.

2. Bérna pamatinformacija

1. Bérna vards, uzvards.

2. Dzimsanas datums, vecums, dzimums.

3. Izglitibas iestade, klase/grupa.

4. Beérna stipras puses.

5. Beérna intereses.

6. Ka apriipes persona raksturo bérnu ka personibu? (3—5 raksturojosi vardi)

3. Informacija par agrino attistibu (ja pieejama)

Kada informacija ir pieejama par mates gritniecibas norisi?

Vai ir zinams par apreibinosu vielu lietoSanu griitniecibas laika?

Ka noritgjusas dzemdibas (termina, priekslaikus, ar sarezgTjumiem)?
Vai bérnam péc dzims$anas bijusas veselibas problémas?

Ka attistijas bérna runa, kustibas un socialas prasmes agrinaja vecuma?

AR A

4. PaSreizgja apriipes vide
1. Kada veida arpusgimenes apriipes forma bérns paslaik dzivo?
2. Cik b&rnu dzivo kopa ar bérnu viena grupa vai majokIi?
3. Vai bérnam ir nodrosinata sava gulvieta un personiga telpa?
4. Kada ir ikdienas struktiira un noteikumi?

5. Bérna ikdienas funkcionéSana

Ka beérns ieklaujas ikdienas reZima?

Ka bérns reagé uz noteikumiem un robezam?

Ka bérns parasti pavada brivo laiku?

Vai bérns sp€j pats organizet savas ikdienas aktivitates?

PobhdE
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6. Veseliba un miegs

1.
2.
3.
4.

Vai bérnam ir hroniskas slimibas vai noteiktas diagnozes, miniet kadas?
Vai bérns regulari lieto medikamentus? Ja ja, kadus?

Kads ir bérna miega rezims?

Vai ir noverotas miega griitibas (aizmigSana, pamosanas nakti, nemiers)?

7. Psihologiska un psihiatrijas apriipe

1.
2
3.
4.
5
8. Ma
1.
2.
3.

4.
S.

Vai bérns ir apmekl&jis psihologu? Kadi bija secinajumi un rekomendacijas?
Vai bérns ir apmeklgjis pie psihiatru? Kadas diagnozes vai arstéSana noteikta?
Vai rekomendacijas tika 1stenotas? Kas palidz€ja, kas — n&?

Vai bérnu ir vertgjusi citi specialisti (logopeds, neirologs, ergoterapeits u.c.)?
Vai rekomendacijas tika 1stenotas? Kas palidzgja, kas — ng?

cibas un izglitiba

Vai bérns regulari apmeklg izglitibas iestadi?

Vai ir bijusi kav&jumi bez attaisnojosa iemesla?

Ka Jis raksturotu bérna macibu sniegumu?

Vai b&rnam ir griitibas ar uzmanibu, atminu vai motivaciju?
Kads atbalsts skola bérnam paslaik ir pieejams?

9. Uzvediba un emocionala regulacija

1.

2
3.
4

Kadas uzvedibas griitibas bernam tiek noverotas visbiezak?
Vai ir bijusSas agresijas, b&€gsanas vai paskait€juma epizodes?
Ka bérns parasti reagé uz stresu vai konfliktu situacijam?
Kadas ir bérna attiecibas ar vienaudziem?

10. Atkaribu un digitalie riski

oakrwdE

Vai bérns lieto alkoholu, tabaku vai narkotiskas vielas?
Cik biezi ir konstatéti lietoSanas gadijumi?

Cik daudz laika bérns pavada pie ekraniem (stundas)?
Vai ekranlaiks ietekme uzvedibu, macibas vai miegu?
Ka Jus regul€jat/kontrol&jat ekranlaiku?

Vai bérns jau sane€mis palidzibu atkaribu jautajumos?

11. Biologiska gimene un kontakti ar to (ja aktuali)

CoOoNOR~LNE

Cik bérnu ir bérna biologiskaja gimené (brali, masas)?

Vai bérns uztur kontaktus ar braliem vai masam? Ja ja, cik bieZi un kada forma?
Ka beérns raksturo savas attiecibas ar braliem un masam?

Vai bérnam ir kontakti ar biologiskajiem vecakiem vai citiem radiniekiem?

Cik biezi Sie kontakti notiek (klatieng, attalinati, neregulari)?

Ka bérns emocionali reagg uz Siem kontaktiem?

Vai kontakti ar gimeni ietekmé& bérna uzvedibu vai emocionalo stavokli?

Kur paslaik atrodas bérna biologiskie vecaki (ja informacija ir zinama)?

Kadas bija bérna attiecibas ar vecakiem pirms ievietoSanas arpusgimenes aprape?

12. Traumatiska pieredze

1.

2.
3.

Vai bérna dziveé ir bijuSas zinamas vai iesp&jamas traumatiska rakstura situacijas (vardarbiba,
pamesana, nolaidiba, biezas vides mainas, tuvinieka zaudéjums u.c.)?

Vai Jums ir informacija, kada vecuma §is situacijas vargja notikt (ja zinams)?

Ka $1 pieredze, Jusuprat, ietekm€ b&rna uzvedibu vai emocionalo regulaciju Sobrid?
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14.

15.

4. Vai paslaik pastav droSibas riski bérna veselibai vai dzivibai?
13. Attiecibas ar pieaugusajiem apripes un atbalsta vide

o kAW

7.

Ka bérns veido attiecibas ar audzinatajiem vai apripes personu?
Vai bérns pienem pieauguso autoritati un noteiktas robezas?
Ka bérns reagé uz aizradijumiem vai korekciju?

Kadas ir bérna attiecibas ar citiem iesaistitajiem specialistiem (psihologu, socialo darbinieku,

pedagogu u.c.)?
Vai bérns sp€j sadarboties ar specialistiem un pienemt palidzibu?

Atbalsts un resursi

1.
2.
3.

Kadi specialisti paslaik ir iesaistiti bérna atbalsta?
Kadi atbalsta pasakumi Iidz §im ir izmantoti?
Ka Jis vertgjat So pasakumu efektivitati?

Apripes personas skatljums un motivacija

1
2.
3.
4

Ka Jis raksturotu bérna galvenas gritibas?

Kads atbalsts beérnam Sobrid Skiet visnepiecieSamakais?

Vai pastav gataviba ilgtermina sadarboties ar specialistiem?
Kadas parmainas Jus sagaidat bérna uzvediba vai funkcionéSana?
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Pielikums Nr.9

Struktureétas intervija ar bérnu vadlinijas

Merkis: izvertét bérna, ka art vina likumisko parstavju, individualo situaciju, identificgjot
gritibas, vajadzibas un pieejamos resursus.

Intervija javeic dros8a, neformala vidg, skaidrojot mérki (“gribam saprast, ka tev klajas, lai varam
palidzet”), ar atbilstoSu komunikaciju atkariba no vecuma un iesp&jamiem ierobezojumiem. Papildu
komunikacijas veidi — vizualas kartites, zim&jumi, elektroniskie riki.

1. levads

Sveicinasana, sevis un intervijas mérka iepazistinaSana: "M@s Sodien parunasim par to, ka tev
klajas majas, skola un brivaja laika. Tas ir, lai m&s saprastu, ka tev varam palidzet."

Drosibas un konfidencialitates skaidrojums:_"7as, ko tu teiksi, paliks starp mums. Ja pastastisi
par lietam, kas apdraud tevi vai citus, man bus japastasta pieaugusajiem, kuri var palidzet, lai buitu
drosi."

Piedava alternativas komunikacijas lidzeklu (ja nepiecieSams), piemeram, att€lus vai
piktogrammas, Zestus, komunikacijas kartites, priekSmetus ka simbolus, planseti / lietotni sazinai, lieto
vienkarsotu valodu.

2. Pamattémas un jautajumi
A) Gimenes vide, sadzive un atbalsts

Kas dzivo kopa ar tevi majas? (vecaki, brali/masas, citi radinieki, apriipes personas)
Ka tu raksturotu attiecibas ar vecakiem/aprupéetajiem?

Ka tu raksturotu attiecibas ar braliem/masam (ja tadi ir)?

Ko tu dari kopa ar gimeni/iestades darbiniekiem? Kas tev 1pasi patik?

Vali tev ir sava istaba vai vieta, kur vari biit vienatng?

Ka gimené/iestade tiek risinati konflikti? Ko tu dari, ja rodas strids?

Ko vecaki/apriipétajs dara, ja tu parkap noteikumus vai izdari kaut ko nepareizi?
Vai majas/tur, kur tu dzivo, ir kads, ar ko tu vari aprunaties un sanemt palidzibu (piemeram,
spelet, macities vai padomat kopa)?

9. Vai ir kaut kas tev majas sagada griitibas vai liek justies neerti?

10. Vai vecaki strada un ka tiek organizets ikdienas ritms?

ONoGaR~wWdE

B) Skola un macisanas

1. Katev iet skola? Kas patik visvairak? Kas vismazak?

2. Katu juties attiecibas ar skolotajiem un vienaudziem?

3. Vai ir kadas situacijas skola, kas tevi rada stresu vai liek dusmoties?

4. Vai esi piedzivojis vardarbibu vai bullingu? Ka tu rikojies $adas situacijas?
5. Vai tev ir tuvakie draugi? Ko jis kopa darat?

C) Uzvediba un emocijas

1. Ka tu parasti jiities, kad esi dusmigs, satraukts vai skumjs?

2. Vai esi kadreiz bijis dusmigs ta, ka kads to pamanija?

3. Ka tu risini konfliktus ar draugiem, gimeni vai skolotajiem?

4. Vaiir lietas, ko dari, lai justos labak, kad esi dusmigs vai uztraucies?

D) Briva laika aktivitates un atkaribas
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Ko tu dari brivaja laika? (sporta aktivitates, ekrani, sp€les, hobiji)
Vai ir lietas, kas tevi aizrauj tik loti, ka griiti partraukt?

Vai lieto kadas vielas vai ir kadi citi ieradumi? Ja ja, tad cik biezi?
Vai tev skiet, ka kadas lietas tava dzive traucé vai rada problémas?

PonE

E) Socialas prasmes un mérki

1. Ka tu raksturotu draudzibu un attiecibas ar vienaudziem?
2. Vai tev ir ipasas prasmes vai hobiji, ar ko lepojies?
3. Ko tu veletos uzlabot sava dzivé majas, skola vai brivaja laika?

3. Nobeigums

Pateiksanas par dalibu: "Paldies, ka dalijies savas domas — tas mums palidz saprast, ka tevi vislabak

atbalstit."

Isa kopsavilkuma atgriezeniska saite: "Tagad mes zinam, kur tev klajas labi un kur ir griitibas, un kopa

varésim domat par risinajumiem."

96



Pielikums Nr.10

Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma veida noteikSanas kriteériji

Lémums par piemérotako MA pakalpojuma veidu tiek pienemts, balstoties uz integrétu informacijas
izvert€jumu, kas iegiits no:

- strukturétas kliniskas intervijas ar bérnu vai jaunieti;

- gimenes kliniskas intervijas vai intervijas ar piesaistes personu;

- ASEBA aptaujam;

- Konersa uzvedibas novértésanas skalas (Conners Rating Scales);

- atkaribu attistibas risku un problematiskas lietoSanas novértésanas instrumentiem,;

- ikdienas funkcionalo prasmju novértésanas (Daily Living Skills) skalas;

- specialistu klinisko novérojumu;

- informacijas no izglitibas iestades, sociala dienesta, barintiesas vai citam konkréta bérna gadijuma
risinasana iesaistitajam institticijam.

Visu standartiz€to instrumentu rezultati tiek interpretti atbilsto§i konkréta instrumenta lietoSanas
instrukcijai, normam un kliniskas interpretacijas krit€rijiem. Par nozimigiem l@muma pienemsana
uzskatami kliniski paaugstinati raditaji, 1pasi tad, ja tie sakrit vairakos informacijas avotos.

1) Izslégsanas Kkriteriju konkretizacija

Bérns vai jaunietis netiek virzits uz SA pakalpojumu, Atbalsta pakalpojumu vai Dzivokla pakalpojumu,
ja izvertéSana konstatéts, ka primari nepiecieSama cita veida neatliekama vai specializéta palidziba.

Par izslégSanas kriterijiem uzskatami gadijumi, kad konstatéts vismaz viens no turpmak min&tajiem
nosacfjumiem:

akiits suicida vai paSkaitéjuma risks;
akuta psihiatriska krize;

smaga atkariba, kur nepiecieSama pastaviga specialistu uzraudziba un specifiska mediciniska
arsteéSana vai mediciniska rehabilitacija;

smaga, nekontrol€jama agresija vai biitisks apdraudejums citiem,;

tik smagi funkcion€Sanas traucgjumi, ka b&rns vai jaunietis nespg drosi piedalities MA
pakalpojuma;

citas situacijas, kas prasa neatlieckamu medicinisku, psihiatrijas vai specializ€tu socialas apriipes
pakalpojumu (pieméram, krizes centrs).

Par aktitu vai augstu suicida vai paskaitéjuma risku var liecinat vairaku sekojoSu pazimju kopums:

bérns vai jaunietis intervija apstiprina aktualas domas par paSnavibu, konkrétu planu vai
sagatavoSanas darbibas, bet ne visos gadijumos ir nepiecieSama hospitalizacija;

ir nesens paskaitgjuma méginajums vai atkartotas paskaitéjuma epizodes;

intervija atklajas izteikta bezceriba, nesp&ja nosaukt drosSas personu/-as vai iemeslus dzivot;
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ASEBA pasnovertejuma vai vecaku/skolotaju formas ir kliniski paaugstinati internalizacijas,
depresivitates vai citi riska raditaji, kas saskan ar klinisko interviju;

Beka depresijas aptauja ir izteikti depresijas raditaji kombinacija ar kliniskam suicidalam
pazimeém.

Par akiitu psihiatriska rakstura risku var liecinat:

intervijas laika noverojama dezorientacija,
realitates uztveres trauc€jumi, izteikta psihomotora dezorganizacija;

bérns stasta par dzirdes vai redzes halucinacijam, smagu dezorganizétu domasanu, pilnigu
funkcioné$anas sabrukumu;

pieejama informacija par nesenu psihiatrijas stacionéSanu vai psihiatra steidzamu
rekomendaciju.

Par smagu atkaribas risku, kura gadijuma nepiecieSama hospitalizacija, var liecinat:

atkaribu aptaujas iegtiti izteikti problematiskas lietoSanas raditaji atbilsto$i instrumenta
interpretacijai,
intervija apstiprinata regulara lielas devas alkohola, narkotisko vielu vai citu atkaribu izraisosu
vielu lietoSana;

ir abstinences pazimes, kontroles zudums, mediciniskas komplikacijas vai ieprieks€jas
detoksikacijas epizodes.

Par smagu uzvedibas risku, kuram vispirms ir nepiecieSams socialas rehabilitacijas pakalpojums
vardarbibu veikusam vai vardarbiba cietusam personam, var liecinat:

intervija vai no institlciju informacijas izriet atkartota fiziska vardarbiba, apzinata citu
apdraudéSana, noziedzigi nodarijumi;

ASEBA argjo problému vai agresivas uzvedibas skalas ir kliniski paaugstinati raditaji;

Conners datos ir izteikti impulsivitates, opozicionaras vai uzvedibas disregulacijas raditaji
kombinacija ar klinisku apdraud&jumu;

bérns nesp€j ievérot minimalas dro§ibas robeZas art izvertéSanas procesa.

Sados gadijumos bérns netiek virzits uz MA pakalpojuma kadu no pakalpojuma veidiem, bet komanda
organizg akiitu novirziSanu uz atbilstoSiem veselibas apriipes vai socialas rehabilitacijas pakalpojumiem
arpus MA pakalpojuma.

2) SA pakalpojuma piesSkirSanas kritériji

SA pakalpojums tiek pieskirts, ja vienlaikus izpildas visi turpmak min&tie nosacijumi:

bérna vecums no 7 lidz 17 gadiem (ieskaitot);

bérna esosa dzivesvieta nerada augstus riskus un nav nepiecieSams nodroSinat vides mainu;
bérnam ir pieejams uz sadarbibu versta piesaistes persona;

atkaribu risks neprasa hospitalizaciju;

uz bérnu neattiecas 1.punkta minétie izslégSanas kriteriji.

Par SA pakalpojuma piemérotibu var liecinat sadi konkréeti raditaji.
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Intervija ar gimeni vai bérnu:

- uz jautajumiem par dzives vidi nav pazimju, ka b&rns butu paklauts aktualai vardarbibai,
pamesanai vai citam tieSam apdraud&jumam;

- bérns apstiprina, ka majas ir vismaz viens pieaugusais, pie kura var veérsties péc palidzibas;
- piesaistes persona piedalas izvert€Sana, atzist griitibas un ir gatavs sadarboties;

- uzjautajumiem par konfliktiem gimeng izriet, ka konflikti gan pastav, bet tie nav tadi, kas prasa
steidzamu bérna iznemS$anu no vides;

- uzjautajumiem par skolu un vienaudziem bé&rns saglaba vismaz dal&ju funkciongSanu.
ASEBA datos:
- nav kliniski izteiktu raditaju, kas noraditu uz smagu psihopatologiju vai akiitu apdraudéjumu;

- raditaji var biit robezzona vai kliniskaja diapazona atseviskas uzvedibas, uzmanibas, trauksmes
vai emocionalajas skalas, tacu bez akiita riska pazimém;

- skolotaju un vecaku veértgjumi norada uz gritibam, kuras iesp&jams risinat eso$aja dzives vide.
Conners datos:

- var but paaugstinati UDHS, impulsivitates vai emocionalas disregulacijas raditaji, bet tie
neizraisa tadu funkciongSanas sabrukumu, kas prasitu vides mainu vai pastavigu uzraudzibu.

Atkaribu izvertésana:
- nav smagas vai nekontrol&tas lietoSanas pazimju;

- ja ir konstatéta problematiska lietoSana, ta ir agrina, epizodiska vai vid€ja riska Itmeni un
risinama ambulatora atbalsta ietvaros.

Kliniskaja novérojuma:
- bérns vai jaunietis spgj piedalities saruna un/vai grupas darba;
- spgj ieverot pamata robeZas un instrukcijas;
- spgj pienemt pieaugusa atbalstu.
3) Atbalsta pakalpojuma pieskirSanas Kriteriji
Atbalsta pakalpojums tiek pieskirts, ja:
- bérna vecums ir no 8 Iidz 17 gadiem (ieskaitot);
- bérnam ir nepiecieSama dzivesvietas maina, jo esosa vide nav drosa;
- beérna funkcionéSanas sp€jas nelauj dzivot pilnigi patstavigi (bérnam no 16 gadu vecuma);

- bérns piedalas vai nu kopa ar likumisko parstavi (audzinatajs ir klatesoSs ka Atbalsta
pakalpojuma viens no specialistiem), vai arpusgimenes apripé esoss bérns vecuma no 13 gadiem
kopa ar audzinataju bez likumiska parstavja;

- uz bérnu neattiecas 1.punkta minétie izslégsanas kriteriji.
Par Atbalsta pakalpojuma nepiecieSamibu var liecinat §adi konkréti raditaji.
Intervija ar gimeni, bérnu vai apripes personu:
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- uz jautdjumiem par dzives apstakliem, konfliktiem un droSibu atklajas, ka bérns dzivesvieta
nejiitas drosi;

- ir atbildes par regulariem, smagiem konfliktiem, vardarbibu, nolaidibu, vielu lieto$anu gimené
vai citiem faktoriem, kas apdraud bérna attistibu;

- b@rns uz jautajumiem par dzivesvietu, konfliktiem un atbalsta sanems$anu atbild ta, ka redzams
esosa vide nesp€j nodrosSinat stabilitati;
- vecaks pats atzist, ka nesp€j nodrosSinat pietickamu kontroli, struktiiru vai drosibu;
- nav drosas piesaistes personas vai likumiskais parstavis nevar iesaistities.
ASEBA datos:

— var biit kliniski paaugstinati ar§jo problému, agresijas, opozicionaras uzvedibas, uzmanibas vai
kombin&tu griitibu raditaji;

— vienlaikus nav pazimju, ka nepiecieSama neatliekama psihiatriska vai mediciniska intervence.
Conners datos:

- izteiktas paSregulacijas, impulsivitates, uzvedibas kontroles griitibas, kas butiski ietekmé
funkcionéSanu majas vai skola, bet nav akiita psihiatriska rakstura.

Atkaribu izveértéSana:

- ir lietoSanas risks, kur apkart€ja vide pastiprina problému vai neveicina atveselo$anos;

- intervija redzams, ka bez vides mainas uzvedibas vai lietoSanas risks, visticamak, pieaugs.
Ikdienas funkcionalo prasmju vai kliniskaja novérojuma:

- bérns vai jaunietis v€l nav gatavs dzivot viens;

- bérnam nepiecieSama ikdienas pieaugusa klatbiitne, struktiira un vadiba.

Atbalsta pakalpojumu bérnam no 8 [idz 17 gadu vecumam (ieskaitot) kopa ar piesaistes personu pieskir,
ja

- beérna droSibai nepiecieSama vides maina;
- piesaistes persona ir pieejama un gatava iesaistities;
- kopiga dzivoSana jaunaja vide ir iesp€jama un atbilstosa bérna interesém.

Atbalsta pakalpojumu arpusgimenes apripé esosam bérnam vecuma no 13 gadiem ar audzinataju bez
likumiska parstavja pieskir, ja:

- piesaistes persona nav pieejama;

- tam ir ierobeZotas tiesibas;

- tas nesp€j nodroSinat drosu apriipi;

- bérns ir arpusgimenes apripé vai tam faktiski nepiecieSams piecaugusa atbalsts arpus gimenes.
Audzugimeng dzivojoSiem bérniem Atbalsta pakalpojums netiek pieskirts.

4) Dzivokla pakalpojuma pieSkirSanas kritériji:

- vecums no 16 gadiem;
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- jaunietis ar minimalu uzraudzibu sp&j dzivot patstavigi,

- ikdienas funkcionalo prasmju noveértéSanas raditaji ir vismaz vidgja Iiment vai dalgji pietickama
Itment, lai ar atbalstu veidotu patstavigu dzivi;

- nav drosas ieprieks€jas dzivesvietas;

- nepiecieSams parejas periods uz patstavigu dzivi,

- uz bérnu neattiecas 1.punkta minétie izslégsanas kriteriji.
Par Dzivokla pakalpojuma piemeérotibu var liecinat $adi konkréti raditaji.
Intervija ar jaunieti:

- jaunietis sp&j saprast pakalpojuma noteikumus;

- sp€j nosaukt savus ikdienas pienakumus un vajadzibas;

- apzinas gritibas un spgj pienemt palidzibu;

- nav pazimju, ka vinam nepiecieSama pastaviga diennakts uzraudziba.
Intervija ar likumisko parstavju vai institiciju:

- jaunietis spgj ieverot ikdienas reZzimu;

- spgj dalgji vai pilniba organizet savu ikdienu;

- sp€j sadarboties ar specialistiem;

- galvenas griitibas saistitas ar pareju uz patstavigu dzivi, nevis ar aktitu kltnisku stavokli.
Ikdienas funkcionalo prasmju novérteéSanas skala:

- ja vairakuma jomu jaunietis sasniedz Itmeni, kas lauj ar atbalstu veikt paSapripi, sadzives
uzdevumus un ikdienas organizéSanu, Dzivokla pakalpojums ir piemérojams;

- 1paSa uzmaniba tiek pieversta jomam: pasapriipe, droSiba, majsaimniecibas uzturéSana, finanSu
parvaldiba, ikdienas organizéSana.

Atkaribu un uzvedibas izvertejuma:
- nav smagas atkaribas vai akiita apdraudéjuma pazimju;
- gritibas ir vadamas ar mentora, sociala darbinieka un citu specialistu atbalstu.
Dzivokla pakalpojuma perioda noteikSana
Istermina Dzivokla pakalpojums (3—12 ménesi) tiek pieskirts, ja:
- ikdienas funkcionalo prasmju novérté€sana vairakuma jomu ir augsts Itmenis, parasti 4-5 punkti;
- jaunietim ir attistitas pamata patstavigas dzives prasmes;
- griitibas ir parejosas;
- ir saglabati vai veidojami atbalsta resursi;
- pastav iesp€ja salidzinosi drizai stabilizacijai un parejai uz pilniba patstavigu dzivi;

- ir citi iemesli Tstermina periodam.
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Par 1stermina dzivokla pakalpojuma piemérotibu papildus var liecinat:
- jaunietis spgj ieverot kopdzives noteikumus;

- spgj sadarboties ar mentoru;

- spgj parvaldit ikdienas situacijas ar nelielu palidzibu;

- griitibas galvenokart saistitas ar parejas periodu pec dzivesvietas mainas, institiicijas pamesanas vai
gimenes krizes.

Ilgtermina Dzivokla pakalpojums (12—30 ménesi) tiek pieskirts, ja:

- ikdienas funkcionalo prasmju noveértéSana vairakas jomas ir zems vai vid€js lIimenis, parasti 1-3
punkti;

- atbalsta resursi ir ierobezoti;

- nepiecieSams ilgaks patstavibas attistiSanas periods.

Par ilgtermina Dzivokla pakalpojuma nepiecieSamibu papildus var liecinat:
- jaunietim nav stabila pieauguso atbalsta tikla;
- atgriesanas ieprieks€ja dzives vid€ nav iesp&jama vai nav drosa;

- jaunietim nepiecieSams ilgaks laiks pasapriipes, sadzives, finansu un ikdienas organize$anas prasmju
nostiprinasanai;

- jaunietis ir institucionalaja aprip€ vai péc iznemsanas no gimenes tam nav dro$as atgrieSanas iespgjas.

Audzugimeng dzivojoSiem bérniem Dzivokla pakalpojums netiek pieskirts.

5) Lémuma pienemsana

Gala lemumu pienem MA pakalpojuma starpprofesionala komanda, izvertéjot nevis vienu atsevisku,
bet vairaku kritériju kopumu. Par pietickamu pamatu konkréta MA pakalpojuma veida pieskirSanai
uzskatama konsekventa pazimju kopuma konstat€Sana intervijas, testu rezultatos un kliniskaja
noveérojuma.

Lémuma pamatojuma MA pakalpojuma sparpprofesionala komanda norada:
- kadi riski konstatéti;

- kadi resursi identificeti;

- kadi instrumentu rezultati bija nozimigakie;

- kapéc izvelets tiesi konkretais MA pakalpojuma veids;

- ja MA pakalpojums netiek pieskirts, uz kadu palidzibas veidu bérns vai jaunietis tiek novirzits.
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Pielikums Nr.11
Liguma projekts par Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanu

Ligums Nr.

par multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanu izméginajumprojekta laika

Vieta . .202_.

Personu apvieniba, kas sastav no nodibinajuma “Latvijas Bérnu atbalsta fonds”, registracijas
numurs 40008020151, adrese: Brivibas gatve 401b, Riga, LV-1024 (turpmak — Nodibinajums) un
biedribas “Resiliences centrs”, registracijas numurs 40008187198, adrese: Elizabetes iela 31-13, Riga,
LV-1010 (turpmak - Personu apvieniba), Nodibinajuma valdes locekla Kaspara MarkSevica persona,
kurs rikojas saskana ar statitiem un 2025.gada 11.junija noslégtas vienoSanas Nr. 2/2025 pamata
(turpmak — Pakalpojuma sniedzgjs), no vienas puses, un

Bérna likumiska parstavja vards, uzvards, personas kods , deklaréta
dzivesvietas adrese (turpmak — Pakalpojuma san@mgjs) no otras puses, turpmak kopa
— Puses, atseviski — Puse,

saskana ar Bérnu aizsardzibas centra un Personu apvienibas 2025. gada 21.maija noslégto iepirkuma
ligumu Nr. 4.2.-4/73 par multidisciplinara atbalsta, t.sk. starpdisciplinara atbalsta, pakalpojuma
apraksta, vadliniju un macibu programmas izstradi, macibu organizéSanu, multidisciplinara atbalsta,
t.sk. starpdisciplinara atbalsta, pakalpojuma aprobaciju Eiropas Sociala fonda Plus Iidzfinanséta
projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/1/001 “Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas un atkaribu problémam un to
gimeném” ietvaros , savstarpgji vienojoties, bez maldibas, viltus un spaidiem, noslédz $adu ligumu
(turpmak — Ligums):

1. Liguma priekSmets
1.1.  Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma (turpmak — Pakalpojums) aprobacijas Izm&ginajumprojekta
ietvaros Pakalpojuma sniedzgjs nodrosina Pakalpojumu individualaja socialas rehabilitacijas atbalsta plana
(turpmak - Atbalsta plans) minétajam personam veicot visas Liguma noteiktas darbibas, lai sekmétu
Izméginajumprojekta veiksmigu isteno$anu.
1.2.  Pakalpojuma sniedzgjs atbilstosi Projekta ietvaros izstradatajam Pakalpojuma aprakstam un
Atbalsta planam apnemas sniegt Pakalpojumu:
1.2.1. bérnam;
1.2.2. bérna likumiskajam parstavim (vards, uzvards), personas kods, (turpmak b&rns un b&rna
likumiskais parstavis kopa — klienti).
1.3. Pakalpojuma sanémgjs iesniedz Pakalpojuma sniedz&jam piekriSanu dalibai izm&ginajumprojekta
Pakalpojuma sanemsanai, piekriSanu par personas datu un ipasu kategoriju personas datu izmatoSanu
(Liguma 1. pielikums).
1.4. Pakalpojuma sniegSana notiek atbilstoSi Pakalpojuma apraksta noteiktajiem nosacijumiem,
ieverojot klientu vajadzibas, kas ir identific€tas un noteiktas Atbalsta plana.
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1.5. Ja Liguma darbibas laika bérns klist pilngadigs, tad Pakalpojumu, kas ir pieskirts lidz bérna
pilngadibas bridim un ieklauts speka esoSaja Atbalsta plana, var sanemt pilna apmera ar1 péc pilngadibas
sasniegSanas, bet ne ilgak ka Iidz 23 gadu vecumam (ieskaitot).

1.6. NepiecieSsamibas gadijuma izm&ginajumprojekta laika var tikt veikti grozijumi Atbalsta plana.

1.7. Izméginajumprojekta laika klienti vienlaikus, (t.i. viena un taja pasa laika@) nevar sanemt citus
atbalsta pakalpojumus citu Projekta aktivitasu ietvaros vai arpus Projekta.

1.8. Par vienu un to pasu pakalpojumu vai darbu, ko sniedz konkréts specialists vai dazadu jomu
pakalpojuma sniedzgji, kas sniedz pakalpojumus mérka grupai, nedrikst sanemt finans€jumu no
vairakiem finans€juma avotiem, tai skaita no Projekta Iidzekliem, valsts, paSvaldibas vai citu Eiropas
Savienibas finansu instrumentu lidzekliem.

1.9. Pakalpojuma sniedz&js izméginajumprojekta ictvaros iegitos klientu datus nepiccieSamibas
gadijuma nodod Beérnu aizsardzibas centram, kas tos izmanto Projekta istenoSana ari péc Liguma
darbibas beigam, bet ne ilgak ka lidz 2035.gada 31.decemrim. Bérnu aizsardzibas centrs un
Pakalpojuma sniedz€js nodrosina atbilstosu So datu aizsardzibu.

2. Liguma darbibas termins
2.1. Ligums stajas spéka ar bridi, kad to parakstijusas abas Puses, un ir spéka ne ilgak ka lidz 2029.gada
18.maijam vai lidz Liguma saistibu pilnigai izpildei.

3. PuSu pienakumi
3.1. Pakalpojuma sniedzéja pienakumi:
3.1.1. nodrosinat Izm&ginajumprojekta istenoSanu saskana ar Projekta ietvaros izstradato Pakalpojuma
aprakstu un Liguma noraditaja kartiba un termina;
3.1.2. Liguma izpild€ nodrosinat &tisku ricibu, konfidencialitati;
3.1.3. izveidot izm&ginajumprojekta klientiem unikalu identifikacijas kodu (ID), kas tiek lietots klienta lietas
numeracijai;
3.1.4. Pakalpojuma iesaistitajiem specialistiem atbilstosi kompetenci, sadarbojoties ar klientiem nodroSinat:
3.1.4.1. klientu socialas situacijas un vajadzibu izverteésanu;
3.1.4.2. Atbalsta plana sagatavoSanu un nepiecieSamibas gadijuma parskatiSanu;
3.1.4.3. Atbalsta plana ieklauto mérku izpildes noveértejumu;
3.1.5. Atbalsta plans, ka arT ta grozijumi speka stajas bridi, kad tos parakstijis Pakalpojuma sniedzgjs un
Pakalpojuma saneémgjs;
3.1.6. nodrosinat Liguma 1.4.punkta noradita Pakalpojuma sanemsanas organizgSanu,
3.1.7. Liguma izpilde ievérot normativajos aktos noteiktas prasibas attieciba uz klientu tiesibu un interesu
ieveroSanu un aizsardzibu;
3.1.8. sazinaties ar klientiem un izskaidrot [zméginajumprojekta norisi un Liguma nosacijumus;
3.1.10. nodrosinat klientu datu (ar1 ipasSo kategoriju) apstradi atbilstoSi spéka esoSajiem normativajiem
aktiem par fizisko personu datu aizsardzibu, ari sniedzot informaciju treSajam personam taja skaita, bet
ne tikai — valsts un pasvaldibu iestadeém, tiesibsargajosam iestadém, medicinas iestadém, klientiem, vinu
tuviniekiem un citam personam;
3.1.11. veikt visas nepiecieSsamas darbibas, lai aizsargatu klientu datus no to nesankciongtas, nelikumigas
izmantoSanas.

3.2.Klientu pienakumi:
3.2.1. sadarbiba ar socialo darbinieku un kliisko psihologu u.c. specialistiem p&c nepiecieSamibas
piedalities klientu vajadzibu izvert€Sana, Atbalsta plana izstrade un pildit taja noteikto;
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3.2.2. informét socialo darbinieku par nepiecieSamajiem grozijumiem Atbalsta plana;

3.2.3. sadarboties ar Pakalpojumu sniedz&ju un ta specialistiem,;

3.2.4. ne velak ka vienu dienu ieprieks (Pakalpojuma sniedz&ja darba laika), ja tas ir objektivi
iespejams, informét Pakalpojuma sniedzgja vaditaju vai pakalpojuma sniedz€ja atbildigo darbinieku par
klientu neierasanos uz planoto nodarbibu un neierasanas iemesliem, vienlaikus saskanojot ar
Pakalpojuma sniedz€ja vaditaju vai atbildigo darbinieku talako ricibu.

3.2.5. informé&t Pakalpojuma sniedzgja vaditaju par velmi parskatit vai partraukt Pakalpojuma
sanemsanu;

3.2.6. neskaidribu vai problémsituaciju gadijuma versties pie Pakalpojuma sniedzg€ja sociala
darbinieka, lai noskaidrotu neskaidros jautajumus un rastu risinajumu problémsituacijam un tadgjadi
nekavetu izvirzito Atbalsta plana noteikto mérku sasniegSanu;

3.2.7. ne velak ka 3 (tris) darba dienu laika p&c attieciga notikuma iestasanas informé&t Pakalpojuma
sniedzgja vaditaju vai socialo darbinieku par dzivesvietas mainu vai citiem objektiviem apstakliem, kas
var ietekméet Pakalpojuma sanemsanu,

3.2.8. izturgties pret Pakalpojuma sniedzgja specialistiem ar cienu un ieverot &tikas prasibas;

3.2.9. lai noveértetu sniegta Pakalpojuma kvalitati, klienti var brivpratigi aizpildit atgriezeniskas saites
anketu, kas tiks nosttita visiem klientiem Pakalpojuma sanemsanas beigas;

3.2.10. ieverot konfidencialitati un neizpaust informaciju par citu grupu dalibnieku privato dzivi.

4. PuSu tiesibas
4.1. Pakalpojuma sniedzeja tiesibas:
4.1.1. apstradat klientu datus (taja skaita Tpaso kategoriju), ja tas nepieciesams Pakalpojuma pieskirSanai
un sniegSanai, Projekta TstenoSanai ievérojot speka eso$os normativos aktus;
4.1.2. nodot Beérnu aizsardzibas centram klientu datus, kas nepiecieSami Projekta Istenosanai;
4.1.3. pieprasit klientiem iesniegt dokumentus, kas nepiecieSami Pakalpojuma sniegSanai un citu
Pakalpojuma sniegSanai nepiecieSamo informaciju;
4.1.4. veikt Pakalpojuma norises kontroli, taja skaita parraudzit Atbalsta plana izpildi un klientu sadarbibu
ar Pakalpojuma sniedzgja specialistiem;
4.1.5. mainit specialistus un/vai ta kontaktinformaciju par to ieprieks, informé&jot klientus.

4.2. Klientu tiesibas:

4.2.1. piedalities [zméginajumprojekta atbilstosi Liguma noteikumiem;

4.2.2. lidzdarboties klientu vajadzibu izvertéSanas, Atbalsta plana izstradeé un Pakalpojumu sanemsSanas
procesa;

4.2.3. pieprasit un sanemt no Pakalpojuma sniedzgja atbildiga darbinieka informaciju un skaidrojumus ar
Izméginajumprojekta norisi saistitu jautajumu risinasanai, t.sk., par Atbalsta plana ieklautajiem
Pakalpojumiem, to sanemsSanas nosacijumiem un kartibu;

4.2.4. sanemt informaciju, kas nepiecieSama sekmigai Pakalpojuma sanemsanai, sev saprotama veida
un valoda;

4.2.5. sanemt Pakalpojuma sniedzg&ja specialistu psihoemocionalo un konsultativo atbalstu, t.sk.
problémsituaciju gadijumos;

4.2.6. 1iepazities ar visu informaciju, kuru par klientiem uzglaba Pakalpojuma sniedzgjs.

4.2.9. atteikties no Pakalpojuma sanemSanas, iesniedzot attiecigu iesniegumu Pakalpojuma
sniedzgjam,;

4.2.10. izteikt savu viedokli par Pakalpojuma saturu un sniegt priekSlikumus Pakalpojuma pilnveidei.
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5. PuSu atbildiba un Liguma apturésana, izbeigS§ana
5.1.  Puses ir atbildigas par Liguma noteikto pienakumu izpildi pilna apjoma.
5.2.  Pakalpojuma sniedzgjs var vienpusg€ji atkapties no Liguma, par to rakstveida pazinojot liguma
sledz&jam, 5 (piecas) darba dienas ieprieks, ja:
5.2.1. Kklienti nesadarbojas ar Pakalpojuma sniedzg&ju un/vai nepilda Liguma noteiktos pienakumus;
5.2.2. Pakalpojuma sane@mégjs Liguma noslégSanas vai Liguma izpildes laika sniedzis nepatiesas vai
nepilnigas zinas vai apliecinajumus;
5.2.3. Kklienti ir partraukusi Pakalpojuma sanemsanu;
5.2.4. ir partraukts/atnemts vai ka citadi zudis Projekta vai Izm&ginajumprojekta finans€jums;
5.2.5. tiek izbeigts ligums starp Pakalpojuma sniedz&u un Be&rnu aizsardzibas centru par
Izméginajumprojekta istenosanu;
5.3. Pakalpojuma sapé€mgjam ir tiesibas vienpus€ji izbeigt Ligumu, par to rakstveida informéjot
Pakalpojuma sniedz€ju 5 (piecas) darba dienas ieprieks, ja Pakalpojuma sanemsanu nav iesp&jams turpinat
klientu veselibas stavokla vai citu pamatotu uz klientu intereSu ievéroSanu balstitu iemeslu dél (citu iemeslu
pamatotibu izveérteé Pakalpojuma sniedzgjs).

6. Liguma grozijumi
6.1. Ligumu var grozit Pusém rakstveida vienojoties. Visi Liguma grozijumi p&c tam, kad tos parakstijusas
Puses , kliist par Liguma neatnemamu sastavdalu.
6.2.  Gadijuma, ja tiek grozits, papildinats vai precizéts Projekta ietvaros izstradatais Pakalpojuma
apraksts, kura aprobaciju nodro§ina Pakalpojuma sniedzgjs saskana ar liguma starp Pakalpojuma sniedz&ju
un Bérnu aizsardzibas centru, Pakalpojuma sniedzgja atbildigais darbinieks par minétajiem grozijumiem
pazino klientiem, neveicot Liguma grozijumus.

7. Nobeiguma noteikumi
7.1.  Visas domstarpibas, kas izriet no Liguma, Puses risina savstarp&ju parrunu cela. Ja domstarpibas nav
iesp€&jams risinat savstarpgjas parrunas, tas tiek risinatas Latvijas Republikas tiesa Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

7.2.  Gadijumos, kas nav atrunati Liguma, Puses rikojas saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem.
7.3.  Visas pretenzijas uzskatamas par sanemtam septitaja diena p&c tas nodoSanas pasta vai otraja diena

pec tas nositisanas ar elektronisko parakstu otrai Pusei, ja tas atdres€ts uz Liguma Puses noradito adresi.
7.4.  Puses nav tiesigas pilnigi vai dal€ji nodot savas tiesibas vai pienakumus, kas saistitas ar Ligumu,
treSajam personam.

7.5.  Ligumam ir §ads pielikums, kas ir Liguma neatnemama sastavdala:

7.5.1. 1.pielikums — veidlapa “Bérna likumiska parstavia PIEKRISANA datu apstradei” uz 1 (vienas)
lapas.

7.6. Ligums ar ta pielikumiem sagatavots un parakstits divos eksemplaros uz 5 (piecam) lapam, ieskaitot 1
(vienu) pielikumu. Abi eksemplari ir ar vienadu juridisko speku, no kuriem viens glabajas Pakalpojuma
sniedzgja, otrs glabajas pie Liguma slédzgja.

8. PuSu rekviziti un paraksti

Pakalpojuma sniedzgjs Bérnu likumiskais parstavis
Adrese: Adrese:
Talr. nr.: Talr. nr.:
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E-pasta adrese:

E-pasta adrese:

/amats, vards, uzvards, paraksts /

/vards, uzvards, paraksts /
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1.pielikums
202 . gada Iigumam Nr. par multidisciplinara atbalsta

pakalpojuma sanemsanu izméginajumprojekta laika

Bérna likumiska parstavja

PIEKRISANA datu apstradei

Bérna likumiskais parstavis/audzugimene (vards, uzvards), personas
kods: , otrais likumiskais parstavis (vards, uzvards),
personas kods: : piekritu, ka es, un mans bérns

(vards, uzvards), personas kods: , dzivesvietas
adrese: , piedalas multidisciplinara atbalsta pakalpojuma aprobacijas

izméginajumprojekta Eiropas Sociala fonda Plus lidzfinansétais projekta Nr. 4.3.6.5/1/24/1/001
“Atbalsta pasakumi bérniem ar uzvedibas vai atkaribu problémam un to gimeném” (turpmak — Projekts)
3.darbibas “Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma izstrade un ievieSana bérniem ar uzvedibas vai
atkaribi problémam vai to attistibas risku un vinu gimeném” ietvaros un sanem atbalsta pakalpojumus
saskana ar izstradato Atbalsta planu.

Piekritu manu, otra likumiska parstavja vards, uzvards un mana bérna personas datu apstradei
izméginajumprojekta vajadzibam.

Esmu informéts/-a, ka mani, otra likumiska parstavja vards, uzvards un mana bérna personas dati un
1pasu kategoriju personas (sensitivie) dati tiks izmantoti, lai nodroSinatu Atbalsta plana ieklauto atbalsta
pakalpojumu sanemsSanu, izverte€tu multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sniegSanas kvalitati un
vertétu iesp&jamo §1 pakalpojuma attistibu nakotné.

Esmu informéts/-a, ka multidisciplinara atbalsta pakalpojuma ietvaros iegiito informaciju un
dokumentus apstradas un uzglabas nodibinajums “Latvijas B&rnu atbalsta fonds”, juridiska adrese:
Brivibas gatve 401b, Riga, LV-1024.

St piekriana glabasies nodibinjuma “Latvijas Bérnu atbalsta fonds”, tas glabasanas ilgums — visu
Projekta istenoSanas periodu un péc Projekta beigam atbilstoSi normativajam reguléjumam lidz
2035.gada 31.decembrim.

Esmu informéts/-a, ka varu atsaukt savu piekriSanu jebkura laika un partraukt psihosocialas
rehabilitacijas pakalpojuma sanemsSanu.

Esmu informé@ts/-a, ka mani personas dati un sensitivie personas dati var tikt nodoti treSajam personam
tikai normativajos aktos paredz&tajos gadijumos.

Ar plasaku informaciju par nodibinajuma “Latvijas Bérnu atbalsta fonds” veikto datu apstradi iesp&jams

iepazities tas “Privatuma politika” (skatit - https://Ibaf.Iv/privatuma-politika/).

(Pakalpojuma sanéméja vards, uzvards, paraksts, datums, parakstisanas vieta)
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Pielikums Nr.12

Individuala sociala rehabilitacijas atbalsta plana veidlapa

Individualais socialas rehabilitacijas atbalsta plans Nr.

(Plana pirma versija tiek apziméta ar Nr. 1, savukart, turpmakie grozijumi tiek numuréti secigi, pieskirot tiem nakamos kartas numurus )

Izvertesanas datums (no/Iidz):

Plana izstrades datums:
Plana darbibas periods (no/lidz):

Bérns

Vards, uzvards:

DzimsSanas datums:

Deklaréta (faktiska) dzivesvieta:

Izglitibas iestade, klase/grupa:

Bérna likumiskais parstavis/piesaistes persona

Vards, uzvards:

Talrupa Nr.:
E-pasts:
Sanemtie dokumenti, kas pievienoti Planam:

1. iesniegums Multidisiciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanai,
2. pieteikuma anketa;
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3. socialas situacijas izvertéjums;

Multidisiciplinara atbalsta pakalpojuma specialisti, kuri konsultgja gimeni, veica izvertejumu un izstradaja Planu
1. Socialais darbinieks —
2. Kliniskais psihologs —

Multidisiciplinara atbalsta pakalpojuma b&rna gadijuma vaditajs:

Vards, uzvards:

Talruna Nr.:
E-pasta adrese:

Pakalpojumi, kurus bérns/bérna likumiskais parstavis sanéma pirms pieteikSanas MA pakalpojumam

Nr. Pakalpojuma Pakalpojuma | Pakalpojuma | SanemS$anas | SanemsSanas Sanemsanas | Sasniegtie rezultati Piezimes
sanemgéjs (berns nosaukums sniedzgja periods apjoms intensitate
vai likumiskais nosaukums (no/lidz) (daudzums) (bieZzums)
parstavis)
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Bérna problémas un vajadzibas:
Bérna viedoklis:

Bérna stipras un vajas puses:

Likumiska parstavja un/vai piesaistes personas problémas un vajadzibas:
Likumiska parstavja un/vai piesaistes personas viedoklis:

Likumiska parstavja un/vai piesaistes personas stipras un vajas puses:

Cita butiska informacija:

Atbalsta plana ieklauti pakalpojumi klientiem - b&rnam (vards uzvards) un bérna likumiskajam parstavim (vards uzvards),
gimenes loceklim/liem (vards uzvards) (uzskaita visas personas, kuram Pland ir ieklauti pakalpojumi).

Pieskirta Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma veids: (ieraksta to Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma veidu, kas tiek pieskirts bernam).

Izvértesanas procesa iss apraksts, galvenas iezimes, bérna problemas un vajadzibas, Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma veida - Starpdisciplinara atbalsta pakalpojuma, Atbalsta
pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma - noteiktie merki un uzdevumi bérna ar uzvedibas vai atkaribu problemam vai to attistibas risku un vina gimenei eso$as situdcijas uzlaboSanai
un nepieciesama atbalsta noteikSanai.

Merkis/i:
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Uzdevumi:
1.

I. dala — Pakalpojumi BERNAM

Nr. Pakalpojuma Piezimes
Pakalpojuma Sanemsanas Sanemsanas Sanemsanas Finans&juma avots
nosaukums periods (no/lidz) apjoms Joma* turpinasana
(daudzums, **
intensitate)
I1. dala — Pakalpojumi LIKUMISKAJIEM PARSTAVJIEM
Nr. Pakalpojuma Piezimes
Pakalpojuma Sanemsanas Sanemsanas Sanemsanas Finans€juma avots
nosaukums periods (no/Iidz) apjoms Joma* turpinasana
(daudzums, **
intensitate)
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* atzimét pakalpojuma sniegsSanas jomu (-as): sociala, veselibas, izglitibas, nodarbinatibas.
** kolonna “Pakalpojuma sanemsanas turpinasana’ izdara atzimi “turpina sanemt”, ja klients pirms Multidisciplinara atbalsta p akalpojuma sanemsanas uzsakSanas ir sanémis attiecigo
pakalpojumu un ta sanemsana tiek turpinata Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma ietvaros.

Plans Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma sanemsanas laika var tikt grozits un pilnveidots atbilsto$i bérna individualajam vajadzibam. Veiktie grozijumi
ir neatnemama $1 plana sastavdala.

Bérns:
o iepazistinats ar Atbalsta planu

o apzinas problémas
o neapzinas problémas
o izsaka veélmi sadarboties (lidzdarboties) problému mazinaSana

o Ccits (minot iemeslu)

Plans sagatavots uz lapam.

Iepazinos un piekritu Atbalsta plana noteiktajam:

( )

Likumiska parstavja paraksts vards uzvards

Bérna paraksts vards uzvards
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Sagatavoja MA pakalpojuma socialais darbinieks: (paraksts) (vards, uzvards)

(lekavas, slipraksta un Saja krasa iekrasotais teksts ir instrukcija Plana aizpildiSanai, ko realaja Plana neieklauj).
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Pielikums Nr.13

Multidisciplinara atbalsta pakalpojuma étiskie principi

1. Informeta piekriSana un bérna lidzdaliba

Inform@ta piekriSana un bérna lidzdaliba ir viens no biitiskakajiem &tiskajiem principiem MA
pakalpojuma TstenoSana, jo pakalpojums ietver tieSu iejaukSanos bérna personigaja, gimenes un
socidlaja dzive. Sadas iejauk3anas var ietekmét bérna ikdienas rutinu, attiecibas ar gimeni, izglitibas
procesu, emocionalo stavokli un pasvertéjumu, Iidz ar to tai jabiit balstitai uz brivpratibu, sapratni un
cienpilnu attieksmi.

Bérna viedoklis tiek noskaidrots un nemts véra visos MA pakalpojuma, t.sk. SA pakalpojuma,
Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma, posmos, ievérojot Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
13. pantu. Bérna informé&ta piekriSana un bérna lidzdaliba MA pakalpojuma nav tikai formala prasiba,
bet butisks priekSnoteikums &tiski pamatotai, uz bérna labakajam interes€m vérstai praksei. MA
pakalpojuma uzsakSana, turpinasana un satura maina ir pielaujama tikai p&c tam, kad bérna likumiskais
parstavis un, atbilstosi bérna vecumam un briedumam, pats beérns ir sanémis saprotamu informaciju par:

- pakalpojuma mérki, saturu, planotajam darbibam, uzdevumiem un paredzeto ricibu, ka ari
ilgumu;

- lesaistitajiem specialistiem un institiicijam;
- bérna un gimenes tiesibam un pienakumiem;
- iespgjamiem riskiem un ieguvumiem.

Informéta piekriSana tieck dokumentg&ta rakstveida un parskatita, ja mainas MA pakalpojuma veids
vai intensitate.

1.1. tabula. Informdcija par bérna piekrisanu MA pakalpojuma sanemsanai

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums
Iesp&jamais etiskais | MA pakalpojuma istenoSanas gaita var rasties situacijas, kad:
problémjautajums

e bérns formali ir devis piekriSanu, bet faktiski nav izpratis
pakalpojuma biitibu vai sekas;

e piekriSana tiek iegiita krizes situacija, kura b€rnam vai
likumiskajam parstavim nav pietickamu emocionalu resursu
lémuma pienemsanai;

e pakalpojuma saturs vai intensitate mainas, bet piekriSana netiek
atkartoti parrunata;

e bérna viedoklis atSkiras no likumisko parstavju vai specialistu
viedokla un netiek pietiekami nemts vera.

Sados gadijumos pastav risks, ka MA pakalpojums tiek stenots formali
tiesiski, bet €tiski nepietickami pamatoti, parkapjot bérna autonomiju un
lidzdalibas tiesibas.

Izaicinajums Ka nodroSinat, ka bérna/jaunieS$a un gimenes piekriSana ir
brivpratiga, izprotama, atkartoti parrunata un, ka pats jaunietis
(atbilsto§Si vecumam un briedumam) reali piedalas lémumu
pienemsSana?
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Etiska problémjautajuma
risinasanas kartiba

Lai mazinatu min€tos riskus, MA pakalpojuma ietvaros tiek istenota
sekojosa kartiba:

1) Daudzlimenu informétas piekri$anas nodrosinasana

Informacija par MA pakalpojumu tiek sniegta atkartoti un dazados veidos
— mutiski, rakstiski un vizuali — pielagojot valodu b&rna vecumam,
attistibas ltmenim un izpratnes sp&jam. Atseviski tiek nodroSinata
informacijas sniegSana bérnam un vina likumiskajam parstavim.

2) Informétas piekriSanas ka dinamiska procesa nodroSinasana

PiekriSana netiek traktéta ka vienreizejs administrativs dokuments, bet ka
nepartraukts sadarbibas process. Mainoties pakalpojuma intensitatei,
formai vai mérkiem, piekriSana tiek atkartoti parrunata un dokumentéta.

3) Bérnam draudzigu materialu izmantoSana

Lai veicinatu izpratni un mazinatu trauksmi, tiek izmantoti b&rnam
saprotami, strukturéti un vizuali skaidrojos$i materiali par pakalpojuma
norisi, iesaistitajiem specialistiem un b&rna tiestbam.

4) Beérna viedokla dokumentésana
Katra butiska pakalpojuma [émumu pienemsanas posma tiek noskaidrots

un dokumentgts bérna viedoklis, noradot, kada apjoma tas ir nemts veéra,
ka arT pamatojot gadijumus, kad tas objektivu iemeslu dél nav izskiross.

5) Iespgja atteikties vai lugt izmainas
B@rnam un likumiskajam parstavim tiek nodrosinata iesp€ja izteikt vélmi
par pakalpojuma satura, intensitates vai pieejas mainu, ka arT atteikties no

pakalpojuma, ja tas neapdraud bérna droSibu vai citas personu tiesibas.
Sada riciba nedrikst radit negativas sekas vai sankcijas.

2. Varas disproporcija starp specialistiem un pakalpojuma sanémeéju

Bérniem, ka 1paSi mazaizsargata mérkagrupa, kurai raksturiga ierobezota iesp€ja aizstavet savas
intereses specialistu un institliciju priek§a. MA pakalpojuma ietvaros bérns un vina likumiskais parstavis
nonak situacija, kura lémumus par vinu dzivi pienem vai biitiski ietekme vairaki specialisti, kuru riciba
ir zina$anas, resursi un normativais reguléjums. Sados apstaklos objektivi pastav varas disproporcija
starp specialistiem un pakalpojuma saneémeéju.

Ja varas disproporcija netiek apzinata un profesionali vadita, pastav risks, ka bérna un likumiska
parstavja vajadzibas, pieredze un viedoklis tiek pakartoti institucionalajam interesém vai profesionalu
interpretacijam par bérna labakajam interesém. Tas var novest pie formalas sadarbibas, pretestibas,
uzticéSanas zuduma un pakalpojuma efektivitates samazinasanas, ka art radit sajitu, ka 1€émumi tiek
“uzspiesti”, nevis pienemti savstarpgja sadarbiba.

2.1. tabula. Informacija par varas disproporciju

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums
Iesp&jamais gtiskais | Pakalpojuma 1stenoSanas gaita var rasties situacijas, kad:
problémjautajums

e specialistu viedoklis tiek pasniegts ka vienigais pareizais
risinajums, neapsverot alternativas;
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e bérna vai likumiska parstavja nepiekriSana tiek interpretéta ka
nesadarboSanas vai motivacijas trukums;

e |eémumi tiek pienemti komandas sanaksmés bez bérna viedokla
atspogulosanas;

e bé&rnam nav pietickamas informacijas par savam tiesibam ietekmet
procesul.

Sadas situacijas rada &tisku risku, ka pakalpojums tiek Tstenots hierarhiski
un kontroles rezima, nevis ka atbalsto$s un uz bérna vajadzibam veérsts
process.

Izaicinajums

Ka noveérst situaciju, kura specialistu skatiljums dominé par bérna vai
likumiska parstavja vajadzibam un interesém?

Etiska problémjautajuma
risinasanas kartiba

Lai mazinatu varas disproporciju un nodro$inatu Iidzvertigu sadarbibu,
MA pakalpojuma ietvaros tiek noteikti sekojosi &tisko risku mazinaSanas
mehanismi:

1) Kopiga lemumu pienemsanas principa ievieSana

Pakalpojuma planoSana un istenoSana tiek piemérots kopigas 1€émumu
pienemsanas (shared decision-making) princips, nodro§inot, ka b&rns un
likumiskais parstavis tiek iesaistiti mérku noteikSana, atbalsta pasakumu
izv€l€ un izmainu apspriesana.

2) Viedokla atspogulosana komandas darba

MA sanaksmes tiek strukturtas ta, lai tajas obligati tiktu ieklauts bérna
un likumiska parstavja viedoklis — tiesi (piedaloties sanaksmg) vai netiesi
(ar sociala darbinieka vai cita atbildiga specialista starpniecibu).

3) Regulara varas attiecibu refleksija

Specialisti regulari analiz€ varas attiecibas supervizijas, komandas
refleksijas, pievérSot uzmanibu, lai profesionala autoritate neietekmé
komunikaciju, lémumu pienemsanu un attieksmi pret bernu.

4) Pakalpojuma sanéméju tiesibu skaidra komunikacija

Bérnam un gimenei saprotama veida tiek sniegta informacija par vinu
tiesibam, tostarp tiesibam uz viedokla pauSanu, nepiekriSanu profesionalu
ieteikumiem, alternativu risinajumu apsprieSanu un lémumu parstidzeésanu
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

5) Atgriezeniskas saites ieklauSana kvalitates izvérteSana

Pakalpojuma kvalitates novérteéSanai sistematiski tiek izmantota bérna,
jaunieSa un gimenes sniegta atgriezeniska saite ka viens no butiskajiem
kvalitates aspektiem. Atgriezeniska saite tiek sanemta visa pakalpojuma
sniegSanas laika, ta var tik sanemta mutvardos konsultaciju, tikSanas laika,
parrunajot pakalpojuma norisi, ka ar1 kvalitates novertéSanas anketa utt.

3. Konfidencialitate un sensitivas informacijas aprite

MA pakalpojuma, t.sk. SA pakalpojuma, Atbalsta pakalpojuma un Dzivokla pakalpojuma ietvaros
tieck apstradata plasa apjoma sensitiva informacija par bérna veselibas stavokli, emocionalo
funkcion&sanu, uzvedibu, gimenes attiecibam, socialo situaciju, izglitibas procesu un ieprieksgjo
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pieredzi. ST informacija bieZi tiek iegiita no dazadiem avotiem un nodota starp vairakam institicijam un
specialistiem, kas var radit konfidencialitates parkapumu risku.

Konfidencialitates ievéroSana ir prickSnoteikums uzticé$anas veidoSanai starp bérnu, gimeni un
profesionaliem. Ja b&érnam vai likumiskajam parstavim rodas bazas, ka sniegta informacija var tikt
izmantota nekontrol@ti, interpretéta arpus konteksta vai nodota personam, kuram ta nav nepiecieSama,
pastav augsts risks, ka sadarbiba kliis formala vai tiks partraukta vispar. Tas tiesi ietekmé pakalpojuma
efektivitati un bérna labako intereSu nodrosinasanu.

Vienlaikus janem veéra, ka pakalpojuma 1stenosana konfidencialitate nav absoliita — atseviskos
gadijumos normativie akti nosaka pienakumu informaciju nodot bérna drosibas interesés. Tade] &tiski
pamatota prakse prasa Iidzsvaru starp b€rna privatuma aizsardzibu un pienakumu noverst
apdraud&jumu.

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums

Iespéjamais  &tiskais | Etiskie riski var rasties situacijas, kad:

problemjautajums e informacijas apmaina tiek veikta plasaka apjoma, neka

nepieciesams konkréta uzdevuma veiksanai;

e bérnam vai likumiskajiem parstavjiem nav skaidrs, kada informacija,
kam un kada noliika tiek nodota;

e dazadu specialistu interpretacijas atskiras, radot risku informacijas
fragmentacijai vai stigmatiz&josiem secinajumiem;

e specialisti pienem, ka multidisciplinara sadarbiba automatiski dod
tiesibas pieklat visai informacijai par bernu;

e bérna pausta informacija tick nodota citiem bez skaidrojuma vai bez
iesp&jas to parrunat..

Sadas situacijas var radit nopietnus bérna tiesibu parkapumus, ka ari
mazinat uzticéSanos visai atbalsta sisteémai.

Izaicinajums Ka nodrosinat, ka tiek nodota tikai nepiecieSama informacija, ka
beérna/likumiskajiem parstavjiem privatums netieck parmergi
parkapts un ka informacijas aprite ir caurspidiga klientam?

Etiska Lai nodrosinatu konfidencialitates ievéroSanu un atbildigu informacijas
problémjautajuma apriti, MA pakalpojuma tiek noteikti sekojosi &tisko risku mazinaSanas
risinaSanas kartiba mehanismi:

1) Minimali nepiecieSamas informacijas principi
Informacijas apmaina starp specialistiem un institiicijam tiek veikta tikai

tada apjoma, kas ir objektivi nepiecieSams konkréta uzdevuma izpildei vai
bérna un likumiska parstavja drosibas nodrosinasanai.

2) informacijas aprites principi

Bérnam un likumiskajiem parstavjiem saprotama valoda tiek skaidrots:

kada informacija tiek ievakta,
- kadam nolukam ta tiek izmantota,
- kuram personam vai institlicijam ta var tikt nodota,

- kados gadijumos informacijas nodoSana ir obligata saskana ar
normativajiem aktiem.
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3) Rakstiski noteikta informacijas apmainas kartiba

Pakalpojuma ietvaros tiek izstradata un piemérota vienota informacijas
aprites kartiba, nosakot atbildigas personas, datu apstrades principus,
dokumentu glabaSanas terminus un dros$ibas prasibas.

4) Beérna interesSu izvértésana pirms informacijas nodosanas

Pirms sensitivas informacijas nodosanas tiek izvertets, ka informacijas
izpauSana var ietekmét b&rna drosibu, emocionalo labklajibu un attiecibas
ar gimeni vai citiem iesaistitajiem.

5) Konfidencialitates jautajumu regulara refleksija komanda

MA regulari parruna konfidencialitates jautajumus komandas sanaksmes un
supervizijas, analiz€jot robezas starp sadarbibas nepiecieSamibu un
privatuma aizsardzibu.

6) Dokumentéta informacijas nodoSana

Biitiskas informacijas nodoSana tiek dokument€ta, noradot nodoSanas
pamatojumu, apjomu un sanémeéju, tad€jadi nodrosinot caurspidigumu un
profesionalo atbildibu.

3.1. tabula. Informacija par konfidencialitati un sensitivu informaciju

4. Izvértejums par pakalpojuma piemerotibu un “izsleg§anu”

Izvert&jums par berna uznemsanu MA pakalpojuma, pakalpojuma veida noteikSanu vai izslégsanu
no ta, ir arkartigi biitisks, jo tiesi ietekmé b&rna droSibu, attistibas iespgjas, dzives vidi un pieejamo
atbalstu. Sadi lemumi biezi tiek pienemti situacijas, kuras bérns jau atrodas paaugstinata stresa, krizes
vai ievainojamibas stavokli.

Etiskais risks rodas gadifjumos, ja [émumi netiek balstiti pietickami skaidros un parbaudamos
apkalpojuma sanemsanas kriterijos vai, ja pakalpojuma pieejamibu netieSi nosaka resursu ierobezojumi.
Pastav arT risks, ka bérni ar sarezgitakam vajadzibam tiek uzskatiti par “nepiem&rotiem” pakalpojumam,
nevis tiek mekleti atbilstosaki atbalsta risinajumi.

No bérna tiesibu perspektivas 1paSi nozimigi ir nodroSinat, ka atteikums vai izslégSana no
pakalpojuma nenozimé atbalsta partraukumu bez alternativas, ka ari, ka b&rns un gimene saprot
pienemta [éemuma iemeslus. Caurspidiga un profesionali pamatota lemumu pienemsanas kartiba stiprina
uzticeéSanos pakalpojumam un mazina stigmatizacijas un noraidijjuma sajiitu.

Problemjautajums Apraksts/iespejamais risinajums
Iesp&jamais gtiskais | Etiski problematiskas situacijas var rasties, ja:
problémjautajums

e uznemSanas vai izslégSanas kritériji nav skaidri definéti vai tiek
pieméroti nevienlidzigi,

e leémumi tiek pienemti steidzami, bez pietickamas izvertéSanas vai
kolegialas diskusijas;

e atteikuma pamatojums netiek sniegts vai tiek formuléts visparigi
un nesaprotami;

e Dbernam un likumiskajam parstavim netiek nodroSinata [@muma
izskaidroSana,;
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e péc atteikuma netiek nodroSinata reala pareja uz citiem atbalsta
resursiem.

Sadas situacijas var radit risku, ka bérns nesanem nepiecie$amo
pakalpojumu, ka ar7 palielinat atkartotu krizu iesp&amibu, paliekot bez
turpmaka atbalsta iesp&jam.

Izaicinajums Ka nodrosinat, ka léemumi par neatbilstibu Kkritérijiem ir taisnigi un
profesionali pamatoti?

Etiska problémjautajuma | Lai nodroSinatu taisnigu, caurspidigu un bérna labakajam interesém
risinaSanas kartiba atbilstoSu I1émumu pienemsanu, MS pakalpojuma tiek pieméroti sekojosi
etisko risku mazinasanas mehanismi:

1) Skaidri definéti uznemsanas un izslégsanas Kkriteériji

Tiek noteikti mérkagrupas atlases kriteriji, kas kalpo pakalpojuma
sanems$anas piemérotibas izvert€Sanai, balstiti bérna vajadzibas, risku
Itment un pakalpojuma mérkos, nodroSinot, ka 1émumi netiek pienemti
tikai resursu vai organizatorisku ierobezojumu dél.

2) Rakstisks profesionals pamatojums katram léemumam

Katram atteikumam vai izslégSanas gadijumam tiek sagatavots rakstisks
pamatojums, kura skaidri noraditi lémuma iemesli, izmantotie
izverteéSanas kritériji un secinajumi, kas ir gan ka atbildibas mehanisms,
gan ka informacijas avots gimenei.

3) Aktivs parejas atbalsts uz alternativiem pakalpojumiem

Atteikuma vai  izslégSanas gadijuma pakalpojuma  sniedz€js
neaprobezojas ar rekomendaciju izsniegSanu, bet aktivi iesaistas parejas
atbalsta nodroSinasana, tostarp sazinoties ar citiem pakalpojumu
sniedz&jiem un koordingjot nepiecieSamos solus alternativu pakalpojumu
sanemsSanai.

4) Empatiska un  ne-stigmatizéjosa  komunikacija ar
likumiskajiem parstavjiem

Lémumu un procesu skaidroSana beérnam un likumiskajam parstavim tiek

veikta cienpilna, saprotama un empatiska veida, uzsverot, ka atteikums

vai izslégSana nav veért&jums par bérnu vai gimeni, bet gan profesionals
secinajums par konkréta pakalpojuma piemérotibu attiecigaja bridi.

4.1. tabula. Informacija par pienemtajiem lemumiem MA pakalpojuma

5. Bérna labako intereSu nodroS§inasana

Bérna labako intereSu &tiskais izaicinajums var rasties situacijas, kur institucionalie mérki —
drosibas nodro$inaSana, riska kontrole, normativo prasibu izpilde vai pakalpojuma struktiiras
ierobezojumi — var nonakt pretruna ar bérna individualajam vajadzibam, attistibas Tpatnibam un
tiesibam uz privato dzivi.
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Problemjautajums

Apraksts/iespejamais risinajums

lespgjamais  &tiskais

MA pakalpojuma TstenoSanas procesa var rasties sekojosi tiskie riski:

problémjautajums e institucionalas intereses (droSiba, riska mazinaSana, atbilstiba
normativiem) var dominét par individualu, uz b@rnu verstu
izvertgjumu;
e drosibas apsvérumu varda var tikt ierobezota bérna autonomija
plasak, neka tas objektivi nepieciesams;
e ierobezojumi var klit ilgsto$i vai “automatiski”, netiekot regulari
parskatiti,
e Dbernam netiek pietickami skaidrots, kapéc konkréti lemumi ir
pienemti un uz cik ilgu laiku.
Sadas situacijas var radit bérnam bezspécibas sajiitu, pazeminat motivaciju
sadarboties un negativi ietekm&t emocionalo labklajibu.
[zaicinajums Ka Iidzsvarot droSibas, kontroles un attisttbas meérkus, vienlaikus
saglabajot bérna labako intereSu nodroSinasanas principus?
Etiska Lai nodroSinatu bérna labako intereSu konsekventu ievéroSanu, MA
problémjautajuma pakalpojuma tiek pieméroti sekojosi €tisko risku mazinaSanas mehanismi:

risinaSanas kartiba

1) Beérna labako interesu izvértéjuma dokumentésana
Katram biitiskam 1émumam tiek pievienota atseviska dokument&ta sadala
“Beérna labako intereSu izvert€§jums”, kura strukturéti tiek analizgeti:

- drosibas apsvérumi,

- attistibas vajadzibas,

- emocionala labklajiba,

- gimenes vides saglabasanas un attiecibu uzturé$anas iespgjas.
2) Lémumu regulara parskatiSana un terminu noteikSana

Visi [émumi, kas ierobezo bérna autonomiju vai tiesibas, tiek pienemti uz
noteiktu laika periodu, paredzot konkrétus parskatiSanas datumus un
kritérijus, pe&c kuriem izvertg§jams ierobezojumu nepiecieSamibas
turpinajums.

3) Neatkariga specialista vai supervizora iesaiste

Situacijas, kur pastav risks, ka institucionalas intereses var dominét par
bérna individualajam vajadzibam, tiek piesaistits neatkarigs specialists,
supervizors, lai nodroSinatu objektivu skatijumu.

4) Samériguma un nepiecieSamibas principa ievérosana
Bérna tiesibu ierobeZoSana ir pielaujama tikai tad, ja ta ir:

- objektivi nepiecieSama,

- samériga ar pastavosSo risku,

- laika zina ierobezota,

- profesionali pamatota un dokumenteta.
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5) Bérnam saprotama lémumu skaidro$ana

Pienemtie 1@mumi tiek skaidroti b€rnam vinam saprotama, vecumam un
attistibas ltmenim atbilsto$a valoda, uzsverot 1émuma merki, paredzeto
ilgumu un to, kados apstaklos tas var tikt mainits.

5.1. tabula. Informadcija par bérnu labako interesu nodrosinasana MA pakalpojuma

6. Stigmatizacijas risks

MA pakalpojuma ietvaros specialisti ikdiena strada ar izvert€jumiem, riska analizi, diagnostiku
un uzvedibas korekcijas pieejam. Lai gan S$ie instrumenti ir nepiecieSami merktieciga atbalsta
nodroSinasanai, tie vienlaikus rada butisku €tisku risku — bérna vai jauniesa identific€Sanu primari caur
problému, trauc€jumu vai riska prizmu, nevis ka personu ar attistibas potencialu, resursiem un stiprajam
pusém.

Stigmatizacija var izpausties gan tiesi — lietojot pazemojoSu vai kategorisku valodu —, gan netiesi,
ilgstosi uzturot bérnu “riska” statusa arl situacijas, kad funkciong$ana uzlabojas. Sada prakse var
veicinat paSpiepildoSas prognozes, mazinat bérna paSvertibu, motivaciju un ticibu parmainu iespgjam,
ka arT ietekmét vina attiecibas ar vienaudZiem, gimeni un institticijam.

IpaSi augsts stigmatizacijas risks pastav gadijumos, kad berns ilgstosi atrodas institucionala
atbalsta sisttma vai ir sanémis vairakas negativas profesionalas etiketes (piem&ram, “augsta riska”,
29 <¢

“problematisks”, “nesadarbigs”). Sados apstaklos &tiski pamatota pieeja prasa apzinatu fokusa parbidi
no problému kontroles uz bérna sp&ju, resursu un identitates stiprinasanu.

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums

lespgjamais  &tiskais | Pakalpojuma 1istenoSanas procesa var pastavét sekojosi stigmatizacijas

problémjautajums riski:

e diagnostiskie apzim&umi un riska kategorijas kliist par bérna
pastavigu identitates markieri;

e dokumentacija dominé bérna trikumu un problému apraksti,
neakcent&jot progresu un stipras puses;

e specialisti var neapzinati sakt ticet, ka bérns nespes sasniegt tikpat
daudz ka citi, tad€jadi mazinot ticibu vina iespg€jam un izaugsmei;

e ilgstoSa iesaiste pakalpojumu sistéma veicina bérna atkaribu no
atbalsta un mazina autonomiju.

Sadi riski var bitiski ietekmét bérna emocionalo labklajibu un ilgtermina
socialo funkcionéSanu.

Izaicinajums Ka nodroSinat, ka pakalpojums stiprina bérna resursus un pasvértibu,
nevis veicina stigmatizaciju?

Etiska Lai mazinatu stigmatizacijas risku un nodro$inatu uz bérna attistibu verstu

problémjautajuma pieeju, MA pakalpojuma tiek noteikti sekojosi €tisko risku mazinaSanas

risinaSanas kartiba mehanismi:

1) Resursos balstitas un ne-stigmatizéjosas valodas lietosana

Pakalpojuma dokumentacija un sazind ar bérnu, t.sk. likumiskajiem
parstavjiem, un sadarbibas partneriem tiek konsekventi lietota profesionala
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un cienpilna valoda, kas izcel bérna iesp€jas un progresu, izvairoties no
kategoriskiem vai markgjoSiem apzim&jumiem.

2) Izvertéjumu regulara aktualizéSana
Izveértejumi un riska analizes tiek regulari, bet ne retak ka vienu reizi seSos
ménesos, parskatiti un aktualizeti, lai nepielautu “iesaldéta” riska statusa
saglabaSanu situacijas, kuras bérna funkcionéSana ir uzlabojusies vai
mainijusies.

3) Pakalpojuma mérku fokuséSana uz bérna stiprajam pusém
Pakalpojuma meérki tiek formul@ti, uzsverot prasmju attistibu, pasvaldibas

stiprinasanu, socialo kompetencu veidoSanu un bérna individualo resursu
izmantoSanu, nevis tikai problematiskas uzvedibas mazinasanu.

4) Bérna aktiva iesaiste mérku formulésana

Bérns tiek aktivi iesaistits savu mérku noteikSana un progresa izvertésana,
veicinot lidzatbildibu, autonomiju un pozitivu identitates veidosanos.

5) Personala izglitoSana un profesionalo aizspriedumu
mazinasana

Pakalpojuma personalam tiek nodroSinatas regularas macibas un refleksijas
par profesionalajiem aizspriedumiem, stigmatizacijas mehanismiem un
resursos balstitas pieejas nozimi darba ar bérniem un jaunieSiem.

6.1. tabula. Informacija par stigmatizaciju

7. Profesionalo lomu un atbildibas robeZu izplasana

MA pakalpojuma kvalitate un &tiska pamatotiba ir tieSi atkariga no iesaistito profesionalu
kompetences, profesionalas atbildibas izpratnes un sp€jas darboties savas kompetences robezas.
Pakalpojuma ietvaros tiek izmantotas daZzadas profesionalas pieejas, metodes un intervencu modeli, kas
prasa ne tikai atbilstoSu izglitibu un pieredzi, bet ar1 regularu profesionalo pilnveidi un refleksiju.

Etiskais risks rodas situacijas, kad specialisti uznemas uzdevumus, kas parsniedz vinu
kompetenci, vai, kad 1émumi tiek pienemti bez pietickamas profesionalas atbildibas sadales komanda.
Tapat pastav risks, ka augsta slodze, emocionali sarezgiti gadijumi un ilgsto$s darbs ar krizes situacijam
var veicinat profesionalo izdegSanu, kas savukart ietekmé€ spriestsp&ju, empatiju un €tisko jutigumu.

No bérna tiesibu perspektivas 1pasi biitiski ir nodroSinat, ka katrs specialists darbojas skaidri
noteikta loma, ieveérojot gan savas profesijas €tikas normas, gan kop&jos pakalpojuma &tiskos principus.

Problémjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums
Iesp&jamais gtiskais | Pakalpojuma TstenoSanas procesa var pastavet sekojosi tiskie riski:
problémjautajums

specialistu riciba arpus vinu kompetences robezam,;
neskaidra atbildibas sadale multidisciplinara komanda;
nepietickama supervizija vai profesionalais atbalsts
sarezgitos gadijumos;

e cmocionala  parslodze, izdegSana un  sekundara
traumatizacija;

e ¢tisko dilemmu neidentificéSana vai ignoréSana ikdienas
prakse.
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Sadi riski var negativi ietekmét gan pakalpojuma kvalitati, gan
bérna droSibu un labklajibu.

Izaicinajums Ka nodrosinat skaidras profesionalas robezas, atbildibu
sadalijjumu un étisku lémumu pienems$anu komanda?

Etiska problémjautajuma | Lai nodrosinatu specialistu kompetenci, skaidru atbildibu un &tisko

risinaSanas kartiba uzraudzibu, MA pakalpojuma tiek noteikti sekojosi &tisko risku

mazinasanas mehanismi:
1) Skaidra profesionalo lomu un atbildibu noteik§ana

Katram pakalpojuma iesaistitajam specialistam tiek skaidri noteikta
profesionala loma, kompetences robezas un atbildibas jomas, kas
tiek dokument&tas amata aprakstos un gadijuma vadibas strukttira.

2) Obligata regulara supervizija

Pakalpojuma 1istenoSana iesaistitajiem  specialistiem tiek
nodroSinata regulara profesionala supervizija, Tpasu uzmanibu
pieversot &tiskajam dilemmam, varas attiecibam, emocionalajai
slodzei un sarezgitu gadijumu analizei.

Specialistiem tiek nodroSinatas regularas macibas par traumas
izpratn€ balstitu pieeju, bérna tiesibam, &tiku socialaja darba,
starpdisciplinaru  sadarbibu un specifiskam problematikam
(piem@ram, atkaribam, uzvedibas traucgjumiem, krizes intervenci).

3) Etisko dilemmu identificéSanas un risinaSanas
mehanisms

Pakalpojuma ietvaros tiek izstradata kartiba, ka specialisti
identific€, dokumente un risina €tiskas dilemmas, tostarp iesp&ja tas
apspriest kolegialas sanaksmés, supervizijas vai ar neatkarigu
ekspertu.

4) IzdegS$anas un sekundaras traumatizacijas prevencija

Tiek ieviesti preventivi pasakumi profesionalas izdegSanas
mazinasanai, tai skaita darba slodzes uzraudziba, atbalsta
mehanismi, komandas refleksijas un savlaiciga psihologiska
atbalsta pieejamiba specialistiem.

5) Regulara étiskas prakses izvertésana

Pakalpojuma kvalitates uzraudzibas ietvaros regulari tiek izverteta
etisko principu iev€roSana, analiz§ot gan dokumentaciju, gan
profesionalu un klientu atgriezenisko saiti.

7.1. tabula. Informdcija par profesionalajam lomam un atbildibu

8. Darbs ar traumu un atkartotas retraumatizacijas risks

Traumatiska pieredze bérna dzivé var bitiski ietekmét vina emocionalo, psihologisko un socialo
attistibu. Pakalpojuma istenoSana ir 1pasi svarigi, lai katra mijiedarbiba ar bérnu neraditu atkartotu
traumatizaciju (retraumatizaciju). Traumas izpratn& balstita pieeja nodroSina, ka visi procesi — N0
izverteSanas l1dz intervenceém — tiek veidoti, nemot véra bérna droSibas sajiitu, emocionalo stabilitati un
paredzamibu.
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Atkartotas intervijas, dokumentu analizes vai nekorekti pielagotas intervences var radit
psihologisku slogu, pastiprinat stresa reakcijas un mazinat uzticéSanos specialistiem. Tapat nepietickami
sagatavota vai nepietickami reflektéta komanda var, pat ar labiem nodomiem, pasliktinat bérna

emocionalo stavokli.

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums

Iesp€jamais gtiskais | Pakalpojuma istenoSanas procesa var rasties $adi &tiskie riski:

problémjautajums e Atkartotas retraumatizacijas risks — bérna atkartota traumatizéSana
ar intervijam, izvert€jumiem, dokumentu analizi vai parmerigu
kontroli.

e Nepictickami sagatavotu specialistu riciba — pat ar labiem
nodomiem b&rnam var nodarit emocionalu kait&jumu, ja netiek
ieveroti traumas izpratn€ balstitas pieejas pamatprincipi.

e Nepietickama bérna lidzdaliba — nepievérSot uzmanibu bé&rna
vajadzibam, gatavibai iesaistities un emocionalajai reakcijai, var
radit uzticibas zudumu un iejiitibas trilkumu.

Izaicinajums Ka nodroSinat, ka traumas izpratné balstita pieeja tiek Istenota

prakse, nevis deklareta formali?

Etiska problémjautajuma
risinasanas kartiba

1) Obligatas apmacibas traumas izpratné balstita pieeja

Visi pakalpojuma specialisti ir apmaciti par traumas ietekmi uz bérna
uzvedibu, emocionalo stavokli un attistibu, ka arl par intervences
pielagoSanu bérna resursiem un funkcionalitatei.

2) Atkartotas intervésanas riska samazinasana

Jau pieejama informacija tieck maksimali izmantota, lai izvairitos no bérna
liekas paklausanas stresam, atkartoti sniedzot informaciju.

3) Bérna lidzdaliba intervences intensitate

Bérnam un likumiskajiem parstavjiem tiek izskaidrota pakalpojuma
sanemSanas kartiba un noslégta vienoSanas par sadarbibu, intervences
bieZumu, ilgumu un saturu, pielagojot to bérna individualajam sp&jam,
emocionalajai stabilitatei un vajadzibam.

4) Berna emocionala stavokla regulara monitorésana

Intervences laika specialisti regulari noverte bérna emocionalo reakciju,
droSibas sajiitu un stresa Itmeni, dokument€jot noverojumus un
nepiecieSamibas gadijuma, pielagojot pakalpojumu.

5) lIesp€ja partraukt vai pielagot intervenci

Ja bérna stavoklis liecina par parmérigu noslogojumu, tiek nodroSinata
iespgja samazinat intervences intensitati vai T1slaicigi to partraukt,
vienlaikus saglabajot emocionalo atbalstu un alternativas aktivitates.

6) Komandas refleksija un supervizija

Specialistu komanda regulari apspriez bérnu traumatiskas pieredzes
gadfjumus supervizijas, analiz€jot &tiskas dilemmas, retraumatizacijas
riskus un iespgjas vel labak pielagot intervences bérna vajadzibam.

8.1. tabula. Informacija par traumatizacijas risku
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9. Parejas posmi un pakalpojuma noslég§ana

Pakalpojuma noslégsana un parejas posmi var biit kritiski bérna attistiba. Sajos brizos bérns var
piedzivot nedroSibu, pamestibas sajiitu vai emocionalu krizi, 1pasi, ja pakalpojuma laika ir veidojusas
droSas un uzticiba balstitas attiecibas ar specialistiem. Ja pareja uz citu atbalstu vai pakalpojuma
partrauksana notiek bez rupigas sagatavoSanas, var mazinaties Iidz Sim sasniegtais progress un bérns
var palikt bez pietickama atbalsta bridi, kad tas vinam joprojam ir nepieciesams.

Parejas planoSana un nosléguma procesa strukturéSana nodrosina:

1. Drosibas un paredzamibas sajiitu — bérns un likumiskais parstavis zina, ko sagaidit un ka rikoties
péc pakalpojuma mainas vai nosléguma.

2. Stabilitati un atbalsta turpinajumu — sasaiste ar citiem resursiem, turpmakas konsultacijas un
atbalsta iesp€jas samazina krizes vai regresijas risku.

3. Bérna lidzdalibu un autonomiju — bérns tiek iesaistits sarunas un [émumos par turpmakajiem
soliem, kas palidz vinam labak sagatavoties nakamajam posmam.

4. [Etiskas atbildibas nodrosinajumu — specialisti nem véra bérna vajadzibas un rikojas ta, lai
saglabatu uztic€Sanos un drosas attiecibas.

Probléemjautajums

Apraksts/iespéjamais risinajums

Iesp&jamais gtiskais
problémjautajums

Strauja pakalpojuma partrauk$ana — var radit emocionalu krizi, atkartotu
pamestibas sajiitu, regresiju attistibas un uzticibas zudumu.

Nepietickama pécteciba — bérns var zaud@t piekluvi nepiecieSamajiem
resursiem, kas apdraud vina dros§ibu, emocionalo labklajibu un socialo
stabilitati.

Nepietickama bérna iesaiste — ja netiek informéts vai iesaistits, pareja var
tikt uztverta ka “kontroles zaud€éjums” vai neuzticiba vina spgjam.

Izaicinajums

Ka eétiski pamatoti noteikt pakalpojuma nosléguma bridi un
nodro$inat, ka bérnam netiek partraukts nepiecieSamais atbalsts
laika vai péctecibas trukuma del, bet gan tiek saglabata droSiba,
stabilitate un pieejams ari turpmaks atbalsts?

Etiska problémjautajuma
risinasanas kartiba

1) Strukturéts parejas plans

Parejas posms tiek planots jau pakalpojuma gaita, ieklaujot konkretus
solus, terminus un atbildigos specialistus, lai nodroSinatu pakapenisku
pareju.

2) Pakalpojuma nosléguma planos$ana ka process

Pakalpojuma noslégums tiek organizets ka vairaku posmu process, nevis

vienreizgjs pasakums, laujot beérnam pakapeniski pielagoties izmainam.
3) Skaidra informacija par turpmakajiem resursiem

Bérnam un likumiskajiem parstavjiem tiek sniegta saprotama informacija

par turpmak pieejamajiem atbalsta resursiem, t.sk. iestadém,

specialistiem, kontaktpersonam un procediiram, veicinot pakalpojuma
péctecibas turpinaSanu un drosibas sajitu.

4) Bérna lidzdaliba
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Bérns tiek aktivi iesaistits parejas vai nosléguma plana veidoSana — vina
velmes, mérki un vajadzibas tiek nemtas véra, veicinot bérna autonomiju
un uztic€Sanos procesam.

5) Refleksija un novértésana

Pakalpojuma iesaistitie specialisti izvert€ parejas posmu norisi, pieveérsot
uzmanibu iesp&jamajiem riskiem un b€rna vai jaunieSa emocionalajai
reakcijai, ka arl nepiecieSamibas gadijuma pielago turpmakos atbalsta
solus.

9.1. tabula. Informacija par pakalpojuma posmiem

10. Taisnigums un vienlidziga pieejamiba

Pakalpojuma kvalitate un ietekme uz bérna attistibu ir tieSi atkariga no ta, vai ikvienam b&rnam
ir lidzvertiga iesp&ja sanemt nepiecieSamo atbalstu neatkarigi no gimenes materialajiem resursiem,
dzivesvietas vai sociala statusa.

Ja MA pakalpojuma pieejamiba vai intensitate nav vienada, var pastavet vairaki riski:

Sociala nevienlidziba — bérni ar uzvedibas vai atkaribu problémam vai to attistibas risku, kuriem
ir nepietieckami resursi vai atbalsta iesp&jam gimené var palikt nepamaniti un nesanemt nepiecieSamo
atbalstu.

Diskriminacija un stigmatizacija — pastav risks, ka mérka grupas bérnu vajadzibas tiek ignorétas
vai novirzitas zemaka prioritate.

Specialistu lemumu subjektivitate — bez skaidriem kriterijiem pakalpojuma pieskirSana var
dominét specialistu vertejumi, kas reflekté personigos uzskatus vai institucionalas iesp&jas, nevis bérna
vajadzibas.

Vienlidziga pieejamibas principu ievéroSana nodroSina, ka pakalpojums:

- ir tiesisks un caurskatams, balstits uz vienotiem kritérijiem;

- 1evero Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma principus, 1pasi bérna labako intereSu prioritati un
tiesibas uz nediskriminaciju;

- veicina socialo taisnigumu, mazinot nevienlidzibu starp regioniem, vecuma grupam,
dzimumiem un TpaS$am vajadzibam;

- veicina, ka specialistu lémumi balstas uz skaidriem kriterijiem, objektivu informaciju un
noteiktu kartibu, nevis personiskiem pien€mumiem vai institucionalam interesém.

Problemjautajums Apraksts/iespéjamais risinajums
Iesp&jamais etiskais | Pakalpojuma intensitate vai pieejamiba var atskirties atkariba no:
problémjautajums

e bérma un likumiska parstavja sp€jas sadarboties vai
iniciativas [imena;
regiona un institiiciju kapacitates;
bérna uzvedibas 1patnibam, kas var radit diskriminacijas
risku vai sajiitu, ka pakalpojums nav paredzets “manam
bérnam”.
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Izaicinajums Ka nodroSinat, ka meérkgrupas bérni neatkarigi no sociala
statusa, uzvedibas vai gimenes resursiem, sanem taisnigu un
Iidzveértigu atbalstu?

Etiska problémjautajuma 1) Regulara pieejamibas datu analize
risinaSanas kartiba - . D - . .
Analizet pakalpojuma pieejamibu p&c vecuma, dzimuma, regiona,
sociala statusa un riska Ilimena, lai identificEétu potencialas
nevienlidzibas. Datus izmantot planosana, resursu sadaleé un

prioritasu noteikSana.
2) Vienoti uznemsanas kritériji

Izstradat  skaidrus, caurskatamus  krit€rijus  pakalpojuma
pieskirSanai, nelaujot institucionalajam  kontekstam  vai
personigajiem verte§jumiem ietekméet Iémumu.

3) Pakalpojuma pielagosana individualam vajadzibam

Nodrosinat pieejamibu b&rniem ar dazadam attistibas sp&jam,
valodas Iimeni, kultiiras kontekstu vai Tpasam vajadzibam.
Pielagosana tiek veikta, saglabajot taisniguma principu un
vienlidzigas iespgjas.

4) KEtiskas vienlidzibas ka kvalitates raditajs

Ieklaut vienlidzibu un taisnigumu pakalpojuma izvertéSana,
izvertgjot, vai visi berni sanem lidzvertigu atbalstu.

5) Sadarbiba ar kopienas resursiem

Izmantot viet&jas organizacijas, neformalos atbalsta tiklus un
paSvaldibas resursus, lai nodroSinatu bérniem iesp&ju pieklit
pakalpojumam, neatkarigi no gimenes resursiem.

6) Specialistu izglitoSana

Izglitot personalu par @&tikas principiem, diskriminacijas
mazinaSanu un vienlidzigas pieejamibas nodroSinaSanu, lai
mazinatu aizspriedumus un neapzinatus lémumus.

10.1. tabula. Informdcija par vienlidziguma pieeju
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