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levads

Izpétes mérki un uzdevumi

Ministru kabineta noteikumi “Noteikumi par institiiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba”*

(turpmak — Noteikumi) izstradati atbilstosi 2017.gada 2. marta grozijumiem Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma 6. panta tresaja dala un likuma parejas noteikumu 33. punktam, kas delegéja
Ministru kabinetam [idz 2017.gada 31.jdlijam izdot noteikumus, kuri noteiks institlciju

sadarbibas organizésanu un kartibu, kada 1stenojama bérnu tiesibu aizsardziba.

Jau pirms s tiesibu akta izdoSanas normativais reguléjums paredzéja tadu atbildigo institdciju
ka barintiesu, pasvaldibas socialo dienestu, pasvaldibas, izglitibas iestazu, bérnu apripes iestazu
un citu institliciju pienakumu savstarpéji sadarboties, 1stenojot bérnu tiesibu aizsardzibu. Tomér
ne vienmér sadarbibas pienakums tika izprasts un Tstenots mérktiecigi, bieZi vien iestazu starpa
nebija izpratnes par sadarbibas algoritmiem un efektivakajam metodém. Minéta dél veidojas
atskiriga prakse, bet daudzviet Latvija Sis sadarbibas nebija vispar. Lai risinatu So jautajumu un
nodrosinatu to, ka tiek ievérotas bérna labakas intereses, tika izveidots visu iesaistito institlciju
vienots sadarbibas mehanisms. Lai sekmétu efektivu institiiciju sadarbibu un veidotu mérktiecigu
katras institcijas ricibu, nodroSinot bérna tiesibu un interesu efektivu aizsardzibu, tika noteikts,
ka pasvaldibas izveidojamas sadarbibas grupas. Noteikumi stajas spéka 2017.gada 15.septembri,

tadejadi kops to ieviesanas ir pagajusi mazliet vairak neka divi gadi.

Noteikumu sakotnéjas ietekmes novértéjuma zinojuma (anotacija) | sadalas 4. punkta tika
noteikts, ka Iidz 2019. gada 30. decembrim noteikumu ievieSanas gaitu ir nepiecieSams izvértét,
tadejadi izvértéjama Noteikumu ievieSanas prakse, proti — institlciju sadarbiba bérnu tiesibu
aizsardziba, sadarbibas grupu darbibas efektivitate dazadas pasvaldibas, ka art identificéjami
nepiecieSamie uzlabojumi. Tadéjadi Sis izpétes mérkis ir uzlabot starpinstiticiju sadarbibu bérnu
tiestbu aizsardziba, veicot noteikumu praktiskas ievieSanas izvértéjumu. lzvértéSanas darba

galvenie uzdevumi ir:

a) izveidot mérka grupas anketésanas instrumentus un anketét mérka grupu;

12017. gada 12. septembra Ministru kabineta noteikumi Nr.545. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba [aplikots
12.10.2019.]
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b) balstoties uz anketésanas rezultatiem, organizét un istenot seSas domnicas (katrd domnica

20 specialisti), fiksét domnicu rezultatus;

c) organizét un veikt 11 starpinstitliciju sadarbibas grupu specialistu padzilinatas intervijas,

protokolét tas;

d) balstoties uz a, b un c uzdevumos sasniegtajiem rezultatiem, tika izstradats izvértéjums, kas

ieklauts $Saja Gala zinojuma.

Izpéti veica Latvijas TiesneSu macibu centra pétnieki — Anvars Zavackis, Gatis Litvins, Sanita

Sile un llona Kronberga (turpmak — pétnieki).
Izpétes mérka grupu apraksts

Izpétes mérka grupas apjoms un sastavs ietverts Noteikumu 5. un 6.punkta, tacu pétnieki
pielava, ka pétniecibas procesam ir jabut ieklaujoSa rakstura, ka art néema véra izvélétas datu
ieguves metodes. Ta faktiski mérka grupa bija nedaudz plasaka, ka to noteic Noteikumi. T3,
pieméram, seSu regionalo domnicu diskusijas piedalijas un viedoklus pauda ne tikai tie valsts un
pasvaldibu iestdazu specialisti, kas ietverti sadarbibas grupu sastava, pamatojoties uz
Noteikumiem, bet arT citi specialisti, kuri ikdiena savus profesionalos pienakumus veic ciesa saikné
ar sadarbibas grupam. Proti, arl pasvaldibu izglitibas parvaliu specialisti, pasvaldibu jauniesu

centru darbinieki, socialie pedagogi un citi.
Pétniecibas un datu ieguves metodes

Pétnieki izvértéSanas darba gaita informacijas iegusanai, analizei un secinajumu izdarisanai

pielietoja $adas pétnieciskas metodes:

a) iegdto zinu un datu analizi un sintézi, lai pétitu Latvijas, Eiropas Savienibas un starptautiskos

tiesibu aktus, praksi un citus avotus;

b) indukciju, dedukciju un monografisko jeb aprakstoSo metodi, pétot Latvijas un citu Eiropas
valstu praksi bérnu tiesibu aizsardzibas joma, lai bUtu iesp&jams izdarit gan visparigus spriedumus
un secinajumus uz atsevisku sistémas elementu vai procesu pétijjuma pamata, ka ari, lai izdaritu

secindjumus par atseviskiem sistémas elementiem;

c) kvantitativas (célonu un seku analize; strukturétas/padzilinatas intervijas, novérojumus;
meta analizi, lai, veicot literatiiras kvantitativo apskatu, bltu iespéjams atrast korelacijas starp
atskirigiem faktiem par tiem pasSiem subjektiem) un kvalitativas pétniecibas metodes (tiesi

novérojumi, diskusijas domnicas; dokumentu analize (teksta un kontentanalize), situaciju analize).



Anketésanas un padzilinato interviju izlases procedira

Lai péc iespéjas optimali izmantotu kvalitativas un kvantitativas pétniecibas metodes, |oti
bitiska loma ir respondentu atlasei. Nemot véra, ka mérka grupa (izlases generala kopa) ir
skaitliski liela un ta varié atkariba no pasvaldibas lieluma, specialistu skaita, tika veidota izlases
kopa. Izlases kopai tikai izvirzitas divas prasibas: a) optimalisms (izdevigs aptaujato skaita zina), b)
reprezentacija un viendabigums. Tadéjadi pétnieki izvirzija mérki panakt, lai aptauja paustu
viedokli starpinstitliciju sadarbiba iesaistitie specialisti no 119 Latvijas pasvaldibam. P&c anketas
jautajumu formuléSanas un anketas izveides tika izveidota elektroniska anketas platforma, kurai
respondenti varéja pieklat, izmantojot saiti. Saite kopa ar paskaidrojuma rakstu par anketas

bitibu, lomu un aizpildiSanas metodi tika izplatita visas Latvijas pasvaldibas.

Padzilinato interviju respondentu atlasei tika apsvértas vairakas metodes, tai skaita vienkarsa
gadijuma izlase, kas nodroSina visam mérka grupas (kopas) vienibam vienotus apstaklus
nok|lsanai izlasé. Vienkarsa gadijuma izlase nozZimé, ka respondenti no mérka grupas tiek atlasiti
individuali vai piemérojot izlozes metodi. Tomér pétnieki atzina, ka janem véra domnicu
regionalitate, kas ietverta pétijuma metodologija. Nemot véra nepiecieSamibu intervét
respondentus katra no seSiem regioniem, mérka grupas respondenti tika atlasiti ar stratificéto
(tipologisko) gadijuma izlasi, lai maksimali bltu parstavétas visas generalas kopas (mérka grupas)
respondenti vienlaikus ar regionalitati. Tadéjadi, lai nodroSinatu pétijuma metodes efektivu
pielietoSanu un rezultata ticamibu un validitati, no katra regiona tika atlastti divi respondenti,
nemot véra ari specialistu pausto viedokli domnicu gaita, ievérojot nosacijumu, ka galéjais
respondentu skaits nav mazaks par vienpadsmit. Vienlaikus tika nemts véra apsveérums, ka
respondentiem vajadzétu parstavét dazadus mérka grupas profesionalos segmentus. Pieméram,

lai starp respondentiem nebutu vienigi socialo dienestu vai barintiesu parstaviji.



1. Aptaujas un interviju rezultati

1.1.leskats aptaujas un interviju pétniecibas metozu istenosanas gaita

Lai veiktu izpéti ar aptaujas un padzilinato interviju metodi, tika noteikti Cetri galvenie etapi:
sagatavosanas, realizacijas, datu analizes un rezultatu istenoSanas posms. Izpétes aptaujas un
interviju sagatavosanas posma tika identificéti batiskakie starpinstitliciju sadarbibas izaicinajumi
korelacija ar Noteikumu tiesiskas reguléSanas jomu un sadarbiba ar izpétes darba grupu izstradati
aptaujas jautajumi (Pielikums Nr.1). Padzilinato interviju jautajumi (Pielikums Nr.2) tika
formuléti, vadoties no anketésanas un regionalo domnicu rezultatiem, fokusgjoties uz jomam,
kuras, lietojot aptaujas un domnicas metodi, tika iezimétas ka problematiskas, sareZgitas vai

pilnveidojamas.

Realizacijas etapa tika konstatéts, ka respondentu aktivitate, iesniedzot atbildes uz anketas
jautajumiem, bija visaugstaka uzreiz péc aptaujas anketu sanemsanas, bet, tuvojoties aptaujas
noslégumam, aktivitate bija kritusies. Lai nodrosSinatu anketu validitati un mérka grupas
sasniedzamibu, pétnieku komanda sazinajas ar respondentiem gan elektroniskas sarakstes veida,
gan telefoniski. Ta anketésanas periods tika pagarinats un izdevas panakt, ka viedoklus anketas
paudusas 119 pasvaldibas. Minétie pasakumi nodrosinaja pilnigus un validus datus, ka arf izlases

pietiekamu parstavniecibu, nodrosinot efektivu datu analizi.

Intervijas ar vienpadsmit specialistiem tika realizétas, piemérojot multimetodisku pieeju, lai
nodroSinatu metodologija planota respondentu skaita pieejamibu. Intervija tika veidota
strukturéta veida un veikta, izmantojot telefonintervijas un e-intervijas pieeju. Telefonintervija ar
katru respondentu tika organizéta ta, lai ta ieklautos metodologija paredzétaja viena stunda, katrai
atbildei paredzot seSas mindtes. Saglabajot elastibu pétniecibas procesa, lai sasniegtu
respondentus, atseviskos gadijumos respondentiem tika dota iesp€ja iesniegt atbildes uz
jautajumiem e-intervijas veida, proti: intervija tika veikta rakstveida, iepriek$S respondentam
elektroniska forma iesltot intervijas jautajumus, atvélot noteiktu laiku atbilZzu sagatavosanai un

iesniegSanai ar elektroniska pasta starpniecibu.
1.2.Aptaujas rezultatu vertéjums

Aptauja tika veikta laika no 2019. gada 2. septembra lidz 2019. gada 12. septembrim (ieskaitot
pagarinajumu). Kopuma respondentiem tika lGgts atbildét uz 20 jautajumiem, kas ciesi saistiti ar

Noteikumu TstenoSanas praksi un bérnu tiesibu aizsardzibas mehanismiem pasvaldibas. Aptaujas



nosléguma tika iesniegtas un sanemtas kopuma 174 respondentu atbildes, dazas pasvaldibas
daltba aptauja bija aktivaka un tika iesniegti vairaku specialistu atseviski viedokli, bet kopuma
viedokli bija paudusas 119 pasvaldibu teritorijas stradajosie specialisti (skatit Pielikuma Nr.3

1. shéemu).

Vislielako aktivitati aptauja demonstréja barintiesu specialisti, kopuma no visiem
respondentiem 35,1 %, otra aktivaka respondentu grupa bija pasvaldibu sociala dienesta
specialisti— 30,5 % no visiem aptaujatajiem, bet tresa — pasvaldibu izglitibas parvalzu specialisti —
13,8 %. Vienlaikus aptauja bija piedalijusies 12,6 % pasvaldibas policijas specialistu, ka art parstavji
no ieslodzijuma vietam, pasvaldibu pedagogiski mediciniskajam komisijam (1,7%), pasvaldibas
administrativajam komisijam, Valsts probacijas dienesta, nevalstiskajam organizacijam, ka arl

atsevisku pasvaldibu vadibas parstaviji (skatit Pielikuma Nr. 3 2. shému).

No visiem respondentiem 98,9% noradija, ka pasvaldiba, kura vini veic savus profesionalos
pienakumus, ir nodibinata sadarbibas grupa bérnu tiesibu aizsardzibai, savukart 0,6% noradija, ka
sadarbibas grupas Vvél nav, bet ta tiks nodibinata, jo ir vajadziga; 0,6% no aptaujatajiem nevaréja
atbildét uz jautajumu vai arT apliecinaja, ka sadarbibas grupas pasvaldiba nav (skatit Pielikuma

Nr. 3 3. shéemu).

Liela dala jeb 32,2% sadarbibas grupu tika nodibinatas lidz 2017. gada 12. septembrim, proti
— l1dz Noteikumu pienemsanai Ministru kabineta; péc 2018. gada 1. janvara sadarbibas grupas tika
izveidotas 30,5% pasvaldibu, bet 29,3% pasvaldibu sadarbibas grupas tika nodibinatas Ilidz
2017.gada 31. decembrim. Vienlaikus 7,5% gadijumos tika noradits, ka respondentam nav
informacijas par So jautajumu, bet 0,6% atzina, ka vél tikai plano dibinat sadarbibas grupu. Neviens
no aptaujatajiem specialistiem nav noradijis atbildi, ka sadarbibas grupa nav nepieciesama (skatit

Pielikuma Nr. 3 4. shému).

87,4% aptaujato atziméja, ka ir sadarbibas grupu sastava, savukart 7,5% ir bijusi pieaicinati uz
dazam sadarbibas grupas sanaksmém, bet nav ieklJauti sadarbibas grupas sastava; 5,2%
respondentu nebija pieredzes sadarbibas grupa, bet vini véléjas paust savu viedokli par aptauja

uzdotajiem jautajumiem (skatit Pielikuma Nr. 3 5. shému).

Aptaujas dalibniekiem tika lGgts atbildét uz jautajumu: kadu, vinuprat, iemeslu dé] Noteikumi
par institdciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba tika izstradati? Lielaka dala noradija (63,2%), ka
Noteikumi ir izstradati, lai specialisti, kas strada bérnu tiesibu aizsardzibas joma, péc iespéjas
labak, ieklaujot savu kolégu palidzibu no citam institlcijam, varétu izpildit sava kompetencé

esosos pienakumus un uzdevumus. Vienlaikus 55,7% no visiem respondentiem noradija, ka jau



pirms MK noteikumu izstrades Bérnu tiesibu likums paredz€ja atbildigo institlciju tiestbas un pat
piendkumu savstarpéji sadarboties, istenojot bérnu tiesibu aizsardzibu. S sadarbiba daudzviet
nebija pietiekama, tapéc ar Noteikumu starpniecibu to noteica par pienakumu. 39,7% pauda
viedokli, ka tiesiskais reguléjums bija nepiecieSams, jo ne vienmér visas iesaistitas institdcijas
izprata to, ko dara citas institicijas, bet 30,5% atzZimé&ja, ka Noteikumi bija nepiecieSami, jo ne
vienmeér sadarbiba starp instittcijam tika izprasta un istenota vienveidigi un mérktiecigi; 25,3%
uzskatija, ka tiesiskais reguléjums bija nepiecieSams, lai specialistiem nodrosinatu tiesibu normas
noteiktu instrumentu vienveidigas prakses ievieSanai bérnu tiesibu aizsardziba. Vairaki aptaujatie
(2,9%) pauda uzskatu, ka Noteikumi raditi tikai tapéc, lai uzliktu jaunus pienakumus jau tapat

noslogotiem specialistiem un neko papildus nemaksatu (skatit Pielikuma Nr. 3 6. shému).

Septitaja aptaujas jautajuma (skatit Pielikuma Nr.3 7. shému) respondentiem tika IGgts vértét
sadarbibas grupas efektivitati, tadéjadi 33,9% aptaujato atzina to par viduvéju (viduvéja
efektivitate), noradot, ka sadarbibas grupas tiek sasauktas tikai tajos gadijumos, kad ir kads 1pass
individuals gadijums, kas risinams kolegiali. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju bérnu tiesibu
aizsardzibas joma pasvaldiba kopuma un nav sniegusi priekslikumus novada vai republikas pilsétas
bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei. Sadarbibas grupas darbs varétu bt labak

koordinéts.

30,5 % aptaujato noradija, ka vérté sadarbibas grupas darbu labi (laba efektivitate), jo
sadarbibas grupa sanak 4 reizes gada, taja tiek izskatiti individualie gadijumi un rasti risinajumi
bérna labakajas interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma
pasvaldiba un sniedz priekslikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas
programmas izstradei, tostarp par nepiecieSamajiem pasakumiem institdiciju sadarbibas sistémas

pilnveidosanai un saskanotai un koordinétai institticiju sadarbibai.

19,5 % specialistu uzskatija, ka sadarbibas grupa darbojas teicami (ir |oti efektiva), jo
sadarbibas grupa sanak regulari, taja tiek izskatiti individualie gadijumi un rasti risinajumi bérna
labakajas interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba
un sniedz priekslikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas
izstradei, tostarp par nepiecieSamajiem pasakumiem institlciju sadarbibas sistémas
pilnveidosanai un saskanotai un koordinétai institliciju sadarbibai. Ir sagatavoti un sniegti
priekslikumi tiesiska reguléjuma pilnveidei Labklajibas vai citai ministrijai, informéta sabiedriba par

bérnu tiesibu jautajumiem.

Sadarbibas grupas darbu par vaju (zema efektivitate) uzskatija 2,9 % aptaujato, noradot, ka

sadarbibas grupa sanak reti un formali. Individualie gadijumi tiek analizéti loti reti, apméram dazas
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reizes gada. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba.
Pasvaldiba nav izstradata bérnu tiesibu aizsardzibas programma. Sadarbibas grupas darbu varétu

vertét ka slikti koordinétu.

Lai sadarbibas grupa darbotos veiksmigak, nepieciesams apmacit sadarbibas grupas ieklautos
specialistus, atseviskas praktiskas nodarbibas varétu blt sadarbibas grupu vaditajiem, uzskatija
55,2% aptaujato. 45,4% aptaujato noradija, ka sadarbibas grupas vajadzétu izskatit vairak
individualo gadijumu ar bérniem un gimeném, jo ta iespéjams efektivak risinat praktiskas situacijas
gimeneés un bérnu tiesibu joma, tadéejadi varétu mazinat art birokratiju; 14,9% pauda uzskatu, ka
sadarbibas grupu potencials ir lielaks, neka patlaban tiek izmantots, ka ar1, ka grupas vadibai 1sti
nav redzéjuma par labakajam metodém sadarbibas grupas potenciala izmantosanai un ir
uzlabojama darba metodika, turklat 6,9% atziméja, ka sadarbibas grupu sanaksmés individualie
gadijumi tiek skatiti maz, tas bitu jadara vairak un nepiecieSams vairak laika veltit praktiskajam
darbam. Vienlaikus 3,4% respondentu noradija, ka sadarbibas grupas notiek parak biezi, nakas
daudz laika pavadit sanaksmés, tade| atliek parak maz laika tieSo pienakumu veiksanai; 2,2% pauda
viedoklus, ka sadarbibas grupas ir par daudz dalibnieku, kas traucé pienemt mérktiecigus
lemumus, un sanaksmes tiek vaji apmeklétas, tapéc ir sareigiti pienemt Iémumus, ka art efektivi
izskatit individualos gadijumus. No visiem aptaujatajiem 10,3% jeb 18 respondentiem nebija

viedokla par veidu, ka sadarbibas grupas darbs bitu uzlabojams (skatit Pielikuma Nr. 3 8. shému).

Viens no bitiskiem kritérijiem sadarbibas grupu izvértéjuma ir to darbibas rezultats (skatit
Pielikuma Nr.3 9.shému) jeb konkréti uzlabojumi, kas notikusi bérnu tiesibu aizsardzibas joma
attiecigas pasvaldibas teritorija — 70,7% no aptaujatajiem specialistiem noradija, ka, pateicoties
sadarbibas grupas darbibai, ir uzlabojusies sadarbiba starp pasvaldibas specialistiem, bet 35,6%
noradija, ka ir uzlabojusies ari sadarbiba starp pasvaldibas un valsts parvaldes institiicijam, kuras
veic savas funkcijas pasvaldibas teritorija. Attiecigi citi respondenti arT noradija — sadarbibas grupas
ir devusas savu pienesumu, analizéjot situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma un sniegusas
pasvaldibai priekslikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas
izstradei (9,8%), pieaugusi attiecigas pasvaldibas iedzivotaju informétiba par bérnu tiesibu
aizsardzibas nozimi, veidiem, formam (8%), uzlabojusies sadarbiba ar Valsts bérnu tiesibu
inspekciju, sanemot metodologisko vai citu atbalstu (4%), izveidojusies laba sadarbiba starp
attiecigas pasvaldibas sadarbibas grupu un Bérnu lietu sadarbibas padomi (2,3%), sniegti
priekslikumi Labklajibas ministrijai normativo aktu pilnveidei un sadarbibas uzlaboSanai bérnu
tiestbu aizsardzibas joma. Labklajibas ministrija priekslikumus ir virzijusi izskatiS$anai Bérnu lietu

sadarbibas padomé (0,6%).
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Vienlaikus respondenti ir ari noradijusi uz negativam iezimém, tai skaita: sadarbiba ar valsts
parvaldes institlicijam nav uzlabojusies (4%); nekas nav mainijies, tikai papildus sanemts vél viens

tiesibu akts (Noteikumi), kas formali japilda (8%).

Noteikumu 18. punkta ietverts nosacijums, ka ikviena pasvaldiba lidz 2017. gada 1. decembrim
ir izveidojama sadarbibas grupa, izstradajams Sis sadarbibas grupas nolikums un tas publicéjams
attiecigas pasvaldibas timek|a vietnég, vai, ja sadarbibas grupa jau ir izveidota, ta pilnveidojama
atbilstoSi Noteikumu prasibam. Respondenti noradija (77%), ka lielakaja pasvaldibu dala
sadarbibas grupu nolikumi ir izstradati un publicéti pasvaldibu timek|a vietnés. Vienlaikus 4,6% no
aptaujatajiem (8 respondenti) noradija, ka nolikums patlaban tiek izstradats, bet 8 % (14

respondenti) noradija, ka nolikums nav izstradats (skatit Pielikuma Nr. 3 10. shému).

2017. gada Noteikumu izstrades procesa tika izveidota sistéma, kas sastav no sadarbibas
grupam pasvaldibas un Bérnu lietu sadarbibas padomes. Tika planots, ka sadarbibas grupas ne
tikai izskatis individualus gadijumus, bet arT sniegs Labklajibas ministrijai priekslikumus normativo
aktu pilnveidoSanai un sadarbibas uzlaboSanai bérnu tiesitbu aizsardzibas joma, savukart
Labklajibas ministrija tos virzis izskatianai Bérnu lietu sadarbibas padomei. Sobrid Bérnu lietu
sadarbibas padome ir konsultativa kolegiala institticija, kuras mérkis ir veicinat vienotu izpratni par
bérna intereSu prioritates principa ievérosanu pasvaldibu un valsts ricibpolitikas, ka ar veicinat
institliciju, tai skaita sadarbibas grupu, saskanotu darbibu bérnu tiesibu aizsardziba. Lai
noskaidrotu, kada ir sadarbibas grupu un Bérnu lietu sadarbibas padomes sadarbiba praksg,
respondentiem tika uzdots jautdjums: “Cik reizes sadarbibas grupa ir rosinajusi vai izskatijusi
jautajumus par priekslikumu sniegSanu Labklajibas ministrijas Bérnu lietu sadarbibas padomei?”
(skatit Pielikuma Nr.3 11.shému). Tadejadi 60,3% no visiem respondentiem noradija, ka
pasvaldibas sadarbibas grupa nav nevienu reizi vérsusies ar priekslikumiem pie Labklajibas
ministrijas vai Bérnu lietu sadarbibas padomes, bet 21,3% atzina, ka nevar sniegt atbildi uz So
jautajumu. 7,5% specialistu atzina, ka sadarbibas grupa ir izstradajusi un sniegusi priekslikumus
citam institlicijam, bet 5,7% noradija, ka sadarbibas grupa darbu uzsakusi salidzinosi nesen, tadé|
sada iespéja vél nav izmantota. 3,5% no visiem aptaujatajiem noradija, ka priekslikumus Bérnu
lietu sadarbibas padomei un Labklajibas ministrijai ir sniegusi, tai skaita 0,6% to darijusi vairak

neka divas reizes, bet 2,9% — vienu vai divas reizes.

Noteikumu 11. punkts paredz, ka gadijumos, kuros sadarbibas grupa, izskatot individualo
gadijumu, nevar vienoties par saskanotu un koordinétu ricibu, ta informé Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekciju. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija sniedz konsultativu un

metodisku atbalstu, lai tiktu ievérotas bérna intereses. Lai noskaidrotu, vai sadarbibas grupas
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izmanto iespéjas konsultéties ar Valsts Bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju sareZgitos gadijumos
(skatit Pielikuma Nr. 3 13. shému) un izmanto metodiskos materialus, kas attiecas uz bérnu tiesibu
aizsardzibas jomu vai starpinstiticiju sadarbibu, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas vai
Labklajibas ministrijas timekla vietnés (skatit Pielikuma Nr. 3 12. shému) respondentiem tika
uzdoti divi jautajumi. 47,7% no aptaujatajiem specialistiem atzina, ka vini ir iepazinusies ar
metodiskajiem materialiem un tie ir noderigi sadarbibas grupas darba, papildus 23% noradija, ka
vinu ieskata So materialu ir parak maz un to bitu nepiecieSams vairak, turklat 19% no
aptaujatajiem ar Siem metodiskajiem materialiem ir iepazinusies klatienes macibu seminara, nevis
pasi meklgjusi informaciju timekla vietnés. Tai pasa laika 6,9% neko nebija dzirdejusi par Sadiem

metodiskajiem materialiem un 3,4% atzina, ka metodiskie materiali viniem nav nepiecieSami.

No visiem respondentiem 63,2% (110 specialisti) atzina, ka vinu sadarbibas grupa nav ne reizi
vérsusies Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija, lai lGgtu atbalstu sarezgitu situaciju
risinasana, bet 15,5% (jeb 27 specialisti) nevaréja sniegt atbildi uz So jautajumu. Tomér 12,6% (jeb
22 specialisti) atzina, ka ir vérsusies Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija vismaz vienu reizi
un sanemtais atbalsts ir bijis profesionals un savlaicigs. Vienlaikus 3,4% gadijumu aptaujatie
noradija, ka ir vérsusies Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija ar ligumu péc padoma, bet
tas nav bijis noderigs, tapéc beigas pasi atrisinajusi sarezgito jautajumu (2,3%). Turklat 1,1%
noradija, ka ir vérsusies Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija, bet padomu nav sanémusi,
bet 5,2 % atzina, ka vajadziba péc padoma ir bijusi, bet Valsts bérnu tiesibu inspekcija vini nav

vérsusies un atrisinajusi situaciju pasi.

Noteikumu 8.1.punkts paredz, ka sadarbibas grupas pirmais uzdevums ir izskatit individualus
gadijumus saistiba ar iespéjamiem bérna tiesibu parkapumiem, ja ir nepiecieSama atra riciba un
vairaku institlciju sadarbiba. Lai noskaidrotu sadarbibas grupas pastavoso praksi ST uzdevuma
izpilde, respondentiem tika uzdots jautajums par individualo izskatito gadijumu skaitu sadarbibas
grupas pédéja gada laika (skatit Pielikuma Nr. 3 14. shému). Atbildot uz So jautajumu, 58,6% no
visiem respondentiem mingja, ka precizu skaitu nevar nosaukt, bet tas noteikti ir mazaks par 12
individualajiem gadijumiem, 25,3% noradija, ka sadarbibas grupa izskatito individualo gadijumu
skaits ir vairak neka 12, bet 6,3% atbildéja, ka Sis skaits noteikti ir vairak neka 50 individualie
gadijumi. No visiem respondentiem 9,8% nespéja sniegt atbildi uz So jautajumu, jo Sos faktus

nezinaja (4,6%) vai nebija sadarbibas grupas sastava (5,2%).

Noteikumu 16.punkts noteic, ka sadarbibas grupas darbu materialtehniski nodrosina
attiecigas pasvaldibas norikota amatpersona — protokolé sanaksmes, sagatavo izskatamos

materialus, ka ari nodrosina informacijas apmainu starp sadarbibas grupas parstavjiem, ievérojot
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normativo aktu reguléjumu fizisko personu datu aizsardzibas joma. Lai noskaidrotu sadarbibas
grupas dalibnieku apmierinatibu ar materialtehnisko nodrosinajumu, aptaujas dalibniekiem tika
lOgts vertét, vai sadarbibas grupas darba apstak|i atbilst vélamajam. Tadejadi 55,2% no visiem
aptaujatajiem atzina, ka viss ir labi nodrosinats, lai varétu stradat; 34,5% noradija, ka pamata viss
ir kartiba, bet butu vajadzigi uzlabojumi; 2,9% atzina, ka starp sadarbibas grupas dalibniekiem ir
vaja informacijas apmaina, ka arf citas problémas, bet 7,5% aptaujato nevaréja sniegt atbildi uz So

jautajumu (skatit Pielikuma Nr. 3 15. shému).

Sadarbibas grupas darbibas mérkis ir Tstenot bérnu tiesibu aizsardzibu attiecigas pasvaldibas
teritorija, izmantojot starpinstiticiju sadarbibas metodi, bet mérka grupa ir gimenes ar bérniem.
Vadoties no minéta, aptauja respondentiem tika jautats par ieguvumu veidiem bérniem un
gimeném no sadarbibas grupas darba (skatit Pielikuma Nr. 3 16. shému). No visiem aptaujatajiem
50% noradija, ka bérniem un gimeném noteikti ir ieguvumi, jo sadarbiba starp specialistiem ir
uzlabojusies, jautajumi tiek izskatiti atrak un efektivak; 30,5% atzina, ka pasvaldiba vienmeér ir
bijusi laba sadarbiba bérnu un gimenes atbalsta joma, tapéc nevarot apgalvot, ka tieSi jauna
sadarbibas forma ir ta, kas nodrosina jaunus ieguvumus; 25,3% noradija, ka sadarbibas grupa vél
nav analizéjusi $adus ieguvumus, bet tie noteikti pastav. 10,9% aptaujato atzina, ka vinu riciba nav
sada veida informacijas, vienlaikus 4,6% atzina, ka nedoma, ka bérnu tiesibu aizsardzibas un
gimenes atbalsta joma sadarbibas grupa ir sniegusi savu ieguldijumu. 10,4% respondentu pauda
viedokli, ka sadarbibas grupas darbibas rezultata attiecigas pasvaldibas iedzivotaji tiek vairak
informéti par bérnu tiesibu jautajumiem, jo notikusi vairaki informativie pasakumi (9 respondenti
jeb 5,2%), ka ari noradija, ka sadarbibas grupa ir izstradajusi bérnu tiesibu aizsardzibas programmu
pasvaldiba, kura tiek strukturéti tadi atbalsta pasakumi bérniem un gimeném, kas paplasina

pakalpojumu loku gimeném ar bérniem (9 respondenti, jeb 5,2%).

Bérniem draudzigas justicijas jédziena realizacija prakse ir skaidrota Eiropas Padomes Ministru
komitejas vadlinijas par bérniem draudzigu justiciju (turpmak — Vadlinijas).? Vadoties no &1
skaidrojuma, bérniem draudzigas justicijas jédziena nav ietverta tikai kartiba, kada skatamas
civillietas vai kriminallietas tiesa, bet art citu tiesibu aizsardzibas vai jebkuru citu valsts un
pasvaldibas institliciju saskarsmes metodes ar bérniem.? Vadlinijas atzits, ka viena no metodém,

ar kadam nodrosinat bérniem draudzigu vidi dazadu Iemumu pienemsana un bérna labakajas

2 Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe on child-friendly justice. Brussels:
Council of Europe Publishing, 2011. Pieejams:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900001680
4b2cf3 [skatits 30.09.2019.]

3 Turpat, 50. Ipp.



https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016804b2cf3
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016804b2cf3
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interesés, ir starpinstiticiju sadarbiba un multidisciplinara lemumu pienem3ana.* Vadoties no 3
meérka, viens no Noteikumu uzdevumiem ir panakt, ka ieprieks minétie bérnu tiesibu aizsardzibas
principi tiek Tstenoti Latvijas tiesibu pieméroSanas praksé. Minéta dé| aptaujas dalitbniekiem tika
uzdots jautajums: “Ar kuriem specialistiem vai institcijam ir izveidojusies vislabaka sadarbiba Jusu
pasvaldibas sadarbibas grupai vai sadarbibas grupa?” Lielaka dala respondentu atbildéja (skatit
Pielikuma Nr. 3 17. shému), ka vislabaka sadarbiba izveidojusies ar pasvaldibu iestadém, tai skaita
ar: socialajiem dienestiem (76,4%), barintiesam (76,4%), izglitibas iestadém (72,4%) un
pasvaldibas policiju (66,7%), ka ar1 citam. No valsts iestadém vislabaka sadarbiba izveidojusies ar

Valsts policiju (50,6%) un Valsts probacijas dienestu (23%).

Pretrunigi respondentu vida tika vértéta sadarbiba ar gimenes arstiem (skatit Pielikuma Nr. 3
18. shému), proti, 35,6% no visiem aptaujatajiem atzina, ka sadarbibas grupa nekad nav
pieaicinajusi gimenes arstu viedokla sniegsanai, 22,4% atzina, ka ir bijusi sadarbibas ar atseviskiem
gimenes arstiem; 21,8% noradija, ka sadarbibas ar gimenes arstiem ir bijusi laba. Vienlaikus 14,4%

nevaréja atbildét uz o jautajumu, bet 5,7% noradija, ka sadarbibu ir IGgusi, bet ta nav sniegta.

Respondenti noradija arT uz nepiecieSamajiem uzlabojumiem vai pasakumiem bérnu tiesibu
aizsardziba sava pasvaldiba (skatit Pielikuma Nr. 3 19. shému), tai skaita 57,5% noradija, ka vinu
pasvaldiba ir nepiecieSams izveidot vienotu atbalsta pakalpojumu grozu gimeném ar bérniem
(pieméram, gimenes asistents, psihoterapeits vai atbalsta gimene, preventivais socialais darbs un
citi), lai nodroSinatu vienadas iespéjas visas pasvaldibas; 36,5% atzina, ka pasvaldibas jitams
kvalitativu specialistu trikums, kas varétu veikt darbu ar gimeném un bérniem, ka arl
nepiecieSama efektivaka forma beérnu tiesibu aizsardzibas specialistu macibam; 17,8%
respondentu uzskatija, ka bltu nepiecieSams vairak un efektivak izmantot jau pastavosas iespéjas,

tada gadijuma nekas papildus nebitu vajadzigs.

Aptaujas dalibnieki uzsvéra, ka vinu ieskata vél ir virkne citu problému, kas bUtu risinamas, tai

skaita:

[..] batu labi, ja katra institlcija meklétu iespéjas sava teritorija, neliekot to darft citai
instittcijai;

e nepiecieSams pieejams transports un izbraucami celi;

e nepiecieSams attistit preventivos pasakumus bérnu tiesibu aizsardzibas joma, daudz

tiek stradats jau ar sekam;

4 Turpat, 66.-68. Ipp.
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NVO iesaiste darba ar gimeném, kuras ir bérni;

kapacitates trikums, lai aktualizétos, un resursu prevencija;

vairak laika darba pienakumu veikSanai, pastavo$as iespéjas varétu efektivak
izmantot, ja bdtu vairak cilvékresursu un ne tik liela noslodze pamatdarba pienakumu
veiksana;

macibas sadarbibas grupas specialistiem par grupas vadiSanu, mérkiem,

kompetencém.

Lai noskaidrotu, cik efektivs ir bijis tiesiskais reguléjums, kas ieklauts Noteikumos, ka ari, vai

bltu nepiecieSami kadi precizéjumi tiesibu aktos, respondentiem tika jautats, vai buatu

nepiecieSami uzlabojumi Noteikumos vai citos tiesibu aktos, kas regulé bérnu tiesibu aizsardzibas

jautajumus? No visiem aptaujas dalibniekiem 81% atzina (skatit Pielikuma Nr. 3 20. shému), ka

grozijumi Noteikumos un citos tiesibu aktos nav nepiecieSami, tomér papildus respondenti

pauda’, ka:

e (nepieciesams) izstradat metodiskos ieteikumus;

o (nepiecieSams) aktualizét metodiskos ieteikumus socialam dienestam (darba ar
gimeném, kuras ir bérni) sadarbibai ar barintiesam;

o (nepieciesama) lielaku atbildibu delegét pasai gimenei un tuvinat bérnu tiesibu
ievérosanu skandinavu modelim (Lielbritanija);

o (nepieciesami) metodiskie materiali sadarbibas istenosanai, specialistu macibas;

e normativie akti ir pietiekami plasi izstradati, lai veiksmigi nodrosinatu bérnu
vislabakas intereses, tomér nereti daudzas institlcijas tos nepilda atbilstosi,
iespéjams, to nezinasanas dél;

e normativajos aktos nav atrunats precizs specializéto audzugimenu reguléjums,
pieméram, lietu kartoSana, informacijas sniegSana citam ieinteresétajam valsts
iestadém, nepiecieSams papildinat MK noteikumus Nr. 354;

e normativajos aktos nav paredzeta atbildiba bérniem/jauniesiem, kas, badami
jaunaki par 18 gadiem, lieto energijas dzérienus;

e bérnu obligato arstésanu no psihotropo vielu lietoSanas aizstat ar piespiedu

arstésanu;

5 Autoru piezime: 20. jautdjums bija brivas formas, katrs respondents varéja paust neatkarigi savu
viedokli. Lai saglabatu atbilzu autentiskumu, izpétes autori atbildes ietvérusi tada veida, kadus tas iesniedza

respondenti

aptaujas laika. Atseviskas vietas slipraksta izpétes autori ievietojusi papildindjumus

veiksmigakai teksta uztverei.
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lielaka sadarbiba ar gimenes arstiem un vinu atbildiba par zinoSanu;

precizét institliciju (izglttibas iestazu, socialo dienestu, barintiesas, policijas (valsts
un pasvaldibas) lomu gadijumos, kad rodas aizdomas par vardarbibu (jebkurs no
vardarbibas veidiem) pret bérnu;

(nepiecieSsams) LM (Labklajibas ministrijai) un BTAIl (Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekcijai) sniegt metodisko palidzibu izglitojosa form3;
(nepieciesams) izstradat "grozu" , ko nodroSina izglitibas iestade;

Dobeles novada nav izveidota Sadarbibas grupa. MK 545. noteikumu 8. punkta
noraditie uzdevumi delegéti pildit Dobeles novada Nepilngadigo lietu komisijai.
Lidz ar to Sadarbibas grupa Dobeles novada darbojas formali. Socialais dienests
méginaja risinat divus gadijumus saistiba ar bérnu tiesibu parkapumiem, bet bez
rezultata. lespéjams, specialisti neizprot Sadarbibas grupas spéku un iespéjas.
lespéjams, Nepilngadigo lietu komisijas vaditajai nav pietiekamas izpratnes un
resursu. Rezultata Sadarbibas grupas mérki un uzdevumi tiek pildtti Joti formali
bez kopigo problému analizes. Socialais dienests patstavigi risina bérnu tiesibu
parkapumu jautajumus, iesaistot specialistus un organiz€jot starpinstitlciju
tikSanas socialaja dienesta. lespéjams, novada politiki vaji izprot jautajuma
aktualitati. Batu velams turpinat izglitot novada politikus par bérnu tiesibu
jautajumu aktualitati, organizeéjot macibas;

ja pieméro audzinoSa rakstura piespiedu lidzek|us, konkrétais gadijums bitu
jaizskata péc macibu iestades vai faktiskas dzivesvietas, nevis deklarétas
dzivesvietas;

noteikt vecakiem lielaku atbildibu rapés par saviem bérniem;

vienota atbalsta pakalpojumu sistema un pieejamiba;

piemérojamie audzinosa rakstura piespiedu lidzekli ir neefektivi;

(nepiecieSsama) skolu programmu izveide bérniem ar smagiem uzvedibas
traucéjumiem;

(nepiecieSamas) programmas bérniem ar dazadam atkaribam;

trokst atbalsta no valsts puses audZzugimeném un aizbildnu gimeném smagas
krizes situacijas, bérnu mediciniska apripé bérniem ar smagiem veselibas
traucéjumiem, jo bérnu psihiatrs ir pieejams tikai Riga, nav specialo macibu

programmu bérniem ar autismu;



17

bltu nepiecieSams izveidot vienotu atbalsta pakalpojumu grozu gimeném ar
bérniem (pieméram, gimenes asistents vai atbalsta gimene, preventivais socialais
darbs), lai nodrosinatu vienadas iespéjas visas pasvaldibas;

vecakiem ir vaja izpratne par savu atbildibu, tapéc nepiecieSams izglitot vecakus,
lai pilnveidotu vinu prasmes un zinasanas;

izvertét NPAIS (Nepilngadigo personu atbalsta informativa sistéma) sistémas
efektivitati;

veselibas apripé valda bizness. Kur paliek valsts garantijas uz valsts apmaksatu
veselibas apripi lidz 18 gadu vecumam? Zobarstnieciba daudzam gimeném nav
pieejama, bet zobu stavoklis ietekmé gan gremosanas sistému, gan sirds veselibu.
Normativo aktu liment ar So jautajumu, iespéjams, viss ir kartiba, bet ikdiena
pakalpojums pieejams nepietiekami;

ieskatoties Valsts pedagogiski mediciniskas komisijas majas lapa redzams, ka
nespéjam nodrosinat bérnam savlaicigu specialistu atbalstu, izvértéjumu, lai bérni
varétu apgut spéjam atbilstosu izglitibas programmu;

ko més darisim ar bérnu visatlautibas un nesodamibas sajutu? Ir bérni, kuri pasi
izvélas, kad doties uz skolu, cik ilgi taja uzturéties, ir bérni, kuru uzvediba ir
agresiva gan pret vidi, gan pret [idzcilvekiem. Céloni ir dazadi: gan mediciniski, gan
gimene, gan agresija medijos, ka ari vienaudZu pieredze: dari, ko daridams, ar tevi
tikai runas. Un ta més runajam, bet visatlautiba pieaug. Jaunieti nedarbojas
célonu - seku likumsakariba, ja nodarijumu tiesa izskata péc gada, ja sodu par
administrativo parkapumu uzliek vecakiem utt. Par Sim lietam ir jadoma
normativo aktu limeni. Policisti paliek mulka loma. Dara darbu, sagatavo lietu,
vienu, otru, treso, bet jauno cilvéku tikai bridina vai uzliek naudas sodu izmisusai
matei. Bet jaunais cilvéks paradumus nemaina. lzsit durvis majas, izglitibas
iestadé, jo vinu kads iedomajies pasargat no smékésanas. JaunieSi apjukusi
vértibu sistéma, tadé| jaapsver iespé€ja par tadam macibu iestadém, kas reZzima
zina batu starpposms starp Nauk$énu macibu iestadi un visparizglitojoso skolu,
kura bérniem tiek ierobeZotas izvéles, atrak darbojas célonu — seku likumsakariba:

bas tik, cik paveiksi ar savu darbu!
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1.3.Padzilinato interviju rezultati

1.INTERVIJA. Respondents: pieredze 10 gadi un darbojas socialaja dienesta

Sadarbibas grupu sasauc péc vajadzibas. Sadarbibas grupas vaditajam ir bitiska nozime,
lai ne tikai organizétu grupas darbu, bet ari nodrosinatu bérnu tiesibu un tiesisko interesu
nodrosinasanu pasvaldiba ka prioritati. Tapéc ir talredzigi sadarbibas grupas vadibu uzticét
politiskai amatpersonai. lesaistot Sadas amatpersonas, iespéjams veidot padzilinatu
izpratni un iegut politisku atbalstu.

Sadarbibas grupai batiski veidot patstavigu komunikaciju ar izglitibas iestadém, jo tas ir
nozimigakas informacijas sniedz€&jas par problémam.

Ja izglttibas iestadé ir savs bérnu tiesibu aizsardzibas specialists, socialais pedagogs vai
atbalsta persona, tad daudzas problémas iespéjams atrisinat jau zemakaja lTment un
sadarbibas darba grupa nav iesaistama. DiemZél praksé visas izglitibas iestades neapzinas
un nevélas istenot $o uzdevumu. Sis skolas konkrétas problémas novel sadarbibas grupai.
Lidz ar to nav skaidra katras iesaistitas institicijas loma, atbildiba un uzdevumi. Skolam
vajadzetu pasam vispirms risinat problémas, izmantojot noteikta veida anketu, lai péc
tam, ja lieta nonak sadarbibas grupa, bitu iespéjams konstatét, kas ir un kas nav darits,
lai rastu problémas risinajumu.

Skolu vecaku padomes bitu iesaistamas bérnu tiesibu aizsardziba izglitibas iestadée. To
uzdevumi nebdtu tikai organizatorisku un saimniecisku darbibu planoSana un veikSana,
bet ari bérnam draudzigas un drosas skolas vides radisana.

Gimenes arstiem nav pietiekamas izpratnes par savu atbildibu un pienakumiem bérnu
tiestbu aizsardziba. Sadarbibas grupas kopdarbs ar gimenes arstiem ir vajs, jo gimenes arsti
ir pasivi.

Sadarbibas grupas darbiba veidojama vairakos Iimenos. Augstakaja liment jadarbojas
institlciju vadoSajam amatpersonam, savukart zemaka liment institdciju profesionaliem.
Uzlabojama sadarbibas starp pasvaldibu institlicijam un Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas

inspekciju, jo Iidz Sim inspekcijas attieksme bijusi formala un neieintereséta.

2.INTERVIJA. Respondents: pieredze 5 gadi un darbojas barintiesa

Barintiesa ienem centralo un vadoSo lomu sadarbibas grupas darba. Barintiesas parstavji

uzzinaja Ministru kabineta noteikumus par sadarbibas grupu veidoSanu un rosinaja
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pasvaldibas domei tadas izveidot. Barintiesa ir aktivaka sadarbibas grupas locekle.
Sadarbibas grupu sasauc péc vajadzibas.

e Pati barintiesa ir rosinajusi par sadarbibas grupas vaditdju iecelt citas pasvaldibu
institdcijas parstavi. Sads priekslikums nav guvis atbalstu. Viens no iemesliem ir tads, ka
neviens nevélas uznemties papildu pienakumus. Turklat darbs sadarbibas grupa netiek
papildus atalgots.

e No barintiesas parsvara ari tiek rosinats izskatit konkrétus gadijumus (lietas). ArT izglitibas
iestades aktualizé konkrétus gadijumus. Sada prakse radas, Iidzko izveidojas labaka
sadarbiba ar skolam.

e Pasvaldiba sadarbiba ar gimenes arstiem ir nepietiekama. Gimenes arsti proaktivi
nesniedz informaciju par riskiem un problémam, kurus tie novéro gimenés. Sadarbibas
grupa plano organizét tikSanos ar pasvaldibas teritorija praktizéjusajiem gimenes arstiem,
lai vienotos par sadarbibas modeli un noteikumiem. Sadarbibas grupa ir uzskatijusi par
savu pienakumu organizét sadu tikSanos.

e Veiksmiga sadarbiba Sobrid ir izveidojusies ar skolénu pasparvaldém un Valsts policiju,
tomér tada nav izveidojusies ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju un
nevalstiskajam organizacijam. Regionos nav liela iespéja veidot sadarbibu ar
nevalstiskajam organizacijam, jo tadu nav vai ari to ir loti maz.

e Sadarbibas grupas darbiba nebltu veidojama divos I[Imenos. Sadarbibas grupas
kompetence bitu veidojama tada veid3, lai ta veidotu priekslikumus un idejas pasvaldibas
politikai bérnu un gimenes aizsardzibai, ka ar1 izskatitu pasus sarezgitakos individualos
gadijumus. Sadarbibas modelis nebditu sarezgijams.

e Sadarbibas grupas darbs atSkiras katra pasvaldiba. Ja iedzivotaju labklajiba ir augstaka, tad
ari sadarbibas grupu darbs ir vieglaks. Pasvaldibai pietiek resursu, un problémas ir sociali

mazak sarezgitas.

3.INTERVIJA. Respondents: pieredze 3 gadi un darbojas pasvaldibas gimenes atbalsta

instittcija

e Sadarbibas grupas vaditajam ir liela nozime, jo no vaditaja organizatoriskam prasmém un
iemanam ir atkarigi sadarbibas grupas darbibas rezultati. Sadarbibas grupu sasauc péc
vajadzibas. Konkrétas pasvaldibas sadarbibas grupa darbs ir viduvéjs, jo sadarbibas grupas
darbs nav mérktiecigs un vérsts uz rezultatu. Individualie gadijumi tiek apspriesti, tomér

sadarbibas grupa neseko problémas risinajuma sekmém un beigas nav atgriezeniskas
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saites, vai konkréta probléma ir atrisinata. Lidz ar to ir nepabeigta darba sajuta. Butu
svarigi izstradat individualo gadijumu risinasanas cela karti (metodologiju).

o Nav izstradata stabila un regulara sadarbibas grupu locek|u talakizglitiba. Katrs loceklis
pats plano un veic visas darbibas, lai pilnveidotu savas prasmes un iemanas. Tomeér tas
netiek darits speciali sadarbibas grupas locekliem.

e Konkrétaja pasvaldiba sadarbiba ar gimenes arstiem ir veiksmiga. Tas ir saistits ar to, ka
pasvaldibai ar viniem ir laba komunikacija. Ir rasta savstarpéja sapratne. Pasvaldibas
institlcijas ir izveidojusas specialu veidlapu ar jautajumiem, ko katru reizi gimenes arstiem
tiek lGgts aizpildit par konkréto bérnu un gimeni.

e Gimenes arstiem nebidtu jabut piekluvei datubazém, kuras paradttos risku bérni un
gimenes. Sadas informacijas pieejamiba varétu negativi ietekmét gimenes arstu attieksmi.

e Sadarbibas grupas darbiba veidojama vairakos lImenos. Augstakaja liment jadarbojas
institlciju vadoSajam amatpersonam, savukart zemaka liment —institiiciju profesionaliem.

e Barintiesa ir vadosa institlcija sadarbibas grupa, tapéc ari tas parstavis vada un organizé
sadarbibas grupu. Citi kandidati vaditaja amatam nav izskatiti un netiek piedavati.
Barintiesas vadosa loma tiek uztverta ka paSsaprotama. Tomer tas arlietekmé sadarbibas
grupas efektivitati. Sobrid pasvaldiba mainas barintiesas priek$sédétdja, Ilidz ar to
sadarbibas grupas darbs ilgstosi ir apstajies. Barintiesa pilnu darba laiku darbojas tikai
priekSsédétaja, paréjie locekli darbojas nepilnu laiku (stundu darbs). Ta ka So loceklu
iesaistes nav. Lidz ar to sadarbibas grupas darbiba ir atkariga no institucionalam un

personala izmainam.

4.INTERVIJA. Respondents: pieredze 20 gadi un darbojas izglitibas parvaldé

e Sadarbibas grupa tiek sasaukta reizi ménesi, nepiecieSamibas gadijuma biezak. Tiek skatiti
individualie gadijumi, par kuriem informé atbildigie dienesti. Visvairak informacijas
sadarbibas grupai iesniedz izglitibas iestades. Pieméram, par izglitojama neattaisnotajiem
kavéjumiem un macibu sekmju pasliktinasanos un vecaku nevélésanos sadarboties ar
izgltibas iestadi.

e Sadarbibas grupa laicigi sanem informaciju, kopigi atrod optimalo problémas risinajumu,
kurs sekmé situacijas uzlabosanos un palidz novérst esosas problémas. Bija izglitojamais,
kurs neattaisnoti kavé izglitibas iestadi, bija pasliktinajusas macibu sekmes un uzvediba.

Péc vecaku un izglitojama uzaicinasanas uz sadarbibas grupas sédi, kuras laika tika panakta
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vienoSanas un izstradati pasakumi situacijas uzlaboSanai, iesaistot visu dienestu
specialistus un panakot vecaku lidzdalibu, situacija uzlabojas.

Specialistiem bltu nepiecieSams saliedétak stradat sadarbibas grup3, iesaistoties tas
darba ar lielaku iniciativu. Turpinat stradat, nemot véra savas pieredzes un savas
pasvaldibas specifiku.

Pasvaldiba darbojas sadarbibas grupa bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumos, kura sekmé
un veicina pasvaldibas dienestu sadarbibu. Ciesa sadarbiba ir ar izglitibas iestadéem —
skolam, pirmsskolas izglitibas iestadém, arodvidusskolam. Ir sadarbiba ar nevalstiskajam
organizacijam, visaktivaka sadarbiba — ar Sarkano Krustu.

NepiecieSama nepartraukta zinaSanu papildinasana, kas sekmétu efektivaku atbalsta
pasakumu izstradi bérnu un gimenu atbalstam pasvaldiba.

Pakalpojumu groza bérniem un gimeném bUtu jabat socialajam atbalstam, veselibas
apripei, atbalstam bérniem ar specialajam vajadzibam, supervizijam gimeném, kuram
bltu specialista atzinums par $ada veida atbalsta nepiecieSamibu, atbalsta palielinasana
bareniem péc pilngadibas sasniegSanas, konsultacijam jaunajiem vecakiem.

Sagatavojot lietu sédei, nepiecieSamibas gadijuma tiek pieprasita informacija, tai skaita art
no gimenes arsta. Uz sédém arsti netiek aicinati. Ir atseviski gadijumi, kad gimenes arsti
zino par nelabvéligiem apstakliem gimeng, bet tas notiek reti. Bitu nepiecieSama labaka
sadarbiba ar gimenes arstiem, tad gimenes arsti nekavéjoties informétu atbildigos
dienestus par gadijumiem, kad novérojami bérnu tiestbu parkapumi, nenodrosinot
bérnam veselibas aprapi.

Pasvaldiba sadarbibas grupa izskata gan konkrétu gadijumu, gan ari citus pasvaldibai
svarigus jautajumus, pieméram, par diennakts bérnu darza grupu pakalpojumu
nodros$inasanu vecakiem.

Sadarbibas grupas vaditajs tiek ievéléts no sadarbibas locek|u vidus, nemot véra vina

profesionalo pieredzi un kompetenci konkréto jautajumu risinasana.

. INTERVIJA. Respondents: pieredze 13 gadi, barintiesas priek$sédétaja

Konkrétaja novada starpinstitlciju sadarbibas grupa faktiski vél nav izveidota, joprojam
tiek gaidita nortkota persona, lai sanaktu uz sanaksmi. Ir ievéléti grupas locekli,
apstiprinats nolikums.

St briza situacija iniciativu parsvara izrada institiicija, kura atbilstosi savai kompetencei

saskata problému. Ir bijusas situacijas, kad, neskatoties uz to, ka situacija izveidojusies,
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pieméram, izglitibas iestade, sadarbibas grupu sasauc barintiesa, jo skola neizrada
iniciativu. Visvairak informacijas Sobrid tiek sanemts no izglitibas iestadem, kad nespéj
atrisinat problémas, kuras tiesi ir vinu kompetencé, tadé| Iidz iesaistities, diemzél — biezi
vien novéloti.

Par visaktivako institlicija uzskata barintiesu: “Meés situacijas risinaSanas gaita esam
gandriz vienigie, kuriem rip bérna intereses un tiesibas. Skolas parasti saskata risinajumu
-bérnam jamaina skola, vins traucé citiem, bet tas jau neatrisina bérna problému. Socialais
dienests biezi mums atbild, ka klients ar viniem nesadarbojas, pie viniem neiet, lidz ar to
socialo darbu nav iespéjams veikt.”

Minéto iemeslu dé| grupas efektivitate tiek vértéta ka vaja. Lai to uzlabotu, batu
nepiecie$ams sanakt uz pirmo sanaksmi, ievélét vaditaju, sakt darbu. Sobrid grupa
darbojas bez vaditaja, uz savas iniciativas pamata, risinot individualus gadijumus.
Raksturojot sadarbibu ar valsts parvaldes institicijam, tiek noradits, ka individualu
situaciju risinasana nav bijusi vajadziba iesaistit Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekciju: “Sobrid, domadju, VBTAI kapacitdate nav atbilstoSa profesiondla padomu
sniegsanai. Diemzél.”

Kritiski tiek vértéta sadarbiba ar izglitibas iestadem — specialists ir parliecinajies, ka
izglttibas iestades dazkart necensas risinat situaciju atbilstosi savai kompetencei vai
ilgstosi nerisina situaciju. Tikai tad, kad situacija samilzusi, informé barintiesu vai socialo
dienestu. Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam nav bijusi.

Lai grupas darbs bitu veiksmigaks, ir nepiecieSamas zinasanas, ka stradat komanda
(sadarbibas un komandas veidoSana, komunikacija komanda) un psihologiskais atbalsts
profesionalo pienakumu veiksana.

Specialists uzsver, ka ir nepiecieSams vienots, garantéts pakalpojumu grozs bérniem un
gimeném katra pasvaldiba. Uzskata, ka jabGt kadam pakalpojumam, kur strada ar visu
gimeni kopa un individuali, izkopjot katra gimenes locekla talantus, atbalsta vinu
intereses, jégpilni kopa pavadito laiku, dot iespéju gimenei skatit pasauli citam acim,
mainit vinu redzeslauku, dzives kvalitati, kaut vai dot iespéju aiziet uz kino, teatri.
Pakalpojumiem jabat nodrosinatiem ilgtermina — péc nepiecieSamibas.

Jablt pieejamam psihoterapijas pakalpojumam — péc nepiecieSamibas. Ir bijusi gadijumi,
kad novads ir nodroSinajis bérniem teatra apmekléjumu, vienai gimenei ar sponsoru
palidzibu tika radita iespéja doties celojuma arpus Latvijas, rezultats bija, bet ar gimeni

partrauca stradat un situacija atgriezas sakuma punkta.
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Komentéjot sadarbibu ar gimenes arstiem, specialists norada, ka sadarbiba izveidojusies
ar atseviskiem gimenes arstiem: “[..] tiem, kuri izprot situdciju un ir sava dota zvéresta
cienigi”. Kopuma nemot, gimenes arsti neizprot informacijas nozimigumu, atbild formali,
ir gadijumi, kad neatbild nemaz. Specialists uzskata, ka katram individualajam gadijjumam
bltu japiesaista attiecigais gimenes arsts, bet sadarbibas grupa varétu bt viens parstavis.
Varbat tas varétu bat kads arstu parraugosas institticijas parstavis, jo svarigi, ka ir plasaks
redzeslauks par medicinu kopuma un informaciju nodod talak, to pienem un izprot.
Specialists uzskata, ka grupai, uzsakot darbu, ilgtermina bis nepiecieSams domat art par
sadarbibu vairakos lImenos: “Individualos gadijumus ir risinajusi un risinas, bet tas
nemaina kopéjo skatijumu un risindjumu. Sobrid stradajam tikai ar individualajiem
gadijumiem.”

Komentéjot sadarbibas grupas izmantoSanu ka platformu art citu socialo gadijumu
risinasanai, specialists norada, ka, izveidojot sadarbibas grupu, lai nodrosinatu bérnu
tiestbu aizsardzibu, citi socialie gadijumi Saja mérki dabigiieklaujas, bet apzinati paplasinat
to uz mazak saistitiem citiem jautajumiem nevajadzétu, jo, pirmkart, bltu jasaprot un
jameklé risinajumi tieSi bérnu tiesibu aizsardzibas joma, kas, péc specialistu domam,
Sobrid ir diezgan liela “purva”.

Sobrid novada sadarbibas grupai vaditdja nav, bet, vért&jot pétnieku uzskaititos vaditaju
variantus, tiek noradtts, ka Siem cilvékiem ir ierobeZots laika limits un diez vai vini no visas
sirds var pildit So amatu. Specialists vairak sliecas uz pilna laika amata vietu, ja patieSam
vélas sasniegt rezultatu. Akcenté personaliju jautajumu.

Domajot par citiem batiskiem aspektiem specialistu sadarbibas veicinasanai, specialists
vér$ uzmanibu, ka vajadzetu izprast katras institiicijas kompetenci un atbildibu kopéja —
bérnu tiesibu aizsardzibas — mérka sasniegSanai, skatit lietas kopsakara, sistéma, nevis
katram raut dekiti uz savu pusi. Norada: ir svarigi saprast, ka kopéjais zobrats griezisies
raiti tikai kopéja, uz viena mérka virzita darba rezultata. Tapat tiek ieteikts pievérst
uzmanibu sabiedribas iesaistiSanai, sadarbibas grupas izpratnei par S$is grupas

nozimigumu, nevis formalu keksisu izpildisanu.

6. INTERVIJA. Respondents: pieredze 10 gadi, strada par socialo darbinieci darba ar gimeném,

kuras ir béerni.

Konkrétaja novada sadarbibas grupa domes [Emumu Tsteno$anai vél nav izveidota, grupu

sasauc “gadijuma vaditajs” darba ar gimeném, kad tas ir nepiecieSams. Visvairak
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informacijas tiek sanemts no skolas, policijas, barintiesas. ST briza situacija ka visaktivakie
tiek novérteti socialie darbinieki, vini parsvara ari ir starpinstitucionalo sanaksmiju
organizetaji.

Ta ka grupa vél nav izveidota, tas efektivitate tiek vértéta ka vaja, jo seviski akcentéjot
deputatu neieinteresétibu, vienaldzibu, neizglitotibu un nevélésanos ieguldit lidzeklus
musu nakotné — bérnos, jaunatné un gimeneés.

Situacijas uzlabosSanai tiek identificéti $adi soli: (1) izstradat logiski izpildamu un darboties
spéjigu Bérnu tiesibu aizsardzibas sadarbibas grupas nolikumu; (2) izveidot sadarbibas
grupu, ieklaujot specialistus, kuri bltu patiesi ieintereséti darboties $aja joma (lai nav vél
viena birokratiska komisija); (3) organizét pieredzes apmainu citos novados, lai iegltu
labas sadarbibas pieredzi.

Raksturojot sadarbibu ar citiem jomas specialistiem, tiek noradtts, ka ar citam pasvaldibas
institlicijam sadarbiba notiek rakstiski, telefoniski un sazinoties e-pasta. No nevalstisko
organizacija sektora ir bijusi sadarbiba ar PestiS8anas Armiju, Sarkano Krustu, Palidzésim.lv
(organizéjot radosas darbnicas, nometnes, ieglistot partiku, apgérbu, finanses u.c.),
draudzéem (briva laika pavadisanas iespéjas un dazadi pasakumi).

Lai grupas darbs bitu veiksmigaks, ir nepiecieSamas zinasanas par komunikaciju komanda,
psihologiskais atbalsts profesionalo pienakumu veiksana, izpratne par bérnu uzvedibas
traucéjumu iespéjamiem iemesliem.

Specialists atzist, ka ir nepiecieSams vienots, garantéts pakalpojumu grozs bérniem un
gimeném katra pasvaldiba. Tiek noradits, ka pasvaldibas nav specialistu — psihoterapeitu,
bérnu neirologu, bérnu psihiatru, narkologu, labu psihologu. ligstosi jagaida rindas, nevar
atbilstosi reagét uz krizes situacijam. Kad rinda pienak, klienti pie specialista neaizbrauc,
joir transporta problémas.

Komentéjot sadarbibu ar gimenes arstiem, specialists norada, ka Iidz Sim nevienu arstu
nav izdevies “uzaicinagt’ uz sadarbibas grupu vinu aiznemtibas dé]. Par bérniem arsti
sniedz rakstiskas véstules, ja darbinieks ir pieprasijis informaciju. Par pieaugusajiem
rakstiski informaciju nesniedz. Ir atseviski gimenes arsti, kuri pasi uzmeklé socialo
darbinieku, reagé, interesgjas, sniedz informaciju.

Komentéjot sadarbibas grupas izmantoSanu ka platformu ari citu socialo gadijumu
risinasanai, specialists norada, ka $adu “miksli” neatbalsta, uzskatot, ka sadarbibas grupas
meérkiem un uzdevumiem ir jabat stingri noteiktiem.

Konkrétaja pasvaldiba grupas vaditajs vél nav iecelts, bet, komentéjot pétnieku minétos

piemérus, specialists norada, ka, vinaprat, jebkura no minétajam personam varétu bat
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sadarbibas grupas vaditajs, bet bltu Tpasi labi, ja tas bltu kads no deputatiem (it ka
neitrala persona, taja pasa laika virzitajspéks jauniem pakalpojumiem pasvaldiba, finansu
pieskirsanai preventivajam darbam ar bérniem, jauniesiem).

Domajot par citiem batiskiem aspektiem specialistu sadarbibas veicinasanai, specialists
aicina milét, saprast Sos bérnus. Uznemties atbildibu par savu ieguldijumu komandas

darba, lai gimene sanemtu atbalstu, nevis nosodijumu vai pazemojumus.

7. INTERVIJA. Respondents: pieredze 10 gadi, sociala dienesta vaditaja

Konkrétaja novada sadarbibas grupa strada jau ilgstosi, ta tiek sasaukta divos veidos: (1)
ja ir iesniegums starpinstitlciju komisijai par konkréta gadijuma izskatiSanu. Vairuma
gadijumu to ierosina izglitibas iestades; (2) ja ir kadi organizatoriski jautajumi, par ko pati
komisija doma. Pédéja gada laika daudz analizéts, ka pilnveidot komisijas darbu. Tadéjadi
Sobrid aprité jau ir metodiskie ieteikumi par to, ka stradat skola ar visam iesaistitajam
institlicijam, lai péc iespéjas mazak bérnu nonaktu pie “lield galda” (starpinstitiiciju
komisija).

Komisija uzdevumi tiek sadaliti starp pilnigi visam institlcijam atbilstosi to kompetencei,
tapéc aktivako ir grati noteikt.

Sadarbibas grupas efektivitate tiek vertéta ka laba, jo visas ieinteresétas puses strada
atbildigi, lielako tiesu visi piedalas sédés un izsaka viedokli, runa. Nenotiek vainu daliSana,
t.s. problémas métasana no viena pie otra. Katrs censas dot savu ieguldijumu.
Uzlabojumi tiek veikti, pieméram, izstradajot metodiskos noteikumus (izglitibas
iestadem). Paslaik visa sadarbibas komanda brauc uz katru novada skolu, runa ar visiem
pedagogiem. No daudzam skolam bérni komisija lidz Sim nav bijusi, lidz ar to specialisti
saprata, ka var bat vietas, kur direktors skolotaju zinojumu ir “ielicis atvilktné”. TikSanas
reizés runa: jo atrak problému identificé, jo atrak to varés risinat. Runa visi kopa — skolas
vadiba, pedagogi, brauc idz ari Izglitibas parvaldes vaditaja. Diskusija ir laba, pedagogi
daudz jauta, izsaka savas domas un priekslikumus. Komisijas locekli brauc uz konkrétam
skolam un palidz veidot “mazo gliemeziti” (pirmie rezultati jau ir manami, lielo zinojumu
ir mazak).

Komentéjot sadarbibu ar citam institlcijam, tiek noradits, ka grupa pie Valsts bérnu
tiestbu aizsardzibas inspekcijas tieSa veida nav vérsusies, bet ir rosinajusi vecakiem rakstit
iesniegumu, lai problému izpétitu. No izpétes daudz priekslikumu attiecas uz izglitibas

iestadi, mazak uz starpinstitlciju komisiju vai socialo dienestu, jo no vinu puses ieteicamie
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pakalpojumi ir nodrosinati jau pirms tam. Ka jau ieprieks minéts, aktiva ir sadarbiba ar
izgltibas iestadem. Ar nevalstiskajam organizacijam sadarbiba nav seviski aktiva.
Rehabilitacijas programmas ir sadarbiba ar sporta biedribam (puiSiem — dZudo). Sporta
skolas, pieméram, rindu nav, var iet un darft, ja tikai ir gribésana.

Komentgjot nepiecieSamas zinasanas un prasmes, specialists norada, ka noteikti batu
nepiecieSamas macibas gan par komunikaciju, gan konkrétu gadijumu risinasanu.
Praktiska darba lielakais strids parasti ir par to, cik daudz var ietekmét skola, cik daudz
skolai batu jaiegulda darba ar vecakiem, nereti tiek domats, ka vecaki nav skolas
probléma, ka vini ir sociala dienesta probléma. Macibam vajadzétu bat kopa ar
pedagogiem, trenini paredzéti praktisku gadijumu risinasanai. Konkrétaja novada pievers
uzmanitbu darbinieku motivésanai, pilnveidei, ripém, lai cilvéki “neizdegtu”. Pieméram, ja
apnik dartt individualo darbu, dod iespéju vadit grupas — pamainit vidi, sanemt citu
novértéjumu, atzintbu. Apmeklét konferences, iedvesmoties jaunam idejam, iesaistities
pieauguso talakizgltiba.

Specialists vérs uzmanibu, ka izglitibas sisteéma jautajumi par konfidencialitati joprojam ir
loti trausli, jo ir pierasts visus gadijumus risinat skali, diezgan publiski un nosodosi, kas
noved pie ta, ka vecaki izvairas no sadarbibas ar skolu, bet ir atvérti sadarbibai ar socialo
dienestu. Kadreiz bija pierasts — sasauc vecaku sapulci, un tad visu prieksa tiek iztirzati
konkréti gadijumi, ta médz notikt joprojam. Par maz ir jauno skolotaju ar jaunam pieejam.
Skolas nelabprat pauZ problémas uz aru, bet iekSiené turpinas diezgan publiska to
apsprieSana.

Analizéjot pakalpojuma grozu bérniem un gimeném, specialists norada uz konkréta
novada piemériem, kur groza ietilpst socialais darbinieks un psihologs, ka ar1 socialais
pedagogs, kas vada atbalsta grupas. Vél varétu bit vajadzigas kadas citas terapijas
(novada ir makslas terapija, bet noderétu art citas). Specialists uzskata, ka bitu diezgan
utopiski domat, ka katra vieta bis psihoterapeits. Turklat maz esot tadu klientu, kas batu
gatavi gadu veltit psihoterapijai. Ja praktiska darba tiek tik talu, ka vecaki piekrit iet pie
psihologa un uz atbalsta grupam, var teikt, ka ritenis jau ir iegriezies un bérns tam sekos.
So pakalpojumu rezultata cilvéki un vina attieksme biitiski mainas, vini ari sanem primaro
atbalstu un ieteikumus, ka problému risinat talak.

Ar gimenes arstiem sadarbiba parsvara ir rakstveida. Tiek rakstitas véstules par katru lietu,
kas tiek uzsakta socialaja dienesta. Ka kursS arsts — cits atbild formali, cits ne. Uz
sanaksmém ir aicinata un ir nakusi arste psihiatre/narkologe. Sadarbiba ar gimenes

arstiem varétu bit labaka, ja arsti vairak iesaistitos preventivaja darba — sekotu lidzi
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situacijai gimené pirms bérna dzimsanas, dzimSanas bridi, jo citu institilciju specialisti
neredz visas gritnieces. Ka norada specialists: “Ja vien gimenes arsti tiesam apmeklétu
jaundzimusos majas, ka pirmaja gada ir paredzéts — tris reizes, un zinotu mums par
situdciju, kadu to redz, tas bitu idedli. Bet vini jau nereti uz majam neaiziet, gaida, ka nak
uz viziti pie viniem. Lidz ar to novérojumu, iespéjams, nav pietiekami, lai zinotu socidalajam
dienestam.”

Konkrétaja novada sadarbiba notiek divos limenos — starpinstitiiciju komisija (B limenis)
un starpprofesionalu komanda (A limenis), proti — specialistu limeni, kas tiek dévéts ari
par “mazo gliemeziti”. Specialistu [imen' paredzéts, ka sédi var sasaukt jebkurs skolotajs,
iesaistot skolas atbalsta personu u.c. Tikai tad, kad vini pasi jau ir runajusi ar vecaku
vienreiz, divreiz, bet sadarbiba nav izdevusies, tas iziet arpus skolas limena un piesaista
vispirms lzglttibas parvaldi un tad Barintiesu un Socialo dienestu, tada veida iesaistot
starpinstiticiju komisiju.

Specialists norada, ka butu labi kada seminara uzzinat vairak par Rigas starpinstitticiju
llgumu, jo Riga visi dienesti jau iek$€ji ir daudzpakapju. Novada socialajam dienestam nav
“galvas”, pasiem ir jadoma par politikas virzieniem, stratégiju, tacu Riga to dara speciala
institlicijas dala, Iidz ar to dokumenti ir labak izstradati, tapéc bitu interesanti macities
no kolégu praktiskas pieredzes.

Komentéjot iespéju sadarbibas grupa risinat citus socialos gadijumus, specialists norada,
ka tadas situacijas nav bijis: “Neviens neko tadu nav iniciéjis, nevaru pat iedomaties, par
ko citu Starpinstitiiciju komisija vél varétu spriest, ja ne par bérnu tiestbam.”

Stastot par savu pieredzi, klGstot par sadarbibas grupas vaditaju, specialists norada uz |oti
praktiskiem apsvérumiem, kas grupas izveides bridi bija spéka: “Izglitibas parvalde teica,
ka to nedaris, barintiesas vaditaja gadja pensija, ta es tur nokluvu. Es samierindjos ar
likteni.” Konkrétaja novada sadarbibas grupa ir izveidota jau pirms Noteikumu stasanas
spéka, ta ir apstiprinata tapat ka novada administrativa komisija— deputati ir nobalsojusi,
nolikums ir stingraks, taja konkréti noradits, ka Sociala dienesta vaditaja vada arl
starpinstiticiju komisiju un barintiesas vaditaja ir starpinstittciju komisijas vaditajas

vietniece.

. INTERVIJA. Respondents: pieredze 10 gadi, specialists bérnu tiestbu aizsardzibas jautajumos
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Konkrétaja novada sadarbibas grupa saskana ar nolikumu tiek sasaukta katra ménesa
treSaja pirmdiena. Grupa izveidota jau 2012. gada. Ta tika izveidota projekta, bet
saglabajas ar1 péc tam, pilnveidojas. Pieredze ir ilga.

Visvairak informacijas grupa sanem no izglitibas jomas, jo tiesi izglitibas iestades ir tas, kas
pamana sareZgitas situacijas. Ir reizes, kad art socialais dienests zino. Nemot véra, ka
gadijumi.

Grupas locekli tiek raksturoti ka lidzvertigi aktivi. Kaut kada méra aktivitate gulstas ar uz
grupas vaditaja pleciem, jo tas ir cilvéks, kurs inicié, rosina, delegé uzdevumus, lai mérki
tiktu sasniegti. Problémas risindsana visi iesaistas [lidzvértigi, nemot véra katra
kompetences un problémjautajuma tematiku. Ja ir jautajums par édinasanu, vairak
iesaistisies socialais dienests un izglitibas parvalde (pieméram, iesniedzot priekslikumus
domé). Ja jautajums saistas ar drosibas jautajumiem, vairak pieslédzas administrativa
komisija un pasvaldibas policija.

Vértéjot sadarbibas grupas efektivitati, specialists norada, ka ta ir laba, varbdt pat
teicama, bet vienmeér ir, uz ko tiekties, ka pilnveidoties. K& pozitivu min aspektu, ka
konkrétaja novada 10 gadu laika specialisti teju nemaz nav mainijusies, nav devusies prom
no saviem amatiem, tapéc ari sadarbiba ir ilgstoSa un veiksmiga. Raugoties nakotnes
perspektiva, varétu runat par nepiecieSamibu cilvékus papildus motivét. Tiek noradits, ka
varétu blt runa par valstiski aktualizétam sanaksmém, praktikumiem, macibam — kaut ko,
kas pace] sadarbibas grupu tas nozimiba, kas liek cilvekiem motivéties, saprast, ka vinu
darttais darbs ir svarigs, ka tam ir jaatrod laiks. Pasu organizéti ir ikgadgji pieredzes
apmainas braucieni uz citam pasvaldibam.

Komentéjot sadarbibu ar citam institlcijam, specialists norada, ka starpprofesionalu
lfmenT (konkréto gadijumu [imeni) ir iniciéta sadarbiba ar Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas
inspekciju vai Valsts izglitibas kvalitates dienestu, $aja liment risina ar1 sareZgitos
Tsti nav bijusi vajadziga — individualie gadijumi tiek risinati pirmaja pakapé.

Ar nevalstiskajam organizacijam — grupa ir informéta par aktivitatém, kas ar vinu iesaisti
notiek dazados projektos (kads ir ta briza pakalpojuma grozs konkrétam situacijam), bet
atseviSka sadarbiba Iidz Sim nav veidota neviena no grupas limeniem. Nav gan t3, ka to
nevarétu darit. Ar nevalstiskajam organizacijam $adu sadarbibu varétu bat veidot

vienkarsak neka ar gimenes arstiem.
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Raugoties uz nepiecieSamajam zinasanas un prasmém, specialists norada uz praktisku
pieredzi gadijumu un problémjautajumu izskatisana, sevisku uzmanibu pievérsot
redz&juma paplasinasanai kopuma: “Cilvékiem prata ir dazadi miti un sauri prieksstati par
to, kadas lietas ir un kddas tas varétu bat. Katram Sis priekSstats ir nedaudz atskirigs, jo
lietas redzam dazZadi kaut vai tikai tapéc, ka atrodamies dazadds lomas un amatos. Kad
sandkam kopa, batu jaspéj ieraudzit plasakas kopsakaribas —ne tikai to, ka katra konkréta
joma vai amata ietvars to paredzétu. Griiti noformulét, ko tiesi Saja pasaules redzéjuma
vajadzétu paplasinat, bet pamata tas ir par komunikaciju, saskarsmi, attiecibu veidosanu,
konfliktu risinGsanu, izpratni par cilvéka gritibam, vairak tads psihologiskais moments.
Pieméram, ir gadijums, kad vecaks neiznem bérnu laicigi no bérnudarza. Uz to var skatities
ta, ka ir likums un noteikumi, kas paredz bérnu no bérnudarza iznemt lidz plkst. 19.00. Ja
noteikums tiek parkapts, nakama institicija, kam zinot, ir pasvaldibas policija vai
barintiesa. Taja bridi bitu vérts spét “nekert karstu”, saprast, ka stasts tomér ir par
komunikaciju. Més, protams, zinam likumus, zindm, kura institiicija var “bliezt virsi”
vecakiem. Bitu labi iemdcities prasmes, kas Jautu Sadas situdcijas risinat mierigak, ar
izpratni par otra cilveka vajadzibam, veidot dialogu, necensties izradit parlieku lielu varu
(“Es, institiicijas parstavis, esmu varendks un tu, vecdks, esi mazak svarigs”). Tas ir
komunikacijas jautajums par to, kas més esam, ko parstavam un kadi més esam
komunikacija, vai més So komunikaciju veidojam ka lidzvértigs ar lidzvertigu, paplasinot
cilvéeku spéjas veidot attiecibas. Lai nav tik daudz savu ambiciju un spéju redzét tikai
atbilstosi sava amata specifikai — jautajumi var bat plasak vertéjami.”

Analizeéjot pakalpojuma groza klastu, specialists iesaka par vienu no kritérijiem izvirzit
atbalsta sniegSanu iespéjami dazadam gimenu grupam, tas vispirms identificéjot
(pieméram, daudzbérnu gimenes, socialam riskam paklautas gimenes, nepilnas gimenes,
gimenes, kuras aug bérns ar Tpasas apriupes vajadzibam, ar kustibu traucéjumiem utt.) un
tad pieskanojot atbilstosus pakalpojumus. Stasts vienmeér ir par specialistu resursiem —no
ta ir atkariga pakalpojuma istenoSana, ja trikst specialistu, pakalpojums netiek virzits.
Groza bitu nepiecieSams atbalsts no dazadiem specialistiem — konsultativs, saistits ar
rehabilitaciju, medicinisks. Loti nepiecieSami ir arT logopédi. Viena lieta ir individualas
konsultacijas, kas médz bit pieejamas ari ka iegadati arpakalpojumi, bet, ja specialisti ir
pieejami, vini var piedaltties dazados projektos, iesaistities grupu vadisana, bat pieejami
plasakam klientu lokam. Tas, ka, pieméram, kada daudzbérnu gimene ir mazliet pari iztikas
minimuma slieksnim, nenozimég, ka viniem Sis pakalpojums nebltu nepiecieSams (tikai

tapéc, ka formali nekvalificgjas ka sociala dienesta klienti).
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Pauzot viedokli par sadarbibu ar gimenes arstiem, specialists norada, ka neviens gimenes
arsts nav bijis iesaistits sadarbibas grupas darba. Tiek noradits, ka $1 specialistu grupa ir
problematiska, sadarbiba ir bijusi “pakdtra” kops laika gala. Ir arsti, kas sadarbojas un
informaciju sniedz, bet ir reizes, kad jaiesaista arT barintiesa un tikai tad informacija tiek
sniegta. Specialists norada, ka ir griti komentét, kads tam ir pamats — vai nu arsti nejat,
ka viniem b0tu jaiesaistas, vai vini ir parslogoti. Visi vairak vai mazak sadarbojas, bet
gimenes arsti kaut ka tomeér ir nostak. Ir bijusas arT sarunas ar gimenes arstiem, bet tad
atsaucas uz likuma ierobezojumiem, konfidencialitati utt. Ja ir pazimes, ka bérna attistiba
no vecaku puses tiek kavéta vai netiek nodrosSinata pietiekama veselibas apripe, vai ir
pazimes, kas liecinatu par fizisku vai emocionalu ietekmésanu — informacija batu jasniedz!
Komentéjot sadarbibas grupas darbu vairakos limenos, specialists norada, ka, stradajot
tikai viena I[Tmeny, bija sajuta, ka gadijumu risinasana var dubléties — var but ta, ka socialais
darbinieks risina konkrétu jautajumu un tad vél papildus gimeni/bérnu aizved uz
sadarbibas grupu, kur principa pretiir tie pasi specialisti. ArT no citu pasvaldibu piemériem
tika secinats, ka sadarbibas grupas kluvusas par tadu ka “pédéjo instanci” 1pasi sarezgitu
gadijumu risinasana. Tika nonakts pie kopsaucéja, ka bérnu tiesibu aizsardzibas specialists
ir viennozimigi iesaistits dazadas ar vardarbibu un konfliktiem saistitas situacijas, seviski
sarezgitakos gadijumos, kad socialais dienests, barintiesa, pasvaldibas policija, izglitibas
iestades darbinieki atbilstosi savai kompetencei situaciju nevar atrisinat. Kad tiek iesaistits
bérnu tiestbu aizsardzibas specialists, gadijums nonak starpprofesionalu Iimeni, tiek
inicieta tikSanas ar visiem iesaistitajiem specialistiem, lai raditu konkrétu ricibas planu un
identificétu katra pienesumu. Tad Sie gadijumi tiek nosaciti kontroléti, tiek sekots Iidz
gadijuma dinamikai. Vadibas liment paliek konceptuali jautajumi, problémas, kas ir
pasvaldiba kopuma.

Specialists piekrit secindjumam, ka pie domas par darbu vairakos [Tmenos visbiezak nonak
grupas, kas nav raditas nesen, tas, kas kadu laiku jau ir stradajusas un nonakusas pie
secinajumiem par efektivitates uzlaboSanu. Ka vél viens svarigs veiksmes faktors tiek
minéts uzstadijums, ka, izveidojot konkréta novada grupu, tas locekli tika maksimali
saliedéti. Tas notika projekta laika, neformala vidé (ar praktiskiem treniniem, ar
izdzivoSanu meza utt.). Ja kopa sanak svesi cilvéki, paiet laiks, kamér visi sastradajas,
adaptéjas, saprot savas lomas, klist par komandu. Bltu vértigi, ja, grupu veidojot, batu
paredzéts Sads atbalsta pasakums, kas liek uzsvaru tieSi uz komandas veidoSanu.
Raugoties uz sadarbibas grupas ka platformu citu socialo gadijumu risinasanai, specialists

norada, ka vadibas limena sadarbibas vieniba uz dazadiem jautajumiem skatas plasak,
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nem tiem plasaku mérogu: “Ja runa, pieméram, ir par pipmaniem konkréta skola, tad
sadarbibas vieniba So jautdjumu uzlikos daudz plasak —kada ir statistika, vai Sadi incidenti
ir citds vietds un ka tie ir risinami”. Fokuss tomér tapat paliek uz bérna tiesibu aizsardzibu.
e Vertéjot grupas vaditaja izveli, specialists uzskata, ka visi pieméros minétie specialisti,
protams, ir saistiti ar bérnu tiesibu aizsardzibas tému, bet visvairak to “iznest” var viens
specialists — tieSi bérnu tiesibu aizsardzibas specialists. Tiek noradits, ka sadarbibas grupas
vaditajam nepiecieSama zinama neitralitates deva. Ja amata ir vienas iestades vaditajs,
dekitis tiek vairak pavilkts uz savu pusi. Parredzét jautajumus plasak drizak lauj vaditajs,
kas ir nosactti neitrals savu funkciju ietvaros, bet visi paréjie, protams, ir noteikti jaiesaista.
e Papildus specialists norada: “Teorétiska baze dazadu jomu specialistiem ir pietiekama,
vairak jautajums ir par emocionalo inteligenci, Sada veida prasmju attistiSanu. Ja atnak
specialists ar savam dusmam un neapmierinatibu, kur tad $aja stasta paliek bérns? Bérna
tur nav! Lai to apgutu praktiska, nevis teorétiska limeni, ir nepiecieSami loti labi treneri,
bet — vai esam gatavi par to maksat? Ja specialistam bus izpratne par Sim lietam, tas var

ienest sistéma kaut ko inovativu, radosumu un elastibu.”

9. INTERVIJA. Respondents: pieredze vairak neka 6 gadi, barintiesas priekSsédétaja

e Novada sadarbibas grupas sanaksmes tiek organizétas ne biezak ka Cetras reizes gada (uz
sanaksmi tiek uzaicinati parstavji no visam novada izglitibas iestadém, domes vadibas,
Attistibas nodalas, Valsts policijas, Pasvaldibas policijas, Sociala dienesta). Sajas
sanaksmés netiek risinati atseviski vai konkréti gadijumi vai problémsituacijas, bet
parrunatas aktualitates visa novada. Pieméram — speciala pedagoga darba organizacija,
socialo pedagogu darba organizacija, ar jaunieSu aktivitatém saistitu projektu norise
novada, aktualitates bérnu tiesitbu aizsardzibas joma Latvija, Valsts policijas darba un
tamlidzigi jautajumi.

e Visvairak informacijas tiek sanemts no Pasvaldibas policijas, barintiesas un Sociala
dienesta, Sis art tiek novértétas ka visaktivakas institicijas sadarbibas grupas darba. Tiek
nemti véra art darba laika un parrunu laika ar klientiem vai iedzivotajiem konstatétie
parkapumi vai notikumi.

o Kopuma sadarbibas grupas efektivitate tiek vértéta ka laba. Tiek noraditi konkréti pieméri
— sadarbibas grupas sanaksmeés, kuras piedalas pasvaldibas policijas parstavji, tiek
parrunatas problémas konkrétas gimenés. Rezultata iespéjams nodrosinat gimenes

uzraudzibu arpus ierasta darba laika, ta divos gadijumos identificéti nopietni bérnu tiesibu
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parkapumi, kurus cita situacija vecaki batu “veiksmigi” turpinajusi slépt. Sadarbibas
grupas sanaksme tika izskatits un veiksmigi atrisinats vecaku savstarpéjais konflikts, kas
sakas ar bérnu konfliktu izgltibas iestade.

Aktualu jautajumu risinasanai novada tiek organizétas sanaksmes, kuras piedalas tikai
iesaistitas puses, visbiezak — socialais darbinieks, pasvaldibas policijas parstavis, izglitibas
iestades parstavis, péc iespéjam piesaistot vai uzaicinot bérnu vecakus. Sadas sandksmes
notiek vidgji reizi ménesl.

Konkréta gadijuma risinaSana divas reizes grupa ir vérsusies péc palidzibas Valsts bérnu
tiestbu aizsardzibas inspekcija, ka arT mudinajusi vecakus izmantot inspekcijas
Konsultativas nodalas pakalpojumus.

Specialista ieskata grupas darba uzlabosanai bitu japarvar izglttibas iestazu “atturigums”,
vélme problémas paturét pie sevis “lidz pédéjam”. Novada izglitibas iestadés (tris
pamatskolas) ir salidzinosi neliels audzéknu skaits (no 70 lidz 200), tapéc Socialais
pedagogs katra iestadé strada tikai nelielu slodzi (lidz 0,3). Sadarbibas grupa inici€ja
priekslikumu visas novada izglitibas iestadés ieviest vienu sociala pedagoga darba slodzi,
attiecigi viens specialists stradatu visas skolas noteiktu dienu skaitu. Diemzél priekslikums
atsaucibu neguva. Specialists uzskata, ka iemesls ir izglitibas iestades nevélésanas
identificét un risinat problémas, turoties pie principa “mana laba slava”. Tiek noradits, ka
diemzél ir bijusi gadijumi, kad, iedzilinoties kada jautajuma risinasana, atklajas pedagoga
neprofesionalitate, vienaldziba, nolaidiga riciba.

Sadarbiba ar pasvaldibu institlicijam raksturota intervijas pirmaja rindkopa. Komentéjot
sadarbibu ar gimenes arstiem, tiek noradits, ka vini nav tikusi aicinati piedalities
sadarbibas grupas sanaksmeés. Atsevisku aktualu jautajumurisinasana ir notikusas tikSanas
ar gimenes arstiem individualas sarunas vai izmantota sarakste — pieprasijumi. Ja ir bijusi
nepiecieSsamiba, gimenes arsti izrada atsaucibu un sniedz nepiecieSamo informaciju.
Atbildot uz jautajumu par nepiecieSamajam zinaSanam un prasmém, specialists norada:
"DiemZzel jaatzist, ka pasreizéja situacija, kad vai ik dienas més saskaramies ar jauniem,
musuprat, biezi nepardomatiem ministriju “pazinojumiem” par kadas iestades iesp&jamo
likvidaciju un lietderibas apsvérumiem, novadu reformu un funkciju pardali, pieaug
psihologiska spriedze un art darbinieku nezina par nakotni, kas nekada zina neveicina
pozitivu sadarbibu. Ja runajam konkréti kaut vai par barintiesu darbu, nav skaidrs, ka st
iestade var turpinat darbu péc labklajibas ministres pazinojuma plassazinas lidzeklos: “Es

17

neuzticos barintiesam!” Neesam dzirdéjusi, ka kads butu atvainojies vai precizéjis,

skaidrojis izteiktos parmetumus.



33

o Uzskatam, ka aktuals $ada situacija ir psihologiskais atbalsts un iedroSinajums, bet
“domasanas mainai” bitu janotiek ne jau tikai viena novada.

e latvija norit kartejie “Mernieku laiki”, un to “énd” vérojams iniciativu un meérktiecigas
planosanas trikums, kas saistits ar nezinu par turpmako.

e Minéta sekas ir ari tas, ka sadarbibas grupa paslaik vairak tiek risinati aktuali, konkréti
gadijumi — ikdiena trikst mérktieciga planoSanas darba, kas, masuprat, bija pamats
iniciativai par sadarbibas grupu izveidi.

e Vertéjot pakalpojumu groza ieklaujamos pakalpojumus, specialists vérS uzmanibu uz
nepiecieSamibu katra situacija akcentét vecaka lomu un atbildibu, realiz€jot bérna
aizgadibu. Tiek pausts viedoklis, ka ir piemirsies, ka likuma skaidri ir definéts — pirmkart,
vecaki ir atbildigi par to, lai bérns iegltu izglhtibu, tiktu nodrosinats ar visu ikdienai
nepiecieSamo, augtu vidé, kas neapdraud bérna dzivibu un veselibu (noradot, ka
uzskaitijumu varétu turpinat). Arkartas situacijas tiek prasita atbildiba no desmitiem
iesaistito institdciju, bet vecaks un “paplasinata gimene”— vecvecaki, brali, masas utt. it
ka “aizslid” éna. Paliek institlcijas un bérns.

e Péc specialista domam, prioritari Latvija bdtu jaruna nevis par demografiju, bet iespéjami
biezak jauzruna un jaatgadina jaunieSiem (izmantojot plassazinas lidzekJus un dazadas
interneta platformas), kas ir gimene, kada ir gimenes loma sabiedriba, kada ir vecaku
(nevis dazadu institdciju) atbildiba, realizéjot bérna aizgadibu.

e Specialists norada, ka ir aktuals jautajums — cik lietderiga ir sadarbibas grupas darbiba bez
vecaku iesaistes un iniciativas? Cik profesionali ir teikt — starpprofesionalu komanda... bez
vecakiem?

o Tiek minéts, ka varbdit tas art ir célonis tam, ka samilzusu problému gadijumos dala vecaku
labprat “atkdpjas otraja plana”, ar prieku un atvieglojumu laujot “stradat profesionaliem”,
vienlaikus problémas vainojot visu un visus, aizmirstot par sevi un, pirmkart, jau savu
atbildibu? Bérns nak no gimenes un atgriezas gimené. Nav iespéjams un nav produktivi
risinat jautajumu par bérnu bez vecaku iesaistes. Tiek akcentéts, ka lielais jautajums ir —

ka iesaistit vecakus to problému risinasana, kas saistitas ar bérnu tiesibu aizsardzibu?

10. INTERVIJA. Respondents: pieredze 24 gadi, barintiesas priekSsédétaja

e Konkrétaja novada sadarbibas grupa strada ka domes véléta Bérnu tiesibu aizsardzibas
komisija (komisija). Stajoties spéka Noteikumiem, tika secinats, ka komisijas esosais

nolikums nav pretruna ar Noteikumu prasibam, tapéc tas netika speciali partaisits.
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TikSanas notiek reizi ménesi, nepieciesamibas gadijuma tiek sasauktas arf arkartas sédes.
Pamata tiek skatiti konkréti gadijumi.

Komisijas darbs pamata fokuséjas uz Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta
uzdevumiem, uz korekcijas programmu izstradasanu. Liela dala informacijas nak no Valsts
policijas. Ja gadijuma bérns uzreiz pastrada noziedzigu nodarijumu, informacija tiek
sanemta ar1 no Valsts probacijas dienesta. Papildus tam informaciju sniedz ar1 skolas un
socialais dienests (uzvedibas problémas, skolas kavéjumi). Papildus regularajam komisijas
darbam specialisti péc nepiecieSamibas organizé tikSanas art mazajas grupinas. Specialists
idejiski atbalsta pieeju, kur komisija varétu koncentréties uz lielajiem, konceptualajiem
jautajumiem, individualos gadijumos atstajot mazo grupinu kompetence.

Sadarbibas grupas darba efektivitate kopuma tiek vértéta ka vidéja, laba. Tika minéts, ka
specialisti viens otru pazist un spéj labi sadarboties. Grupa savulaik bija iniciators kopigam
macibam par sadarbibu, tada veida nodroSinot, ka visi jaunie specialisti apguva
informaciju par sistemu kopuma, par katra kompetencém un iespéjam.

Ka labs piemérs grupas attistibai nakotné tiek minéta Valsts probacijas dienesta pieeja —
noteikt vienu specialistu, kurs tie$a veida ir atbildigs par sadarbibu ar citam institlcijam,
tada veida padarot sadarbibu parredzamu, vieglak koordinéjamu un efektivaku. Vienlaikus
tiek noradits, ka ar esoSajiem resursiem to nav iespéjams nodrosinat.

Specialists noradija, ka pasvaldibu profesionali labprat ieklausas un nem véra
rekomendacijas no Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas, Tiesibsarga biroja un
ministriju kolégiem, bet Sobrid neesot sajltas, ka var runat par vienotu un koordinétu
valsts politiku bérnu tiesibu aizsardzibas téma. Rekomendacijas un vadlinijas netiek
veértétas ka pietiekamas.

Vértéjot sadarbibu starp dazadam iestadém, specialists noradija, ka sadarbiba ar Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju bija bitiski aktivaka, kad kolégi bija uz vietas — notika
savstarpéja aicinasana uz tikSanas reizém utt. Tagad, esot tik talu, specialistam nav sajltas,
ka no inspekcijas varétu sanemt atbalstu, turklat esot sajuta, ka art viniem trukst
kapacitates. Joprojam gan esot sadarbiba ar Konsultativo nodalu, vinu pakalpojumi tiek
izmantoti un ir lietderigi. Nevalstiska sektora parstavji uz sadarbibas grupu ir aicinati,
fokusa bija jautajums par to, ka iesaistit bérnus nevalstisko organizaciju piedavatajos
pakalpojumos, jo seviski gadijumos, kad bérnam tas bltu nepiecieSams. Papildus tam
pasvaldiba sava budZeta paredz finanséjumu nevalstisko organizaciju Tstenotiem
projektiem, ar1 Sis ir viens no apsprieSanas tematiem, tiekoties ar nevalstiskajam

organizacijam.
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Domajot par zinasanam un prasmém, kas specialistiem bGtu nepiecieSamas, tiek minétas
gan praktiskas nodarbibas, gan teorétiskas lekcijas (pieméram, Valsts policija, iespéjams,
nezina, kada ir bérnu noskirSanas procediira). leteicamas bltu supervizijas starp
profesionaliem, bet tas ir grati saskanot. Tiek minéts arT tads praktisks ierobezojums, ka
valsts iestazu specialisti nevar maksat ne par ko, kas nav paredzéts iestades budzet3,
tapeéc, ja vélas kopigas macibas, tiekot rosinats, ka izdevumus ari par Siem specialistiem
varétu segt no konkrétas pasvaldibas budzZeta. Tiek noradits, ka ir temati, par kuriem
zinasanas b0tu jaaktualizé atkal un atkal (pieméram, specifiski vardarbibas gadijumi,
cilvéku tirdzniecibas jautajumi utt.).

Komentéjot minimalo pakalpojumu grozu, ka bitiskas sastavdalas tiek minéti, pieméram,
psihologi un gimenes asistenti. BUtu jaapsver pakalpojumu iespéjama iegade no
nevalstiska sektora, pieméram, uzvedibu korigéjosas grupas (ko Iidzigu dara Valsts
probacijas dienests, bet tas attiecas ar vélakiem gadijumiem, butu nepiecieSama
iejauksanas pirms nonaksanas probacijas specialistu redzesloka). Pakalpojumiem jabat
gan bérniem, gan gimeném (gimenes terapeits tiek minéts ka utopisks, bet |oti vértigs
sapnis).

Vértéjot sadarbibu ar gimenes arstiem, Sie specialisti tiek noraditi ka gritakais sadarbibas
posms. Barintiesai atbildes sniedz, bet tas nenozimé, ka komunikacija ir jauka. Atskiras
jaunie arsti, kas ir proaktivaki un sniedz detalizétaku informaciju, specialisti to augstu
novérté. Slimnica ir pieejams socialais pedagogs, kas tiek izmantots ka kontaktpersona
saskarsmé ar citiem arstiem.

Atbildot uz jautajumu par citu socialo gadijumu risinasanu sadarbibas grup3, tiek noradits,
ka Sada pieeja netiek izmantota — diskusija var nebdit par konkrétu bérnu, bet ta noteikti
bis par bérnu tiesibu aizsardzibas jomu plasaka nozimé.

Raugoties atpakal uz sadarbibas grupas vaditaja izvéli, tiek minéts, ka ta tika veikta ar
domes Iémumu. Kadu laiku grupu vadija bérnu tiesibu aizsardzibas specialists, bet tad
pirms kadam vélésanam bez seviskiem paskaidrojumiem, amata pienakumi tika nodoti
barintiesas kompetencé (ieprieks gan tika pajautata piekrisana).

Nosléguma tiek uzsveérts, ka retums ir labi specialisti, cik svarigas ir rGpes par So cilvéku
“neizdegSanu” apstaklos, kad visur trakst gan specialisti, gan pakalpojumi un, galu gal3, —

ari vienotas valsts politikas $aja joma.

11. INTERVIJA
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Respondents: pieredze 23 gadi, barintiesas priekSsédétaja

e Sadarbibas grupas darbs tiek organizéts divos limenos. Pirmaja limeni amatpersonas
izskata individualos gadijumus. Otraja limen1 piedalas institlciju vaditaji un pasvaldibas
domes deputati un skata tiesibu politikas jautdjumus, pieméram, pasvaldibas saistoSo
noteikumu projektus (grozijumus), resursu pieskirSanas jautajumus. Pirma limena
sadarbibas grupu sédes tiek sasauktas péc vajadzibas (aktualizéjoties individualajam
gadijumam), savukart otra limena darba grupas sédes tiek sasauktas péc vajadzibas,
vienlaikus ievérojot zinamu regularitates grafiku (apmeéram cetras reizes gada).

e Sadarbibas grupa individualo gadijumu izskatisanu visbiezak piesaka barintiesa un
socialais dienests, ka arl izglitibas iestades. Sadarbibas grupai bitu nepiecieSama
individualo gadijumu izskatiS8anas karte. Lidz Sim biezZi vien sadarbibas grupai trikst
informacijas gadijumos, kad individualais gadijums noslédzies pozitivi ar risindjumu. Sadi
gadijumi neatgrieZas sadarbibas grupa, tapéc izpaliek informacija par gala risinajumu.

e Sadarbibas grupas darbs ir vértéjams ka labs, vienlaikus bitu uzlabojama procesu
organizacija, lai informacija batu par pilnu ciklu, regiona pasvaldibas trikst resursu dazada
veida pakalpojumiem. Lidz ar to nav iespé&jams nodrosinat visu nepiecieSamo palidzibu.

e Praksé nereti Bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija rosina nodrosinat pakalpojumus, kas
realitaté nav pieejami vai nav iesp&jami. Pakalpojuma grozs bitu izvérsti un precizi
jadefiné Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma, definéjot valsts un pasvaldibas pienakumus
groza satura nodrosSinasana. Valstij bdtu janodroSina mediciniska rakstura, savukart
pasvaldibai sociala rakstura pakalpojumi. Jaskatas likuma “Par pasvaldibam” regulé&jums
par pasvaldibu pienakumiem.

e Sadarbibas grupas locekliem butu nodroSinama talakizglitiba attiectba uz
starpinstitucionalo sadarbibas metodi, lai grupas locekli sajustos ka vienota komanda un
kolektivs ar vienu meérki. Papildus tam bitu efektivizéjamas tas macibas, kas tiek
organizétas atbilstosi Bérnu tiesibu aizsardzibas likumam bérnu tiesibu specialistiem.
Bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija nosaka macibu programmu un témas, tomeér nav
skaidrs mehanisms, ka tiek izzinatas aktualas témas un sadarbibas grupu loceklu

vajadzibas.

Bltu uzlabojama sadarbiba ar gimenes arstiem. Sobrid ta veidojas un ir atkariga no gimenes
arsta personigas nostajas. Lidz ar to ir liela nenoteiktiba un balstiSanas subjektivos kritérijos.
Socialajam dienestam ir vislielakas problémas sanemt informaciju, jo nav tiestbu normas, kura

lautu piepras’t zinas no gimenes arstiem.



37

Sadarbibas grupas darbu otra liment varétu vadit politiska amatpersona, tomér individualo

gadijumu vértésanas process bitu javada profesionaliem.

Starpinstitucionalas sadarbibas metodi var izmantot ari citu socialo problému risinasanai,
tomér bérnu tiestbu aizsardzibai bitu saglabajama atseviska sadarbibas grupa. Fokusu

nevajadzétu izkliedét, jo no ta ciestu tikai bérna intereses.

Bérnu tiesibu aizsardziba gritibas un Skérslus rada sabiedriba esosie stereotipi, taja skaita
izglitibas iestazu amatpersonu izpratné par bérnu tiestbam un interesém. Arl visparigas

sabiedribas vértibas un gimenes atbildibas vaja izpratne ietekmé bérnu tiesibu aizsardzibu.
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2. Regionalas domnicas

2.1. Domnicu planoSanas un norises apraksts

Izpétes procesa tika planotas un organizétas seSas strukturétas diskusijas (turpmak -
domnicas). Saskana ar izpétes metodologiju bija paredzéts, ka domnicu mérkis ir uzklausit plasaku
bérnu tiesibu specialistu loku, kuri ir sadarbibas grupu dalibnieki vai kuri veic savus pienakumus,
sadarbojoties ar sadarbibas grupam un apmekléjot tikai atseviskas sadarbibas grupas. Domnicas
tika organizétas péc meérka grupu anketéSanas, kas sniedza iespéju domnicas prezentét
anketésanas starprezultatus un ieglt vairak informacijas tieSi no specialistiem par izveidojusos
praksi Noteikumu Tstenosana. Visas domnicas tika organizétas 2019. gada septembri, proti —
2019. gada 16. septembri Jelgava (Zemgales novadi) un Saldid (Kurzemes novadi), 2019. gada
18. septembri Césis (dala Vidzemes novadu) un Valmiera (dala Vidzemes novadu un Ziemelu
Latgale), 2019. gada 23. septembri Daugavpill (Latgale), bet 2019. gada 30. septembr1 lkskilé
(Pierigas novadi un specialisti, kuri dazadu iemeslu dé| nevaréja piedalities iepriekséjas domnicas).
Tadeéjadi uz katru domnicas pasakumu tika aicinati iepriekS minéto novadu apkartéjo pasvaldibu
teritorija praktizéjoSie mérka grupas parstavji. Katra domnica piedalijas vismaz 20 specialisti (kopa
Saja aktivitate tika iesaistiti vismaz 120 cilveki).

Diskusijas formats notika saskana ar izpétes metodologiju un tika strukturéts. Katrs no
klatesoSajiem daltbniekiem tika registréts. Domnicas atklasana pétnieki iepazistindja ar sevi un
izpétes projekta mérkiem, aktivitatém, ka arT prezentéja sakotnéjos anketésanas rezultatus un
identificéja aktualos diskusijas jautajumus. Pétnieki organizéja diskusiju tada veida, lai katram
klatesoSajam domnicas dalibniekam bitu sniegta iespéja paust savu viedokli un raksturot
sadarbibas grupas praksi sava novada; katra diskusija ilga 2 stundas, tajas anketésanas rezultatu
prezentacijai tika atvélétas piecpadsmit minQtes, bet sadarbibas grupu dalibnieku un citu
specialistu uzklausiSanai tika izmantots atlikusais laiks. Diskusiju laika pétnieki veica pierakstus,
fikséjot diskusiju informaciju, tacu saglabajot viedoklu paudéju konfidencionalitati. Domnicas

ieguta informacija apkopota veida tiek atspogulota S pétijuma 2.1. nodala.
2.2. Domnicu ietvaros diskutétie jautajumi

Izpétes darba grupa 2019. gada 12. septembri identificéja jautajumus, uz kuriem diskusiju

gaita sesas domnicas bitu rodamas papildu atbildes.
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a) Kadas zinasanas un prasmes sadarbibas grupu specialistiem vél papildus batu
nepiecieSamas?

b) Kads ir sniegtais atbalsts sadarbibas grupam no pasvaldibu puses, tai skaita zindsanu un
prasmju pilnveidei?

c) Kadas metodes sadarbibas grupas tiek lietotas, lai veicinatu sadarbibu ar bérnu vecakiem?
Kada ir vecaku atbildibas izpratne?

d) Kada ir izveidojusies prakse ar audzinoSa rakstura piespiedu lidzeklu piemérosanu
bérniem? Vai to piemérosana ir jégpilna? Kadu iemeslu dé| tie batu piemérojami, kadu
iemeslu dél — nebitu?

e) Kada ir izveidojusies prakse sadarbiba ar gimenes arstiem? Vai gimenes arsti tiek aicinati
uz sadarbibas grupam?

f) Kadaveida un kam tiek zinots, ja tiek konstatéts, ka bérnam nodarits kaitéjums, konstatéta

vardarbiba?

Ta domnicas tika diskutéts par iepriekS minétajiem un daudziem citiem jautajumiem, kurus
identificéja ka aktualus arT pasi sadarbibas grupu specialisti. Diskusijam ar specialistiem lielako
tiesu bija praktiska ievirze, proti, tie dalijas ar aktualitatém un problémam, kuras vini identificéjusi

sava praktiskaja darba.

2.2.1. Zinasanas un prasmes

Diskusiju laika domnicas specialistiem bija dazadi viedokli par nepiecieSamajam zinasanam un
prasmém (veidiem), ka arT par to apjomu, lai veiksmigi stradatu starpinstiticiju sadarbibas vidé.
Liela méra vajadziba péc zinasanam un prasmém bija atkariga no ta, ka specialisti pasi izprot
jédzienu “veiksmiga starpinstiticiju sadarbiba” un kadu saturu taja ietver. No diskusijas
izskanéjusajiem viedokliem var secinat, ka specialistiem ir par maz zinasanu starpinstitdciju
sadarbibas joma, turklat daudziem specialistiem nav zinams par dazadu arvalstu ilggadéju praksi
un pieredzi, ka ar’ par starpinstitliciju sadarbibas joma esoSo Eiropas Savienibas tiesisko
reguléjumu vai rekomendacijam un Eiropas Padomes vadlinijam. Turklat, vadoties no
izskanéjusajiem viedokliem, daudzi specialisti nav Iidz Sim izpratusi tiesiska reguléjuma butibu $aja
joma, proti, ka starpinstiticiju sadarbiba nav noteikta par pienakumu no 2017.gada

15. septembra, stajoties spéka Noteikumiem, bet jau iepriekS izrietéjusi no Bérnu tiesibu
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aizsardzibas likuma 6.panta tre$as dalas.® ST iemesla dé| daudzi specialisti uzskata, ka Noteikumi

uzliek viniem papildu pienakumus, lai gan tie tikai nosaka sadarbibas procesa ietvaru.

lespéjams, ka Sads viedoklis pastav, jo ieprieks ST sadarbibas fakta nepiecieSamiba nebija tik
akcentéta, ta bija ka iespéja, bet Sobrid Noteikumi nosaka to par pienakumu, lai gan tiesiska
reguléjuma ietvars atstaj daudz vietas patstavigi izstradatam inovativam pieejam starpinstitticiju
sadarbibas modela izveidé un talaka attistiba. Nemot véra, ka zinasanu saturs un apjoms par
starpinstitdiciju sadarbibu pasvaldibu vidi ir Joti atskirigs, atSkiras art domnicu dalibnieku viedokli
par to, kadas zinasanas un prasmes ir nepiecieSsamas, lai veicinatu sadarbibas grupu darbu,
padarot to kvalitativaku un efektivaku. Papildus jau minétajiem apsvérumiem diskusiju dalibnieki

uzsvera, ka:

e specialistiem, kas strada sadarbibas grupu ietvara, bltu nepiecieSams labak iepazit
vienam otru, tapéc bdtu organizéjami pasakumi pasas sadarbibas grupas ietvara.
Proti, tika minéts, ka bltu nepiecieSams organizét kolégu konsultacijas par
atsevisSkiem problému blokiem, ka artindividualas supervizijas;

e bltu nepiecieSams izveidot starp dazadu pasvaldibu sadarbibas grupam pieredzes
apmainas tiklu, lai sadarbibas grupu un citi specialisti, kas strada ar gimeném un
bérniem, varétu regulari apmainities ar informaciju par labako praksi, ka ari doties uz
citam pasvaldibam pieredzes apmaina;

e ja pastav finanséjums Sadiem meérkiem no projektiem vai pasvaldibas budzeta, liela
atdeve ir arvalstu vizitém un arvalstu prakses apguvei $ada forma. Papildus daltbnieki
pauda, ka $adi pasakumi veicina specialistu savstarpéjo sadarbibu art péc macibu
Vizitém;

e ir nepiecieSamas dazada veida un skaitliski vairak metodiskas rekomendacijas no
Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas puses, tai skaita |oti praktiska rakstura,
kuras sevi ietvertu sadarbibas (zinoSanas) shémas daZadas praktiskas situacijas.
Specialisti atzina, ka, izstradajot un publiskojot jebkuras rekomendacijas vai
metodiskos ieteikumus, uzreiz péc to publiskoSanas nepiecieSams organizét klatienes
macibas un Sos dokumentus skaidrot specialistiem, lai to izstrade un publiskosana

sasniegtu mérkus;

6 Bérnu tiesibu aizsardzibas likums. Latvijas Republikas likums. Latvijas Véstnesis, 1998. gada 4. augusts,
Nr.15., 6.panta otra dala.
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o lielaka dala diskusijas dalibnieku pauda, ka talakizglitibas formam klatiené jabat ar
praktisku ievirzi, proti, tam jablt praktiskam nodarbibam, dazadu situaciju izspélei,
nevis lekciju formas pasakumiem;

e specialistu izglitibas procesa par starpinstiticiju sadarbibu ir jaieklauj ne tikai
sadarbibas grupas esosie dalibnieki, bet par Siem jautajumiem apmacami art skolu
pedagogi, citi izglitibas darbinieki, tiestbu aizsardzibas iestazu specialisti un gimenes
arsti.

2.2.2. Atbalsts no pasvaldibam (tai skaita pasvaldibu politiku atbalsts) un citam iestadém

Diskusiju rezultata vairaku pasvaldibu specialisti atzina, ka par Noteikumu spéka stasanos un
no tiem izrietoSajam nepiecieSamajam darbibam ir uzzinajusi pavisam nejausi, jo informacija no
pasvaldibas par So faktu nebija nodrosinata: “Tiesiskais reguléjums nav tik konkréts, batu labi
visiem $aja darba iesaistitajiem zinat citu kolégu piemérus. Tapat batu svarigi runat par vienibas
(sadarbibas grupas) pienesumu pasvaldibai”. Vairaki diskusiju dalibnieki noradija, ka apmaina ar
informaciju pasvaldibas ietvara vinus neapmierina, esot jastrada ar1 pie sadarbibas ar bérnu tiesibu
aizsardziba iesaistitajam valsts iestadém, kuru attieksmi atseviski diskusiju daltbnieki vértéja ka
formalu un nemotivétu. Vienlaikus citu pasvaldibu specialisti noradija, ka, lai sanemtu atbalstu no
pasvaldibas politikiem un citiem vaditajiem, ir jastrada pie sadarbibas grupu specialistu
pasSmotivacijas, tad ari vieglak ieinteresét pasvaldibas vadibu bérnu tiesibu aizsardzibas joma un

sanemt attiecigu atbalstu. Papildus jau minétajiem apsveérumiem diskusiju dalibnieki uzsvéra, ka:

e viena no pasvaldibam, kas bija parstavéta domnica ar vairakiem specialistiem, pauda,
ka sadarbibas grupas nolikums atbilstosi Noteikumiem ir izstradats, pateicoties pasu
specialistu iniciativai, bet pasvaldibas dome to nav apstiprinajusi sava sédg, jo uzskata,
ka sadarbibas grupa attiecigaja pasvaldibd nav vajadziga un ta bds “vél viena
birokratiska komisija”;

o diskusiju laika tika apzinatas vairakas pasvaldibas, kuras starpinstiticiju sadarbiba
notiek jau gadiem ilgi (no 2001. gada, no 2005. gada vai 2010. gada), Sis pasvaldibu
sadarbibas grupas ir bitiski profesionalakas ka tas, kas darbu uzsakusas saméra nesen.
Sis sadarbibas grupas sanem atbalstu no pa$valdibu vadibas, un pasas ir motivétas
iegut informaciju, jaunas prasmes un zinasanas, iesaistities projektos, lai iegltu
papildu resursus attistibai. Tika identificétas vairakas pasvaldibas, kur uz sadarbibas
grupas seédém, kuras netiek izskatiti individualie gadijumi, bet stratégiska rakstura un
attistibas jautajumi bérnu tiesibu aizsardzibas joma konkréta pasvaldiba, regulari tiek

uzaicinati pasvaldibas politiki vai citi vadibas parstavji; dazas pasvaldibas sadarbibas



42

grupas ir iesaistijusies pasvaldibu politiki (kuriem ir izglitiba sociala darba vai cita
sadarbibas grupas darbibas joma); tika identificéta viena sadarbibas grupa, kuru vada
pasvaldibas politikis;

e viens no aktualiem jautajumiem sadarbibas grupas darba organizacija pasvaldiba ir
nolikuma izstrade un Iémuma pienemsana par sadarbibas grupas vaditaju.” Noteikumi
nenoteic, kadas prasibas tiek izvirzitas sadarbibas grupas vaditajam (izglitiba,
pieredze), tapéc pasvaldibas vaditajs var noteikt jebkuru personu veikt Sos
pienakumus. Tapat nav noradits, uz cik darbibas periodiem var parvélét sadarbibas
grupas vaditaju. Sadarbibas grupu specialisti noradija, ka butu lietderigi izstradat
visparigu paraugnolikumu (sadalu un galveno principu limeni), kas sniegtu vismaz

minimalu ietvaru un vadlinijas sadarbibas grupas nolikuma izstradei.

2.2.3. Sadarbiba ar vecakiem

Sadarbibas grupu sadarbiba ar bérnu vecakiem veidojusies dazadi, ari Saja joma batu
nepiecieSamas atbilstosas vadlinijas, prasmes, informacija par efektivakajiem veidiem, kados
sadarbibas grupam kontaktéties ar vecakiem. Domnicu laika sadarbibas grupu parstavji uzsvéra,

ka:

e biezi vien vecaki nevélas sadarboties ne vien ar sadarbibas grupas specialistiem, bet
ari izglitibas iestadém, jo specialistu centienus uztver ka uzbrukumu savai gimenei,
tadé| sliecas aizstavéties pasi un aizstavét bérnus, nevis censties kopigi saredzét
problému un aktivi iesaistities tas risinasana: “Sadarbiba ar vecakiem — vecaku
nevélésands sadarboties dazkart izriet no specialistu uzbrikosas attieksmes. Vélama
pieeja: vecaki ka kopigds problémas risinatdji, nevis peramie. Labd prakse pasvaldiba
— specidlisti organizéja nodarbibas matém, kas tagad nodrosina gan vinu sazinu sava
starpd (atbalsta grupa), gan sazinu ar iesaistitajiem specidalistiem. Efektivi strada ari
individudlas sarunas — tajas atkldjas gimenes problémas, ripes”;

e diskusijas dalibnieki noradija, ka bérnu tiesibu parkapumu prevencijas jautajums,
pirmkart, ir zinasanas (informacija) par bérna atrasanas vietu. Tika minéts, ka macibu
gada sakuma bieZi rodas situacija, ka bérns skola vispar neierodas, izglitibas iestadei
nav informacijas par bérna atrasanas vietu, bet vecaki pasvaldibu par parcelsanos

“

neinformé: “..ikgadéjais saraksts ar katras pasvaldibas skolas vecuma bérniem.

72017. gada 12. septembra Ministru kabineta noteikumi Nr. 545 “Noteikumi par institiiciju sadarbibu
bérnu tiesibu aizsardziba”, 13.-15.punkts. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-
instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba [aplikots 29.09.2019.]



https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba
https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba
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Informdcijas aprite problematiska — specidlisti apseko adreses, kurds pasaka, ka
gimene parcélusies uz Grzemém. Neviens isti nevar izsekot, vai ta ir, vai bérns tieSam
mdcas citur (jautdjums par vecaku piendkumu informét pasvaldibu padrcelSands
gadijuma). Cits problémjautdjums — gimenes, kurds vecakiem ir gariga rakstura
problémas. Potencials macibu temats — ka stradat ar ipasiem vecakiem”;

lai veicinatu to, ka bérnu vecaki patiesi sadarbojas ar sadarbibas grupam vai
atsevisSkiem specialistiem, tiek praktizéts, ka kontaktéjas ar vecakiem tikai atseviskos
gadijumos, bet problému sak risinat skola: “..ka veiksmiga minama pieeja sakt
starpinstitiiciju sadarbibu skola, iesaistot bérnu uzticibas personu, nevis uzreiz
vecakiem apkart pulcinat visus iespéjamos iestaZzu parstavjus, kas ir uzskatama ka
institucionald vardarbiba pret gimeni”;

atseviSkas pasvaldibas uz sadarbibas grupas sédem tiek aicinati vecaku padomju
parstavji, bet pasi sadarbibas grupas specialisti dodas uz skolam un piedalas vecaku
sapulces, lai informeétu vecakus ar savu darbu un aktualizétu atseviskus bérnu tiesibu
aizsardzibas jomas jautajumus attiecigaja pasvaldiba: “[..] sadarbibas grupas locek/i
piedalds skolas vecdku sapulcés, informé par savu darbu utt. lerosindjums — uz

sadarbibas grupas sanaksmém varétu aicindt vecaku padomes parstavjus”.

2.2.4. AudzinoS$a rakstura piespiedu lidzek]i bérniem

Saskana ar Latvijas Administrativo parkapumu kodeksu® (turpmak — Kodekss) Pa3valdibu

administrativas komisijas izskata materialus vai administrativo parkapumu lietas un izlemj

jautajumus

par audzinoSa rakstura piespiedu lidzek|Ju pieméroSanu bérniem. Pasvaldibas,

pienemot attiecigu IEmumu, var izveidot administrativas komisijas Bérnu lietu apakSkomisiju, kura

izskata bérnu izdaritos administrativos parkapumus un Kodeksa 172.2, 172.4 un 173. panta

paredzéto administrativo parkapumu lietas. Savukart likums “Par audzino$a rakstura piespiedu

lidzek]u pieméroSanu bérniem” noteic, ka audzinosa rakstura piespiedu lidzek|us var piemérot

bérniem vecuma no 11 lidz 18 gadiem.’

8 Latvijas Administrativo parkapumu kodekss. Latvijas Republikas likums. Latvijas Padomju Socialistiskas
Republikas Augstakas Padomes un Valdibas Zinotajs, Nr.51, 20.12.1984., 210.pants. Pieejams:
https://likumi.lv/ta/id/89648-latvijas-administrativo-parkapumu-kodekss [aplukots 12.10.2019.]

° Par audzino3a rakstura piespiedu lidzek|u pieméro3anu bérniem. Latvijas Republikas likums. Latvijas

Republikas

Saeimas un Ministru Kabineta Zinotajs, Nr. 23, 12.12.2002., 3.pants. Pieejams:

https://likumi.lv/ta/id/68489-par-audzinosa-rakstura-piespiedu-lidzeklu-piemerosanu-berniem [aplikots

12.10.2019.]


https://likumi.lv/ta/id/89648-latvijas-administrativo-parkapumu-kodekss
https://likumi.lv/ta/id/68489-par-audzinosa-rakstura-piespiedu-lidzeklu-piemerosanu-berniem
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2016.gada 28. aprill Saeima pienéma likumprojektu®® Grozijumi likuma "Par audzinosa
rakstura piespiedu lidzeklu pieméroSanu bérniem", kas paredzeja, ka nepilngadigajam par
administrativo parkapumu prioritari pieméro audzinoSa rakstura piespiedu lidzeklus, savukart
administrativo sodu pieméro tikai tad, ja audzinosa rakstura piespiedu lidzeklu piemérosana
konkrétaja gadijuma nav lietderiga. Grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa
nodroSina audzinoSa rakstura piespiedu lidzeklu plasaku piemérosanu, savukart likumprojekts
nodroSina $a principa ievieSanu praksé, novérsot likuma ,Par audzinosa rakstura piespiedu

[fdzek|u pieméro3anu bérniem” pieméro$anas problémas.™

Lai gan jautajums ir specifisks un tiesi neattiecas uz sadarbibas grupas darbibas jomu, tomér
domnicu diskusiju laika atseviski specialisti pauda viedokli par audzinoSa rakstura Iidzek|u
piemérosanu bérniem un citam novitatém tiesiska reguléjuma joma, jo paraléli bija arT pasvaldibas
administrativdas komisijas Bérnu lietu apakSkomisiju sastava. Specialisti gandriz vienpratigi
noradija, ka gadijumos, kuros bérns ir parkapis tiesibu normas ietverto, bitu japieméro speciala
kartiba un tiesibu normas, kuras tiktu paredzéti risinajumi, kas palidz novérst iemeslus, kuru dél
bérns izdarijis likuma parkapumus. Turklat tika minéts, ka Sados gadijumos ir jastrada vienlaikus
ar bérnu un gimeni, jo bieZi vien bérna izdarita prettiesiska riciba ir cieSi saistita ar gimeneé
notiekoso, tai skaita ir viens no vardarbibas simptomiem gimené vai var liecinat par nolaidigu
attieksmi no vecaku puses un citiem iemesliem. Virkne specialistu bija iepazinusies ar tiesibu akta
projektu'® “Bérnu antisocialds uzvedibas prevencijas likums” un pauda baZas, ka tiesibu akta
projekts netiek virzits talak apstiprinasanai, noradot, ka ar laiku un péc noteiktas apmacibas
starpinstitliciju sadarbibas grupas varétu bt gatavas $1 reguléjuma ievieSanai. Vienlaikus
specialisti pauda viedokli, ka, nevirzot talak Bérnu antisocialas uzvedibas prevencijas likuma
projektu, bltu apsverama nepiecieSamo grozijumu veikSana likuma “Par audzinoSa rakstura

piespiedu lidzeklu piemérosanu bérniem”, noliika pilnveidot tiesibu aktu un to plasak piemérot,

10 Grozijumi likuma "Par audzino3a rakstura piespiedu lidzeklu pieméro$anu bérniem". Latvijas
Republikas likums. Latvijas Véstnesis, Nr.91, 12.05.2016. Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/282083-
grozijumi-likuma-par-audzinosa-rakstura-piespiedu-lidzeklu-piemerosanu-berniem- [aplikots 12.10.2019.]

1 Likumprojekta anotacija. Grozijumi likuma "Par audzino3a rakstura piespiedu lidzeklu pieméro$anu
bérniem". Latvijas Republikas likums. Latvijas Veéstnesis, Nr.91, 12.05.2016. Pieejams:
http://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimallVS12.nsf/0/6ED6485202348315C2257ED60027BF29?0penDocum
ent [aplikots 13.10.2019.]

12 Likumprojekts "Bérnu antisocialas uzvedibas prevencijas likums". Pieejams:
http://tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40413279 [aplikots 11.10.2019.]



https://likumi.lv/ta/id/282083-grozijumi-likuma-par-audzinosa-rakstura-piespiedu-lidzeklu-piemerosanu-berniem-
https://likumi.lv/ta/id/282083-grozijumi-likuma-par-audzinosa-rakstura-piespiedu-lidzeklu-piemerosanu-berniem-
http://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimaLIVS12.nsf/0/6ED6485202348315C2257ED60027BF29?OpenDocument
http://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimaLIVS12.nsf/0/6ED6485202348315C2257ED60027BF29?OpenDocument
http://tap.mk.gov.lv/mk/tap/?pid=40413279
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jo administrativas atbildibas instrumenti (sankcijas), kas ieklauti jaunaja Administrativas atbildibas

likuma®®, bérniem nav pieméroti.
2.2.5. Viedoklis par sadarbibu ar gimenes arstiem

Ka jau tika minéts 1 zinojuma 1.2.dala, pretrunigi respondentu vida tika vértéta sadarbiba ar
gimenes arstiem (skatit Pielikuma Nr. 3 18. shému), proti: 35,6% no visiem aptaujatajiem atzina,
ka sadarbibas grupa nekad nav pieaicinajusi gimenes arstu viedokla sniegSanai. Ari domnicas
notikusas diskusijas starp specialistiem So situaciju apliecinaja. Papildus jau aptauja iegltajam

zinam, diskusijas specialisti pauda, ka:

e arsti ir informéti par sadarbibas grupas darbu un pasi sazinas gadijumos, kad
konstatéta vardarbiba pret bérnu vai ir cita informacija, kas izraisa bazas: “Rundjot
tiesi par sadarbibu ar gimenes drstiem — pédéjos paris gados informdcijas apmaina ir
laba, darsti pasi sazinds, informé kompakta formata, tapat ir sadarbiba ar dzemdibu
nodaju”. Citi specialisti norada, ka sadarbibas ar gimenes arstiem ir pienemama
[Tmen, tacu jatams, ka vini ir oti noslogoti un nevar ierasties klatiené uz sanaksmém,
kad tiek aicinati, tad komunikacija tiek organizéta pa telefonu. Vienas pasvaldibas
parstavis pauda, ka vini ir atradusi veidu, ka motivét gimenes arstus sadarboties, proti,
skaidrojot gimenes arstiem par vinu pienakumiem zinot, ja vérojamas vardarbibas
pazimes;

e vienlaikus ir arT negativa pieredze: “Sadarbiba ar arstiem ir problémas. Pilsétas arsti
atbildigaki par lauku arstiem. Novada kopuma raksturiga atbildibas novelSana,
bumbinas métasana. Starpinstitucionala komisija ir ka stratégijas izstradasanas
platforma. Specialistu limenT novérojama kompetences robezu vilk§ana, katra iestade
atrunajas ar to, ko izdarit nevar”; otrs piemérs: “Sadarbiba ar g¢imenes arstiem vaja.
Lai to uzlabotu, bijam aicinajusi arstus uz kopigu sanaksmi, kura més skaidrojam,
kapéc $1 sadarbiba ir bitiska abam pusém. Péc $is sanaksmes situacija batiski
uzlabojas, bija vairaki zinojumi socialajam dienestam”.

e diskusijas dalibnieks minéja art gadijumu no savas pieredzes, kura, lai tiktos ar
gimenes arstu viena konkréta bérna lieta, sadarbibas grupas dalibnieks devas uz
polikliniku, kur gaidija rinda kopa ar pacientiem, lai noklGtu uz pienemsanu pie

gimenes arsta un varétu komunicét par jautajumu, kas saistits ar profesionalo

13 Administrativas atbildibas likums. Latvijas Republikas likums. Latvijas Véstnesis, Nr.225, 14.11.2018.
Pieejams: https://likumi.lv/ta/id/303007-administrativas-atbildibas-likums [apldkots 11.10.2019.]



https://likumi.lv/ta/id/303007-administrativas-atbildibas-likums
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pienakumu veiksanu, $adi pavadot vairakas stundas rinda. Citadi vienoties neesot bijis

iespéjams.

Pamatojoties uz minétajiem piemériem, ir iespé€jams secinat, ka sadarbibai ar gimenes arstiem

nav konkréta modela, tapéc sadarbibas kvalitate ir atkariga no gimenes arsta izpratnes par vina

veicamajiem pienakumiem. Turklat mazakos novados, kur cilveki ir personiski pazistami, sadarbiba

ir labaka.

2.2.6. ZinoSana par vardarbibu un citiem parkapumiem

Otra butiskaka grupa, neskaitot arstniecibas personas, no kuras ir sanemama informacija par

vardarbibu vai citiem bérnu tiesibu parkapumiem, ir izglitibas iestazu (art pirmsskolas) pedagogi,

seviski nemot veéra, ka bérns izglitibas iestadé pavada butisku savas dienas dalu. Diskusijas

daltbnieki dalijas ar Sadiem viedokliem:

“Informacija no izglitibas iestadém sadarbibas grupa nonak |oti novéloti. Sadarbibas
grupa lielaka loma ir izglitibas parvaldem. Tiek uzskatits, ka pedagoga uzdevums ir tikai
macit, bet viss paréjais nav saistosi. Izglitibas iestade nevélas arpus skolas izplatit
informaciju par to, kas notiek skola. Socialo pedagogu ir par maz, un vini nenoklaj visu
vajadzigo darbibas lauku. Tikai tad, kad skola vairs nevar noslépt, informacija klGst
zinama”;

“Pedagogi uz skolu sauc barintiesu, lai viniem iemaca, ka pedagogam izdzivot skola,
ta¢u neiedomajas, ka $aja pasa skola mégina izdzivot art bérni, kuru dé| pedagogi tur
atrodas”;

“Skolas noklusé par atkaribu izraisoSu vielu klatbatni izglitibas iestadg, lai nebojatu
attiecibas ar skolénu vecakiem, jo tad pastav risks, ka bérns aizies uz citu skolu, bis
mazaks skolénu un skolu slégs. Tad skolotajiem nebds, kur stradat”;

“Sadarbibas grupam ir janotiek skolas, risinot individualos gadijumus. Pedagogi ir
jaizglito par resursiem, ko sadarbibas grupa var sniegt skolai, ka atrak reagét, ka sava
starpa sadarboties. Ja sadarbibas grupa pati nekomunicé, neierosina, neinformég, tad
nebds rezultata. Turprety, ja sadarbiba ir, tad arT skolai nav kadam jazino, liela dala
problému atrisinamas pasa skol3, tad arT ir mazak gadijumu lielaja sadarbibas grupa”;
“[..] skolam un pedagogiem vajadzétu saprast, ko tieSi sadarbibas grupa dara, citadi
specialisti neruna viena valoda. Pedagogiem nepiecieSamas zinasanas par preventiva
darba iespéjam, ka tas izskatas un ko tas dod”;

“[..] sadarbibas grupai ir nepiecieSama izglitojosa funkcija — specialists norada, ka

pedagogi isti neprot stradat ar jaunieSiem. Grupa ir iesaistiti arT naudas devéji
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(deputati) — tieSi tapéc, lai risinatu resursu jautajumu. Daudz sanak stradat ar skolas
problémam”;

e “Skolas tika identificétas (novada) ka problematiskas vietas, tapéc tiek izstradats
modelis — ka rikoties. Sobrid uzmaniba tiek pievérsta Pl (pirmsskolas izglitibas
iestadém), (lai notiktu) daliSanas ar informaciju péc iespéjas atri”;

e “[.] vardarbiba pret bérnu. Specialisti ir informéti par pienakumu zinot policija un
barintiesa, bet uzmaniba pievérsama gadijumiem, kad vardarbibas veicéjs var bat
skolotajs, jo 1pasi pret pusaudZiem. Sadarbiba (ar skolu) ir laba tad, ja visiem
iesaistitajiem ir lidziga izpratne. Ja izpratnes nav, ta ir javeido. Ka resursi tiek
izmantotas pasvaldibas, dazadi projekti. Loti svarigs ir politiskais atbalsts, bet — ar1

politiki ir cilveki, ar kuriem var runat”.
2.2.7. Sadarbibas grupas darbibas formas un inovacijas $aja joma

Izpétes rezultata konstatéts, ka kopuma sadarbibas grupu specialisti starpinstiticiju
sadarbibas modeli vérté pozitivi. To apliecina fakts, ka daudzas pasvaldibas lidzigas grupas ir
bijusas izveidotas jau pirms Noteikumu spéka stasanas, bet atseviskas pasvaldibas grupas ir
darbojusas desmit, piecpadsmit un vairak gadus, lidz ar to $aja joma jau ir uzkrata un analizéta
pieredze par Sis darba formas talako attistibu. Sadarbibas grupu specialisti atbalsta un kopuma
izprot So sadarbibas formu, ka artizprot Noteikumu tiesiska reguléjuma nepiecieSamibu. Diskusiju
laika tika identificéta atskiriga prakse starpinstiticiju sadarbibas joma bérnu tiestbu parkapumu
prevencija un tiesibu aizsardziba. Balstoties uz izpétes rezultata ieglto informaciju, visas

sadarbibas grupas nosaciti var iedalit apaksgrupas, proti:

1) péc sadarbibas grupas rasanas laika;

2) péc sadarbibas grupas darbibas formas un vietas.

Vadoties no sadarbibas grupas rasanas laika, tika identificéts, ka visas sadarbibas grupas
iespéjams iedalit tadas, (a) kuras ir izveidotas, jo stajas spéka Noteikumi, kas paredzéja nolikuma
izstradi un noteica pienakumu sadas grupas izveidot; (b) kuru darbibas nodrosinasanai ir izstradats
nolikums, bet kuras praksé ir sanakusas tikai daZas reizes vai vél nav sanakusas vispar; (c) tadas

sadarbibas grupas, kuras strada jau ilgus gadus, ir uzkrajusas pieredzi un daudzas ir izveidojusas
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savas pasvaldibas specifikai atbilstoSus starpinstitiiciju sadarbibas mehanismus, kas péc savas

bitibas ir daudz attistitaki neka modelis, kas ietverts Noteikumos.**

Sadarbibas grupu darbibas forma ir ietverta sadarbibas grupas nolikuma dazados veidos,
pamata S sadarbibas forma ari noteic, kadi jautajumi tiek izskatiti sadarbibas grupu sanaksmeés,
kadi grupam tiek izvirziti uzdevumi un kur sadarbibas grupu sanaksmes notiek. Vadoties no
sadarbibas grupas organizacijas formas, visas sadarbibas grupas nosaciti var iedalit divas dalas,

proti: divu limenu grupas un viena limena grupas.

Korelacija ar sadarbibas grupas rasanas laiku ir iespéjams secinat, ka sadarbibas grupas, kuram
lielaka pieredze, praksé jau ir izveidojusas vai virzas uz starpinstiticiju sadarbibu divos limenos —
multidisciplinaro limeni un starpinstitdciju limeni, kur katra sadarbibas limeni apaksgrupam tiek
izvirziti atseviski uzdevumi. Sada pieeja nozimé to, ka pastav divu limenu sadarbiba, kur —
starpinstiticiju sadarbibas limeni sadarbibas grupa sanak dazadu institliciju parstavji (IEmumu
pienemsanas limenis), kuri konkrétas pasvaldibas teritorija strada ar bérnu tiesibu parkapumu
prevencijas jautajumiem un pienem stratégiska rakstura vai darbibas planosanas un izvértésanas
Iemumus, tai skaita lémumus par Bérnu tiesibu aizsardzibas stratégiju attiecigas pasvaldibas
teritorija, attistamas prakses izvértéjumu un ieteikumus prakses pilnveidei, sadarbojas ar Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju, sagatavo priekslikumus nepiecieSamo tiesibu aktu
papildinasanai un iesniedz tos Labklajibas ministrijai, sagatavo priekslikumus Bérnu lietu
sadarbibas padomei, ka art iesaistas dazadu citu vadibas [lmena jautajumu risinasana. Savukart

otrs limenis strada ar konkrétiem gadijumiem multidisciplinara® limenT.

Viena limena grupas tiek organizétas tikai gadijumu izskatiSanai, lielako tiesu gadijumos, kas
noraditi Noteikumos. TieSi viena limena grupas ieziméjas situacija, kura maz vietas atliek
preventivajam darbam, situacijas analizei, darba pilnveides planosanai, ka ari priekslikumu
sniegSanai Labklajibas ministrijas Bérnu lietu sadarbibas padomei. Tadéjadi var secinat, ka faktiski
pasvaldibu sadarbibas grupas ir nepiecieSams otrs [imenis, kas bltu ka platforma attistibas
stratégiskai planosSanai, sadarbibai ar valsts parvaldes iestadém, tai skaita Labklajibas ministrijas

Bérnu lietu sadarbibas padomi un Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju.

14 Autoru piebilde: $aja zinojuma netiek pieminéti pasvaldibu nosaukumi, lai neveidotos segregicija, kas
varétu kaitét specialistu motivacijai un sadarbibas grupas attistibai konkréta pasvaldiba. Proti, lai neiedalitu
“labajos” un “sliktajos”.

15 Autoru piebilde: virkné pasvaldibu 3o multidisciplinaro limeni dévé ari par starpprofesionalu
komandu.
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Eiropas Padomes rekomendacijas dalibvalstis vairakkart aicinatas izvertét starpinstitiiciju
sadarbibas modeu praktisku ievieSanu darbam ar bérniem un gimeném, jo seviski akcentéjot, ka
[emumi Sai joma ir pienemami, sadarbojoties ne tikai dazadam iestdadém un institlcijam
(starpinstiticiju sadarbiba), bet pirms IEmumu pienemsanas analizéjot katru gadijumu individuali
multidisciplinaras specialistu komandas (multidisciplinara sadarbiba).'® Ar viens no diviem Bérnu
noziedzibas novérsanas un bérnu aizsardzibas pret noziedzigu nodarijumu pamatnostadnu 2013.-
2019.gadam®’ (turpmak — Pamatnostadnes) apakmérkiem ir starpinstiticiju sadarbibas modela
pilnveide, lai nodrosinatu péc iespéjas labaku palidzibu riska grupas bérniem un vinu vecakiem, tai
skaita uzlabojot veicamo preventivo pasakumu kvalitati bérnu tiesibu aizsardziba, panakot
vardarbibas un bérnu tiesibu parkdpumu mazinasanos, noziedzigu nodarfjumu skaita
samazinasanos, ko izdarijusi bérni, ka ari recidiva faktoru novérsanu. Turklat starpinstitdciju

sadarbibas nepiecieSamiba uzsvérta virkné Eiropas Komisijas rekomendaciju, tai skaita:

1. Par bérna tiesibam un bérniem un gimeném draudzigiem socialajiem pakalpojumiem
(CM/Rec(2011)12)*, IV dalas E. punktad noradits, ka visam institicijam, kas strada bérnu tiesibu
aizsardzibas joma, ir jasadarbojas starpinstitucionald (starp institlicijam) un multidisciplinara

(starp dazadu jomu specialistiem) limeni.

2. Eiropas Padomes Vadlinijas par bérniem draudzigu justiciju rekomendé (70.-72.ieteikums)*®
stiprinat starpinstitiiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba. Tiek uzsvérts, ka visos gadijumos, kad
tiestbu normu realizacija tiek iesaistiti bérni, dazadu jomu specialisti kopa var pienemt Ilémumus,
kas ir bérnu labakajas interesés, jo seviski gadijumos, kad bérns var vai jau ir nonacis konflikta ar
likumu vai var kjat, vai jau ir kluvis par vardarbibas vai noziedziga nodarijuma, vai cita likuma

parkapuma upuri.

16 Skatit arT: Guidelines on Justice in Matters involving Child Victims and Witnesses of Crime. Economic
and Social Council resolution 2005/20.Pieejams:
https://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Guidelines_on_Justice_in_Matters_involving_Child_Victims_
and_Witnesses_of_Crime.pdf [apllkots 22.10.2019.]

17 Bérnu noziedzibas novérianas un bérnu aizsardzibas pret noziedzigu nodarijjumu pamatnostadnes
2013.-2019.gadam. Pieejams: http://polsis.mk.gov.lv/documents/4469 [aplikots 12.09.2019.].

18 Recommendation CM/Rec(2011)12 of the Committee of Ministers to member states on children’s
rights and social services friendly to children and families. Pienemta 16.11.2011. Pieejams:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805afddf [12.01.2018.red.]

19 Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe on child-friendly justice. Pienemts
16.11.2010. Pieejams:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900001680
4b2cf3 [30.03.2017. red.]
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3. Eiropas Padomes Ministru komitejas rekomendacija (Rec(2003)20)* par bérnu un jauniesu
likumparkapumu novérsanas veidiem un bérnu un jaunieSu justicijas lomu uzsvérts (2.un
21.punkts), ka bérnu drosSibas jautajumos jasadarbojas policijai, probacijai, sociala darba
specialistiem un jaunatnes specialistiem, juristiem, izglitibas un nodarbinatibas agentiru

darbiniekiem, veselibas, ka ar citu iestazu specialistiem.

Ari Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas veiktaja pétijuma?’ par bérnu tiesibu
aizsardzibas programmu izstradasanu un istenosanu pasvaldibas ir konstatéts, ka lielakaja dala
pasvaldibu, proti, — 51 pasvaldiba, nav izstradata Bérnu tiesibu aizsardzibas programma. Pétijuma
tika secinats, ka Sadas programmas izstradatas 9 pasvaldibas, 9 pasvaldibas pie $adas programmas
vél tikai strada, bet paréjas pasvaldibas bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumi ieklauti citos attistibas
dokumentos. Nemot véra prakses izpéti Latvija un Eiropas Padomes rekomendacijas, ir pamats
secinajumam, ka Sada prakse, kas tiek ieteikta Eiropas valstim, ir praktiski nepiecieSama, tapéc

turpmak attistama arf Latvija.
Domnicas notikusajas diskusijas dalibnieki pauda ar1 $adus viedok|us:

e “Radas jautajumi par to, vai specialisti grupa strada par papildu atlidzibu vai
pamatojoties uz pasreizéjiem darba pienakumiem. Uzskatu, ka jabat papildu
atlhidzibai. Sakuma kolégu vidi bija skepse, grupa tika uzskatita par papildu slogu.
leguvumi no ta, ka sapulcéjas dazadi specialisti — viedoklu apmaina, cita
redzéjuma ieglsana, jauni risinajumi. SGkuma sadarbibas grupa bija iesaistiti
kolégi tikai specialistu limen, tagad art vairak vaditaju liment”;

e “Sadarbiba starp dazadam institlcijam notika jau ieprieks (piemérs — cela karte,
ka rikoties neattaisnotu kavéjumu gadijuma), Noteikumi to formalizéja.
Uzlabojamais aspekts — kapacitates stiprinasana. Pieredzes apmaina, kas
nodroSinatu art saliedéSanos un efektivitates uzlaboSanos. Tiesiskais reguléjums
nav tik konkréts, bltu labi visiem Saja darba iesaistitajiem zinat citu kolégu
piemérus. Tapat batu svarigi runat par vienibas (sadarbibas grupas) pienesumu
pasvaldibai. Bltu nepiecieSami (regulari!) aicinajumi uz pieredzes apmainu — ka

pieméri minéti jautajumi par datu apstradi, sadarbibu ar gimenes arstiem un citi”;

20 Recommendation Rec(2003)20 of the Committee of Ministers to member states concerning new
ways of dealing with juvenile delinquency and the role of juvenile justice. Pienemts 24.09.2003. Pieejams:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectiD=09000016805df0b3 [12.01.2017. red.]

21 Bernu tiesibu aizsardzibas programmu izstradasana un ievieSana pasvaldibas, IV dala. Pieejams:
http://ejuz.lv/vbtaiaptauja [aplikots 12.10.2019.]
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“[..] kops 2010.gada ir ieviesta divpakapju sadarbiba (pirms tam bija tris limenu
sadarbiba). Jo lielaka pasvaldiba, jo mazak iespéju darit, ka Noteikumi to paredz,
mumes ir liela pilséta un ir griti to realizét. Nolikums ir izstradats abiem Sobrid
spéka esosajiem sadarbibas [Tlmeniem. Bérnu tiestbu aizsardzibas komisija sanak 6
reizes gada un papildus visu laiku strada starpprofesionalu komandas jeb “mazas
Slninas”. Tie pasi cilveki ir arT administrativaja komisija, lldz ar to redzamo
jautajumu loks ir plass. Sastava Sobrid nav Valsts policijas, lai gan vajadzétu.
Komisija nevélétos nonemt darbu sociala dienesta cilvékiem, kuriem tapat
jastrada komanda, ari skolas ir atbalsta komandas. Muisu specialistu ieskata
individualie gadijumi bltu jaskata “mazajas Stninas”, savukart komisijai batu
japienem stratégiski [lemumi augstakaja lment”;

“[..] novada sadarbibas grupa izveidota péc Noteikumu stasanas speka. Papildus
tai darbojas art operativa sadarbibas grupa, kas risina konkrétus gadijumus. Maza
grupa sanak 2 reizes ménes!”;

“[..] individualos gadijumus vada socialais dienests. Butu sareZgiti sadarbibas
grupas sastava ielikt Valsts policijas un Valsts probacijas dienestu parstavjus, jo Sie
specialisti nav uz vietas miasu pasvaldiba. Sadarbibas grupa risina, pieméram,
jautajumus par audzugimeném. Notiek arT elektroniska sadarbiba, klatiené
nesanakot kopa. Probléma — nav resursu! Pietrikst psihologu, atkaribu
specialistu, psihiatru, atbalsta personala. Ja Sie specialisti blUtu pieejami uz vietas,
lietas nenonaktu izskatiSanai socialaja dienesta un barintiesa”;

“Stradajam tikai ar samilzuSiem gadijumiem. Izjitam specialistu trikumu (nav art
psihologa). Tiek izmantota Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas grupas palidziba
(domata Konsultativa nodala). Pieméram, gadijumos ar atkartbam specialisti
izmanto audzinoSa rakstura piespiedu Ilidzeklus un izmantoSanu katra konkréta
gadijuma uzsak no saraksta augsgala, bet kopuma var teikt, ka, pieméram,
korekcijas programmas tiek ignorétas. Labs preventivs efekts bija viena bérna
nosGtisanai uz Naukséniem. Runajot par administrativo komisiju — ta ir peléka
zona, bltu nepiecieSamas macibas (lielo pilsétu labais piemérs mazu novadu
konteksta ir |oti tals)”;

“Ir izveidota divu limenu sadarbiba — sadarbibas grupa un novada liment. Pietrikst
pakalpojumu — psihiatri, narkologi nav pieejami, bet izvadat uz Rigu ir griti, teju

neiespéjami”;
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“Grupa darbojas, satiekas Cetras reizes gada, runa par lielakam témam. Reizi
meénesi tiekas specialisti, lai runatu par konkrétiem, individualiem gadijumiem,
praktisku darbu uznemas sociala gadijuma vaditajs. lerosinajums — izveidot
dokumentu, kura batu apkopotas un ietvertas dazadas sadarbibas formas”;
“Sadarbibas grupa risina konkrétus gadijumus. lesaista barintiesu, jo no tas vecaki
meédz baidities”;

“Mums ir mazs novads, visas atbildigas iestades atrodas viena gaiteni, sadarbiba
veiksmiga. Skola mums ir ka problematiskais posms. Lai gan visi soli ir zinami,
gadijumi tiek shtiti risinasanai uz sadarbibas grupu. Savus resursus (psihologus,
socialos darbiniekus) skola neiesaista, notiek méginajumi atbrivoties no
problémas”;

“Sadarbibas grupa ir jau no 2009. gada, tas ir sen. Sadarbiba laba, visi pazistami,
tacu ST grupa ir novecojusi. Ta més to redzam, tadeél tagad rakstam jaunu
nolikumu. Mums derétu kads paraugs, ka to rakstit, citadi mekléjam interneta un
Spikojam no tur atrodama parauga”;

“Mums bija sadarbibas grupa jau ieprieks (pirms Noteikumiem). Grupa liela loma
izglttibas parvaldei. lzbraucam reidos uz nelabvéligam gimeném. Esam grupai
piesaistijusi mediatoru darbam ar gimenu konfliktiem un medicinas masu, kas
piedalas sedés”;

“Sadarbibas grupa mums ir jau divdesmit gadus, sastavs ir Joti plass. Darbojamies
ar individualiem gadijumiem, ir atsevisks specialists grupa, kas izstrada
prevencijas programmas, citadi sadarbibas grupai sanak visu laiku stradat ar
sekam, tas nav pareizi. Programmas ir vajadzigas ne tikai bérniem, bet ar
vecakiem. Planojam izstradat jaunu nolikumu, stradajam pie ta, vél neiesniedzam
apstiprinasanai, jo vél gribam macities par starpinstitdciju sadarbibu”;

“Masu novada katra skola ir “maza komisija”, kas risina atseviskus gadijumus ar
skoléniem, kas $aja skola macas. Tikai gadijumos, kuros ir nepiecieSsama lielaka
iejaukSanas, jautajums tiek skatits pasvaldibas sadarbibas grupa”;

“Stradajam divos llmenos, individualos gadijumus risinam operativaja grupa, kas
strada ari vasara”;

“Grupa starpprofesionalu liment strada no 2013. gada. Péc Noteikumu spéka
stasanas esam izstradajusi nolikumu, bet tas vél nav apstiprinats. Saskana ar masu

redzéjumu més stradasim divos limenos”;
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“Sadarbibas grupa ir sen, un mums ir savs redz&jums, ka tai jadarbojas. Dodamies
reidos ar pasvaldibas policiju, apmekléjam skolas, vélamies darboties preventivi,
ejam prom no kontroles. Esam veikusi pasakumus, lai iesaistitu sadarbiba
pirmsskolas iestazu parstavjus, mudinam viniem vairak stradat ar vecakiem,
kamér bérni mazi. Preventivajam darbam janotiek izglitibas iestadé. Sadarbibas

grupu vada masu pasvaldibas deputats”.
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Izpétes veikSanas gaita bltiskas problémas netika konstatétas, lai gan bija atseviskas situacijas,

kas bija saistitas ar riskiem, kuru vadibas mehanismi tika jau sakotnégji ietverti “Pakalpojuma risku

analizé un to novérsanas mehanisma”.

Riski Risku sakotné&jais novéertéjums
Varbutibas letekmes
pakape (loti pakape (neliela/
maza/ maza/ vidéja/ liela/ |oti
iespéjama/ liela)
liela/ loti liela)
Pakalpojuma apjoms Liela Vidéja
ir liels iepretim ta izpildes
laika periodam no liguma
noslégsanas dienas lidz
izpildes datumam, kas ir
2019.gada 31.oktobris.
Personala mainiba no Loti maza Neliela
izpilditaja puses.
Meérka grupas lespéjama Vidéja
neatsauciba aizpildot
anketas, piedaloties
padzilinatajas intervijas un
piedaloties sesas
domnicas.
Vaja komunikacija Risks Risks

pasvaldibas ietvara,
apgratinata informacijas
aprite.

planots.

sakotnéji netika

sakotnéji netika
planots.

Risku mazinasanas pasakumi
izpéetes laika un to rezultati

Izpétes procesa noteiktais
kontroles mehanisms bija
pietiekams, lai riskus savlaicigi
identificétu un novérstu.

Laika grafika riski neiestajas.

Riska iestasanas iespéja bija
|loti maza, jo izpétes veiksanai tika
noteikts salidzinosi neliels laika
posms, kura parasti cilvékresursu
risks neiestajas.

Meérka grupas atsauciba,
aizpildot timekli izveidoto anketu,
bija sakotnéji liela, bet tad
mazinajas. Novérsot $o risku,
pétnieki vairakkart atkartoti
sazinajas ar mérka grupu gan
telefoniski, gan nosttot
atgadinajuma e-pastus, lidz mérka
grupas planotais apjoms tika
sashiegts.

Padzilinatas intervijas
aiznéma daudz laika ne tikai
intervétajiem, bet ari mérka
grupai. Lai So risku mazinatu, tika
piedavats intervijas veikt
telefoniski, ka art rakstiski.

Tika pielauts, ka uz domnicam
klatiene pieteiksies 20 specialisti,
bet ieradisies faktiski mazak.
Tapéc uz domnicam tika aicinati
ap 25 cilvékiem, lai mazinatu So
risku.

Tika konstatéta atseviskas
pasvaldibas un atrisinats,
nomainot par izpétes aktivitatem
atbildigos cilvékus. Vislielako
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atsaucibu demonstréja barintiesu,
socialo dienestu un izglitibas
parvalzu specialisti.
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4. Eiropas Savienibas valstu prakse starpinstitiiciju sadarbiba

Eiropas valstu prakse starpinstitiiciju sadarbiba bérnu tiesibu aizsardzibas joma ir noteikta,
balstoties uz Eiropas Padomes Ministru komitejas Vadlinijam par bérniem draudzigu justiciju”?
piektas sadalas 70.-72.punktu. Vadlinijas uzsvérts, ka darbs bérnu tiesibu aizsardziba organizéjams
starpinstitdciju sadarbibas forma, papildus uzsverot, ka visos gadijumos, kad tiek pienemti |Emumi
par bérniem, ir javeic konsultacijas un janem véra dazadu profesionalu ieteikumi. Uzsvérts, ka
multidisciplinars darbs Tstenojams ar bérniem, kas parkapusi likumu vai cietusi no likuma
parkapumiem vai citiem tiesibu aizskarumiem. Vadliniju skaidrojosaja memoranda tiek minéts
integréts, uz bérnu centréts starpinstitliciju sadarbibas modelis, kads darbojas Norvégija un
Zviedrija, proti — Bérnu maja, kas ir vienas pieturas agentdras (izvietotas visa valsti), kur specialisti
strada ar bérniem, kas cietusi no vardarbibas, vai tiem nodarits citada veida kaitéjums bérna
tiestbu parkapuma gadijuma. Metode tiek lietota situacijas, kad notiek izmeklésana noziedziga
nodarijuma gadijuma vai arT lieta atrodas sociala darbinieka vadiba. Sadarbiba ir iesaistitas visas
institlicijas, kuras piedalas konkréta gadijuma risinasana — policija, prokuratira, socialais dienests,
psihologi un citi valsts un pasvaldibu specialisti. Uz $is platformas bazes tiek 1stenoti dazadi
uzdevumi, pieméram, bérna uzklausisana un viedokla noskaidro$ana, mediciniskas parbaudes vai

citas nepiecieSamas izpétes.

Neraugoties uz Siem ieteikumiem, starpinstitlciju sadarbibas prakse dazadas Eiropas valstis
varié atkariba no socialajam un tiesiskajam tradicijam, iegltas pieredzes, vides faktoriem un citiem
aspektiem. Valstis, kur starpinstitticiju sadarbibai ir dzilakas tradicijas, ir veikti neskaitami pétijumi,
ka arfi rastas visaptverosas metodes sadarbibas 1stenosana. Tadas valstis ka Zviedrija, Niderlande,
Norvégija, Trija starpinstiticiju sadarbibas modeli ir integréti tiesibu normas ka sistémiski
risindjumi un par to lietderibu vairs netiek spriests, vienigi par efektivako izpildes formu.
Apvienotaja Karalisté pastav atskirigas pieejas Anglija un Velsa, Ziemelirija, Skotija. Lai varétu

analizét daZzadas sistémas, specialisti tas ir pétijusi un sistematizéjusi.

Starpinstiticiju sadarbibas joma bérnu tiesibu aizsardziba ir istenoti daudzi padzilinati

pétijumi??, péc kuriem starpinstitlciju sadarbibas formas tiek sistematizétas apaksgrupas atkariba

22 Guidelines of the Committee of Ministers of the Council of Europe on child-friendly justice. Brussels:
Council of Europe Publishing, 2011, page 66. Pieejams:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900001680
4b2cf3 [skatits 30.09.2019].

23 Skatit pieméram: Carmel Duggan, Carmel Corrigan. A LITERATURE REVIEW OF INTER-AGENCY WORK
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no bérnu tiesibu aizsardzibas jomas, kura specialisti strada. Proti, tiek nodalita starpinstitciju
sadarbiba (a) bérnu tiesibu aizsardziba, labklajibas un gimenes atbalsta joma, (b) bérnu un
jaunieSu justicija, (c) atseviski tiek nodalits starpinstitlciju darbs bérnu izglitibas sistéma.
M. Atkinsons?* norada, ka kopuma pastav pieci starpinstitlciju sadarbibas modeli atkariba no to

organizacijas veida:

1) Iémumu pienemsanas grupas (pamata uzdevums ir [Emumu pienemsana);

2) apvienotas konsultativas un profesionalas pilnveides grupas (pamata uzdevums ir
praktiskas informacijas apmaina, lai Tstenotu profesionalo izaugsmi);

3) uzmeérka grupu (bérnu) centréts sadarbibas modelis konkréta pakalpojuma sniegSanai
vai uzdevuma veiksanai (pamata uzdevums ir sniegt bérnam konkrétu pakalpojumu
noteikta situacija);

4) koordinéts pakalpojums — iecelot koordinatoru, viena vieta apkopojot dazadas
zinasanas, lai sniegtu koordinétaku un visaptverosaku pakalpojumu (Sis ir pastavigs
risinajums, kas ilgstosi darbojas konkréta bérnu tiesibu aizsardzibas joma. Pieméram,
sadarbibas grupas Latvijas pasvaldibas, ko paredz Noteikumi, tapat uz So kategoriju
var attiecinat ari Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas Konsultativo nodaju®);

5) operativas reagésanas jeb krizes komanda, kura darbojas specialisti no dazadam
institlicijam vienlaicigi un ar vienotu mérki (pieméram, Valsts bérnu tiesibu

aizsardzibas inspekcijas Krizes komanda?®).

Parskata par bérnu un gimenes dienestu atbilstibu Trija?’ tika noradits, ka starpinstiticiju
sadarbiba bérnu tiesibu aizsardziba, labklajibas un gimenes atbalsta joma no trijam minétajam ir
viskomplicétaka, jo ietver procediras ar visjutigakajam mérka grupam. Pieméram, Irija nodala
bérna tiesibu aizsardzibas jautajumus — nolaidiba attieciba pret bérnu; fiziska, emocionala vai
seksuala vardarbiba, — no bérnu labkldjibas jautdjumiem, proti — ja péc sakotnéja novértéjuma nav
tieSa vai pastaviga riska bérnam, tomér, ja bérna emocionalas, psihologiskas vai socialas vajadzibas

netiek apmierinatas un péc tam pastav traucétas attistibas risks. Biezak sastopamas bérnu un

WITH A PARTICULAR FOCUS ON CHILDREN’S SERVICES, WRC Social and Economic Consultants Ltd.,
20009.

24 Atkinson, M., Doherty, P. and Kinder, K. Multi-agency working: models, challenges and key factors for
success’, Journal of Early Childhood Research, Vol. 3, Issue 1, 2007, pages 7-17.

% Konsultativa nodala. Pieejams: http://www.bti.gov.lv/lat/esf projekts /par_konsultativo _nodalu/
[aplikors 23.10.2019.].

26 Kas ir Krizes komanda? Pieejams:
http://www.bti.gov.lv/lat/krizes_komanda/kas_ir_krizes_komanda/ [aplikots 12.09.2019.]

27 Health Service Executive (2007b) Review of Adequacy of Services for Children and Families 2012,
Dublin: HSE.



http://www.bti.gov.lv/lat/esf_projekts_/par_konsultativo_nodalu/
http://www.bti.gov.lv/lat/krizes_komanda/kas_ir_krizes_komanda/

58

jauniesu labklajibas problémas, nevis aizsardzibas gadijumi, taja skaita ir bérni ar emocionalam,
uzvedibas probléemam, alkohola vai narkotisko vielu parmeérigu izmantoSanu, iesaistiS$anos
noziegumos, bérnu gritnieciba, fiziskas slimibas vai invaliditate un garigas veselibas vai macisanas
traucéjumi.? Sis sadalijums ari nosaka, kadu iemeslu dé| starpinstitiiciju sadarbibai bérnu tiesibu
Tstenosanas joma ir tik batiska loma, jo bérns no vienas kategorijas cita var pariet dazu stundu

laika, pieméram, notiekot likuma parkapumam.

4.1. Trija® starpinstitdciju sadarbibas modelis ir attistits kop$ 1985.gada un vél joprojam

atrodas pilnveides procesa. Modelis iedalits divos limenos — stratégiskaja un operativaja.
Stratégiskaja liment:
a) tiek attistita sistémiska, ilgtspéjiga vadibas struktira;
b) ieklaujosa, neformala, bet profesionala étika;
c) ieklaujosas metodes vecaku, bérnu un profesionalu savstarpéjai sapratnei.
Operativa [imen:
a) pasvaldibu visparéjo pakalpojumu regulars audits un pakalpojumu aktualizésana;
b) bérnu un vecaku agrina vajadzibu identificésana, lai savlaicigi nodrosinatu pakalpojumus;
c) darbinieku ar atbilstosu kvalifikaciju atlase, apmaciba un izvietosana pasvaldibu limenr;
d) vairaku agentlru komandas darba planosana un istenosana viet&ja limeni.

Modeli ir vairakas vésturiski attistijusas komponentes, kuras visas ir savstarpéji saistitas, jo
starpinstitlciju sadarbiba nav tikai viena limena atbildiba, bet to izprot ka sistemu, kas ir

funkcionali savstarpéji saistita:

1. COMTEC programma, kas tika izveidota 1985. gada, lai koordinétu pakalpojumu sniegSanu
personam, kas jaunakas par 25 gadiem. COMTEC programmas mérkis bija atvieglot: a)
koordinacijas izveidi un attistibu vietéja liment; b) pasvaldibu lidzdalibu pakalpojumu
sniegsana un planosana; c) pasvaldibu planu (stratégiju) izstradé un ievieSana bérnu
tiestbu jautajumos. Tika izveidotas astonas COMTEC jomas ar lidzigu strukttru: direktors,

planosanas nodala un konsultativa padome. Planosanas vienibas veidoja galveno

2 Turpat, 62. Ipp.
2 Barnes J., Melhuish E. at al. Inter-agency coordination of services for children and families, 2017.
Pieejams: http://ejuz.lv/58xc [aplikots 12.09.2019.].
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agentliru pasvaldibu parstavji, kas jaunieSiem nodrosSina izglitibas, apmacibas un
nodarbinatibas pakalpojumus. Vinu galvenais uzdevums bija formulét un uzraudzit divu
gadu planaistenosanu tam paredzétaja apgabala. Konsultativaja padomeé bija plass valsts,
privato un brivpratigo parstavju loks.

2. Attistibas fonds. Kopienas attistibas fonds (CDF) sniedza finanséjumu kopienas resursu
centriem, lai tie varétu darboties ka kontaktpunkti sabiedribas attistibas aktivitatés savas
teritorijas. Finanséto projektu uzsvars bija uz “vietéjo pasvaldibu iesaistiSanu, izstradajot
pieejas problému risinasanai, un ar veiksmigu partneribu izveidi starp brivpratigajam un
likuma noteiktajam agentiram” (vélak tas kluva par Socialas labklajibas departamentu,
1990). Sakotnéji tika finanséti 14 sabiedribas resursu centri visa valsti (tagad 181).

3. Eiropas Savienibas agrinas programmas, jo 1pasi nabadzibas novérsanas programmas un
LEADER bija nozimigas, lai vietéja liment izveidotu agentiru tiklu, kas 1steno efektivu
sadarbibu regionos ar paaugstinatu socialu risku un lauku apvidos. Sis agentiras ari
kalpoja, lai izveidotu partneribas mehanismus un formalizétu sabiedribas un brivpratiga
sektora lomu tajos (tika paveikts devindesmito gadu sakuma).

4. Pilsétu un novadu attistibas padomju (CDB) ieviesana 1996. gada bija dala no vietéjas
pasvaldibas un vietéjas attistibas integracijas stratégijas. CDB ir parstavétas vietéjas
pasvaldibas, valsts agentliras un socialie partneri. Vinu funkcija ir nodrosinat integrétu
attistibu apgabala vai pilsétas limeni, un vini parrauga pilsétas vai novada attistibas planu
izstradi un ievieSanu. Tie ir plasa méroga dokumenti, kas ietver vides ekonomiskos un
komercialos aspektus, ka art socialas ieklausanas pasakumus. Katra CDB ir arT Kopienas un
uznémumu direktors, kurs darbojas ka saikne ar kopienu un brivpratigo sektoru. Péc tam
CDB aizgadiba tika izveidotas Socialas integracijas pasakumu darba grupas, lai koordinétu
Nacionala attistibas plana socialas ieklausanas pasakumu istenosanu. Tadéjadi Socialas
integracijas pasakumu darba grupas kluva par pamatu starpinstitlciju sadarbibas formata

ievieSanai bérnu tiesibu jautajumos.

Darba struktlras starp agentiram ir atskirigas, tacu ir daZzas kopigas iezimes. Viena no sadam
Tpasibam ir paredzéta divpakapju struktiras izveidoSanai pasvaldibu liment. Pirmo limeni veido
konsultaciju vai planosanas mehanisms, kuru formali var veidot ka valdi, komiteju, vadibas grupu,
darba grupu.®® Saja [imenT vienmér ietilpst sabiedribas sektora parstavji un tas likuma noteiktas

agentiras, kas visvairak attiecas uz konkréto kompetenci (skatit turpmak sadalu par daltbniekiem).

30 walsh J., Craig S. and McCarthy D. Local Partnerships for Social Inclusion, Dublin, Combat Poverty
Agency, 1998.
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DazZos gadijumos tiek parstavéta ari vietéja biznesa kopiena un vietéjie parstaviji. Otrais limenis ir
operativa vieniba vai koordinacijas vieniba, ko parasti veido vaditajs un personals, kas atbild par
rictbas plana izstradi un izpildi. Daudzos gadijumos pastav ari vidus limenis, kuru veido
apakskomitejas vai konsultativas grupas. Kelleheri®' atzimé, ka vidus [Tmena grupam ir nozime,
paplasinot sadarbibas modeli, bet nav obligati javeic izpildvaras pienakumi, taja skaita japienem

Iemumi attieciba uz mérka grupu.

Lidz ar to ir iespéjams secinat, ka Irija starpinstitiiciju sadarbibas modeli viet&ja limeni at$kiras
atkariba no katras pasvaldibas vajadzibam un regionalajam Tpatnibam, tomér sistéma tiek vadita
ar informacijas apmainas (taja skaita tieSsaistes timekla vietnes), talakizglitibas un aktualu
vadliniju starpniecibu, kas palidz starp dazadajam procesa iesaistitaja agentliram saglabat izpratni

par kopigiem mérkiem, uzdevumiem un procediram.

4.2. Trijas sistéma ir saskatamas gan centralizacijas, gan decentralizacijas pazimes bérnu
tiestbu aizsardzibas sistémas kopéja organizacija un starpinstitliciju sadarbiba, ta¢u Niderlandé
péc 2015. gada ir notikusi bérnu tiesibu aizsardzibas reforma, decentralizéjot funkcijas. Tomér
janem veéra, ka decentralizacijas pamata ir ne vien ideja par integrétu bérnu tiesibu aizsardzibas
sistému, kam noteikti preventiva darba pamatmeérki pilnigi jauna tiesiskaja reguléjuma, bet art
iepriekséjs meérktiecigs darbs pasvaldibu kapacitates stiprinasana, taja skaita — starpinstiticiju
sadarbibas modela izstrade un nostiprinasana, ka art dazadu bérnu tiesibu aizsardzibas subjektu
profesionalas veiktspéjas paaugstinasana — kopéja izpratne par vienotiem mérkiem un darba

formam.

Valsts valdibas [iment Veselibas, Labklajibas un Sporta ministrija ir atbildiga par visparéjo
jaunatnes politiku un specializétajiem pakalpojumiem gimeném un bérniem. Drosibas un Tieslietu
ministrija ir atbildiga par nepilngadigo justicijas politiku un ar to saistitajam institlcijam. Par visiem
izglitibas jautajumiem atbild Izglitibas ministrija. Socialo lietu un nodarbinatibas ministrija veic ar
nodarbinatibu saistitus pasakumus, tostarp isteno funkcijas, kas ar Bérnu apripes likumu

noteiktas bérnudarziem un rotaju laukumiem.

Niderlandé pareja uz decentralizétu modeli nozimé&ja, ka vairums jaunieSu labklajibas
nodrosSinasanas uzdevumu ir nodoti vietéjam pasvaldibam. Minétais nozimeé, ka 393 pasvaldibam

ir jabdt spéjigam izstradat integrétu politiku jaunatnes joma3? un piedavat labi koordinétu aprapi,

31 Kelleher P. and Kelleher C. Inter-agency work in Ireland. Unpublished report for West Tallaght CDI,
2005.

32 Autoru piezime: par jaunieSiem Niderlandé uzskata bérnus un jauniesus no dzim3anas briza lidz 25
gadiem.
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kas pieldgota vietéjam un individualajam situacijam, ka arT bérnu un jaunieSu vajadzibam.
Gimeném un socialajiem tikliem tika pieskirta lielaka loma $aja procesa, lielaka preventiva ietekme
un labaka pakalpojumu koordinacija un integracija. Tika prognozéts, ka tam vajadzétu radit
saskanotakus, efektivakus, parredzamakus un |étakus pakalpojumus bérniem, jaunieSiem un

gimeném.

Niderlandes jaunieSu apripes un labklajibas sistéma sastav no dazadiem pakalpojumu
[Tmeniem: universalajiem pakalpojumiem, preventivajiem pakalpojumiem un specializétajiem
pakalpojumiem. Universalo pakalpojumu pieméri ir — darbs ar jaunatni, bérnu apripe un skolas
(pedagogiskie lidzekli). Preventivie pakalpojumi ietver bérnu veselibas apripi, visparéjo socialo
darbu un vecaku atbalstu (prevencijas dienesti, starpinstitlciju sadarbiba). Specializéto
pakalpojumu pieméri ir — jaunieSu atbalsta pakalpojumi, jauniesu garigas veselibas apripes
pakalpojumi un bérnu tiesibu aizsardzibas pakalpojumi (sekundaras prevencijas pasakumi).
Nosaciti ka ceturto lTmeni Niderlandé izdala darbu ar sabiedribu un paplasinato gimeni (anglu val.
— parenting together®), kas ir nesaraujami saistits ar ieprieksS&jiem pakalpojumu limeniem, proti,
kura pakalpojumu limeni tiek stradats ar bérnu vai jaunieti, taja pasa pakalpojumu limenr tiek

stradats ar gimeni, ja ir tadas indikacijas.

Kopuma Niderlandé ir Cetri tiesibu akti, kas attiecas uz jauno bérnu un jauniesu tiesibu

aizsardzibas un labklajibas sistému, reformas ietvara tie visi parstradati no jauna, proti:

1. Bérnu un jaunatnes likuma (Jeugdwet, 2015%*) noteikts: vietéjas pasvaldibas atbilstosi
savas jaunatnes politikai ir atbildigas par specializétaja aprlpé esoSo bérnu skaita
samazinasanu, preventivo, taja skaitd agrino intervencu TistenoSanu un atbalsta
palielinasanu un socialo saiSu stiprinasanu.

2. Sociala atbalsta likums (Wmo, 2015%): pasvaldibas ir atbildigas par sociala atbalsta

nodrosinasanu, lai atseviskas personas ieklautos sabiedriba.

33 Autoru piezime: “Vecaki kopa lielako tiesu tiek atpazita ka programma (pakalpojums) vecakiem,
neatkarigi no t3, vai vini dzivo kopa vai $kirti; ir Skirti, péc civilas partneribas izjuk$anas vai jauktas gimenés;
kuriem ir gratibas kopigi audzinat bérnus un kuri konflikté vecaku tiesibu un pienakumu jautajumos.

34 Youth Act, Law of 1 March 2014 on rules on municipal responsibility for the prevention, support,
assistance and care of young people and parents in the event of growing up and upbringing problems,
psychological problems and disorders (latviesu val. — 2014.gada 1. marta likums par pasvaldibu
pienakumiem prevencijas, atbalsta, palidzibas un apriipes nodrosinasana jaunieSiem un vecakiem saistiba
ar augsanas un audzinasanas problémam, ka ari psihologisku problému un traucéjumu gadijumos).
Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0034925/2019-07-01#Hoofdstuk4 [aplikots 23.10.2019.].

35 Social Support Act, Law of 9 July 2014, laying down rules on municipal support in the field of self-
reliance, participation, protected living and reception (latvieSu val. — 2014. gada 9. julija likums, ar kuru
paredz noteikumus par pasvaldibas atbalstu paspalavibas, lidzdalibas, aizsargatas dzives un uznemsanas
joma). Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0035362/2019-07-01 [aplikots 23.10.2019.].
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3. Lidzdalibas likums (Participatiewet, 2015%¢): mérkis ir dot iespéju un atbalstit tadu jauniesu
[[dzdalibu sabiedriba, kuriem ir attistibas vai uzvedibas problémas.
4. Likums par atbilstosu izglitibu (Wet Passend Onderwijs, 2014): skolam tiek noteikts

pienakums ripéties, lai bérni péc iespéjas vairak ieklautos visparizglitojosaja izglitiba.

Kops 2015. gada Niderlandes bérnu labklajibas sistéma tika pilnibd decentralizéta un
reforméta. Pasvaldibu iestades kluva atbildigas par visu universalo, preventivo un specializéto
atbalstu, aprdpi un tiesibu aizsardzibu visiem bérniem, jaunieSiem un gimeném, ieskaitot tos,
kuriem ir virkne sociala rakstura problému. Vienlaikus $o pakalpojumu vienotu standartu koordiné

daZadas Niderlandes valdibas iestades.?”

Sistéema kopuma organizéta tris limenos: nacionalaja (Veselibas, Labklajibas un Sporta
ministrija; DroSibas un Tieslietu ministrija, lzglitibas, kultlras un zinatnes ministrija, Socialo lietu
un nodarbinatibas ministrija), regionalaja un vietéjo pasvaldibu limeni. Regionalaja liment
pasvaldibas ir izveidojusas alianses tadu pakalpojumu sniegSanai ka apripe iestadé, audzugimeneg,
bérnu aizsardzibas pasakumu veikSanai, jauniesSu probacijai un noteikta veida specializétai apripei
vai drosai apripei. TrikstoSos pakalpojumus regionalas alianses iepérk no pakalpojumu
sniedzéjiem. Sobrid Niderlandé ir 42 bérnu labklajibas tikla regioni. Sie bérnu labklajibas regioni
nav regionalas pasvaldibu vai valsts iestades, bet uz vienoSanas pamata dibinatas platformas

IIJ”

pakalpojumu nodroSinasanai. No katra bérnu labklajibas regiona J42 ( apzimé “jeugd”,
holandieSu valodas vards “jaunatne”, bet cipars nozimé regiona numuru) ir parstavéts viens
padomnieks. J42 tikla padomnieki sadarbojas, lai Tstenotu visus uzdevumus vietéjo pasvaldibu
[fment. J42 sanaksmés piedalas ari Veselibas, Labklajibas un Sporta ministrijas finansu
parvaldnieki. Labklajibas tikla J42 regionala tikla uzdevums ir nodrosinat vienotu pakalpojumu
grozu Niderlandes 393 vietéjas pasvaldibas, jo vietéjam pasvaldibam atseviski nav kapacitates un

resursu So pakalpojumu administrésana.®

Vietéja liment visas 393 Niderlandes pasvaldibas ir atbildigas par bérnu, jaunieSu un gimenu

aprupes nepartrauktibu. Tas attiecas uz darbu ar skolam un jaunatnes lietam, atbalsta un apripes

36 participation Act, Law of 9 October 2003, establishing a law on support for work integration and the
provision of assistance by municipalities (latv.val. — noteic noteikumus par atbalstu integracijai darba tirgi
un pasvaldibas sniegto palidzibu). Pieejams: https://wetten.overheid.nl/BWBR0015703/2019-07-01
[aplikots 23.10.2019.].

37 Bosscher N. The decentralisation and transformation of the Dutch youth care system, 2014. Pieejams:
https://www.nji.nl/nl/Download-NJi/Publicatie-NJi/Decentralisation-Dutch-youth-care-system-update-
june-2014.pdf [aplikots 12.09.2019.].

3Daamen E., Hilverding P. Country sheet on youth policy in the Netherlands, 2016, page 7. Pieejams:
http://www.youthpolicy.nl/en/Download-NJi/Publicatie-NJi/Country-sheet-the-Netherlands-2016.pdf
[aplUkots 23.10.2019.].
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sniegSanu, kam nepiecieSama palidziba. Pasvaldibas pienakums ir piedavat pakalpojumus
bérniem, vecakiem un profesionaliem, kas strada ar bérniem. Tam ir janotiek tada veida, lai bérni
varétu uzaugt drosiba, bat veseli, k|Gt neatkarigi, pasSpietiekami un iesaistities socialaja vidé
atbilstosi vinu vecumam un attistibas pakapei. Pasvaldiba izlemj, kuri pakalpojumi ir pieejami bez
maksas un kuri nav. Ka jau minéts ieprieks, bérnu un jauniesu apripes un labklajibas sistéma
sastav no: universalajiem, preventivajiem un specializétajiem pakalpojumiem (pakalpojumu
grozs), kurus plano regionalaja limen1”, piedaloties nozares ministriju parstavjiem, bet isteno
vietéjo pasvaldibu limeni, nosakot atseviskus (dargakos un retak lietojamos) pakalpojumus ka
regionalus, kas pieejami centralizéti J42 limeni. Attiecigi universalie pakalpojumi ietver dazadus
atbalsta veidus bérniem, jaunieSiem un vinu gimeném, lai nelielas problémas neparvérstos
nopietnos riskos. Sos universalos pakalpojumus finansé dazadas agentiiras (valsts, pasvaldibu,
piesaistitie specialisti). Pasvaldibu mérkis ir stiprinat Sos universalos pakalpojumus, lai lautu
specialistiem pienacigi risinat nelielas bérnu audzinasanas gratibas un atklatu nopietnakas
problémas. Preventivo pakalpojumu (primaras prevencijas pakalpojumi) joma pasvaldibas
nodrosSina bérnu veselibas aizsardzibu, socialo darbu un sniedz atbalstu vecakiem bérnu
audzinasanas jautajumos, $aja ietvara darbojas ari pasvaldibu JaunieSu un gimenes centri.
Preventivo pakalpojumu meérkis ir problému atklasana agrina stadija un agrinas intervences.
Vienlaikus preventivie pakalpojumi ietver tadu profesionalu talakizglitibu, kas strada ar gimeném
un bérniem universalaja un preventivaja limeni. Regionala un nacionala limenr tiek nodrosinati
specializétie pakalpojumi, taja skaita regionalajos bérnu un jaunieSu apripes centros, bérnu un
jaunieSu garigas veselibas apripes pakalpojumi un bérnu tiesibu aizsardzibas pakalpojumi.
Niderlandé 12 provinces un tris lielas pilsétu teritorijas ir atbildigas par ta saucamajam Jauniesu
apriapes agentliram un jaunieSu apripes pakalpojumiem. Vietéjas jauniesu apripes agentiras ir
piekluves punkti provinces jaunieSu apripes dienestiem. Tas ir neatkarigas agentilras, kuru
uzdevums ir stradat ar bérniem un gimeném, kuram ir augsti riski, vienlaikus provincu Jauniesu
apripes agentliram ir pienakums Tstenot bérnu tiesibu aizsardzibas funkcijas, ka art veikt
uzdevumus, kas saistiti ar bérnu un jaunieSu probaciju. Provinces liment ir pieejami ambulatorie
pakalpojumi, speciala pedagoga atbalsts, gimenes asistenta pakalpojumi gimeném ar
multifunkcionalam problémam, puscela majas, arpusgimenes bérnu apripe institlicija un

audzugimenu pakalpojumi.

Specialo pakalpojumu Iimen1 stradajosas JaunieSu apripes agentiras veic art starpinstiticiju
sadarbibas pienakumus, veidojot saikni starp preventiva sociala darba iesaistitajiem
profesionaliem un izglitibas iestazu specialistiem visos prevencijas l[imenos. Pamatojoties uz So

sadarbibu, tiek veidotas Apripes padomdevéju komandas. Tajas sadarbojas dazadu nozaru
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profesionali, kuri savus pamata pienakumus veic JaunieSu un gimenes centros, Jauniesu apripes
agentiiras, socidlaja dienesta, izglitibas sektora, policija un militaraja dienesta. So starpinstiticiju
komandu meérkis ir atbalstit skolas, palidzot pedagogiem atpazit bérnu uzvedibas riskus agrina
posma, ka arl izvéléties atbilstoSu atbalsta (pakalpojuma) veidu agrinas vai citas intervences

veiksanai.

Kops Bérnu un jaunatnes likuma spéka stasanas Niderlandé pasvaldibas eksperimenté ar
dazadam starpinstiticiju sadarbibas formam bérnu un jauniesu labklajibas, mentalas veselibas un
sociala darba joma. Lielako tiesu specialisti darba pielieto integrétas darba metodes, lai stradatu
ar vienu gimeni, péc viena plana un ar vienu lietas vaditaju (anglu val. — One Family, One Plan, One

Coordinator).?®

Sadas sadarbibas formas mérkis ir panakt péc iespéjas mazaku gimenes kontakta reizu skaitu
ar institlicijam, panakt vislabako sapratni starp pakalpojuma sniedzéju, bérnu un gimeni, ka ari
veicinat maksimalu efektu no sniegtd pakalpojuma. Sada gadijuma starpinstitiiciju sadarbiba
iesaistas lietas vaditajs, nodrosinot pakalpojumu, bet gimene ir tieSa kontakta tikai ar vienu lietas

vaditaju.

Aprakstot ieklaujosas metodes darbam ar gimeném un bérniem Niderlandé, Hilverdings ir
noradijis, ka specialistu starpa Sobrid ir aktuala diskusija par to, vai ieklaujosas un visaptverosas
metodes, kuras tiek pielietotas darba ar gimeném un bérniem, bitu patiesiba japielieto socialaja
un citas darbibas jomas, stradajot ar plasaku klientu loku, proti —ne tikai ar bérniem un jaunieSiem,

bet visiem cilvékiem vecuma no nulles lidz vismaz 100 gadiem.

Arl Saja izpété viena no sesam domnicu diskusijam tika identificeta prakse, kura
starpinstittciju sadarbibas grupas formats tiek lietots art darbam ar citam sociali jutigam grupam

(pieméram — senioriem), ne tikai bérniem un jauniesSiem.

Bez bérnu un jaunieSu labklajibas, mentalas veselibas un sociala darba jomas Niderlandé
starpinstiticiju sadarbibas grupas tiek veidotas izglitibas iestadés. Niderlandé bérni skolas gaitas

sak agrak neka Latvija, proti, no ¢etru gadu vecuma.** Skolam ir pienakums nodrosinat bérnu

39 Skatit art: Feinstein R.E., Connelly J.V., Feinstein M.S. Integrating behavioral health and primary care,
Oxford University Press, 2017, pages.47.-50. Pieejams: https://ej.uz/oxford-beh [apllkots 12.10.2019.].

40 Hilverdink P. Generalist working with youth and families in the Netherlands, Nederlands Jeugd
Instituut, 2013, page 3. Pieejams: http://www.youthpolicy.nl/en/Download-NJi/Publicatie-NJi/Generalist-
working-with-youth-and-families-in-The-Netherlands.pdf [aplUkots 14.10.2019.].

41 Skatit art: Hilverdink P., Daamen W., Vink C. Children and youth support and care in the Netherlands,
Nederlands Jeugdinstituut, 2015. Pieejams: http://www.youthpolicy.nl/en/Download-NJi/Publicatie-
NJi/Children-and-youth-support-and-care-in-The-Netherlands.pdf [aplikots 12.10.2019.].
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vajadzibu apmeklét skolu, neraugoties uz pasu bérnu vai gimenes problémam. Skolas tiek

organizéti tris pakapju preventivas apripes pasakumi:

a) pamata apripe: socialais darbs un korekcijas izglitiba,

b) papildu apripe tiek sniegta, ja pamata apripe nav pietiekama. To sniedz pakalpojumu
ietvara, kas ir JauniesSu apripes agentiira, vai ar tie var bit speciali pasakumi garigas
veselibas uzlabosanai, kurus sniedz skola,

c) specializéta apripe ir visdargakais apripes veids. Taja ietilpst, pieméram, skolas bérniem

ar 1pasam vajadzibam un specializéta garigas veselibas apripe.

So pakalpojumu finansé$anas veidi atskiras atkariba no skolas vai pasvaldibas. Parasti papildu
apripes pasakumus finansé pasvaldiba un skola, bet specializétas apripes finansésana iesaistas
arT valsts, ka ari veselibas apdrosinasanas kompanijas. Praksé skolas sadarbojas ar jauniesu
apripes agentiram. Uz starpinstitliciju sadarbibas pamata tiek veidota platforma starp preventivo
jaunie$u apripi, specializéto jaunie$u apripi un pamatizglitibu, vid&jo vai terciaro izglitibu. Sis
komandas sastav no profesionaliem, galvenokart no bérnu veselibas apripes un izglitibas
specialistiem, socialajiem darbiniekiem. So komandu mérkis ir palidzét skolam agrina posma atklat
un risinat skolénu problémas, ka ari riskam paklautus uzvedibas mode]us. Sis sadarbibas grupas
arT atbalsta skolas, nosiitot skolénus ar uzvedibas riskiem uz specialam atbalsta programmam un
nodrosinot koordinétu, specializétaku apripi. 2015. gada reformas ietvara skolu starpinstitdciju

komandas tika pilnveidotas, stiprinot So sadarbibas grupu kapacitati un ilgtermina darbibu.

4.3. Starptautiskos pétijumos* noskaidrots, ka 54 Eiropas valstis ir notikuSas dazadas
reformas, lai nonaktu pie koordinétas pakalpojumu sistémas bérniem un gimeném. Agrino
intervencu un starpinstiticiju sadarbibas konteksta virkné Eiropas valstu, ieskaitot Apvienoto
Karalisti, tika veikti méginajumi uzlabot atbalstu bérniem ar gimeném. TieSi starpinstitlciju
sadarbiba ir forma, kas neskaitamos pétijumos tiek piedavata ka darba organizacijas risinajums

sarezgrtos socialos gadijumos.®

4 An international perspective on integrated children’s services. A report commissioned by CfBT
Education Trust, 2010. Pieejams: https://www.basw.co.uk/system/files/resources/basw_112425-5_0.pdf
[apllkots 12.10.2019.].

43 Barnes J. at al. Comprehensive review of the literature on inter-agency working with young children,
incorporating findings from case studies of good practice in inter-agency working with young children and
their  families  within Europe, 2018, ISOTIS. Pieejams: http://www.isotis.org/wp-
content/uploads/2018/06/D6.2.-Review-on-inter-agency-working-and-good-practice.pdf [aplikots
13.10.2019.].
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Apvienotaja Karalisté kopuma nav iesp&jams runat par vienotu modeli visa valsti, to noteic
administrativa valsts uzbive un nacionala tiesiska reguléjuma ipatnibas, ka ari dazadas, ilgstosa
vésturiska procesa attistijusas, tiesibu piemérosanas prakses. Tacu $aja gadijuma noteikti ir
iespéjams ieskicét sabiedribas un specialistu iniciativa balstitas prakses, kas attistijusas pie
atseviskam skolam, pirmsskolas iestadés, vietéjas kopienas. PieminéSanas vérta starpinstitdciju
sadarbibas konteksta noteikti ir programma “DroSais sakums” (anglu val. — UK’s Sure Start
Children’s Centres program), kas sakas ka sabiedriska iniciativa, lai sniegtu atbalstu jaunajam
gimeném un pilnveidotu vecaku prasmes. Vélak, sanemot valdibas atbalstu, Apvienotaja Karalisté
tika nodibinati 3 500 $adi centri, kuri sniedza batisku ieguldijumu pakalpojumu attistiba gimeném
ar maziem bérniem. Gimenes atbalsta centru pakalpojuma veiksme — tas bija centréts uz gimeni,
proti, ka vienas pieturas agentlra, kur, pateicoties starpinstitliciju sadarbibai ap So gimenes

centru, tika nodrosinatas savlaicigas agrinas intervences un plass pakalpojumu klasts.

Apvienotaja Karalisté lielu véribu pievérs starpinstitilciju sadarbibas platformu metodiskajam
atbalstam, pieméram, 2018.gada izstradatas valdibas vadlinijas “Stradajam kopa, lai nosargatu
bérnus. Rokasgramata starpinstitliciju darbam, lai aizsargatu un veicinatu bérnu labklajibu”

(turpmak — Rokasgramata).*

Rokasgramatai ir rekomendéjoss raksturs, tacu minétais nenozimé, ka Sim rekomendacijam ir
tikai ieteikuma raksturs un ka tas kads no bérnu tiesibu aizsardzibas subjektiem varétu nepildit vai
ignorét. Rokasgramata tiek periodiski izdota atkartoti péc katra starpinstitliciju sadarbibas
izvértéjuma — ar regularitati vienu reizi tris gados. Minétais nozime, ka Rokasgramatas versija, kas
Tadejadi Rokasgramata ir periodisks, metodisks izdevums, ar kura starpniecibu valsts noteic
starpinstitdiciju sadarbibas aktualo standartu visa Apvienotaja Karalisté. Atseviskas valsts dalas,
pieméram, Anglija un Velsa, Skotija, Ziemelirija, var izdot vadlinijas, kas noteic atseviskus
specifiskus reguléjumus vietéjo pasvaldibu limen, kuri skar vairak darba organizacijas metodes
vietéja llmen, tacu neviens no Siem vietéja rakstura dokumentiem nedrikst biit pretruna aktualajai

Rekomendaciju redakcijai vai taja ietvertajiem principiem un tiesibu normu skaidrojumiem.

Rokasgramata ietverto rekomendaciju saturs attiecas uz visiem specialistiem (valsts,

pasvaldibu, nevalstisko organizaciju un privata sektora), kuri veic savus pienakumus saistiba ar

4 Working Together to Safeguard Children: a guide to inter-agency working to safeguard and promote
the welfare of children, HM Government, 2018. Pieejams:
https://www.gov.uk/government/publications/working-together-to-safeguard-children--2 [aplakots
12.10.2019.].
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jebkuru bérnu tiesitbu jomu, neatkarigi no profesijas. Jédziena “bérns” tiek ietverti arT jauniesi lidz
21 gada vecumam, tadéjadi preventivais darbs bérnu tiesibu aizsardziba neierobezojas ar grupu,
kuru raksturo nepilngadiba. Institticiju sadarbibas pamats nostiprinats Apvienotas Karalistes Bérnu
likuma* 17. panta, kur noteikta mérka grupa, proti: “Saja dala bérns ir invalids, ja vin$ ir neredzigs,
nedzirdigs vai méms, vai cieS no jebkada veida garigiem traucéjumiem vai art vinu batiski un
pastavigi ietekme slimibas, ievainojumi vai iedzimta kropliba, vai cita veida invaliditate, kada var
tikt noteikta; un $aja dala - “Attistiba” ir fiziska, intelektuala, emocionala, sociala vai uzvedibas
attistiba; un “Veseliba” ir fiziska vai gariga veseliba”. Ta pasa likuma 47. pants uzliek vietéjam varas
iestadém pienakumu veikt izmeklésanu, ja tas uzskata, ka bérns ir cietis vai varétu ciest un tam
varétu but nodarits butisks kaitéjums. Bérnu pakalpojumu direktors un bérnu pakalpojumu
galvenais loceklis vietéjas pasvaldibas ir galvenie profesionalas un politiskas atbildibas neségji, kas
ir personigi atbildigi par 8o funkciju efektivu izpildi. Sos piendkumus, kas noteikti vietéjai
pasvaldibai, var veikt tikai, pilniba sadarbojoties ar citiem partneriem, no kuriem daudziem ir
individuali pienakumi Sai saistiba, veicot savas funkcijas saskana ar 2004. gada Bérnu likuma 11.
iedalu (sk. 2. nodalu).* Saskana ar 1 pasa likuma 10. iedalu vietéjas pasvaldibas pienakums ir veikt
pasakumus sadarbibas veicinasanai starp sevi un organizacijam un agentiram, lai uzlabotu vietéjo
bérnu labklajibu (skatit 1. nodalu).*” Sai sadarbibai vajadzétu pastavét un bit efektivai visos

organizacijas lmenos, sakot no stratégiska limena lidz pat operativai pakalpojumu sniegSanai.

Bérnu likums, kura grozijumi izdariti ar 2017. gada Bérnu un sociala darba likumu*, nostiprina
Sis jau ta svarigas attiecibas, nosakot jaunus pienakumus galvenajam agentiram vietéja regiona.
Tpasi policijai, klinisko komisiju grupam un vietéjai pasvaldibai ir pienakums veikt pasakumus, lai
sadarbotos kopa ar citiem partneriem vietéja méroga ar mérki aizsargat un veicinat visu, konkréta
pasvaldiba dzivojosu, bérnu labklajlbu. Bérnu labklajibas nodroSinasana un veicinasana

Rokasgramatas rekomendacijas ir definéta ka:

bérnu pasargasana no nolaidigas izturésanas un tas sekam;

bérnu veselibas vai attistibas pasliktinasanas novérsana;

bérnu augSanas apstak|lu nodrosinasana atbilstoSi drosas un efektivas apripes sniegsanai;

jebkura cita riciba, lai bérniem nodroSinatu attistibai labveligu vidi.

45 Children Acts of 1989 and 2004. Pieejams:
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41?view=extent [aplikots 12.10.2019.].

4 Turpat.

47 Turpat.

48 Children and Social Work Act 2017. Pieejams:

https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2017/16/contents/enacted [aplikots 12.10.2019.].
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Rokasgramatas rekomendacijas ietver:

a) tiesibu aktu oficialos skaidrojumus;

b) sniedz sadarbibas ietvaru starpinstitiiciju sadarbibai trim galvenajiem dienestiem —
pasvaldibai, policijai, pasvaldibu klinisko komisiju grupam, kas veic risku un vajadzibu
novértésanu meérka grupai;

c) ietvaru ricibai, ja konkrétas pasvaldibas teritorija konstatéts bérna naves gadijums. Tas
nozimé, ka katra bérna naves gadijumu izmeklé vietéja pasvaldiba, sadarbojoties ar
klinisko komisiju un policiju. Policijas izmekléSana, lai noskaidrotu vainigo personu, ir
atseviska riciba kriminalprocesa ietvara, bet pasvaldiba izmeklé bérna naves gadijumu
nevis tapéc, lai noskaidrotu vainigo, bet tapéc, lai identificétu iemeslus, iztrikstosu ricibu,
bérnu tiesibu sistémas vajos punktus pasvaldiba, kuru dé| $ads gadijums netika novérsts

pirms tas notika. Proti — robus bérnu tiesibu parkapumu prevencijas sistéma.

Bérnu un sociala darba likuma 24. pants noteic, ka pasvaldibai ir pienakums izmeklét katra
bérna naves socialos iemeslus. Tapat likums noteic, ka bérnu naves socialo iemeslu izmeklésanu
veic pasvaldiba un kliniska komisija. BErnu naves socialas izmekléSanas mérkis ir definéts Bérnu

un sociala darba likuma 24. panta ceturtaja dala, un tas ir:

a) identificét visus ar navi vai naves gadijumiem saistitos jautajumus, kas saistiti ar bérnu
labklajibu apkartné vai sabiedribas veselibu un drosibu,
b) apsveért, vai kadam (amatpersonai, specialistam, kurs nebija rikojies) vajadzéja rikoties

saistiba ar identificétajiem jautajumiem.

Ja bérnu naves izmeklésanas partneri uzskata, ka personai bltu bijis lietderigi rikoties, viniem
par to jainformé sabiedriba. Bérnu naves izmekléSanas partneriem, kas strada vietéja pasvaldiba
Apvienotaja Karalisté, ar tadiem intervaliem, kadus vini uzskata par piemérotiem, bet regulariir

jasagatavo un japublicé zinojumi par to:

a) ko vini ir paveikusi, ievérojot Bérnu un sociala darba likuma paredzétos pasakumus bérnu

naves gadijumu izmeklésana,

b) cik efektivi pasakumi ir bijusi veikti praksé, lai ieviestu ieteikumus un novérstu lidzigus

turpmakos gadijumus.

Apvienotaja Karalisté visu bérnu tiesibu parkapumu preventivo darbu plano ap socialo
dienestu, bet starpinstiticiju sadarbibas lokalas grupas pastav, lai sniegtu socialajam dienestam
divu veidu atbalstu: informaciju par bérniem, kuri, iespéjams, atrodas sociala riska situacijas

(skolas, policija, bérnu un jauniesu centri un citi), un bérnu vajadzibam atbilstosus pakalpojumus



69

(pakalpojumi iedalas grupas: tie pakalpojumi, kas tiek pastavigi uzturéti pasvaldibu teritorija;
pakalpojumi, kas nav konkrétas pasvaldibas teritorija, bet kurus ir iespéjams sanemt citas
pasvaldibas teritorija; pakalpojumi, kas tiek finanséti no valsts un pieejami regionos. Pieméram,
tadi ka gimenu atbalsta centri “Drosais sdkums”). Lai noteiktu nepiecieSamos pakalpojumus,
bérnam un/vai gimenei tiek izvértéti riski un noteiktas vajadzibas. Bérna un gimenes vajadzibu
noteikSana ir pasvaldibu socidlo dienestu specialistu pienakums, Siem sociala dienesta
darbiniekiem tiek nodrosSinata regulara kvalifikacijas uzturéSana un specializacija. Risku un
vajadzibu noteikSanas procedira ir noteikta likuma un satur ari informacijas pieprasisanu un
apmainu starp organizacijam. Attieciba uz informacijas apmainu bérnu sociala atbalsta lietas ir
noteikts, ka institlciju bailes dalities ar informaciju nedrikst bt pamatotas ar bazam par
informacijas zaudéSanu vai noplidi, ja informacijas pieprasisanas iemesls ir bérna labakas
intereses. Lai novéertéSanas procesa rezultata nodroSinatu bérna labakas intereses, specialisti

vadas péc Apripes planosanas, ievietosanas un gadijuma parskata 2010. gada noteikumiem.*
Tiek noteikts, ka augstas kvalitates risku un vajadzibu novértéjums:

e ir centréts uz bérnu. Interesu konflikta gadijuma |[émumi japienem, nemot véra bérna
labakas intereses; jabut saknotiem bérna attistiba; jabat atbilstoSiem vecumam un
jainforme, pamatojoties uz pieradijumiem;

e ir vérsts uz atbilstoSu ricibu un rezultatiem, kas labvéligi bérniem;

e ir balstits holistiska pieeja, pievérsoties bérna vajadzibam gimené un visiem riskiem,
ar kuriem bérns saskaras, taja skaita plasaka sabiedriba;

e nodrosina iespéju vienlidzibu.

Bérnu socialo risku un vajadzibu izvértéSanas process ir galvenais starpinstitdciju sadarbibas
uzdevums, jo tas notiek gan starpinstitlciju sadarbibas, gan multidisciplinaras sadarbibas ietvara.
No $1 uzdevuma veiksanas kvalitates ir atkarigs, kada atbalsta forma tiks piemérota bérnam un
gimenei, ka ar tas, vai St atbalsta forma atbildés uz konstatétajiem riskiem un novérsis tos. Bérna

un gimenes risku un vajadzibu novértéjums tiek veikts tris izpétes virzienos:

1. Bérna attistibas vajadzibas (veseliba, izglittba, emocionala un uzvedibas attistiba,
gimenes un socialas attiecibas, sociala loma sabiedriba, pasapripes spgjas).
2. Vecaku kapacitate (pamata vajadzibu un drosibas nodrosinasana, siltas emocionalas

attiecibas gimenég, motivacija, vadiba un robezas, stabilitate).

4 The Care Planning, Placement and Case Review (England) Regulations 2010. Pieejams:
http://www.legislation.gov.uk/uksi/2010/959/contents/made [aplikots 23.10.2019.]
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3. Gimenes un vides faktori (taja skaitd — gimenes vésture un funkcionésana;
paplasinatas gimenes raksturojums (ieskaitot vecvecakus un citus tuviniekus), dzives
apstakli, nodarbinatiba, ienakumi, gimenes socialas integracijas limenis, pieejamie

sabiedribas resursi).

Tadeéjadi starpinstitlciju sadarbiba Apvienotaja Karalisté* ir veidota ap pasvaldibu socialajiem
dienestiem, kam ir tris galvenie partneri: pasvaldibas administracija, kliniska komisija un policija;
sadarbiba ar citiem partneriem bérnu tiesibu aizsardziba notiek, vadoties no dotajiem

uzdevumiem, taja skaita:

e risku un vajadzibu identificéSanas procesa bérnam un gimenei (informacijas
apmainas un ekspertizes forma);

e bérnu naves socialo iemeslu noskaidrosanas procesa (komisijas darbs un
informacijas apmaina);

e pakalpojumu nodrosinasanas procesa (dazadi pakalpojumu sniedzéji viena bérna
labklajibas plana);

e informacijas apmainas procesa (sarakste, telefonsarunas, datubazes);

e sareigitu léemumu pienemsSanas gadijumos notiek stratégiska diskusija, lai
izstradatu labklajibas planu bé&rnam un/vai gimenei (sanaksmes forma), ka ari
gadijumos, ko noteic Bérnu likuma 47. pants®® (pasvaldibas bérnu socialais
dienests veic izmekléSanu gadijumos, ja — vina riciba nonak informacija, ka bérna
aizsardzibai nepiecieSams pienemt operativo aizsardzibas |émumu (anglu val. —
emergency protection order); ja pasvaldibas bérnu sociala dienesta redzes loka
nonak bérns, kas ir policijas aizsardziba; ja ir pamatotas bazas, ka bérns, kurs dzivo
vai ir atrasts konkrétas pasvaldibas teritorija, ir cietis vai varétu bat cietis

kaitéjuma nodarisanas rezultata.

4.4. Véera ir nemams fakts, ka starpinstitliciju sadarbibai ir ne tikai dazadas metodes un
organizacijas formas, ka minéts iepriek$éjas nodalas, bet ta ari tiek piemérota visas bérnu tiesibu
parkapumu prevencijas jomas, taja skaitd kriminaltiesibu piemérosanas joma. Pieméram,

Ziemelirija bérnu pie atbildibas par tiesibu normu parkapumiem var saukt saskana ar specialu

%0 Skatit ari: Barnes J., Melhiush E. Inter-Agency Working in Europe and the UK to Support Vulnerable
Young Children and Families. INTEGRATED EARLY CHILDHOOD DEVELOPMENT SERVICES, 2019. Pieejams:
http://ejuz.lv/expe [aplikots 26.10.2019.].

51 Children Acts of 1989 and 2004. Pieejams:
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1989/41?view=extent [aplikots 12.10.2019.].
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likumu — Kriminallikums bérniem.*®> Kriminallikums bérniem paredz Tpadu starpinstitucionalo
procesu bérnu antisocialas uzvedibas lietas — nepilngadigo konferenci. Likuma noteikts, ka

nepilngadigo konference var bit lemt tiesiga tikai gadijumos, ja konferenceé piedalas:

a) nepilngadigo konferences koordinators (var bt tikai Ziemelirijas civildienesta ierédnis);
b) bérns, kurs izdarijis parkapumu;
c) policijas darbinieks;

d) pieaugusais, kam uzticas bérns vai socialais darbinieks.
Uz konferenci var uzaicinat:

a) cietuso;

b) bérna likumisko parstavi vai advokatu;

c) probacijas darbinieku, ja bérns jau atrodas probacijas uzraudzib3;
d) jauniesSu centra specialistu, ja bérns tadu apmeklé;

e) sabiedrisko darbu uzraugu, ja bérns veic sabiedrisko darbu.

Nepilngadigo konferences organizéSanai tiek sastadits plans, péc kura ta tiek Tstenota.
Konferences var bat vairakas lidz bridim, kamér tiek pienemts |émums par ricibu ar bérnu.
Konferences pasmeérkis nav soda piemérosana bérnam, bet antisocialu risku novérsana bérna
uzvediba, lai gan nepilngadigo konferences rezultata bérnam var piemérot ieslodzijumu uz

noteiktu laiku.

Otrs konferences veids ir novirzisanas konference, kuras rezultata bérnam var piemérot
sankciju bez izolacijas no sabiedribas. Lidzigi ka Irija, Ziemelirija vecakiem var piemérot naudas
sodus par to, ka bérns, par kura audzinasanu vini bijusi atbildigi, nav labi audzinats, un tapéc

izdarijis noziedzigu nodarijumu.>

52 The Criminal Justice (Children) (Northern Ireland) Order 1998. Pieejams:
http://www.legislation.gov.uk/nisi/1998/1504 [skatits 22.09.2019.].
3 Turpat, 34.-39. pants.
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5. Secinajumi un rekomendacijas

¢ Sadarbibas grupas pasvaldibas péc to dibinadanas laika nosaciti var iedalit tris veidos:

1) sadarbibas grupas, kas darbojusas lidz Noteikumu spéka stasanas bridim un jau
ieguvusas zindmu pieredzi. Sis grupas ir saliedétakas un savstarpéji atskiras ar lielaku
veiktsp&ju. Grupas ieklautie specialisti ir motivéti un inovativi attiectba uz grupas
darbibas formu pilnveidi;

2) sadarbibas grupas, kuras ir radusas tapéc, ka spéka stajas Noteikumi. So grupu
pieredze ir maza, bet daudzos novados grupas ir loti motivétas macities. Sim grupam
ir izstradati visai formali nolikumi, kuri attistibas rezultata nakotné varétu tikt
pilnveidoti, pieaugot darba pieredzei;

3) sadarbibas grupas ar dazadam attistibas vajadzibam, taja skaita: ar izstradatiem, bet
pasvaldibas vadibas vél neapstiprinatiem nolikumiem; tas, kuras nolikumus vél
izstrada; tas, kur nolikumi ir izstradati, bet nav noradits vaditajs, tad€e] praksé grupas
nesanak, lai gan specialistu limeni, risinot atseviSkus individualos gadijumus,
sadarbiba starp institlicijam tomeér notiek.

o Rekomendacija: nepiecieSams nodrosinat informativo atbalstu specialistiem par
ieguvumiem no sadarbibas grupam, tadéjadi motivéjot vinus sadarbibai starp
institlcijam. Velams publicét attistamas pieredzes piemérus, kas ilustré
ieguvumus no $is sadarbibas iespéjas. Mérka grupa ieklaujami art valsts parvaldes
iestazu specialisti.

€ Sadarbibas grupu specialistiem ir saprotams, kadu iemeslu dé| tika izstradati Noteikumi,
ka arT kadé] nepiecieSama starpinstitiiciju sadarbibas bérnu tiesibu aizsardziba: lai veidotu
vienveidigu tiesibu normu piemérosanas praksi. Vienlaikus aptaujas rezultati paradija, ka
daudzas pasvaldibas specialisti vélétos vairak stradat starpinstitciju sadarbibas formas,
tadu pietrikst praktisku zinasanu par Sis grupas organizaciju, sadarbibas formatu,
kolegialu attiecibu veidoSanu ar cilvékiem, kas strada atskirigas nozareés, trikst plasaka
redzéjuma, kas izietu arpus konkréta specialista ikdienas pienakumu ietvara.

o Rekomendacija: organizéjot talakizglitibas pasakumus sadarbibas grupu
specialistiem, nepiecieSams organizét macibas praktisku nodarbibu veida, modulu
veida, izmantot lomu spéles, ricibas analizi, laut iejusties citas profesijas
specialista loma.

€ Sadarbibas grupu potencials ir lieldks, neka $obrid tas tiek izmantots. Bitiska nozime

sadarbibas grupas darbibas kvalitates nodrosinasana ir grupas vaditajam. Daudzi grupu
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vaditdji Sada veida pienakumus veic pirmo reizi, tapéc bltu nepiecieSamas specialas
macibas tieSi sadarbibas grupu vaditajiem. Vienlaikus butu nepiecieSams izstradat
sadarbibas grupas paraugnolikumu, kuru varétu noteikta laika perioda, attistoties praksei,
uzlabot. Nolikumam un informativam materialam jabut brivi pieejamam timekli, un
sadarbibas grupas ir jainformé par katru jaunu informacijas publicésanu.

o Rekomendacija: sadarbibas grupu vaditaju macibas, paraugnolikuma izstrade un
publicésana pieejama timekla vietng, regulara sadarbibas grupu informésana par
jaunizstradatiem informativiem vai metodiskiem materialiem. Visiem
metodiskiem materialiem ir jabat aktualizétiem noteikta perioda.

Noteikumos ietverta sadarbibas grupas forma ir vairak orientéta uz individualu gadijumu
izskatiSanu, tacu prakse rada, ka daudzas sadarbibas grupas izstrada bérnu tiesibu
aizsardzibas programmas pasvaldibas, analizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma,
plano sadarbibas formas ar izglitibas iestadém, proti, uz veicamajiem uzdevumiem skatas
plasak. Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 65. pants noteic: novada pasvaldiba un
republikas pilsétas pasvaldiba analize stavokli bérna tiesibu ievérosanas joma, izstrada un
Isteno bérna tiesibu aizsardzibas programmu novada vai republikas pilsétas
administrativaja teritorija, ka ar iesaista sabiedribu un koordiné sabiedrisko organizaciju
darbibu. Tomeér likuma nav noteikta kartiba, kada Sie uzdevumi tiek veikti, un nav noraditi
instrumenti, ar kuriem Sis darbs veicams.

o Rekomendacija: batu nepiecieSams noteikt, ka sadarbibas grupa izstrada un
Isteno bérna tiesibu aizsardzibas programmu un sadarbojas ar nevalstiskajam
organizacijam bérnu tiesibu aizsardzibas joma, seviski nemot véra faktu, ka prakse
daudzas pasvaldibas tas jau tiek istenots.

Parliecinosa dala sadarbibas grupu lidz Sim nav sadarbojusas ar Bérnu lietu sadarbibas
padomi, taja skaita nav sniegusSas priekslikumus. Bérnu lietu sadarbibas padomes
pienakums ir veicinat institlciju, taja skaita sadarbibas grupu, saskanotu darbibu bérnu
tiesibu aizsardziba. Tomeér praksé sadarbibas grupam nav skaidrs, pirmkart, kadas
konkrétas darbibas St veicinasana izpauzas, otrkart, funkcionala nozimé Bérnu lietu
sadarbibas padome ir parak talu no pasvaldibu sadarbibas grupam. Nemot véra kaut vai
iepriek$éjos secinajumus un rekomendacijas, skaidri izpauzas nepiecieSamiba péc
institlicijas, kurai bltu piekritiga atbildiba ar praktiskam darbibam veicinat sadarbibas
grupu darbibu pasvaldibas, taja skaita izstradat metodiskos materialus pietiekama
daudzuma un kvalitate, aktualizét tos, doties uz pasvaldibam un runat ar cilvékiem, kas

savus pienakumus veic sadarbibas grupas, izstradat macibu programmas sadarbibas grupu
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dalibniekiem un vaditajiem, izzinat So specialistu viedoklus par tiesibu normu
piemérosanas praksi un nogadat So informaciju Bérnu lietu sadarbibas padomei.

o Rekomendacija: sadarbibas grupam ir nepiecieSama saikne ar Bérnu lietu
sadarbibas padomi un instittcija, kas ir atbildiga par sadarbibas grupu atbalstu,
taja skaita talakizglittbu un informacijas apriti musdienigu un profesionalu
metodisko vadibu, kas balstita uz Eiropas Savieniba pastavosiem bérnu tiesibu
specialistu vadibas, attistibas un izglitibas principiem.

¢ Lielaka dala sadarbibas grupu ne reizi nav kontaktéjusds ar Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekciju, lai sanemtu konsultacijas vai citdda veida metodisku atbalstu.

o Rekomendacija: Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijai vajadzétu bat
proaktivakai, sadarbojoties ar sadarbibas grupam pasvaldibas, iespéjams, Si
proaktiva forma ir nostiprinama tiesibu normas.

© Sadarbibas grupu izveide un darbs ir veicindjis, pirmkart, sadarbibu starp dazadam
pasvaldibas iestadéem, bet no valsts iestadém vislabaka sadarbiba bijusi ar Valsts policiju
un Valsts probacijas dienestu. Tadejadi sadarbiba vislabak veidojas ar iestadém, kuram ir
izstradati praktiski sadarbibas mehanismi. Turpreti abpuséjas izpratnes trikums par
sadarbibas formu ir Skérslis veiksmigai sadarbibai ar gimenes arstiem, kas tiek vértéta |oti
pretrunigi. Tajas pasvaldibas, kur kadam no sadarbibas grupas ir labs personigais kontakts
ar gimenes arstu, sadarbiba notiek uz personiska kontakta pamata, bet tur, kur Sadu
personisku kontaktu nav, situacija atSkiras un netiek vértéta pozitivi. Lidziga ir situacija ar
izglttibas iestazu pedagogiem.

o Rekomendacija: sadarbibas grupam biatu nepiecieSsams veidot saikni ar
pasvaldibas teritorija praktizéjoSiem gimenes arstiem un pedagogiem, aicinat Sos
specialistus uz sarunu un skaidrot sadarbibas grupas merkus, uzdevumus un
darbibas formas, vienoties par sadarbibas algoritmu sava pasvaldiba.
Komunikacijai ar So profesiju parstavjiem ir jabut pastavigai. Lai veidotu vienotu
izpratni par bérnu tiesibu aizsardzibas jomas principiem, tiesiska reguléjuma
izpratni un praksé lietojamam metodém, batu izstradajamas un Tstenojamas
praktiskas macibu programmas, kuras vienlaikus piedalitos dazadu profesiju
parstaviji.

€ Sadarbibas grupai bitu javeicina pedagogu izpratne par bérnu tiesibu parkapumu
prevencijas mérkiem un metodém, kuras ir iespéjams lietot izglitibas iestadeés, risinot
izglttibas iestade radusas problémas uz vietas skola. Véra nemama ir pétijuma identificéta

prakse, kuras ietvara mazas starpprofesionalu sadarbibas grupas (ta dévétie “mazie
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gliemezisi”) tiek organizétas skolas, fokuséjot uzmanibu uz problému risinajumiem, kas
rodas konkrétas skolas ikdiena. Sada prakse palidz agrini reagét uz situaciju, uz vietas skola
vienoties par risinajumu, un tikai taja gadijuma, kad nav iesp&jams risinajums skola, tas
skatams sadarbibas grupas ietvara. Savu lomu $aja preventivaja procesa ir iespé&jams
iedalit arT vecaku padomém skolas un skolénu pasparvaldém, tadéjadi veicinot pedagogu,
skolénu un vecaku savstarpéju sapratni skolas ikdiena aktualos jautajumos.

o Rekomendacija: nepiecieSams izveidot “maza gliemezisa” metodes darbibas
aprakstu, lai izplatitu So attistamo praksi citas izglitibas iestadés. NepiecieSams
izskatit iesp&jas apmacit sadarbibas grupas specialistus konferences metodes
pielietosana izglitibas iestadg, kas ir deriga dazadu konflikta situaciju risinasanai.

Izpétes gaita tika konstatéts, ka sadarbibas grupas Iémumu TstenoSanai un atbalsta
sniegSanai bérniem un gimeném, kas atbilst vinu identificétajam vajadzibam, ir
nepiecieSams vienots pakalpojumu grozs katra pasvaldiba. Specialisti identificéja, ka
visnepiecieSamakais $aja pakalpojumu groza ir: narkologs, psihologs, bérnu psihiatrs un
socialais pedagogs skolas; nakamie butiskakie minéti: psihoterapeits, supervizijas
gimeném, atbalsta palielinasana bérniem bareniem péc pilngadibas sasniegSanas,
konsultacijas jaunajiem vecakiem.

o Rekomendacija: konteksta ar planojamo bérnu tiesibu aizsardzibas sistémas
pilnveidi identificejams vienots pakalpojumu grozs, kura varétu bat ietverti tris
veidu pakalpojumi: tie, kas ikdiena nepiecieSami visvairak (var bt bazéti
pasvaldiba vai izglitibas iestadés); pakalpojumi, kas ir nepiecieSami retak (var bat
pieejamiba citas pasvaldibas teritorija vairakam pasvaldibam); pakalpojumi, kas ir
ar augstam izmaksam (pieejamiba regionu centros).

Izpétes rezultata secinats, ka starpinstiticiju sadarbiba ar laiku veidojama vairakos
[Tmenos, bitisku lomu ieradot katram no limeniem:

a) sadarbibas grupas izglitibas iestadés, citas iestadés, kur uzturas bérni (primaras un
agrinas prevencijas pasakumi, ar kuriem risina bérna ikdienas uzturésanas vidé pastavosas
problémas vai veido informativus pasakumus bérniem, vecakiem);

b) sadarbibas grupas pasvaldibas (risina sarezgitus gadijumus un veido bérnu tiesibu
aizsardzibas politiku pasvaldibas teritorija, analizé situaciju, plano nepiecieSamo ricibu);

c) vadibas limena sadarbibas grupa (platforma, uz kuras bazes sadarbojas centrala
bérnu tiesibu aizsardzibas iestade un pasvaldibu sadarbibas grupu vaditaji; Saja liment tiek
apspriesta tiestbu normu piemérosanas prakse, apzinatas sadarbibas grupu darbibas

formas, notiek to analize, planoti talakizglitibas pasakumi sadarbibas grupu specialistiem);
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d) Bérnu lietu sadarbibas padome (risina jautajumus, kas saistiti ar bérnu tiesibu
aizsardzibas politikas attistibu valsti kopuma; izskata priekslikumus, kurus sagatavo
vadibas limena sadarbibas grupa).

o Rekomendacija: stradat pie daudzpakapju starpinstittciju sadarbibas modela visa
valsti, lai 1stenotu mérkétu bérnu tiesibu parkapumu prevencijas politiku valsti
kopuma, nodrosinatu efektivu informacijas apmainu starp dazada limena nozares
specialistiem, nodrosinatu kopiga izpratné balstitu un ilgtermina bérnu tiesibu
aizsardzibas politiku.

Par batisku atzistama pardomata sadarbibas organizé$ana ar bérnu vecakiem. lzpétes
rezultata secinats, ka biezi vien bérnu vecaki |oti atturigi sadarbojas ar pasvaldibas
institlicijam, jo katru méginajumu kontaktéties ar viniem saistiba ar bérnu uzvedibu skola
vai citu aktualu jautajumu konteksta uztver ka uzbrukumu gimeném. Vecakiem ir radies
prieksstats, kas, iespéjams, balstits lidzSinéja praksé un vinu pieredzé, ka jebkuras
institdcijas kontaktéjas, lai vinus soditu, nevis atbalstitu. Sada situacija liecina par ilgstosu
preventiva darba, taja skaita dialoga, trikumu starp bérnu tiesibu aizsardzibas subjektiem,
un tas uzskatams par nopietnu signalu. Sadu viedokli paudusi daudzi specialisti, vienlaikus
pozitivi vértéjams, ka specialisti saprot: uz bérnu centréts darbs nav iespéjams bez vecaku
iesaistes.

o Rekomendacija: lai uzlabotu sadarbibas grupu un vecaku sadarbibu, nepiecieSams
vismaz vidéja termina veikt veiksmigas prakses izpéti, identificét attistamas
prakses piemérus un izstradat atbilstoSus, praktiskus specialistu un vecaku
sadarbibas modejus. No jau Sobrid identificétajam praksém bitu talak attistams,
ka sadarbibas grupu dalibnieki piedalas pasvaldibas izglitibas iestazu vecaku
sapulcés, sadarbojas ar izglitibas iestazu vecaku padomém, veido publikacijas
pasvaldibas timekla vietnés. Papildus minétajam bQtu jasamazina daZadu
sanaksmju skaits, uz kuram vecaki tiek aicinati, proti, piemérot principu: viens
gadijums, viens kontakts. Tas pats attiecas uz dazadu amatpersonu skaita
ierobeZosanu, ar kuram vecakiem jatiekas, lai risinatu vienu jautajumu.

Sadarbibas grupu specialistiem bijusas lielas gaidas attieciba uz likumprojektu “Bérnu
antisocialas prevencijas likums”, kurs specialistu ieskata starpinstitiiciju sadarbibai un
Sobrid izveidotajam sadarbibas grupam butu varéjis kltt par perspektivu attistibas veidu
nakotné, pacelot sadarbibas grupas profesionalo statusu un motivéjot specialistus.

Izpétes rezultata tika noskaidrots, ka apstaklos, kuros likumprojekts netiek talak virzits,
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bltu pilnveidojams likums “Par audzinosa rakstura piespiedu lidzeklu piemérosanu
bérniem” konteksta ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma tiesisko reguléjumu.

o Rekomendacija: uzsdkams darbs pie pasreizéja tiesiska reguléjuma pilnveides,
taja skaita likuma “Par audzinoSa rakstura piespiedu lidzeklu piemérosanu
bérniem” un Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta.

¢ Starpinstiticiju sadarbibas prakse dazadas Eiropas Savienibas valstis at$kiras atkariba no
socialajam un tiesiskajam tradicijam, iegltas pieredzes, vides faktoriem un citiem
faktoriem. Valstis, kur starpinstitiiciju sadarbibai ir dzilakas tradicijas, ir veikti neskaitami
pétijumi, ka ari rastas visaptveroSas metodes sadarbibas TstenoSanai. Tadas valstis ka
Zviedrija, Niderlande, Norvégija, Irija starpinstiticiju sadarbibas modeli ir integréti tiesibu
normas un kopéja valsts bérnu tiesibu aizsardzibas sistéma. Tie ir sistémiski, savstarpéji
saistiti risinajumi, par kuru lietderibu vairs netiek spriests, runa vienigi par efektivako
izpildes formu. Starpinstitliciju sadarbibas joma ir sastopamas piecas pamata sadarbibas
formas: |emumu pienemsanas grupas; centréts sadarbibas modelis konkréta pakalpojuma
sniegSanai vai uzdevuma veiksanai; koordinéts pakalpojums, proti —iecelot koordinatoru,
viena vieta apkopojot dazadas zinasanas, lai sniegtu koordinétaku un visaptverosako
pakalpojumu; operativas reagésanas jeb krizes komanda, kura vienlaicigi darbojas
specialisti no dazadam institlicijam ar vienotu mérki.

€ Trija starpinstitdciju sadarbiba tiek koordinéta pa$valdibas divos limenos — pirmo limeni
veido konsultaciju vai planosanas mehanisms, kuru formali var veidot ka valdi, komiteju
vai darba grupu, bet otro limeni veido operativas reagéSanas grupas, kas strada ar
konkrétiem gadijumiem. Sistéma tiek vadita ar informacijas apmainas (taja skaita
tieSsaistes timekla vietnés), talakizglitibas un aktualu vadliniju starpniecibu, kas palidz
nodrosinat vienotu izpratni par kopigiem mérkiem un uzdevumiem.

€ Niderlandé péc 2015. gada ir notikusi bérnu tiesibu aizsardzibas reforma, decentralizéjot
funkcijas uz ieprieks labi apmacitam, sagatavotam pasvaldibam. Jauniesu apripes un
labklajibas sistema sastav no dazadiem pakalpojumu limeniem: universalajiem
pakalpojumiem, preventivajiem pakalpojumiem un specializétajiem pakalpojumiem.
Universalo pakalpojumu pieméri ir — darbs ar jaunatni, bérnu apripe un skolas
(pedagogiskie lidzekli); preventivie pakalpojumi ietver bérnu veselibas apripi, visparéjo
socialo darbu un vecaku atbalstu (prevencijas dienesti, starpinstitliciju sadarbiba), bet
specializéto pakalpojumu piemeri ir jaunieSu garigas veselibas aprupes pakalpojumi un
bérnu tiesibu aizsardzibas pakalpojumi (sekundaras prevencijas pasakumi). Pakalpojumu

grozs bérniem un jaunieSiem ir centralizéts valsts regionu centros. Provin€u centros un
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lielajas pilsétas darbojas JauniesSu apripes agentiras, bet vietéjo pasvaldibu limeni — So
agentiuru nodalas. Sarezgitakie un dargakie pakalpojumi koncentréti regionos, bet ikdiena
nepiecieSamie pieejami vietéjas pasvaldibas limeni. Apripes padomdevéju komandas
strada vietéjas pasvaldibas, to mérkis ir atbalstit skolas, palidzot pedagogiem atpazit
bérnu uzvedibas riskus agrina posma, ka ari izvéléties atbilstosu atbalsta (pakalpojuma)
veidu agrinas vai citas intervences veikSanai. Specialisti darba pielieto integrétas darba
metodes, lai stradatu ar vienu gimeni, péc viena plana un ar vienu lietas vaditaju,
samazinatu gimenu kontaktreizu skaitu ar institlcijam. Ikdienas starpinstitticiju darbs tiek
veidots izglitibas iestadeés.

Apvienotaja Karalisté kopuma nav iesp&jams runat par vienotu modeli visa valsti, to noteic
administrativa valsts uzbive un nacionala tiesiska reguléjuma Tpatnibas, ka arT dazadas,
ilgstosa vesturiska procesa attistijusas tiestbu piemérosanas prakses. Lai nodroSinatu visa
valstl vienveidigu praksi, liela loma tiek atvéléta prakses pétijumiem, uz kuru pamata
regulari tiek izstradatas metodiskas vadlinijas starpinstiticiju sadarbibas formu
vienveidigai istenoSanai visa valsts teritorija. Vadlinijas tiek atjaunotas ne retak ka reizi
trijos gados un tas ietver: tiesibu aktu oficialos skaidrojumus; sniedz sadarbibas ietvaru
starpinstitliciju sadarbibai trim galvenajiem dienestiem — pasvaldibai, policijai, pasvaldibu
klinisko komisiju grupam, kas veic risku un vajadzibu novértéSanu mérka grupai un ietvaru
ricibai, ja konkrétas pasvaldibas teritorija konstatéts bérna naves gadijums. Visu bérnu
tiesibu parkapumu preventivo darbu plano ap socialo dienestu, bet starpinstiticiju
sadarbibas lokalas grupas pastav, lai sniegtu socialajam dienestam divu veidu atbalstu: a)
informaciju par bérniem, kuri, iespéjams, atrodas sociala riska situacijas, b) bérnu
vajadzibam atbilstoSus pakalpojumus. Apvienotaja Karalisté starpinstitiiciju sadarbiba tiek
organizéta, lai veiktu piecus uzdevumus: risku un vajadzibu identificéSanu bérnam un
gimenei; bérnu naves socidlo iemeslu noskaidrosanu procesa; pakalpojumu
nodrosinasanu procesa; informacijas apmainu procesa; sarezgitu IEmumu pienemsanas
gadijumos.

Starpinstitliciju sadarbibas formas tiek lietotas ne tikai bérnu tiesibu aizsardzibas procesos
socialaja joma, bet ari citdas bérnu tiesibu parkapumu prevencijas jomas, taja skaita
atbildibas piemérosana par likuma parkapumiem. Ziemelirija starpinstitiicijas darbibas
forma tiek pienemti |[émumi par ricitbu bérna izdaritu likumparkapumu gadijumos.
Sadarbibai starp dazadu jomu profesionaliem un iestadém ir liela loma, Tstenojot

starpinstitucionalo procesu bérnu antisocialas uzvedibas lietas — nepilngadigo konferenci.



79

Saja konferencé pa$mérkis nav piemérot sodu, bet rast risindjumu bérna uzvedibas

korekcijai.
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Pielikumi

Pielikums Nr.1. Elektroniskas aptaujas anketa.

Labdien!

Pateicamies, ka atradat laiku un iespé€ju iesaistities masu rikotaja aptauja. Jusu viedoklis ir loti
bltisks bérnu tiesitbu aizsardzibas prakses un tiesiska reguléjuma pilnveidei! Jasu atbildes ir

anonimas un tiks izmantotas tikai apkopota veida! Paldies jau ieprieks!
Kapéc veicam So aptauju?

2017.gada 12.septembri Ministru kabinets pienéma noteikumus Nr. 545 “Noteikumi par
institliciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba” (turpmak — MK noteikumi; pieejams:

https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba), lai

veicinatu valsts un pasvaldibu institlciju un nevalstisko organizaciju sadarbibu bérnu tiesibu
aizsardziba. Lai izvértétu institlciju sadarbibas bérnu tiesibu aizsardziba noteikumu ievieSanas
praksi, sadarbibas grupu darbibas efektivitati dazadas pasvaldibas, ka arl identificetu
nepiecieSamos uzlabojumus, Labklajibas ministrija sadarbiba ar Valsts Bérnu tiesibu inspekciju un
Latvijas Tiesne$u macibu centra pétniekiem veic MK noteikumu ievieanas prakses izpéti. Sis

aptaujas rezultati tiks izmantoti Informativa zinojuma izstradei.

Kas ir aptaujas mérka grupa?

Sis aptaujas mérka grupa ir ietverti $adi speciadlisti no: padvaldibas un valsts policijas;
pasvaldibas sociala dienesta; pasvaldibas izglitibas parvaldém, izglitibas iestadém vai izglitibas
specialisti, barintiesam; bérnu apripes iestadém; ieslodzijuma vietam; pasvaldibas pedagogiski
mediciniskas komisijas; pasvaldibas administrativas komisijas; Valsts probacijas dienesta un

nevalstiskajam organizacijam.

1. Lddzu noradiet pasvaldibas nosaukumu, kuras teritorija Jis veicat savus profesionalos

pienakumus.

(lauks atbildei)

2. Ladzu noradiet iestadi, kura stradajat (izvélieties atbildes variantu).
a) pasvaldibas policija;
b) Valsts policija, ja pasvaldiba nav izveidojusi pasvaldibas policiju vai nav delegéjusi

pasvaldibas policijas uzdevumus citai pasvaldibai;


https://likumi.lv/ta/id/293496-noteikumi-par-instituciju-sadarbibu-bernu-tiesibu-aizsardziba

c) pasvaldibas socialais dienests;

d) pasvaldibas izglitibas parvalde vai izglitibas specialistu;
e) barintiesa;

f) bérnu apriapes iestade;

g) ieslodzijuma vieta;

h) pasvaldibas pedagogiski mediciniskas komisija;

i) pasvaldibas administrativas komisijas;

j) Valsts probacijas dienests;

k) nevalstiska organizacija;

) cita iestade (lauks atbildei).

3. VaiJasu pasvaldibas teritorija ir izveidota sadarbibas grupa bérnu tiesibu aizsardzibai?
a) ja;

b) ng;

c) driz bis, jo ta ir nepiecieSama;

d) nezinu.

4. Vaisadarbibas grupa Jasu pasvaldiba (izvélieties atbildes variantu):
a) tika nodibinata pirms 2017.gada 12.septembra;

b) tika nodibinata lidz 2017.gada 31.decembrim;

c) tika nodibinata péc 2018.gada 1.janvara;

d) to vél tikai plano dibinat;

e) ta nav nepiecieSama;

f) mana riciba nav $adas informacijas.

5. Vai esat sadarbibas grupas dalibnieks? (izvélieties atbildes variantu).
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a) ja;

b)

c)

6.
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né, bet man ir viedoklis par bérnu tiesibu aizsardzibu;

esmu piedalijies daZzas sanaksmeés, bet neesmu sadarbibas grupas sastava.

JUsuprat, kadu iemeslu de] MK noteikumi par institlciju sadarbibu bérnu tiesibu

aizsardziba tika izstradati (lGdzu, atziméjiet tikai tos atbilZu variantus, kam piekritat)?

a)

b)

d)

e)

f)

jo ne vienmér sadarbiba starp institlcijam tika izprasta un istenota vienveidigi un
meérkéti;

jo ne vienmér visas iesaistitas institdicijas izprata to, ko dara citas institdcijas;

lai specialisti, kas strada bérnu tiesibu aizsardzibas joma péc iespéjas labak, ar savu
kolégu palidzibu no citam institlicijam, varétu izpildit sava kompetencé esosSos
pienakumus un uzdevumus;

lai uzliktu jaunus pienakumus jau tapat noslogotiem specialistiem un neko papildus
nemaksatu;

lai specialistiem nodroSinatu tiestbu normas noteiktu instrumentu vienveidigas
prakses ievieSanai bérnu tiesibu aizsardzib3;

jau pirms MK noteikumu izstrades Bérnu tiesibu likums paredzéja atbildigo instittciju
tiesibas un pat pienakumu savstarpégji sadarboties, istenojot bérnu tiesibu aizsardzibu.
Si sadarbiba daudzviet bija nepietieckama, tapéc ar MK noteikumu starpniecibu to

noteica par pienakumu.

Cik efektiva ir bijusi sadarbibas grupas darbiba (izvélieties vienu atbildes variantu)?

a. teicami— sadarbibas grupa sanak regulari, taja tiek izskatiti individualie gadijumi
un rasti risinajumi bérna labakaja interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju
bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba un sniedz priekslikumus novada vai
republikas pilsétas bérnu tiestbu aizsardzibas programmas izstradei, tostarp par
nepiecieSamajiem pasakumiem institlciju sadarbibas sistémas pilnveidosanai un
saskanotai un koordinétai institlciju sadarbibai. Ir sagatavoti un sniegti
priekslikumi tiesiska reguléjuma pilnveidei Labklajibas vai citai ministrijai, informé
sabiedribu par bérnu tiesibu jautajumiem;

b. labi—sadarbibas grupa sanak 4 reizes gada, taja tiek izskatiti individualie gadijumi
un rasti risinajumi bérna labakaja interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju
bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba un sniedz priekslikumus novada vai

republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei, tostarp par



88

nepiecieSamajiem pasakumiem institlciju sadarbibas sistémas pilnveidosanai un
saskanotai un koordinétai institliciju sadarbibai;

c. vidéji —sadarbibas grupa sanak tikai tad, ja ir kads Tpass individuals gadijums, kas
risinams kolegiali. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas
joma pasvaldiba kopuma un nav sniegusi priekslikumus novada vai republikas
pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei. Sadarbibas grupas darbs
varétu but labak koordinéts;

d. vaji —sadarbibas grupa sanak reti, tikai formalitates dél. Individualie gadijumi tiek
analizéti Joti reti, apméram dazas reizes gada. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju
bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba. Pasvaldiba nav izstradata bérnu
tiestbu aizsardzibas programma. Sadarbibas grupas darbu varétu vértét ka slikti
koordinétu;

e. Nevaru novertet.

Kas bitu jauzlabo, lai sadarbibas grupa darbotos veiksmigak (lGdzu, atziméjiet visus Jasu

viedoklim atbilstosos atbilZzu variantus)?

a)

b)

d)

h)

sadarbibas grupas vajadzétu izskatit vairak individualos gadijumus ar bérniem un
gimeném, jo ta iespéjams efektivak risinat praktiskas situacijas gimenés un bérnu
tiesibu joma, tadejadi varétu mazinat ari birokratiju;

sadarbibas grupas notiek parak bieZi, nakas daudz laika pavadit sanaksmes, ka dé|
atliek parak maz laika tieSo pienakumu veikSanai;

sadarbibas grupu sanaksmeés individualie gadijumi tiek skatiti maz, tas bltu jadara
vairak. NepiecieSams vairak laika veltit praktiskajam darbam;

sadarbibas grupu potencials ir lielaks, neka patlaban tiek izmantots. Grupas vadibai
Tsti nav redzéjuma par labakajam metodém ST potenciala izmantosanai, uzlabojama
darba metodika;

sadarbibas grupas ir par daudz dalibnieku, kas traucé pienemt mérktiecigus IEmumus;
sadarbibas grupu sanaksmes tiek vaji apmeklétas, tapéc ir sarezgiti pienemt |éEmumus,
izskatit individualos gadijumus efektivi;

lai sadarbibas grupas stradatu efektivak, nepiecieSams apmacit sadarbibas grupas
ieklautos specialistus, atseviskas praktiskas nodarbibas varétu bit sadarbibas grupu
vaditajiem;

nezinu.
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9. Vaisadarbibas grupas darba rezultata ir (IGdzu, atzimgjiet tikai tos atbilZzu variantus, kam

10.

11.

piekritat)?

a) uzlabojusies sadarbiba starp pasvaldibas specialistiem;

b) uzlabojusies sadarbiba ar Valsts bérnu tiesibu inspekciju sanemot metodologisko vai
citu atbalstu;

c) uzlabojusies sadarbiba starp pasvaldibas un valsts parvaldes institlcijam, kuras veic
savas funkcijas pasvaldibas teritorija;

d) sadarbiba ar valsts parvaldes institlicijam nav uzlabojusies;

e) izveidojusies laba sadarbiba starp Jlsu pasvaldibas sadarbibas grupu un Bérnu lietu
sadarbibas padomi, kas ir konsultativa kolegiala institlicija, kuras mérkis ir veicinat
vienotu izpratni par bérna interesu prioritates principa ievéroSanu pasvaldibu un
valsts ricibpolitikas;

f) nekas nav mainijies, tikai papildus esam sanémusi vél vienus MK noteikumus, kas
formali japilda;

g) analizéta situacija bérnu tiesibu aizsardzibas joma un sniegti pasvaldibai priekslikumi
novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas programmas izstradei;

h) sniegti priekslikumi Labklajibas ministrijai normativo aktu pilnveidei un sadarbibas

j)

uzlaboSanai bérnu tiesibu aizsardzibas joma. Labklajibas ministrija mdsu
priekslikumus ir virzijusi izskatiSanai Bérnu lietu sadarbibas padome;

pieaugusi misu pasvaldibas iedzivotaju informétiba par bérnu tiesibu aizsardzibas
nozimi, veidiem, formam;

nevaru pateikt.

Vai sadarbibas grupai ir izstradats nolikums, kas publicéts pasvaldibas timekla vietné

(izvélieties vienu atbildes variantu)?

a) ja,ir;

b)
c)

d)

né, nav;
nolikums paslaik tiek izstradats;

nezinu.

Cik reizes sadarbibas grupa ir rosinajusi vai izskatijusi jautajumus par priekslikumu

sniegSanu Labklajibas ministrijas Bérnu lietu sadarbibas padomei (izvélieties vienu

atbildes variantu)?

a)

nevienu reizi;
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b) kas ta par padomi;

c) vienu vai divas reizes;

d) vairak ka divas reizes;

e) musu sadarbibas grupa darbojas nesen, tapéc vél neesam izmantojusi So iespéju;
f) esam izstradajusi un sniegusi priekslikumus citam institlicijam;

g) nevaru pateikt.

Vai esat iepazinuSies ar metodiskajiem materialiem, kas attiecas uz bérnu tiesibu

aizsardzibas jomu vai starpinstitlciju sadarbibu, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas

inspekcijas vai Labklajibas ministrijas timekla vietnés (IGdzu, atzimgjiet tikai vienu atbildes

variantu)?

a) ja esmu, tie ir noderigi misu sadarbibas grupas darb3;

b) ja esmu, tikaito ir par maz;

c) ja esmu, bet informaciju ieguvu piedaloties profesionalas pilnveides klatienes
pasakumos;

d) pirmo reizi dzirdu par tadu esamibu, bet labprat iepazisos;

e) tadas lietas man nav nepiecieSamas.

MK noteikumos paredzéts, ka gadijumos, ja sadarbibas grupa, izskatot individualo

gadijumu, nevar vienoties par saskanotu un koordinétu sadarbibu, ta informé Valsts bérnu

tiestbu aizsardzibas inspekciju. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija sniedz

konsultativu un metodisku atbalstu, lai tiktu ievérotas bérna intereses. Vai Jusu

pasvaldibas sadarbibas grupa ir vérsusies Valsts bérnu tiesibu inspekcija ar $adu lGgumu

(IGdzu, atzimégjiet tikai vienu atbildes variantu)?

a) ja, ir vérsusies daZzas vai vienu reizi. Sanemtais atbalsts ir bijis profesionals un
savlaicigs;

b) né, vél nav bijusi tada vajadziba;

c) tadavajadziba ir bijusi, bet més esam pasi tikusi gal3;

d) ja, esam veérsusies, bet sniegtais atbalsts nav bijis noderigs, tapéc beigas pasi
atrisinajam So jautajumu;

e) ja esam veérsusies, bet atbalstu neesam sanémusi;

f) nevaru atbildét.
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14. Cik individualie gadijumi bérnu tiesibu joma péd€ja gada laika ir izskatiti sadarbibas grupa

15.

16.

JUsu pasvaldiba (lGdzu, atziméjiet tikai vienu atbildes variantu)?
a) neesmu sadarbibas grupas dalibnieks, tapéc nevaru atbildét;
b) nezinu;

c) precizi nevaru pateikt, bet noteikti mazak par 12;

d) precizi nevaru pateikt, bet vairak par 12;

e) kadi 50 noteikti bis;

f)  no 50 Iidz 100 gadijumiem noteikti, iespéjams pat vairak.

MK noteikumos paredzéts, ka sadarbibas grupas darbu materialtehniski nodrosina
attiecigas pasvaldibas nortkota amatpersona — protokolé sanaksmes, sagatavo izskatamos
materialus, ka ari nodrosina informacijas apmainu starp sadarbibas grupas parstavjiem.
Vai Jisu pasvaldiba sadarbibas grupas darbam ir nodrosinati atbilstosi tehniskie apstakli
(IGdzu, atziméjiet tikai vienu atbildes variantu)?

a) nezinu;

b) ja, viss tiek loti labi nodrosinats, varam stradat;

c) pamata viss ir kartiba, tacu ir nepieciesami uzlabojumi;

d) ir vaja informacijas apmaina starp sadarbibas grupas dalibniekiem, dazkart arT citas

problémas.

Kadi ieguvumi no sadarbibas grupas darbibas Jusu pasvaldiba ir bérniem un gimeném

(IGdzu, atziméjiet tikai tos atbilZu variantus, kam piekritat)?

a) mana riciba nav sadas informacijas;

b) sadarbibas grupa vél nav analizéjusi Sadus ieguvumus, bet tie noteikti pastav;

c) bérniem un gimeném noteikti ir ieguvumi, jo sadarbiba starp specialistiem ir
uzlabojusies, jautajumi tiek izskatiti atrak un efektivak;

d) mdasu pasvaldibas iedzivotaji tiek vairak informéti par bérnu tiesibu jautajumiem,
esam organizéjusi vairakus informativos pasakumus;

e) sadarbibas grupa ir izstradajusi bérnu tiesibu aizsardzibas programmu, kuras ietvaros
tiek strukturéti atbalsta pasakumi bérniem un gimeném, tas paplasina pakalpojumu
loku gimeném ar bérniem;

f) masu pasvaldiba vienmér ir bijusi laba sadarbiba bérnu un gimenes atbalsta joma,
tapéc nevaru apgalvot, ka tieSi jauna sadarbibas forma ir ta, kas nodrosina jaunus

ieguvumus;
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g) nedomaju, ka bérnu tiesibu aizsardzibas un gimenes atbalsta joma sadarbibas grupa

ir sniegusi savu ieguldijumu.

Ar kuriem specialistiem (institlcijam) ir izveidojusies vislabaka sadarbiba JGsu pasvaldibas
sadarbibas grupai vai sadarbibas grupa (lGdzu, atziméjiet tikai tos atbilzu variantus, kam
piekritat)?

a) pasvaldibas policiju;

b) Valsts policiju;

c) pasvaldibas socialo dienestu;

d) izglitibas iestadém,;

e) barintiesu;

f) bérnu apripes iestadém;

g) ieslodzijuma vietuy;

h) pedagogiski medicinisko komisiju;

i) gimenes arstiem;

j)  pasvaldibas administrativo komisiju;

k) Valsts probacijas dienests;

I) nevalstiskajam organizacijam;

m) nevaru pateikt;

n) citdm valsts vai pasvaldibu iestadém (lauks atbildei).

Vai JUsu sadarbibas grupai ir izveidojusies laba sadarbiba ar gimenes arstiem (lGdzu,
atzZiméjiet tikai vienu atbildes variantu)?

a) ja, ir bijusi laba sadarbiba ar vairakiem gimenes arstiem;

b) ir bijusi sadarbiba, bet tikai ar atseviskiem arstiem;

c) né sadarbibas vispar nav bijis, lai gan esam to llgusi;

d) neesam nekad pieaicinajusi gimenes arstus viedokla sniegSanai;

e) nevaru pateikt.

Kadi uzlabojumi, pasakumi bérnu tiesibu aizsardzibas joma bitu nepiecieSami Jasu

pasvaldiba (lGdzu, atziméjiet tikai tos atbilzu variantus, kam piekritat)?

a) buatu nepieciesams izveidot vienotu atbalsta pakalpojumu grozu gimeném ar bérniem
(pieméram, gimenes asistenta vai atbalsta gimene, preventivais socialais darbs), lai

nodroSinatu vienadas iesp€jas visas pasvaldibas;
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b) izjitams kvalitativu specialistu trikums, kas varétu veikt darbu ar gimeném un
bérniem. NepiecieSama efektivaka forma bérnu tiesibu aizsardzibas specialistu
apmaciba;

c) ja meés vairak un efektivak izmantotu jau pastavosas iespéjas, nekas papildus nebitu
vajadzigs;

d) cits (lauks atbildei).

Vai bltu nepiecieSami uzlabojumi MK noteikumos vai citos tiesibu aktos, kas regulé bérnu
tiestbu aizsardzibas jautdjumus (lGdzu, atziméjiet tikai vienu atbildes variantu.
ApstiprinoSas atbildes gadijuma, lUdzu miniet vismaz vienu pieméru, kas tieSi batu
mainams tiesibu aktos)?

a) Papildinat tiestbu aktus nav nepiecieSams;

b) Ir nepiecieSami tiesibu aktu papildinajumi, proti:

(lauks atbildei).

PALDIES PAR ATSAUCIBU!

Pielikums Nr.2. Padzilinatas intervijas jautajumi.

Starpinstitliciju sadarbibas grupas specialistu

STRUKTURETA ANKETA

Izpétes ietvaros notiek starpinstitliciju sadarbibas grupu atsevisku specialistu strukturéta

anketésana. Intervéjamie vienpadsmit specialisti atlasiti seSu regionalo domnicu diskusiju ietvara.

Atlasitajiem specialistiem tiek uzdoti papildus (padzilinati) jautajumi par:

a)

b)

atseviskam témam, kas tika ieklautas elektroniskaja anketa, lai izzinatu detalizétu
specialista viedokli (4 jautajumi);

témam, izskanéja domnicas, bet nebija ieklautas elektroniskaja aptauja (5 jautajumi);
témam, kuras pasam intervéjamam ir bltiskas un vins/vina vélas paust viedokli, saistiba

ar starpinstitdiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba (1 jautajums).
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Kopa respondentiem tiek uzdoti 10 jautajumi, no kuriem viens ir brivas formas. Katrai atbildei
tiek dotas 6 minttes. Tiek veikts sarunas audio ieraksts un iespéju robezas aril intervétaju

rakstveida pieraksti.

Ja intervéjamais vélas, tiek dota iespéja aizpildit anketu elektroniski, rakstveida, iesttot to uz

elektronisko e-pasta adresi petnieciba@Itmc.lv lidz noteiktam datumam.

Anketas sakuma tiek noradita informacija par intervéjamo, proti — cik ilgi ir pieredze

starpinstitdiciju sadarbiba, bérnu tiesibu aizsardziba un amats.>

1.jautajums
Kada veida JUsu pasvaldiba strada sadarbibas grupa bérnu tiesibu aizsardzibai?

1.1. lGdzu aprakstiet kada veida sadarbibas grupa tiek sasaukta? Paskaidrojiet, minot pieméru!
1.2. no kuras institticijas ir visvairak informacijas? Paskaidrojiet, minot pieméru!
1.3. kura no institlcijam, kas parstaveta sadarbibas grupa ir visaktivaka? Paskaidrojiet, minot

pieméru!
2.jautajums
Ka Jus vertéjat sadarbibas grupas efektivitati sava novada?
2.1. teicami
2.1.1. lGdzu nosauciet divus piemeérus, kas varétu raksturot So teicamo sadarbibu!

2.1.2. kadu nakotnes perspektivu JUs saredzat savai sadarbibas grupai (gtas pieredzes

talaknodosana citiem novadiem; veikta darba analize un talaka pilnveide...).
2.2. labi
2.2.1. ltdzu nosauciet divus piemérus, kas varétu raksturot So labo sadarbibul!
2.2.2. kas tieSi Jisu novada sadarbibas grupa bltu uzlabojams, lai ta stradatu teicami?
2.3. vidgji

2.3.1. ltdzu nosauciet vismaz vienu pozitivo piemeéru, kas saistas ar sadarbibas grupas darbu!

54 Tiek fikséta tikai tada informacija, kas nodrosina anonimitati.
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2.3.2. kas JUsu novada sadarbibas grupas darba bltu uzlabojams, lai tas darbs bitu efektivaks?

Miniet vismaz tris konkrétus piemérus (darbibas, kas bltu veicamas)!
2.4. vaji

2.4.1. lGdzu raksturojiet dazas situacijas vai miniet dazus piemérus, kas, JUsuprat, liecina par

sadarbibas grupas vajo sniegumu Jasu novada?

2.4.2. lidzu nosauciet tris pirmos daramos darbus, kas varétu uzlabot starpinstitlciju

sadarbibu Jusu novada!
3.jautajums
LOdzu raksturojiet ar piemériem:

3.1. ka unvaiJisu sadarbibas grupa ir sadarbojusies ar valsts parvades instittcijam (ar kuram)?
Ja nav sadarbojusies, tad, lidzu miniet vismaz divus iemeslus, kadé| tas nav lidz Sim noticis? Ja ir
sadarbojusies, lidzu, miniet divus Sis sadarbibas piemérus? Ja sadarbiba ir notikusi, lGdzu

pastastiet vismaz vienu pieméru (isi) vismaz diviem sadarbibas gadijumiem!

3.2. ka un vai Jusu pasvaldibas sadarbibas grupas ietvaros notiek sadarbiba starp dazadam
pasvaldibas institlicijam, tai skaita izglitibas iestadém? Lidzu miniet vismaz divus piemérus, arl

tad, ja tie nav pozitivi.

3.3. ludzu raksturojiet ar diviem piemériem sadarbibu ar nevalstiskajam organizacijam un
gimenes arstiem. Ja uzskatat, ka sadarbiba ir bijusi laba, miniet pozitivu piemeéru, ja sadarbiba

JUsuprat nav bijusi laba miniet pieméru nepietiekamai sadarbibai.
4.jautajums

Kadas zinasanas un prasmes Jas (vai JUsu kolégi, ja esat par to runajusi) vélétos uzlabot, lai
sadarbibas grupas darbs bltu veiksmigaks? Lidzu miniet konkrétas jomas — normativo aktu
parzinasana, kolégu atbalsts (piem., kolégu konsultacijas par praktisku gadijumu risinasanu),

psihologiskais atbalsts profesionalo pienakumu veikSana un citi.
5.jautajums

Tiekoties ar sadarbibas grupu parstavjiem no dazadam pasvaldibam regionalo domnicu
ietvaros loti bieZi tika pieminéts, ka nepiecieSams vienots, garantéts pakalpojumu grozs bérniem
un gimeném katra pasvaldiba. LGdzu nosauciet pakalpojumus, kuriem $aja groza bltu jabat!

Miniet vismaz tris piemérus, kas liecina, par Jisu noradito pakalpojumu nepiecieSamibu!
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6.jautajums

Tiekoties ar sadarbibas grupu parstavjiem no dazadam pasvaldibam regionalo domnicu

ietvaros izskanéja dazada pieredze attieciba uz sadarbibu ar gimenes arstiem.

Tie specialisti, kuru noradija, ka sadarbiba ir laba, biezi vien paskaidroja, ka tas attiecinams uz
konkrétu gimenes arstu (personigs kontakts), citi noradija, ka gimenes arsta iesaiste ir
nepiecieSama reti, tapéc neuzskata to par problému, bet tresa dala uzsvéra, ka sadarbiba ar
gimenes arstiem ir vaja. Lidzu sniedziet savu viedokli par sadarbibu ar gimenes arstiem sadarbibas
grupas ietvaral! Kada veida gimenes arstam ir jabdt iesaistitam sadarbibas grupa (viens arsts nak
uz sanaksmém, vai notiek sadarbiba ar virkni, vai pietiek ar rakstveida un telefonisku

komunikaciju). LGdzu miniet divus piemérus no savas pieredzes!
7.jautajums

Vairakas no regionalajam domnicam tika pausts viedoklis, ka sadarbibas grupa bitiba var
darboties divos limenos: a) starpprofesionalu komandas (multidisciplinars specialistu sadarbibas
[Tmenis) ietvara, stradajot ar konkréta bérna lietu un b) starpinstitiiciju ietvara (dazadu institdciju
vadosie parstaviji), lemjot jautajumus par sadarbibas grupas pilnveides jautajumiem, apmacibas
nepiecieSamibu, skaidrojot metodiskos materialus, izstradajot pasvaldibas bérnu tiesibu
aizsardzibas stratégiju, vai pilnveidojot tiesisko reguléjumu, ka ari lemjot par sadarbibu ar
dazadam valsts parvaldes institicijam (VBTAI, LM, Bérnu lietu sadarbibas padome un citas).
Konteksta ar minéto, lGdzu Tsi raksturojiet Jisu pasvaldibas sadarbibas grupas darbibas formu,

minot konkrétus piemérus!
8.jautajums

Regionalo domnicu laika specialisti pauda viedokli, ka sadarbibas grupas ietvara tiek risinati
ne tikai konkréti gadijumi, kas saistami ar bérnu tiestbu jomu, bet sadarbibas grupas platforma tiek
lietota arf citu socialo gadijumu risinasanai, kur ari ir nepiecieSama $ada starpinstitlciju sadarbiba.

Ka Jas vertétu Sadu pieredzi? Vai JUs $adu praksi atbalstat? Lidzu paskaidrojiet savu viedokli!
9.jautajums

Ka tika noskaidrots regionalo domnicu laika sadarbibas grupas pasvaldibas vada dazadu
institlciju parstavji, tai skaita: pasvaldibas policijas priekSnieks, domes deputats, barintiesas
priekSsédétajs, sociala dienesta vaditajs, sociala dienesta specialists darbam ar gimeném un
bérniem, izglitibas parvaldes vaditajs. Vadoties no minéta, lidzu aprakstiet savas sadarbibas

grupas pieredzi, izvéloties sadarbibas grupas vaditaju, kada veida tas tika iecelts amata, kapéc
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konkréta izvéle? Lidzu sniedziet savu viedokli, vai augstak minétas personas, Jisuprat, ir laba

izvéle sadarbibas grupas vadibai? Paskaidrojiet savu viedokli!
10.jautajums

Kas, Jasuprat, vél ir batiski specialistu starpinstitliciju sadarbibas veicinasanai bérnu tiesibu

joma?

10.1. Ja nav bdtisku piebilzu, intervétajam ir iespéjams $aja jautajuma uzdot vél kadu

precizéjosu jautajumu;

10.2. Ja ir batiskas piebildes, intervétajs gada, lai specialists norada konkrétas uzlabojamas

jomas vai pasakumus, ka ir ieteikumus ka inervéjamaprat, tas butu praktiski paveicams.

Pielikums Nr.3. Aptaujas rezultatu vizualizacija.

TieSsaistes aptaujas rezultati

Aptauja tika veikta laika no 2019.gada 2.septembra lidz 2019.gada 12.septembrim. Taja

kopuma piedalijas 174 respondenti no 119 Latvijas pasvaldibam.
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1. shéma. Lidzu, noradiet pasvaldibu, kuras teritorija JUs veicat savus profesionalos

pienakumus.

= Vismaz viens parstavis no katras pasvaldibas

Pasvaldibas, no kuram atbildéja visvairak specialistu:

Jekabpils - [ s
Lielvardes novads _ 5
Liepaja [ s
LimbaZzu novads _ 5
elgava - [—— 12

0 2 4 6 8 10 12 14
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2. shéma. Kura iestadé Jas stradajat? Lldzu, izvélieties vienu atbildes variantu.

1,70%
4%

‘l

1,10% _0,60%

0,60%

@

= Barintiesa m Pasvaldibas socialais dienests

= Pasvaldibas izglitibas parvalde = Pasvaldibas policija

= Cits (NVO, dome u.c.) = Pasvaldibas pedagogiski mediciniska komisija
m Pasvaldibas administrativa komisija m Valsts policija

m Valsts probacijas dienests

3. shéma. Vai Jasu pasvaldibas teritorija ir izveidota sadarbibas grupa bérnu tiesibu

aizsardzibai?

0,60% W— 0,60%

= Ja
= Driz bs, jo ta ir nepiecieSama
= Nezinu

Né (0)
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4. shéma. Kad tika dibinata sadarbibas grupa JGsu pasvaldiba? Ladzu, izvélieties vienu atbildes

variantu.

0,60%

= Tika nodibinata pirms 2017.gada 12.septembra = Tika nodibinata péc 2018.gada 1.janvara
= Tika nodibinata lidz 2017.gada 31.decembrim = Mana riciba nav $adas informacijas

= To vél tikai plano dibinat = Ta nav nepieciesama (0)

5. shéma. Vai esat sadarbibas grupas dalibnieks? Ludzu, izvélieties vienu atbildes variantu.

“

LF]
® Né, bet man ir viedoklis par bérnu tiesibu aizsardzibu

» Esmu piedalijies dazas sanaksmés, bet neesmu sadarbibas grupas sastava
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6. shéma. Jasuprat, kadu iemeslu dé] MK noteikumi par institlciju sadarbibu bérnu tiesibu

aizsardziba tika izstradati? Ludzu, atziméjiet tikai tos atbilzu variantus, kam piekritat.

Lai specialisti, kas strada bérnu tiesibu aizsardzibas
joma, péc iespéjas labak, ar savu kolégu palidzibu
no citam instittcijam, varétu izpildit sava
kompetencé esosos pienakumus un uzdevumus.
Jau pirms MK noteikumu izstrades Bérnu tiesibu
likums paredzgja atbildigo institdiciju tiesibas un pat
pienakumu savstarpéji sadarboties, istenojot bérnu
tiesibu aizsardzibu. St sadarbiba daudzviet bija...

Jo ne vienmer visas iesaistitas institucijas izprata to,
ko dara citas institdcijas.

Jo ne vienmér sadarbiba starp institlcijam tika
izprasta un istenota vienveidigi un mérkeéti.

Lai specialistiem nodrosinatu tiestbu normas
noteiktu instrumentu vienveidigas prakses
ievieSanai bérnu tiesibu aizsardziba.

Lai uzliktu jaunus pienakumus jau tapat
noslogotiem specialistiem un neko papildus
nemaksatu.

63,20%

55,70%

39,70%

30,50%

25,30%

I 2,90%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

7. shéma. Cik efektiva ir bijusi sadarbibas grupas darbiba? Lidzu, izvélieties vienu atbildes

variantu.

= Labi

= Teicami

Izverstais vértéjums:

= Vidaji

= V3ji = Nevaru novértét
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Teicami — sadarbibas grupa sanak regulari, taja tiek izskatiti individuali gadijumi un rasti
risinajumi bérna labakajas interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas
joma pasvaldiba un sniedz priekslikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas
programmas izstradei, tostarp par nepiecieSamajiem pasakumiem institdiciju sadarbibas sistémas
pilnveidoSanai un saskanotai un koordinétai institliciju sadarbibai. Ir sagatavoti un sniegti
priekslikumi tiesiska reguléjuma pilnveidei Labklajibas vai citai ministrijai, sadarbibas grupa

informé sabiedribu par bérnu tiesibu jautajumiem.

Labi — sadarbibas grupa sanak Cetras reizes gada, taja tiek izskatiti individuali gadijumi un rasti
risinajumi bérna labakaja interesés. Sadarbibas grupa analizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas
joma pasvaldiba un sniedz priekslikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas
programmas izstradei, tostarp par nepiecieSamajiem pasakumiem institlciju sadarbibas sistémas

pilnveidosanai un saskanotai un koordinétai institliciju sadarbibai.

Vidéji — sadarbibas grupa sanak tikai tad, ja ir kads Tpass individuals gadijums, kas risinams
kolegiali. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas joma pasvaldiba kopuma
un nav sniegusi priekSlikumus novada vai republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas

programmas izstradei. Sadarbibas grupas darbs varétu bat labak koordinéts.

Vaji — sadarbibas grupa sanak reti, tikai formalitates dél. Individualie gadijumi tiek analizéti |oti
reti, apméram daZas reizes gada. Sadarbibas grupa neanalizé situaciju bérnu tiesibu aizsardzibas
joma pasvaldiba. Pasvaldiba nav izstradata bérnu tiesibu aizsardzibas programma. Sadarbibas

grupas darbu varétu vértét ka slikti koordinétu.
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8. shéma. Kas bitu jauzlabo, lai sadarbibas grupa darbotos veiksmigak? Lidzu, atzZimgjiet visus

Jasu viedoklim atbilstoSos atbilzu variantus.

Lai sadarbibas grupas stradatu efektivak,
nepiecieSams apmacit sadarbibas grupas ieklautos
specialistus, atseviskas praktiskas nodarbibas varétu
bt sadarbibas grupu vaditajiem.

Sadarbibas grupas vajadzétu izskatit vairak
individualos gadijumus ar bérniem un gimeném, jo
ta iespéjams efektivak risinat praktiskas situacijas

gimenés un bérnu tiesibu joma. Tadejadi varétu
mazinat ari birokratiju.

Sadarbibas grupu potencials ir lielaks, neka patlaban
tiek izmantots. Grupas vadibai isti nav redzéjuma
par labakajam metodém i potenciala izmantosanai,
bltu uzlabojama darba metodika.

Nezinu

Sadarbibas grupu sanaksmeés individualie gadijumi
tiek skatiti maz, tas batu jadara vairak.
NepiecieSams vairak laika veltit praktiskajam
darbam.

Sadarbibas grupas notiek parak biezi, nakas daudz
laika pavadit sanaksmeés, ka dé| atliek parak maz
laika tieSo pienakumu veiksanai.

Sadarbibas grupu sanaksmes tiek vaji apmeklétas,
tapéc ir sarezgiti pienemt |émumus, izskatit
individualos gadijumus efektivi.

Sadarbibas grupas ir par daudz dalibnieku, kas
traucé pienemt mérktiecigus IEmumus.

0,00%

45,40%

14,90%

10,30%

6,90%

3,40%

1,10%

I 1,10%

10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

55,20%

60,00%
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9. shéma. Kas ir noticis sadarbibas grupas darba rezultata? Lidzu, atziméjiet tikai tos atbilzu

variantus, kam piekritat.

Uzlabojusies sadarbiba starp pasvaldibas
specialistiem.

Uzlabojusies sadarbiba starp pasvaldibas un valsts
parvaldes institlcijam, kuras veic savas funkcijas
pasvaldibas teritorija.

Analizéta situacija bérnu tiesibu aizsardzibas joma
un pasvaldibai sniegti priekslikumi novada vai
republikas pilsétas bérnu tiesibu aizsardzibas

programmas izstradei.

Pieaugusi misu pasvaldibas iedzivotaju informétiba
par bérnu tiesibu aizsardzibas nozimi, veidiem,
formam.

Nekas nav mainijies, tikai papildus esam sanémusi
vél vienus MK noteikumus, kas formali japilda.

Nevaru pateikt.

Sadarbiba ar valsts parvaldes institlicijam nav
uzlabojusies.

Uzlabojusies sadarbiba ar Valsts bérnu tiesibu
inspekciju, sanemot metodologisko vai citu atbalstu.

Izveidojusies laba sadarbiba starp JUsu pasvaldibas
sadarbibas grupu un Bérnu lietu sadarbibas
padomi*.

Sniegti priekslikumi LM normativo aktu pilnveidei un
sadarbibas uzlabosanai bérnu tiesibu aizsardzibas
joma. LM masu priekslikumus ir virzijusi izskatisanai
Bérnu lietu sadarbibas padomeé.

70,70%

35,60%

. 8%
. 7,50%
e
'

I 2,30%

| 0,60%

0,00%10,00920,00%30,00%40,00%50,00%60,00%/0,00%80,00%
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* Bérnu lietu sadarbibas padome - konsultativa kolegiala institdicija, kuras mérkis ir veicinat
vienotu izpratni par bérna intereSu prioritates principa ievéroSanu pasvaldibu un valsts
ricibpolitikas.

10. shéma. Vai sadarbibas grupai ir izstradats nolikums, kas publicéts pasvaldibas timekla

vietne?

®a)ja, ir; ®™b)ng nav; = c)nolikums paslaik tiek izstradats; = d) nezinu.

11. shéma. Cik reizes sadarbibas grupa ir rosinajusi vai izskatijusi jautajumus par
priekslikumu sniegSanu Labklajibas ministrijas Bérnu lietu sadarbibas padomei? Lidzu, izvélieties

vienu atbildes variantu.

2,90% 1,70%
5,70% |
7,50%

0,60%

= Nevienu reizi

= Nevaru pateikt

= Esam izstradajusi un sniegusi priekslikumus citam institcijam

= Misu sadarbibas grupa darbojas nesen, tapéc vél neesam izmantojusi So iespéju
= Vienu vai divas reizes

= Kas ta par padomi?

m Vairak ka divas reizes
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12. shéma. Vai esat iepazinusies ar metodiskajiem materialiem, kas attiecas uz bérnu tiesibu
aizsardzibas jomu vai starpinstiticiju sadarbibu, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas vai

Labklajibas ministrijas timekla vietnés? Ludzu, izvélieties vienu atbildes variantu.

3,40%

® J3, esmu, tie ir noderigi masu sadarbibas grupas darba.

= J3, esmu, tikai to ir par maz.

= )3, esmu, bet informaciju ieguvu, piedaloties profesionalas pilnveides klatienes pasakumos.
® Pirmo reizi dzirdu par tadu esamibu, bet labprat iepazisos.

= Tadas lietas man nav nepiecieSamas.

13. shema. MK noteikumos paredzéts, ka gadijumos, ja sadarbibas grupa, izskatot individualo
gadijumu, nevar vienoties par saskanotu un koordinétu sadarbibu, ta informé Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekciju. Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija sniedz konsultativu un
metodisku atbalstu, lai tiktu ievérotas bérna intereses. Vai Jlsu pasvaldibas sadarbibas grupa ir

vérsusies Valsts bérnu tiesibu inspekcija ar Sadu lGgumu? Liidzu, izvélieties vienu atbildes variantu.
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= Ng, vél nav bijusi tada vajadziba.

= Nevaru atbildét.

= J3, ir vérsusies dazas vai vienu reizi. Sanemtais
atbalsts ir bijis profesionals un savlaicigs.

® Tada vajadziba ir bijusi, bet més esam pasi
tikusi gala.

= J3, esam vérsusies, bet sniegtais atbalsts nav
bijis noderigs, tapéc beigas pasi atrisinajam so
jautajumu.

= J3, esam Veérsusies, bet atbalstu neesam
sanémusi.

14. shéma. Cik individualie gadijumi bérnu tiesibu joma pédéja gada laika ir izskatiti sadarbibas

grupa Jusu pasvaldiba? Lidzu, izvélieties vienu atbildes variantu.

5,20%

4,60%

= Precizi nevaru pateikt, bet noteikti mazak par
12.

® Precizi nevaru pateikt, bet vairak par 12.

= Kadi 50 noteikti bs.

= Neesmu sadarbibas grupas dalibnieks, tapéc

nevaru atbildét.

® Nezinu.

= No 50 lidz 100 gadijumiem noteikti,
iespéjams pat vairak (0).
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15. shéma. MK noteikumos paredzéts, ka sadarbibas grupas darbu materialtehniski nodrosina
attiecigas pasvaldibas norikota amatpersona — protokolé sandksmes, sagatavo izskatamos
materialus, ka art nodrosina informacijas apmainu starp sadarbibas grupas parstavjiem. Vai Jlsu
pasvaldiba sadarbibas grupas darbam ir nodrosinati atbilstosi tehniskie apstakli? Lidzu, izvélieties

vienu atbildes variantu.

2,90%

m J3, viss tiek Joti labi nodrosinats, varam stradat.
= Pamata viss ir kartiba, tacu ir nepiecieSami uzlabojumi.
= Nezinu.

® |r vaja informacijas apmaina starp sadarbibas grupas dalibniekiem, dazakart ari citas problémas.
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16. shéma. Kadi ieguvumi no sadarbibas grupas darbibas Jisu pasvaldiba ir bérniem un

gimeném? Lidzu, atziméjiet tikai tos atbilzu variantus, kam piekritat.

Bérniem un gimeném noteikti ir ieguvumi, jo

sadarbiba starp specialistiem ir uzlabojusies, _ 50%

jautajumi tiek izskatiti atrak un efektivak.
Misu pasvaldiba vienmér ir bijusi laba sadarbiba
bérnu un gimenes atbalsta joma, tapéc nevaru _ 30.50%
apgalvot, ka tiesi jauna sadarbibas forma ir t3, kas ahd i

nodros$ina jaunus ieguvumus.

Sadarbibas grupa vél nav analizéjusi Sadus
egavamin, bet i noterr . I 25,30%
ieguvumus, bet tadi noteikti ir.
Mana riciba nav $adas informacijas. - 10,90%

Sadarbibas grupa ir izstradajusi bérnu tiesibu
aizsardzibas programmu, ka ietvaros tiek strukturéti
Z S . _ 5,20%
atbalsta pasakumi bérniem un gimeném, tas
paplasina pakalpojumu loku gimeném ar bérniem.

Musu pasvadibas iedzivotaji tiek vairak informéti par
bérnu tiesibu jautajumiem, esam organizé&jusi . 5,20%
vairakus informativos pasakumus.

Nedomaju, ka bérnu tiesibu aizsardzibas un gimnes
atbalsta joma sadarbibas grupa ir sniegusi savu . 4,60%
ieguldijumu.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%
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17. shéma. Ar kuriem specialistiem (institlicijam) ir izveidojusies vislabaka sadarbiba Jasu

pasvaldibas sadarbibas grupai vai sadarbibas grupa? Lidzu, atziméjiet tikai tos atbilzu variantus,

kam

Barintiesu

Pasvaldibas socialo dienestu
Izglitibas iestadém

Pasvaldibas policiju

Valsts policiju

Pasvaldibas administrativo komisiju
Gimenes arstiem

Valsts probacijas dienestu
Pedagogiski medicinisko komisiju
Bérnu apripes iestadem
Nevalstiskajam organizacijam
Citi

Nevaru pateikt

piekritat.

. 76,40%
. 76,40%
I mm—— 72,40%
I mmmm———— 66,70%
I 50,60%
— 39,10%

I 26,40%

I 23%

I 19%

I 14,90%

. 5,70%

B 540%

Bl 4,60%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%

18. shéma. Vai Jisu sadarbibas grupai ir izveidojusies laba sadarbiba ar gimenes arstiem?

Ladzu, izvélieties vienu atbildes variantu.

5,70%

= Neesam nekad pieaicinajusi gimenes arstus viedokla sniegsanai.

m |r bijusi sadarbiba, bet tikai ar atseviskiem arstiem.

u J3, ir bijusi laba sadarbiba ar vairakiem gimenes arstiem.

= Nevaru pateikt.

= Né, sadarbibas vispar nav bijis, lai gan esam to lGgusi.
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19. shéma. Kadi uzlabojumi, pasakumi bérnu tiesibu aizsardzibas joma bltu nepiecieSami Jisu

pasvaldiba? Lidzu, atziméjiet tikai tos atbilZu variantus, kam piekritat.

BUtu nepiecieSams izveidot vienotu atbalsta
pakalpojumu grozu gimeném ar bérniem (pieméram, _ [~
gimenes asistents vai atbalsta gimene, preventivais et
socialais darbs), lai nodrosinatu vienadas iespéjas...
Izjutams kvalitativu specialistu trikums, kas varétu

veikt darbu ar gimeném un bérniem. NepiecieSama 35 60%
efektivaka forma bérnu tiesibu aizsardzibas ke

specialistu apmaciba.
Ja més vairak un efektivak izmantotu jau pastavosas
o ) - - 17,80%
iespéjas, nekas papildus nebdtu vajadzigs.
Cits (resursi prevencijai, konkréti specialisti u.c.) - 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

20. shéma. Vai bitu nepiecieSami uzlabojumi MK noteikumos vai citos tiesibu aktos, kas regulé
bérnu tiesibu aizsardzibas jautajumus? Lldzu, izvélieties vienu atbildes variantu. Apstiprinosas
atbildes gadijuma, lGdzu, izvélieties variantu "cits" un miniet vismaz vienu pieméru, kas tiesi batu

mainams tiesibu aktos.

= Papildinat tiesibu aktus nav nepiecieSams. Cits

leteikumi pie 20.jautajuma
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Metodisko materialu téma

e Aktualizéti metodiskie ieteikumi sociala dienesta sadarbibai ar barintiesam (darba ar
gimeném ar bérniem).

e LM un VBTAI sniegt metodisko palidzibu izglitojosa forma.

e Metodiskie materiali sadarbibas istenosanai, specialistu apmaciba.

e Precizét institlciju (izgltibas iestazu, socialo dienestu, barintiesas, policijas (valsts un
pasvaldibas) lomu gadijumos, kad rodas aizdomas par vardarbibu (jebkurs no vardarbibas

veidiem) pret bérnu.

Audzinosa rakstura piespiedu lidzek|u téma

e Piemérojot audzinosa rakstura piespiedu lidzekli, gadijjums bitu jaizskata péc macibu
iestades vai faktiskas dzivesvietas, nevis deklaretas dzivesvietas.

e Likuma "Par audzinosa rakstura piespiedu lidzek|u pieméroSanu" 19.panta bitu japaredz,
ka lietas par audzinoSa rakstura piespiedu lidzeklu pieméroSanu var izskatit ari
administrativas komisijas péc bérna macibu iestades atrasanas vietas (ja bérns macas cita
administrativa teritorija, ne péc deklarétas dzivesvietas, un dzivo internata, kopmitnés).

e Piemérojamie audzinosa rakstura piespiedu lidzekli ir neefektivi.

Pakalpojumu groza téma:

e Bltu nepiecieSams izveidot vienotu atbalsta pakalpojumu grozu gimeném ar bérniem
(pieméram, gimenes asistents vai atbalsta gimene, preventivais socialais darbs), lai
nodroSinatu vienadas iesp€jas visas pasvaldibas.

e lIzstradat "grozu", ko nodrosina izglitibas iestade

e \Vienota atbalsta pakalpojumu sistéma un pieejamiba

e Palidziba no valsts puses vairaku jautajumu risinasana bitu nepiecieSama, un tie ir: skolu
programmu izveidé bérniem ar smagiem uzvedibas traucéjumiem; programmas bérniem
ar dazadam atkartbam; trikst atbalsta no valsts puses audZugimeném un aizbildnu
gimeném smagas krizes situacijas, bérnu mediciniska apripé bérniem ar smagiem
veselibas traucéjumiem, jo bérnu psihiatrs ir pieejams tikai Riga, nav specialo apmacibas

programmu bérniem ar autismu.
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e Socialajiem dienestiem noteikt obligato pakalpojumu kopumu darbam ar gimeni, kurai ir

grutibas bérna aprupé.

Veselibas apripes/gimenes arstu téma:

o NepiecieSama lielaka sadarbiba ar gimenes arstiem un vinu atbildiba par zinoSanu.

o Veselibas apripé valda bizness. Kur paliek valsts garantijas uz valsts apmaksatu veselibas
apriapi lidz 18 gadu vecumam? Zobarstnieciba daudzam gimeném nav pieejama, bet zobu
veseliba ietekmé gan gremosSanas sistému, gan sirdi. Normativo aktu liment ar So
jautajumu iespéjams, ka viss ir kartiba, bet ikdiena pakalpojums pieejams nepietiekami.

e leskatoties Valsts pedagogiski mediciniskas komisijas majaslapa redzams, ka nespéjam
nodrosSinat bérnam savlaicigu specialistu atbalstu, izvértéjumu, lai bérni varétu apgut

spéjam atbilstosu izglitibas programmu.

Vecaku atbildibas téma:

e Noteikt vecakiem lielaku atbildibu ripés par saviem bérniem!

e Vecakiem ir vaja izpratne par savu atbildibu, tapéc nepiecieSams izglitot vecakus, lai
pilnveidotu vinu prasmes un zinasanas.

e Vecaku piespiedu arstésanas no alkohola. Aizliegt vecakiem, kuri 10x sédgjusi
cietuma, audzinat savus bérnus.

e Lielaku atbildibu delegéjot pasai gimenei un tuvinat bérnu tiesitbu ievérosanu

skandinavu modelim (Lielbritanija).

Bérnu atbildibas téma:

e Atkarigo bérnu un jauniesu arstésanai valsti bltu jabat piespiedu nevis obligatai, jo kurs
atkarigais pusaudzis labpratigi piekritis arstéties, savukart likumiskais parstavis biezi vien
nav spéjigs jaunieti motivét. Tapat nepiecieSama socialas korekcijas iestade (lidziga ka
Naukseéni) jaunieSiem, kur vini varétu tikt ievietoti ar sociala darbinieka, cita specialista vai
likumiska parstavja nosdtijumu, nevis tikai ar tiesas |émumu, kad jau, pastradati entie
likumparkapumi. Sada korekcijas iestade daudziem ir vieniga iespéja ieglt pamatizglitibu,

apgut prasmi ievérot noteikumus.
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e Ja nekludos, tad Sobrid normativajos aktos nav paredzéta atbildiba bérniem/jauniesiem,
kas jaunaki par 18 gadiem, kuri lieto energijas dzérienus.

e Nav administrativas atbildibas n/g personai par to, ka pie vina atrodas energijas dzériens
vai bérns lieto energijas dzérienu, ka ari pasam bérnam batu jaiestajas kaut kadai
atbildibai, ja vins nemacas un vinam nav obligatas izglttibas.

e Ko més darisim ar bérnu visatlautibas un nesodamibas sajatu? Ir bérni, kuri pasi izvélas,
kad doties uz skolu, cik ilgi taja uzturéties, ir bérni, kuru uzvediba ir agresiva, gan pret vidi,
gan pret [idzcilvekiem. Céloni ir dazadi, gan mediciniski, gan gimene, gan agresija médijos,
ka arivienaudZu pieredze, ka dari ko, daridams ar tevi, tikai runas. Un ta més runajam, bet
visatlautiba pieaug. Nenostrada jaunieti célonu - seku likumsakariba, ja nodarijumu tiesa
izskata péc gada, ja sodu par administrativo parkapumu uzliek vecakiem utt. Par Sim lietam
ir jaddoma normativo aktu limeni. Policisti paliek mulka loma. Dara darbu, sagatavo lietu,
vienu, otru, treso, bet jauno cilvéku tikai bridina vai uzliek naudas sodu izmisusai matei.
Bet jaunais cilvéks paradumus nemaina. Izsit durvis majas, izgltitibas iestadé, jo vinu kads
iedomajies pasargat no smékésanas. Jauniesi apjukusi vértibu sistéma, tadé| varbat
jaapsver iespéja par macibu iestadém starp NaukSéniem un visparizglitojoso skolu, kura
bérniem tiek ierobeZotas izvéles, atrak strada célonu - seku likumsakariba, bis tik, cik

paveiksi ar savu darbu.

Citi jautajumi:

e Bérna tiesibu aizsardzibas joma ir |oti svariga starpinstitucionala sadarbiba, kuras kopigais
mérkis ir palidzibas sniegSana bérniem ar iespéjami labaku problémsituacijas risinajumu
un nepiecieSamo resursu piesaisti. Lietas, kuras vecakiem ir partrauktas aizgadibas
tiesibas, izskatiS8anas gaita barintiesai bitu jariko starpinstitucionalas sanaksmes ar
socialo dienestu un bérna vecakiem. Starpinstitucionalai sadarbibai jabut obligatai un
sistematiskai.

e |zvértét NPAIS sistémas efektivitati.

e Javalstiir noteikts, ka pamatizglitiba ir obligata, tad ari édinasanu pamatskolas vajadzétu
nodrosinat valstij.

e Mdasuprat bitu jastrada, lai esosie tiesibu akti darbotos un dotu to labumu, ko var dot. Ka

to izdartt — nezinam.
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Normativajos aktos nav atrunats precizs specializéto audZzugimenu reguléjums, piem.,
lietu kartoSana, informacijas sniegSana citam ieinteresétajam valsts iestadém,
nepiecieSams papildinat MK noteikumus Nr.354.

Normativie akti ir pietiekami plasi izstradati, lai veiksmigi nodrosSinatu bérnu vislabakas
intereses, tomér nereti daudzas institlcijas tos nepilda atbilstoSi, iesp&jams, to
nezinasanas dél.

Par bérnu izglitibas nodroSinasanu atbilstosi bérna attistibai un prasmém.

Dobeles novada nav izveidota Sadarbibas grupa. MK 545. noteikumu 8. punkta noteiktie
uzdevumi delegéti Dobeles novada Nepilngadigo lietu komisijai. Lidz ar to Sadarbibas
grupa Dobeles novada darbojas formali. Socialais dienests méginaja risinat divus
gadijumus saistiba ar bérnu tiesibu parkapumiem, bet bez rezultata. lespéjams, specialisti
neizprot Sadarbibas grupas spéku un iespéjas. lespéjams, Nepilngadigo lietu komisijas
vaditajai nav pietiekamas izpratnes un resursu. Rezultata Sadarbibas grupas mérki un
uzdevumi tiek pilditi loti formali bez kopigo problému analizes. Socialais dienests
patstavigi risina bérnu tiesibu parkdapumu jautajumus, iesaistot specialistus un
organizéjot starpinstitiiciju tikSanas socialaja dienesta. lespéjams, novada politiki vaji
izprot jautajuma aktualitati. Batu vélams turpinat izglitot novada politikus par bérnu

tiestbu jautajumu aktualitati, organizéjot apmacibas utt.
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