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IEVADS

Inspekcijas darbibas stratégija 2021. — 2024.gadam ir dokuments, kura
noteiktas prioritates, darbibas virzieni, sasniedzamie mérki, veicamie
uzdevumi visas iestades kompetences jomas, kas istenojami pieejama
finanséjuma ietvaros un savstarpéja sadarbiba ar Labklajibas ministriju un
citam iestadém, ka ari ieinteresétajam pusém. Stratégija izstradata saskana ar
metodologiskajiem noradijjumiem Ministru kabineta 2015. gada 28. aprila
instrukcija Nr. 3 “Kartiba, kada izstrada un aktualizé institlcijas darbibas
stratégiju un noveérte tas ieviesanu”.

Stratégija ietver Cetru gadu vidéja termina mérkus un balstita ari uz
Labklajibas ministrijas darbibas strategiju 2020-2023.gadam.

Stratégijas izstradé piedalijas iestades strukttrvienibu vaditaji un vinu
delegéti parstavji. Stratégijas izstrades gaita tika noteiktas prioritates,
stratégiskie mérki, svarigakie ricibas virzieni/uzdevumi to sasniegsanai, ka ari
galvenie snieguma raditaji un to sasniegsanas skaitliskas vértibas.




PRIEKSVARDS

Kolégi un interesenti!

Esam izstradajusi iestades stratégiju
tuvakajiem 4 gadiem, kura skaidri
defingjusi savus savus meérkus un
snieguma raditajus, bet visupirms ari
savu misiju, viziju un galvenas vertibas,
starp kuram ipasi gribétu izcelt komandu
un objektivitati.

Komandas veidosana un attistiba ir mtsu
galvena prioritate, mérkis, vértiba un ar
stratégiskais priekSnoteikums. Tiesi tapéc
stratégija apzinati izmantojam terminu
“més”, jo SI ir misu stratégija un tikai
kopa més to varam ieviest, sasniedzot
nospraustos merkus.

Masu vizija ir klat par konsultéjosu un atbalstosu lideri — galveno
kompetences centru bérnu labako interedu nodroiinasanas joma. Sis process
neizbégami nozimeés ari jaunu iestades identitates veidosanu, kur loma bus
katram no mums.

Stratégija ir masu institucionala cela karte, kas talak atspogulosies ari darba
plana un konkrétos darba uzdevumos. Mérki mums ir ambiciozi, tapéc ari
darbs pie to ievieSanas bis intensivs un izaicinajumiem bagats, vienlaikus ar
skaidru redzejumu, kurp un kapéc més ka iestade dodamies.

Kopa mes varam un mums izdosies!

Janis Abele
Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas prieksnieks
2021.gada marta




STRATEGISKO MERKU KARTE

Prioritates

Sasniedzamie
rezultati

Galvenie
shieguma
raditaji

Uzticami un efektivi aizstavét Mausdienigs, konsultéjoss un bérna e Komanda e Sadarbiba
bérnu labakas intereses Latvija. labakas intereses atbalsto$s jomas o Objektivitate | o Iniciativa
lideris. e lzaugsme ¢ Bérna labbdtibas
pieeja

Vienota komanda ar (pas)motivétiem,
profesionaliem, atbalstoSiem un
novértétiem darbiniekiem

Uz sadarbibu un rezultatu vérsta atklata
un objektiva iestades darbiba un
parvaldiba

Atbalstosa, masdieniga un uz ilgtspéjigu
attistibu vérsta iestade

1. lzveidot un ieviest jomas centralas
iestades identitati un kultaru

2. Istenota vaditaju attistiba un lideriba

3. Istenota individuali fokuséta darbinieku
izaugsme

4. Darbojas ieguldijumam atbilstosa un
valsts parvaldé konkurétspéjiga
darbinieku motivacijas sistéema

5.Talantu vadiba un  profesionalas
pieredzes pécteciba

. NodroSinata  sadarbibas  dazadiba un

pilnveide

. Pilnveidoti un optimizéti darbibas procesi
. Parskatitas un modernizétas funkcijas un

pakalpojumi

9. Virziba uz draudzigu visa veida vides
pieejamibu, atbilstosa individualajiem
risinajumiem

10."Prevencijas, atbalsta un konsultésanas”

prioritates principa ieviesana

Sl

11.Darbojas “zalas” domasanas princips
12."Bérnu iesaistes principa" ieviesana (Bérns

ka sadarbibas partneris)

e Veicinata vértibu iedzivinasana

o Izveidota iek$éja macibu sistéma

e leviest mentoru programmu, atlasit un
apmacit mentoru grupu

e Pilnveidota vaditaju profesionalitate un
[ideribas kompetence

e Paaugstindta nodarbinato  aktivitate
profesionalaja pilnveidé

e Darbinieku apmierinatibas ar darbu
iestade pieaugums

e Talantu identificéSana un attistiba

e Istenoti komandu vienojosi un sadarbibu
veicinos$i pasakumi

Attistitas daudzveidigas sadarbibas formas
Pilnveidoti pakalpojumi

Izveidotas ieksgjas informacijas sistémas
darba procesu pilnveidei

Pilnveidota iek$gja komunikacija, t.sk.
izveidota iekséja komunikacijas platforma
Intranets

Attistita starptautiska sadarbiba un pieredzes
apmaina

¢ Pilnveidotas darbinieku digitalas prasmes

e leviesti jauni risindjumi darba procesu
organizésanai, istenosanai un kontrolei

e Atbalstitas un paplasinatas attalinata un
elastiga darba laika izmantoSanas iespéjas

o Attistit bérnam draudzigaku, pieejamaku
un ieklaujosaku iestades vidi

e leviesti/istenoti “zalas” domasanas principa
atbalsta pasakumi

e Nodarbinato iesaistiSanas Ilimenis ir
vismaz 60%

e Nodarbinato Tipatsvars ar izdegSanas
pazimém neparsniedz 20%

e Nodarbinato apmierinatiba ar iekséjo
sadarbibu un komunikaciju ir virs vidéja
[Tmena

NovérSamas personala mainibas limenis
neparsniedz 10% gada
Digitalizéto  ieksgjo
pieaugums

Klientu un partneru apmierinatiba ar
sadarbibu un komunikaciju ir virs vidéja
[imena

procesu skaita

e Samazinas izmaksas papira iegadém
e Darba plana pasakumu istenosanas izpilde
noteiktaja laika ir vismaz 75%




VISPARIGA DALA

Misu darbibas mandats

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija ir labklajibas ministra
parraudziba esosa tiesas parvaldes iestade, kas nodrosina normativo
aktu ievérosanas uzraudzibu un kontroli bérnu tiesibu aizsardzibas un
barintiesu darbibas joma, kuras darbibu reglamenté tas nolikums’.

Mausu misija Musu vizija

Uzticami un efektivi aizstavét | Muasdienigs, konsultéjoss un
bérnu labakas intereses [bérna labakas intereses
Latvija. atbalstoss jomas lideris.

Miusu vertibas

Profesionala un vienota komanda

Stiprinata piederibas sajata vienotai organizacijai vienota meérkvirziba un attistiba.
Motivéta komanda ir organizacijas izaugsmes panakumu faktors. Kopiga sadarbibas,
attistiba un individuals novértéjums.

Objektivitate

Fundamentala organizacijas vértiba, savienojot profesionalitati, kvalitati un ekspertizi.
Organizacijas procesi veidoti, lai nodrosinatu objektivu (neapsaubamu un nevainojamu)
pakalpojumu un étikas standartu ievérosanu.

Izaugsme

Organizacija pastavigi pilnveidojas un macas, ievies efektivakus risinajumus un integré
tehnologijas. Jauniem izaicinajumiem gatavi!

Sadarbiba

Konsultésana, izskaidrosana un metodiskais atbalsts. Cienam klientu un sadarbibas
partneru viedokli un tiesibas.

Iniciativa

Vienmér esam gatavi sniegt konstruktivus priekslikumus un idejas ka iestades un jomas
darbibas uzlabosanai, ta potencialu problému gadijumu savlaicigai novérsanai.

Uz bérna labbutibu vérsta pieeja

Mdasu misija ir ari masu vertiba. Savas darbibas veicam ta, lai visupirms nodrosSinatu
bérna labakajam interesém atbilstoSu risinajumu.

1 Ministru kabineta 2005.gada 29.novembra noteikumi Nr.898 “Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas
nolikums”



PRIORITATES UN MERKI

Musu vizijas par iestades talako darbibu un attistibu ir iedalita tris prioritatés
— komanda un cilvéks, procesi un pakalpojumi, ka ari vide. Gan pasi prioritarie
virzieni, gan tajos izvirzitie meérki papildina cits citu, savstarpéja mijiedarbiba
veicinot veiksmigaku ievieSanu. Prioritates un to mérkus caurvij misu ambicija k|at
par galveno jomas iestadi jeb kompetences centru, kuras fokuss vérsts ne tikai uz
uzraugosam funkcijam, bet uz musdienu un sabiedriba nepiecieSamu pakalpojumu
sniegSanu un atbalsta pasakumiem, kas 1stenoti iestadé ar optimizétiem darbibas
procesiem, izmantojot musdienigakos risinajumus.

1.prioritate Vienota komanda ar (pas)motivétiem, profesionaliem,

atbalstoSiem un novértétiem darbiniekiem
Uzticams, profesionals un objektivs darbinieks ir iestades galvena
pamatvértiba. lestades nevarés attistities bez vienotas komandas ar

profesionaliem un atbilstosSi novértétiem darbiniekiem. Stratégija noteikti
personalas attistibas merki, veicinot ta izaugsmi, komandas un piederibas
organizacijai veicinasanu.
1.meérkis lzveidot un ieviest jomas centralas iestades
identitati un kultaru

Veidosim vidi, kura darbinieki vélas stradat, jatas piederigi un lepojas ar
savu piederibu iestadei.

Istenosim pasakumus, lai veidotu vienotu komandu, kas balstita
kopéjaorganizacijas kultara, vértibas un mérkos.

Analizésim un izmantosim jaunas metodes jaunu, kompetentu
darbinieku piesaiste.

Veidosim iestades identitati - centrala jomas iestade, kuras darbiba
vérsta uz bérna labako interesu nodrosinasanu un atbalsta sniegsanu,
rodot [idzsvaru starp atbalsta, izglitojosiem mehanismiem un
uzraugosajam funkcijam.




lestades téla veidosana, atbilstosi muasdienigiem darbibas mérkiem,
visam 1stenotajam funkcijam un jomas centralas ietades identitatei.

2.mérkis Istenota vaditaju attistiba un lideriba
Attistisim visu lmenu vaditaju kompetences, izcelot [ideribas prasmes.

Stiprinasim vadibas prasmes ari specialistu limeni, radot potencialu un
izaugsmes iespéjas jauniem / potencialajiem vaditajiem. Veicinasim
specialistu aktivaku iesaisti [emumu pienemsana.

Istenosim pasakumus vienotas iestades vadibas komandas stiprinasanai.
Turpinasim istenot vienotus vadibas atbalsta pasakumus.

Veicinasim vaditaju labas prakses parnemsanu, t.sk. parstavniecibu un
dalibu konferencés un jomas forumos (vietéjos un starptautiskos).

3.mérkis Istenota individuali fokuséta darbinieku izaugsme

Istenosim darbinieku prasmju un kompetencu attistibu, izmantojot
individualizétu pieeju, veicot profesionalas pilnveides vajadzibu
izvértejumu.

Lielu uzmanibu veltisim darbinieku digitalo prasmju uzlabosanai,
paredzot ne tikai regularas praktiskas macibas, bet veltot laiku ari jauno
informacijas sistému iespéju praktiskai klatienes un video formata
apmacibai.

Veidosim iekséjo personala attistibas komandu, lai istenotu train the
trainer (Dalisands ar zinasanam) pieeju, iekSéjo apmacibu vidi, apzinatu
macibu prioritates u.c.

Turpinasim attistit iekséjo mentoru programmu.

Attistisim iestades personala politiku, kas balstita uz darbinieku
izaugsmes veicinasanu un objektivas novértésanas sistémas veidosanu.




Virzisimies uz to, lai vienada limena un darba jomas darbiniekiem butu
lidzvértiga kompetence, novérSot profesionalo zinasanu kritisku
koncentrésanos ierobezota darbinieku loka.

4.merkis Darbojas ieguldijumam atbilstosa un valsts
parvaldée konkurétspéjiga darbinieku motivacijas sistéma

Stradasim pie darbinieku motivacijas sistémas pilnveides un vienlidzigu
iespéju nodrosinasanas.

Turpinasim stradat pie darbinieka ieguldijumam atbilstosas, taisnigas un
saprotamas atlidzibas sistémas ieviesanas, tostarp taisnigas un
funkcijam atbilstoSas amata grupu klasificesanas un ménesalgas
noteiksanas.

Nematerialas motivacijas iespéju klasts, kas pastavigi tiek pilnveidots,
tsk. izaugsmes un karjeras iesp€jas, apmacibu iespéjas,
psihoemocionalais atbalsts, ieklaujosa darba vide, elastiga un attalinata
darba iespéjas u.c.

5.meérkis Talantu vadiba un profesionalas pieredzes
pécteciba

Meklésim talantus musu vida! Attistisim vinu profesionalo potencialu
iestades kopéjo mérku un uzdevumu sasniegsanai!

Veiksim attistibas vajadzibu izvértéjumu darbiniekiem, lai identificétu
darbinieka stipras un vajas puses, piedavajot atbilstosakas apmacibu
iespéjas.

Talantu vadiba svariga ari 3.mérki minéta mentoru un iekséjo apmacibu
vides veidosana.




2.prioritate Uz sadarbibu un rezultatu vérsta atklata un objektiva

lestades darbiba un parvaldiba

Sadarbiba ir butisks prieksnoteikums gan jomas un iestades attistiba,
gan pakalpojumu sniegsana, gan bérnu labako intereSu nodrosinasana.
Sadarbiba veidojama pilnveidojot un ieviesot jaunas sadarbibas formas, ka
ari parskatot, vienkarsojot un optimizéjot darbibas procesus un funkcijas,
nodrosinot iespéjami értaku sadarbibu ar partneriem un pakalpojumu
sanémeéjiem.

6.mérkis Nodrosinata sadarbibas dazadiba un pilnveide

Attistam demokratisku, atvertu un cienpilnu iekséjo komunikaciju — bez
liekam hierarhijas izpausmeém.

lestades parmainas iesaistisim iespé&jami plasu kolektivu.

Veiksmigakai iekséjai komunikacijai un vienotas informacijas apritei
ieviesisim iekstiklu (Intranet).

Turpinasim organizét darbinieku forumus — sadarbibas un informacijas
aprites veicinasanai starp darbiniekiem un visu llmenu vaditajiem.

Attistisim iestades tradicijas — sveétkus un ari mazas uzvaras svinésim
kopa!

|zaicinajumus parvarésim kopa!

Uzlabosim sadarbibas un komunikacijas prasmes iestades kolektiva,

tostarp lielu uzsvaru vérsot uz komplicétu un sabiedribai buatisku
jautajumu izskaidrosanu sabiedribai izprotama un sasniedzama veida.

Pilnveidosim sadarbibu ar aréjiem sadarbibas partneriem — valsts un
pasvaldibu sektora, nevalstiskaja sektora vietéja un starptautiska
meroga.

Esam un bdsim atvérti jaunam sadarbibas formam — ka formalam un
reglamentétam, ta neformalam.




7.mérkis Pilnveidoti un optimizéti darbibas procesi

Vértibu iedzivinasana organizacija ir iespéama caur parvaldes
procesiem, kuros liela un neatsverama nozime ir iek$&jai komunikacijai
un sadarbibai — parskatisim un optimizésim procesus ta, lai tie batu
vérsti uz iestades kopéjo mérku sasniegsanu.

Procesu parskatisana ka iestades parmainu priekSnoteikums.

BUsim elastigi un procesus operativi pilnveidosim atbilstosi
aktualakajam sabiedribas vajadzibam, normativajam reguléumam un
masdienigakajiem piegjamajiem risinajumiem.

Attistisim iestades analitisko un pétniecisko kapacitati. Uzsaksim darbibu
efektivitates meérijjumus, nepieciesamibas gadijuma, piesaistot
arpakalpojumu.

leviesisim jaunus digitalus risinajumus - darba paatrinasanai,
vienkarsosanai un cilvécisko klidu iesp&jamibas mazinasanai.
8.meérkis Parskatitas un modernizétas funkcijas un
pakalpojumi

Virsmeérkis - Versti uz klientu vajadzibam, mazinats administrativais slogs
un ir integréti ar kvalitativiem e-parvaldibas risinajumiem.

Efektiva reakcija uz pakalpojumu satura pilnveidosanu un pieejamibas
nodrosinasanu, atbilstosi sabiedribas pieprasijumam un vajadzibam.

Jaunu pakalpojumu ieviesanai un pilnveidei, istenosim pilotprojektus.

Veiksim efektivitates merijumus, lai pilnveidotu un attistitu iestades
sniegtos pakalpojumus.

Parskatot pakalpojumus, nemsim véra mérkgrupu vajadzibas un
iesp€jas, ka art mums pieejamos resursus.




Aktivi  stradasim pie sabiedribas informéSanas par saviem
pakalpojumiem.

Funkciju parskatisana saskana ar 7.mérki.

3.prioritate Atbalstosa, musdieniga un uz ilgtspéjigu attistibu

vérsta iestade

Pilnveidojot darba vidi, més gan veidojam un radam komfortablus
apstaklus sev un sabiedribai, gan ietaupam resursus, domajot ilgtermina.
Mdasdienigu risinajumu ievieSana nozimé ar lidzvértigu resursu ieguldijumu
izdarit un sasniegt vairak. Tas ir masu mérkis — pilnveidoties, augt un
attistities ne tikai ka uzraugosai iestadei, bet paplasinat savu pakalpojumu
klastu un istenot jaunas atbalsta aktivitates mérka grupam.

9.mérkis Virziba uz draudzigu visa veida vides pieejamibu,
atbilstosa individualajiem risinajumiem

Draudziga un érta darba vide darbiniekiem ir viens no nematerialas
motivacijas pamatelementiem.

Resursu iespéju ietvaros, pielagsim darba vietas atbilstosi
individualizétam vajadzibam.

Pakalpojumus un piegjamibu veidosim un organizésim visam
sabiedribas grupam draudziga veida.

Virzisimies uz plasaku darbstaciju mobilitati, plasakam elestiga un
attalinata darba iespéejam.

Plasak pieejami un eérti e-pakalpojumi = mazaka nepiecieSamiba
apmeklét iestadi klatiene, tapéc stradasim pie e-pakalpojumu pilnveides

un iesp&jamu jaunu pakalpojumu ieviesanas.

Uzturésim regionalalas darba vietas, analizéjot un, nepiecieSamibas
gadijuma, paplasinot to tiklu.




Virzisimies uz informacijas pieejamibu, lai sasniegtu visas sabiedribas
grupas, pieméram cilvéki ar redzes vai dzirdes gratibam, vai citam
individualam vajadzibam.

10.mérkis "Prevencijas, atbalsta un konsultésanas"
prioritates principa ievieSana

Jauno iestades identitati veidosim, nemot véra ar1 “Prevencijas, atbalsta
un konsultéSanas” prioritati un iestades sniegtos pakalpojumus, ne tikai
uzraugosas funkcijas.

Atbalsta pasakumus un pakalpojumus bérniem istenosim iespé&jami
draudziga un atbalstosa veida. Izmantosim bérnu auditorijai
piemérotakos un pieejamakos sazinas veidus.

Prevencijas un atbalsta pakalpojumu pilnveide specialistiem, lai
mazinatu potencialo problémgadijumu skaitu nakotné.

Metodiska vadiba un zinasanu pilnveides veicinasana jomas
specialistiem visos limenos, lai nenotiktu tikai cina ar sekam.

Savstarpéja ciena un cilvéciga komunikacija balstita konsultésanas
nodrosinasana iedzivotajiem un specialistiem.

Analizésim muasu sniegto ieteikumu specialistiem un iestadem ieviesanu
un sniegsim konsultacijas un atbalstu to ieviesanas pilnveidei.

Nemsim véra starptautisko pieredzi un labas prakses piemérus
prevencijas un atbalsta pasakumu nodrosinasana, ka bérniem, ta
specialistiem.

Atbalsta un informativo aktivitasu planosana aktivak iesaistisim jomas
specialistus un nevalstiskas organizacijas.




11.merkis Darbojas “zalas” domasanas princips

Virzisimies un pilnvertigu e-dokumentu apriti iestadé un aréja
komunikacija, mazinot papira patérinu.

Veicinasim aktivu un veseligu dzivesveidu darbinieku vidu, tostarp
nodrosinot velo novietnes.

Veicot inventara un materialas iegades, péc iespéjas, izvélésimies videi
draudzigus un ilgtspéjigus risinajumus.

Parskatot procesus, mazinasim cilvékresursu patérinu un rapésimies par
racionali izmantotu laika resursu.

Veicinasim darbinieku izpratni par energijas taupisanas paradumiem
darba vieta.

12.meérkis "Bérnu iesaistes principa” ieviesana (Bérns ka
sadarbibas partneris)

Stiprinasim sabiedribas izpratni par bérna iesaistes nepiecieSamibu un
nozimi, ar bérnu saistitu jautajumu risinasana vai lEmumu pienemsana.
Veicinasim bérnu un jaunieSu iesaisti viniem svarigu jautajumu
risinasana, neatkarigi no vecuma, gimenes situétibas vai apripes formas.

lesaistisim bérnu pasakumu organizésana, aicinot dalities ar saviem
viedokliem.

Istenosim informacijas nodos$anu mérka grupai ari, izmantojot jaunietis-
Jjaunietim sazinas kanalu.




MERKA GRUPAS, TO INTERESES UN VAJADZIBAS

Masu sadarbibas loka ir plass mérka grupu spektrs gan aréja, gan
iekséja vidé. Uzturésim un pilnveidosim sadarbibu ar visam mérka grupam,
tostarp stradajot pie iespéjamam jaunam sadarbibas formam, lai iesp&jami
veiksmigak Tstenotu mérku grupu interesu un vajadzibu nodrosinasanu.

leksejas mérka grupas Aréjas mérka grupas
Darbinieki Bérni
Vadiba Labklajibas ministrija
Citas ministrijas
Barintiesas
Pasvaldibas
Publiskas parvaldes iestades:
Izglitibas
Arpusgimenes aprupe
Pirmsskolas
Socialie dienesti
Arstniecibas
U.c.
Socialie dienesti
Bérnu uzraudzibas pakalpojumu
sniedzéji
Bérnu nometnu rikotaji
NVO
Saeima, Ministru kabinets, Ministru
prezidents
Arpusgimenes aprupes atbalsta centri
Bérnu vecaki un likumiskie parstaviji
Socialie partneri
Starpresoru vienoSanas par bérnu
aizsardzibu no seksualas vardarbibas
partneri
Tiesibsargs
Mediji
Pakalpojumu sanémeji




Starptautiskas institlcijas un partneri
Tiesibsargajosas iestades
Meérka grupu vajadzibas
Efektiva un mérktieciga pieeja bérna labako interesu nodrosSinasana
Valsts parvaldes pakalpojumi
Individuala pieeja
Atbalsta pakalpojumi
Konstruktivs piedavajums, viedoklis, pozicija
Informacijas pieejamiba
Jomas lidera viedoklis
Sadarbiba — diskusijas, skaidroSana, konsultacijas
Metodiskais atbalsts
Savstarpéja atbildiba, saistibu ievérosana, precizitate
Tiesiska palaviba
Savstarpéja komunikacija, pieredzé balstiti (objektivi) [Emumi
Atvertiba un pieejamiba
Sabiedribas informésanas un izglitoSanas pasakumi

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas stratégija 2021-2024.gadam




STRATEGISKIE PRIEKSNOTEIKUMI

Cilvekresursi

Cilvékresursi ir viens no batiskakajiem stratégisko mérku sasniegsanas
resursiem. Art musu iestades galvena vertiba ir komanda, ka ar1 1.stratégiska
prioritate ir  vienota komanda ar (pas)motivétiem, profesionaliem,
atbalstoSiem un novértétiem darbiniekiem.

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija 2021. gada 1. marta kopa stradaja
63 darbinieki un amatpersonas, ieskaitot ilgstosa prombutné esosos, no tiem:

e 43 darbinieki un amatpersonas jeb 68% bija nodarbinati pastavigi no
pamatbudzeta finanséjuma, bet 20 darbinieki un amatpersonas jeb
32% tika nodarbinati no Eiropas Savienibas fondu vai arvalstu finansu
palidzibas lidzfinanseto projektu ietvaros.

43 pastavigi 20 projektos

nodarbinatie nodarbinatie

o Sievietes — 53 jeb 84%, virieSi — 10 jeb 16%.

53 10
sievietes viriesi

e Vecuma dalijuma vairakums 31-45 gadu (44%) un 46-55 gadu (27%)
vecuma grupa

Lidz 30 31-45 Virs 55
gadiem gadi gadi

Stratégijas TstenoSanas perioda batisks izaicinajums bs darbinieku
iesaistiSanas veicinasana un sniegumam atbilstosas darbinieku motivacijas




sistémas pilnveide, lai nodrosinatu augsti kvalificétu specialistu piesaisti,
motivésanu un noturésanu valsts parvaldé.

Vienlaikus ka iestade busim aktivi, lai piesasitu spécigus profesionalus un
stiprinatu iestades kapacitati tadas butiskas jomas, ka analitika un pétnieciba,
ka armt metodiska vadiba.

Plasu uzmanibu veltisim nematerialas motivacijas uzlabosanai, kas ietver
plasaku elastigu darba formu ieviesanu un jau sasniegta nostiprinasanu,
jaunus tehniskos risinajumus, értu un musdienigu darba vidi, ka ari dazadus
kolektiva saliedésanas pasakumus, lai stiprinatu piederibas sajatu iestadei.

Bltisks attistibas priekSnoteikums ir ari projektos nodarbinatie specialisti,
kuru talaka iesaiste joma ari péc patreizéjo ES fondu projektu noslégsanas
bds kritiski svariga, jo 1pasi nemot véra, atsevisku specialstu (specialie
pedagogi, gimenes psihoterapeiti, atkaribu specialisti u.c.) nepietiekamo
pieejamibu valsti kopuma. Planojam istenot jaunus projektus un izmantot
specialistu bazi.

Finanses

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas pamatbudzets 2021.gadam
1178 098 euro, t.sk.

1. pamatdarbiba — 1 046 659 euro;

2. valsts programma — 131 439 euro.

Valsts béernu tiesibu aizsardzibas inspekcija papildus isteno:

» Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu “Atbalsta sistémas pilnveide
bérniem ar saskarsmes gratibam, uzvedibas traucéumiem un
vardarbibu gimené” (turpmak — projekts), kur 2021.gada budzeta
pieskirts finanséjums 176 474 euro apméra un papildus tika
iesniegts finansu lidzek|u pieprasijums — 374 504 euro apmeéra,
kas saistits ar veiktajiem projekta grozijumiem, jo projektam tika




pieskirts papildu finanséjums un pagarinats projekta istenosanas
termins;

» Eiropas infrastruktiras savienoSanas instrumenta (CEF)
lidzfinanséto projektu “SIC Latvia “Net-Safe” IV”, kur 2021.gada
indikativi planotais finanséjuma apjoms ir 98 117 euro, t.sk.
dotacija 60 557 euro un arvalstu finansu palidziba 37 560 euro.

Lai nodrosinatu efektivu resursu vadibu, veicam pastavigu budzeta izdevumu
uzraudzibu, tadéjadi nodrosinot savlaicigu risku un iespéju identificésanu, lai
varétu veikt ierobezota finanséjuma novirziSanu jomai un iestadei nozimigu
un aktudlu pasakumu Tistenodanai. Sada veida riciba ir batisks
prieksnoteikums stratégisko mérku istenosanai.

Infrastruktara un tehnologijas

lestade turpinas darbu pie darba vides pilnveidosanas un darba apstaklu un
darba drosibas uzlabosanas.

Turpinasim attistit jaunos digitalos pakalpojumus — majaslapas, viediericu
lietotni un bérnu uzticibas talruna zvanu centru.

Planots ieviest un izstradat elektroniskos parvaldes un uzraudzibas
risinajumus barintiesu metodiskas vadibas un uzraudzibas joma, ka ar1 bérnu
tiesibu uzraudzibas joma.

Piedalamies LM resora IT centralizacijas un pilnveides procesos, t.sk. sniedzot
priekslikumus jomas IT parvaldibas attistibai gan LM resora, gan bérnu
tiesibu aizsardzibas joma.

lestade turpina virzibu uz e-parvaldes ieviesanu, parskatot, pilnveidojot un
uzlabojot valsts parvaldes pakalpojumus, t.sk. ievieSot e-parvaldibas
risinajumus, atbilstosi iestades riciba esosajiem resursiem.

Planots nodrosinat dinamiskaku darba vidi, par pamata darbstacijam
nodrosinot portativos datorus un drosu pieejamibu darba resursiem
attalinata veida.




Pilnveidosim darbinieku digitalas prasmes, ka ari ieviesisim iestades iekstiklu
(Intranet) un e-macibu vidi.

Atbilstosi iestades resursiem, tiks nodrosinata bérniem draudziga un drosa
darba un konsultaciju vide, kd ari nodrosinata vides pieejamiba visam
sabiedribas grupam.

Aréjas vides izaicinajumi

Veicinosi faktori Kavéjosi faktori
Plass sadarbibas partneru tikls Finansu nepietiekamiba
Starptautiska vide Konkurence par darbiniekiem
Digitala transformacija Politikas virziena maina

Joma iesaistits plasas un daudzveidigas ieinteresétas grupas /
organizacijas
Publiskais téls
Sabiedribas uzticésanas / gaidas
Neprognozéjami izaicinajumi
Pandémijas un to seku izaicinajumi un iespéjas
Jomas specifika
Negativa retorika

leksejas vides izaicinajumi

Veicinosi faktori Kavéjosi faktori
Darbinieki un zinasanas Atalgojums apmeérs
Macibu iespéjas Nogurums, izdegsana
Institucionala atmina / pieredze Darba apjoms

Sadarbiba un informacijas aprite

Mobilitates Darbinieku mainiba
Elastigs darba rezims Paaugstinats stresa limenis
Kopigas vértiga Emocionali smaga darba joma
Masdienigi risinajumi Nepietiekama kapacitate
Atalgojuma stabilitate un socialas Komplicéti procesi
garantijas




RADITAJI UN TO IEVIESANA

Prioritasu raditaji

Prioritate

Sasniedzamie rezultati un to

raditaji

Atbildigais par
raditaja ievieSanas
uzraudzibu

Datu avots

Vienota komanda ar
(pas)motivétiem,
profesionaliem,
atbalstosiem un
novertétiem
darbinieki

Veicinata vértibu iedzivinasana

Vadibas grupa

Intranets un darbinieku

viedok]u regulara

apzinasana
Izveidota iekséja macibu sistéma Personala attistibas Rikojums
komanda
leviest mentoru programmu, atlasit | Personala attistibas Rikojums

un apmacit mentoru grupu

komanda

Pilnveidota vaditaju
profesionalitate un lideribas
kompetence

Vadibas grupa

NEVIS, profesionalas
pilnveides pasakumu
organizatori, u.c.

Paaugstinata nodarbinato
aktivitate profesionalaja pilnveidé

Personala attistibas
komanda

NEVIS, darbinieku
apmierinatibas aptaujas

Darbinieku apmierinatibas ar darbu
iestade pieaugums

Vadibas grupa

Darbinieku
apmierinatibas aptaujas

Talantu identificésana un attistiba

Struktdrvienibu vaditaji,
Personala attistibas
komanda

NEVIS, Personala dati
par darbinieku skaitu ar
amata izaugsmi

Istenoti komandu vienojosi un
sadarbibu veicinosi pasakumi

Vaditajs un
Administrativa nodala

Darbinieku iniciativas
sadiem pasakumiem,
pasakumu skaits,
atgriezeniska saite par
pasakumiem

Uz sadarbibu un
rezultatu véersta
atklata un objektiva
iestades darbiba un
parvaldiba

Attistitas daudzveidigas sadarbibas
formas

Struktarvienibu vaditaji

Struktdrvienibu aptauja
Jaunas sadarbibas
iniciativas

Pilnveidoti pakalpojumi

Vadibas grupa

Vadibas grupas
protokols, pakalpojuma
turétajs

Izveidotas iek$éjas informacijas Struktarvienibu vaditaji | Rikojums
sistémas darba procesu pilnveidei sadarbiba ar

Administrativo nodalu
Pilnveidota iekséja komunikacija, Administrativa nodala Intranets

t.sk. izveidota iekséja
komunikacijas platforma Intranets

Attistita starptautiska sadarbiba un
pieredzes apmaina

Struktdrvienibu vaditaji,
iestades vadiba

Starptautiskie projekti,
lfgumi, forumi, tikSanas
u.c.




Atbalstosa,
musdieniga un uz
ilgtspéjigu attistibu

Pilnveidotas darbinieku digitalas
prasmes

Personala attistibas
komanda un
Administrativa nodala

NEVIS, profesionalas
pilnveides pasakumu
organizatori

vérsta iestade

leviesti jauni risinajumi darba
procesu organizésanai, istenosanai
un kontrolei

Vadibas grupa

Vadibas grupas
protokoli, Lietvedibas
sistéma

Atbalstitas un paplasinatas
attalinata un elastiga darba laika
izmantoSanas iespéjas

Personala attistibas
komanda un vadibas

grupa

Rikojums, nodarbinato
aptauja

Attistit bérnam draudzigaku,
pieejamaku un ieklaujosaku

Administrativa nodala

Apmeklétaju aptauja,
veiktie pielagojumi

iestades vidi
leviesti/istenoti “zalas” domasanas
principa atbalsta pasakumi

Administrativa nodala

Iniciativu Tstenotaji

Galvenie snieguma raditaji

Galvenie snieguma raditaji

Atbildigais par raditaja

ieviesanas uzraudzibu

Datu avots

Nodarbinato iesaistisSanas
[Tmenis ir vismaz 60%

Vadibas grupa

Valsts kancelejas iesaistisanas pétijjums

Nodarbinato Tpatsvars ar
izdegSanas pazimém
neparsniedz 20%

Vadibas grupa

Valsts kancelejas iesaistiSanas pétijums

[fmenis neparsniedz
10% gada

Novérsamas personala mainibas

Vadibas grupa

HORIZON Personala modula dati

Digitalizéto iek$éjo procesu
skaita pieaugums

Vadibas grupa

leviesto uzlabojumu skaits

Klientu un partneru
apmierinatiba ar sadarbibu un
komunikaciju ir virs vidéja
lTmena

Administrativa nodala

Klientu un partneru aptauja

Nodarbinato apmierinatiba ar
iek$éjo sadarbibu un
komunikaciju ir virs vidéja
lTmena

Administrativa nodala

Nodarbinato aptauja

Samazinas izmaksas papira
iegadém

Administrativa nodala

Budzeta analize

Darba plana pasakumu
istenosanas izpilde noteiktaja
laika ir vismaz 75%

Vadibas grupa

Darba plans




